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Wprowadzenie

Oddajemy kolejny, pietnasty numer czasopisma Zarzadzanie Innowacyjne w Go-
spodarce i Biznesie. JesteSmy przekonani, ze poruszane tu problemy zainteresujg
zarowno specjalistow z zakresu zarzadzania, jak i przedstawicieli innych dyscyplin
naukowych.

Numer otwiera artykut Tomasza Zalegi i Iwony Zelaznej pt. Zachowania na-
bywcze polskich konsumentow na rynku dziet sztuki poswigcony rynkowi sztuki
w naszym kraju. W pierwszej czgéci artykutu Autorzy scharakteryzowali rynek dziet
sztuki w Polsce, w dalszej skoncentrowali si¢ na wyjasnieniu istoty dzieta sztuki,
a nastepnie oméwili zachowania nabywcze konsumentéw na tym rynku.

W artykule pt. Systemy premiowania jako podstawowe narzedzie oddziatywania
na wyniki pracownika w organizacji Piotr Oleksiak omowit zagadnienia zwigzane
z funkcjonowaniem systemu premiowania w organizacji. Przedstawil gldéwne zasady
tworzenia i funkcjonowania systemu premiowania, a takze podstawowe bledy, jakie
moga wystapi¢ przy jego konstruowaniu. Scharakteryzowat takze aspekty prawne
premii oraz specyfike systemow premiowania w polskich przedsigbiorstwach.

Joanna Lipowska jest autorka artykutu pt. Cele i zagrozenia motywowania pra-
cownikow w organizacji. Dlaczego motywowanie pracownikow jest potrzebne i jak
uniknq¢ najczestszych bledow?. Autorka przedstawita w nim najwazniejsze przy-
czyny, dla ktorych motywowanie pracownikéw w organizacji jest istotng kwestig.
Przedstawila zwigzki motywowania z wynikami uzyskiwanymi przez firme, wy-
korzystaniem potencjatu pracownikow, satysfakcjg pracownikow z pracy. Opisala
najczesciej popeliane rodzaje btgdow w motywowaniu pracownikow. W ostatniej
czesci artykutu zaproponowata rozwigzania, ktére osobom zajmujacym si¢ motywo-
waniem pracownikow moga pomodc w uniknieciu bleddéw przy tworzeniu systemow
motywujgcych.

Tomasz Zalega jest autorem artykutu pt. Wydatki konsumpcyjne w wielkomiej-
skich gospodarstwach domowych w Polsce w okresie kryzysu. Przedmiotem artyku-
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hu jest analiza zmian w wydatkach konsumpcyjnych wielkomiejskich gospodarstw
domowych w Polsce w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego. Omowit skale
zmian i ograniczen w wydatkach konsumpcyjnych oraz poziom zaspokojenia po-
trzeb w badanych gospodarstwach domowych w okresie spowolnienie tempa wzro-
stu gospodarczego.

Jacek Cheda jest autorem artykutu pt. Finansowanie przedsiewzieé realizowa-
nych w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce. Omowil w nim isto-
te partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce. Nastepnie scharakteryzowat zrodia
finansowania partnerstwa publiczno-prywatnego. Wskazat zarowno na formy zasi-
lania finansowego wewnetrznego (Srodki wlasne), jak i zewngtrznego (kredyty, po-
zyczki). Szczeg6lng uwage poswiecit srodkom pozyskiwanym z Unii Europejskiej
(dalej w skrocie: UE) 1 z wyspecjalizowanych instytucji finansowych (polskich i za-
granicznych).

W artykule pt. Innowacyjne zarzqdzanie zrownowazongq energiq na poziomie re-
gionalnym w UE Cezary Tomasz Szyjko przyblizyt problematyke poswiecong wy-
zwaniom, jakie stoja przed UE i panstwami cztonkowskimi w zakresie zapewnienia
bezpieczenstwa energetycznego. Szczegdlng uwage zwrocit na odnawialne zrodia
energii, ktorych szersze wykorzystywanie moze istotnie wptynaé na bezpieczenstwo
energetyczne Unii Europejskiej. Poddal analizie rowniez role, jaka w zakresie za-
pewnienia bezpieczenstwa energetycznego odgrywaja jednostki samorzadu teryto-
rialnego, szczegoblnie jednostki samorzadu lokalnego.

Autorem artykutu pt. Zarzgdzanie kosztami nosnikow energii w firmie transpor-
towej jest Jerzy Janczewski. W artykule poddat analizie czynniki techniczne i or-
ganizacyjne wptywajacych na racjonalne gospodarowanie paliwem w przedsigbior-
stwie transportu drogowego.

Podobng problematyke poruszyt Robert Sternik w artykule pt. Przywrocenie
rownowagi w rozwoju galezi transportu — moda czy koniecznos¢?. Zwrocit on uwage
na zagrozenia zwigzane z wykonywanym transportem drogowym i na szanse zwia-
zane z wykorzystaniem transportu kolejowego, szczegolnie transportu intermodalne-
go typu Ro-La, realizowanego w systemie podobnym do Modalohr.

Zygmunt Kolodziej w artykule pt. Bezpieczenstwo miedzynarodowe u progu
XXI wieku dotyka jednego z priorytetowych dziatan kazdego systemu politycznego
— zagwarantowania bezpieczenstwa wewnetrznego i zewnetrznego. Autor prezentuje
roznorodne rodzaje wspotczesnych zagrozen, jako skutkow m.in. postgpujacej globa-
lizacji $wiata. Poprzez analizg aspektow zagrozenia stara si¢ dociec, co wspdtczesnie
jest najbardziej istotnym uwarunkowaniem bezpiecznej egzystencji oraz w jaki spo-
sob mozna te zagrozenia minimalizowa¢ w wymiarze zardwno wewngtrznym, jak
1 migdzynarodowym.

Radostaw Kaminski w artykule pt. Polityka zagraniczna i bezpieczenstwa Unii
Europejskiej — geneza, rozwoj i jej znaczenie dla wspotczesnej Europy. Czescé Il: okres
od 1970 do 1992 r.: od powotania Europejskiej Wspoipracy Politycznej po Traktat
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z Maastricht kontynuuje rozwazania na temat ksztattowania Wspolnej Polityki Za-
granicznej i Bezpieczenstwa UE. Czg$¢ druga cyklu poswiccona jest okresowi od
utworzenia Europejskiej Wspolnoty Politycznej do ustanowienia Wspolnej Polityki
Zagranicznej i Bezpieczenstwa (lata 1970-1992).

Danuta Janczewska w artykule pt. Zastosowanie controllingu w zarzgdzaniu
marketingowo-logistycznym przedsigbiorstwem z sektora MSP wskazuje na koniecz-
no$¢ podejmowania w procesie zarzadzania przedsigbiorstwem z sektora MSP dzia-
tan umozliwiajacych rozwdj tego przedsigbiorstwa, a w obecnych czasach — niekiedy
przetrwanie i utrzymanie firmy na rynku. Szczego6lng uwage zwraca na umiejetnosci
menedzerskie osob zarzadzajacych MSP oraz na wykorzystywane przez te osoby
w zarzadzaniu marketingowo-logistycznym w tego typu przedsigbiorstwach metod
controllingowych.

Wyrazamy nadziej¢, ze przedstawiona publikacja nie tylko zachgci do zapoznania
si¢ z poruszang w niej problematyka, ale pobudzi takze do dalszych studiow i badan.



Tomasz Zalega, Iwona Zelazna®

Zachowania nabywcze polskich konsumentéow
na rynku dziet sztuki

Wstep

Rynek dziet sztuki w Polsce rozwija si¢ od poczatkow transformacji ustrojowe;,
czyli przeszto dwie dekady. Mozna jednak zaobserwowaé jego dynamiczny rozwdj
i rosngce zainteresowanie ze strony nabywcow. Nalezy pamigta¢ o tym, ze polski
rynek dziet sztuki jest niewielki, ptytki, i co za tym idzie, nie daje mozliwosci porow-
nania go z rozwinigtymi rynkami sztuki w krajach Europy Zachodniej czy Stanach
Zjednoczonych Ameryki. Niewatpliwie rynek dziet sztuki rozwija si¢ w odpowiedzi
na zmieniajace si¢ potrzeby permanentnie bogacgcego si¢ spoteczenstwa polskiego.
Jednakze ze wzgledu na heterogeniczno$¢ produktu, matg przejrzystos¢, niewiel-
ka ptynnos¢ oraz nieelastyczng lub sztywng podaz (warunkowang zyciem artysty),
w zestawieniu z rosngcym popytem, rynek dziet sztuki rzadzi si¢ prawami, ktérych
brak w wypadku innych rynkéw dobr luksusowych.

Celem artykutu jest uchwycenie zachowan konsumentéw w dziedzinie pode;j-
mowania decyzji konsumpcyjnych na rynku dziet sztuki w Polsce. Biorac pod
uwage fakt unikatowosci dobr, jakimi sg dzieta sztuki oraz poziom ich cen, ry-
nek sztuki mozna potraktowaé jako rodzaj rynku débr luksusowych. To zatozenie
otwiera pole rozwazan na temat charakterystyki motywacji nabywczych, poten-
cjalu popytowego oraz paradokséw funkcjonujacych w grupach spotecznych, za-
interesowanych dokonywaniem zakupu obiektéw artystycznych. Struktura arty-
kutu jest nastepujaca: po syntetycznym omoéwieniu rynku dziet sztuki w Polsce,
w dalszej jego czg$ci skoncentrowano si¢ na wyjasnieniu istoty dzieta sztuki oraz
zachowan konsumpcyjnych gospodarstw domowych na tym rynku. Podsumowa-
nie rozwazan i wazniejsze wnioski koncza niniejszy artykut.

s

Dr hab. nauk ekonomicznych, prof. UW Tomasz Zalega, Katedra Gospodarki Narodowej na
Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego; mgr Iwona Zelazna, doktorantka w Ka-
tedrze Gospodarki Narodowej na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.
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Rynek sztuki w Polsce - krétki rys historyczny

Dzieta sztuki stanowia pojecie niezwykle szerokie. Najogolniej, dzieta sztuki ro-
zumiane sg jako malarstwo, rysunek, grafika i rzezba ze wzgledu na fakt, ze inne ro-
dzaje sztuki wizualnej w Polsce nie majg tak istotnego udzialu w obrocie. Natomiast
rynek sztuki jest rozumiany jako rodzaj rynku inwestycyjnego, ktory nie istnieje sa-
modzielnie, dziala zawsze w odniesieniu do innych rynkéw i podlega tym samym
prawom mechanizmu rynkowego (Grzywacz 2004, Zalega 2012a). Ponadto, insty-
tucje zwiazane ze sztukg coraz cz¢sciej opieraja swojg dziatalno$¢ o rynek finanso-
wy 1 aktywnie w nim uczestnicza'. Niniejszy artykut jest probg opisania w ogélnym
zarysie elementow sktadowych rynku sztuki oraz jego funkcjonowania jako systemu.
Istotng kwestig jest tez zobrazowanie go na tle rynku finansowego oraz zbadanie
ogolnoswiatowej kondycji tej branzy i nastrojow konsumentéw zwigzanych z inwe-
stowaniem w obiekty artystyczne.

Poczatki rynku dziet sztuki siegajg starozytnosci i sa $ci$le zwigzane z pojeciem
kolekcjonerstwa (Korzeniowska-Marciniak, 2001: 53). Juz wowczas pojawili si¢
pierwsi handlarze sztuki, ktorzy wyszukiwali i sprowadzali dzieta na zaméwienie
rzymskich notabli. W $redniowieczu agenci tracg na znaczeniu na rzecz zamowien
bezposrednich w warsztatach artystycznych (gtownie przez instytucje koscielne), by
w renesansie przywroci¢ swietnos¢ pojeciu rynku sztuki poprzez handel antykwa-
ryczny (Ciechanowiecki, 1997: 123). M. Golka datuje powstanie wtasciwego rynku
sztuki dopiero na koniec XVII w. i definiuje go jako swobodny udziatl wszystkich
podmiotow: tworcow, posrednikdéw i odbiorcow (Golka, 1997: 70). Podobnego zda-
nia jest S.K. Stopczyk, ktory twierdzi, ze poczatkéw rynku sztuki mozna si¢ dopa-
trywa¢ dopiero w siedemnastowiecznej Holandii. Owczesny rozwéj handlu, w tym
obrotu dzietami sztuki, spowodowat autonomizacj¢ artysty i umozliwit zaktadanie
samodzielnych warsztatow, gdzie mogli terminowa¢ uczniowie (Stopczyk, 2001:
5).Rynek dziet sztuki w Polsce dziata w znacznym oderwaniu od analogicznych ryn-
kéw zachodnich. Jego istotny rozwdj w kraju datuje si¢ na ostatnie dwudziestolecie,
skomplikowane dodatkowo w ostatnim czasie o globalny kryzys finansowy. Historia
rynku sztuki w Polsce nie przyczynita si¢ do ksztattowania popytu, a tym bardziej
$wiadomosci spotecznej i wrazliwosci w tym zakresie. Rynek dziet sztuki pojawit
si¢ tu znacznie pozniej niz w krajach Europy Zachodniej. Na zadnym etapie rozwoju
nie osiagnat tez poziomu europejskiego. Nawet stynna kolekcja Stanistawa Augusta
Poniatowskiego (1600 obrazéw roznych szkot) tworzona byta dzigki pomocy za-
granicznych agentow. Duze kolekcje dziet sztuki tworzyli nieco p6zniej Stanistaw

Mozna tu przytoczy¢ histori¢ najwigkszych na $wiecie doméw aukcyjnych, jak Sotheby’s.
W koncu lat 70. XX w. zawart on porozumienie z City Bankiem, ktore zaktadato mozliwos¢
udzielania przez bank kredytéw pod zastaw dziet sztuki. (Juz w kolejnym dziesigcioleciu
Sotheby’s utworzylo wilasng instytucje finansowa — Sotheby’s Finances Service, dzigki ktorej
udzielato wlasnych kredytow), (Grzywacz, 2004: 10).
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Kostka Potocki (400 obrazow), Radziwitt z Nieborowa (573 obrazy) (Golka, 1991:
128). W koncu XVII w. ina poczatku XIX dziatali w Polsce nieliczni handlarze
(np. Nahke, Martinelli, Borman, Hampeln, pdzniej: Sachi, Weiss, Grinfield (Rysz-
kiewicz, 1953: 11, 53). Poczatki normalnie funkcjonujacego rynku sztuki przypadaja
dopiero na lata czterdzieste XIX w.?

Polskie spoteczenstwo w XIX i XX w. nie przejawiato jednak zbyt duzego za-
interesowania sztuka, co w oczywisty sposob bylo przyczyng znikomego na nia po-
pytu. Najdotkliwiej trafiato to w artystow, ktorzy mieli ogromny problem ze znale-
zieniem odbiorcow, a dotyczylo to nawet najwybitniejszych tworcow. Za przyktad
moga postuzy¢ dwa, uwazane dzi§ za wybitne, dzieta Adama Grottgera —,,Lithuania”
czy ,,Wojna”, ktorych nie mogt sprzeda¢. Materialy autobiograficzne tworcoOw z tego
okresu przepelione sg skarga czy nawet rozpaczg wynikajaca z braku mozliwosci
znalezienia nabywcow sztuki. Wynikato to w znacznej mierze z uwarunkowan spo-
tecznych — mieszczanstwo bylo zbyt nieliczne i ubogie, aby kupowac dzieta sztu-
ki, a arystokracja wolata obrazy zagraniczne. Ziemianie nie interesowali si¢ sztuka,
a nieliczna inteligencja nie znajdowata §rodkéw na dobra tego rzedu (Golka, 1997:
126). Sytuacja polepszylta si¢ w koncu XIX w. za sprawa powstatych wowczas to-
warzystw sztuk picknych oraz wyksztatconej na wigksza skale warstwy spolecznej
— inteligencji, ktora miata zainteresowania artystyczne. Jednak rodzime malarstwo
wciagz uchodzilo za mato ciekawe wsrdd arystokracji i ziemianstwa (Kopczynski,
1959 381). Z tego wzgledu wielu polskich artystow wyjezdzato z kraju w pogoni
za praca i lepszym rynkiem zbytu. Monachium, Paryz czy Rzym byly wowczas nie
tylko znakomitymi osrodkami ksztalcenia, ale czgsto rOwniez realng szansa na prze-
zycie. W Polsce rozwijaty si¢ w tym samym czasie wielkie kolekcje sztuki obcej,
gromadzone m.in. przez: Jozefa Kajetana Ossolinskiego, Aleksandra Chodkiewicza,
Jana Feliksa Tarnowskiego, Tytusa Dziatynskiego, Seweryna Mielzynskiego, Ra-
czynskich i Czartoryskich. Kolekcjonowaniem sztuki zaczgli si¢ wowczas zajmowac
réwniez bankierzy i przemystowcy. Nielicznie intelektualidci i pisarze (jak J.I. Kra-
szewski), ktorzy kupowali sztuke, w owym czasie odgrywali ogromna rolg¢ kulturo-
w3, ale jednoczesnie znikomg dla rynku sztuki. Na poczatku XX w. istniato w Polsce
kilka galerii sztuki, np. w Warszawie: Salon Krywulta, Salon Pawlowskiego (Nowy
Swiat), Salon Wotowskiego (Nowy Swiat), Salon Floreckiego (Nowy Swiat, poz-
niej Al. Jerozolimskie), Salon Garlinskiego (ul. Mazowiecka), Salon Rychlingera
(ul. Marszatkowska) (Golka, 1997: 127).

Sytuacja niewiele si¢ zmienia w okresie mi¢dzywojennym. Ziemianie, ktorzy
skadingd uwazali si¢ za wyjatkowo kulturalng warstwe spoteczng, wcigz nie zywig
zainteresowania sztukg na tyle, aby ja kupowac. Badania rynku sztuki tego okresu sg
zbyt skromne, by pozwalaty na wyczerpujacy rys. Wedtug opisu Mariana Golki w du-
zych miastach Polski znajdowalo si¢ niewiele punktow sprzedazy dziet sztuki. Naj-

2 Co zwigzane jest z dziatalnoscig Hirszela w Warszawie i Lissnera w Poznaniu (Warkoczew-

ska, 1984: 230). Ich sktady stanowily pierwsze swoiste galerie sztuki.
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czesciej tez nie byly prowadzone przez profesjonalnych marszandow. W Warszawie,
Krakowie i Lwowie istniat bardzo skromny rynek sztuki z bardziej rozbudowanym
rynkiem antykwarycznym. W duzych miastach bylo do kilkunastu antykwariatow,
sprzedajacych starocia roznej klasy artystycznej. Natomiast w okresie powojennym
rynek sztuki wlasciwie nie istniat. Funkcjonowaty instytucje sprzedajace sztuke, jak
chociazby kontrolowana przez panstwo Desa, powstaly takze pracownie Sztuk Pla-
stycznych, Zwigzek Polskich Artystow Plastykow czy Cepelia®. Prowadzona byta
polityka kulturalna panstwa i stosowne zakupy do muzeéw, zaktadéw pracy, szpitali
1 szkot. Natomiast prywatne zakupy odbywaty sie najczesciej bezposrednio od arty-
stow. Zaledwie 30% wszystkich transakcji mialo miejsce w galeriach (tamze: 131).

W potowie lat 70. XX w. zaczety powstawaé pierwsze prywatne galerie, jednak
ich tworzenie wigzato si¢ ze sporymi trudno$ciami. Tworzone galerie prywatne za-
czely stopniowo zastepowaé instytucje panstwowe i stanowity zaczatek wspotcze-
$nie dziatajgcego rynku (tworzac tez ptaszczyzng do transakcji posrednich i elimi-
nujac pozarynkowe). Dodatkowym czynnikiem wplywajacym na rozwdj tej branzy
byt boom na dzieta sztuki w panstwach Europy Zachodniej. Miat on rowniez swoje
echa w Polsce, gldwnie poprzez ksztattowanie §wiadomosci spotecznej w tym za-
kresie. Innym pozytywnym efektem byly zakupy cudzoziemcéw na krajowym ryn-
ku sztuki. Zjawiska gospodarcze majace w tym czasie miejsce rowniez miaty swoj
duzy udziat w rozwoju tej gatezi (inflacja i niski kurs ztotowki w stosunku do dolara
amerykanskiego).

Na poczatku lat 90. XX w. dziatato w kraju osiem doméw aukcyjnych: DAES
(Dom Aukcyjny Edwarda Smigielskiego), PDA (Polski Dom Aukcyjny), Altius,
Noble House, wspomniane Unicum, Agra, Rempex i Polswiss Art (Sarzynski, 1990:
15). Tylko cztery ostatnie dziataja do dnia dzisiejszego. Podczas gdy Warszawa przo-
dowata rynkowi aukcyjnemu, w Krakowie rozwijaly si¢ galerie, ktore stanowily
podwaliny prawdziwego obiegu kolekcjonerskiego. Najwazniejsze z nich to Zderzak
(dzialajaca jako galeria autorska juz w latach 1985—-1988) oraz Galeria Starmach (po-
wstata tuz po przemianach w 1989 roku). Ta pierwsza promowala malarzy Gruppy®,
druga — malarstwo klasyczne. Natomiast P. Bazylko i K. Masiewicz jednoznacznie
okreslaja te dwie galerie jako najistotniejsze z punktu widzenia krakowskiego rynku
sztuki, ktory ich zdaniem stat si¢ w tym czasie wrecz centrum polskiego rynku sztuki
(Bazylko, Masiewicz, 2008: 232).

Koniec stulecia dawat nadzieje na dynamiczny rozwoj rynku, sytuacja wskazy-
wala na zwigkszenie obrotdw i wzrost cen, a na aukcjach pojawiata si¢ spora ilos¢
zaskakujgco dobrych obrazéw. 10 grudnia 2000 r. pada, niepobity dotad, rekord au-

Wedtug danych Centrali Przemyshu Ludowego i Artystycznego.

Gruppa — grupa artystow powstata w 1983 r. z inicjatywy sze$ciu malarzy: Ryszarda Grzyba,
Pawta Kowalewskiego, Jarostawa Modzelewskiego, Wtodzimierza Pawlaka, Marka Sobczyka
i Ryszarda Wozniaka.
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kcyjny. Najdrozej sprzedanym obrazem pozostaje do dzis$ ,,Rozbitek” Henryka Sie-
miradzkiego®, sprzedany na aukcji Polswiss Art za 2 130 000 z15.

Dobroczynny wptyw na polski rynek dziet sztuki miata akcesja Polski do Unii
Europejskiej w maju 2004 r., wzrost PKB oraz coraz bardziej istotne zainteresowanie
bankéw i instytucji finansowych inwestycjami w dzieta sztuki. W tym tez okresie,
na rynek polski zostaje wprowadzone pojecie art bankingu, czyli ustugi pochodnej
bankowosci prywatnej, ktéra ma za zadanie kompleksowe doradztwo w dziedzinie
zakupow dziet sztuki. Serwis tego typu jest dostgpny w Noble Banku i BRE Banku.
Pionierem byt szwajcarski UBS, ktory w 1998 r. otworzyt departament Art Banking
and Gold & Numismatics’. Instytucje finansowe wiaza si¢ tez $cislej z rynkiem sztu-
ki, inwestujac we wiasne kolekcje. Najlepszym tego przyktadem jest, dziatajaca od
2000 roku Fundacja Sztuki Polskiej ING, promujgca polska sztuke wspotczesna?®.

Ostatnie lata przebiegly dos¢ burzliwie dla rynku sztuki. W drugiej potowie roku
2007 zanotowano rekordowy wzrost gospodarczy, ktory potwierdzit si¢ tez na rynku
aukcyjnym. Jak zauwaza T. Lewicki (2007: 48), dziela wybitne znacznie zyskujg na
wartos$ci, a stabsze nie, przy czym moga wrgcz wykazywaé spadek cen. Nastgpu-
je korekta cen prac wybitnych malarzy, ktérych prace dotychczas sprzeda¢ mozna
byto z zyskiem bez wyjatku. Przyktadem jest Jacek Malczewski, ktorego stabsze
dzieta tracg ewidentnie na warto$ci, bardzo zyskuja natomiast dobre warsztatowo
pozycje. Dynamicznie rosng tez ceny prac wspdtczesnych. Obserwuje si¢ odejscie
od dotychczasowych trendow kupowania malarstwa obecnie nazywanego dawnym
na rzecz prac mtodych artystow. W 2007 r. dziala dziesig¢ domow aukcyjnych oraz
ok. 600 galerii 1 antykwariatow, gldwnie w metropolitalnych miastach. W tym okre-
sie odbyto si¢ 80 aukcji, a az 61 z nich tylko w Warszawie. Podczas licytacji sprze-
dano 3250 prac za taczng kwote 47 min zt. Bylo to az 5 razy wigcej (uwzgledniajac
ruchy inflacyjne) niz w roku 1990 (Biatlynicka-Birula 2008: 26).

Prawdziwe ozywienie rynku nastgpuje w 2008 r., kiedy to nie brakuje zaréwno
interesujacej oferty aukcyjnej, jak ichetnych do zakupu. Wspomniane stabe prace
Malczewskiego ponownie znajdujg uznanie (Lewicki 2007: 46). Niektore obiekty au-
keyjne zyskujg kilkukrotne przebicia cen wywolawczych. Rekordy aukcyjne padty
9 pazdziernika, na aukcji wspolnie organizowanej przez Des¢ Unicum i Polswiss Art.
Najwazniejsza pozycja byt ,,Portret Zdzistawa i Bolestawa Wlodkow jako dzieci” Jana
Matejki, ktory osiggnat cene 1 290 000 zt — najwyzsza jak do tej pory za dzieto tego
autora w otwartej ofercie aukcyjnej (Lewicki, 2009: 49). Ruch na rynku dziet sztu-
ki w tym okresie powodowany jest kryzysem gospodarczym w skali §wiatowej i tezy

5 Obraz namalowany zostat w roku 1878 technika olej na ptotnie (208 x 293 cm).

¢ Wedtug danych domu aukcyjnego Polswiss Art (http:/www.polswissart.pl/obiekt.php?i-
d=1290, stan na dzien 08.05.2012).

W 2009 r. bank UBS zdecydowat o zamknigciu departamentu.

Katalog kolekcji dostepny pod adresem: http://www.ingart.pl/u235/template/ingfsp.gallery,gal-
lery.wm/action/ingfsp.gallery.GetSorted Artworks/variant/1/navi/150, dostgp dnia 08.05.2012 .



http://www.polswissart.pl/obiekt.php?id=1290
http://www.polswissart.pl/obiekt.php?id=1290
http://www.ingart.pl/u235/template/ingfsp,gallery,gallery.wm/action/ingfsp.gallery.GetSortedArtworks/variant/1/navi/150
http://www.ingart.pl/u235/template/ingfsp,gallery,gallery.wm/action/ingfsp.gallery.GetSortedArtworks/variant/1/navi/150
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o optacalnosci inwestowania w instrumenty alternatywne. T. Lewicki zauwaza jednak
nerwowo$¢ klientow w koncu 2008 r. Motywuje to spowolnieniem wzrostu gospodar-
czego i oslabieniem zlotego, ktory rezonuje na rynek sztuki. Pomimo $wietnej oferty,
wyniki aukcyjne nie byty juz spektakularne (Lewicki, 2009: 54). Kryzys nie byl jednak
na tyle dotkliwy, by istniata potrzeba wyprzedazy kolekcji, przy tym spadek popytu nie
zachecit do sprzedazy. Natomiast S. Botdak (2010: 11-13), redaktor magazynu Art &
Business uwaza, ze rok 2009 wypadt lepiej niz mozna si¢ bylo spodziewac, nie ubylo
nabywcdw, ale starali si¢ oni dokonywac zakupoéw z wiekszg rozwagg. W 2009 r. tylko
jedna prace sprzedano powyzej miliona ztotych, z przedziatu 0,5—1 miliona zt — trzy.
Rok wczeséniej tych pierwszych bylo az szes$¢, drugich — pigé.

Dzielo sztuki jako element rynku

Uchwycenie zwieztej definicji dzieta sztuki jest trudne. W literaturze przedmiotu
powstato ich bardzo wiele i to na samym gruncie estetyki. Najogdlniej, dzieto sztu-
ki jest definiowane jako catosciowy i syntetyczny wytwor artystyczny o okreslonym
sensie, ktory cechuje si¢ wysokimi walorami estetycznymi. Nalezy pami¢tac o tym,
ze teorie dziel sztuki zwigzane byly z etapem, na jakim znajdowalo si¢ dane spote-
czenstwo w dziedzinie kultury i filozofii, a takze z poj¢ciami subiektywizmu, proce-
su tworzenia czy percepcji. Dyskusja taka dotyczy istoty dzieta i jego istnienia w od-
osobnieniu od podmiotow, ktore je tworzg lub odbierajg. Nierozstrzygnigty pozostaje
spor o to, czy sztuka jest niezalezna, czy staje si¢ nia w momencie instytucjonalnej
aprobaty, dzigki ktorej zostaje dokonana jej klasyfikacja. Teorie obiektywistyczne
byly domeng starozytnosci i Sredniowiecza, natomiast w nowozytnosci i wspolcze-
$nie przewazajg teorie subiektywistyczne (Korzeniowska-Marciniak 2001: 17).

Pojecie warto$ci dziela sztuki jest jedna z najszerszych i najtrudniejszych do zdefi-
niowania kategorii zar6wno w dziedzinie ekonomii, jak i w naukach pozaekonomicz-
nych. Warto$ciowanie jest nieodtgcznym procesem, jaki towarzyszy obiektywnym by-
tom i dziataniom zachodzacym w otoczeniu — materialnym i niematerialnym. To proces
psychologiczny, ktory moze odbywac si¢ na poziomie §wiadomosci, jak i zupelnie nie-
$wiadomie. Simmel definiuje warto$ciowanie jako proces tworzenia wyobrazen war-
tosci jako faktow psychologicznych (Simmel 1997: 16; Vigneron, Johnson 1999: 37).
U podtoza warto$ciowania, rowniez w przypadku dokonywania tego na przedmiotach,
jakimi sg dzieta sztuki, lezy zaspokajanie pragnien — pochodnych potrzeb bedacych ich
uszczegodtowiong czy tez skonkretyzowana forma. Z kolei Kotler okresla ludzka po-
trzebe w sposob nastgpujacy — jest to stan odczuwania braku zaspokojenia, natomiast
pragnienie jest wyrazem zaspokojenia potrzeb pierwotnych (Campbell 2007). Osad,
jakiego dokonuje si¢ w przypadku dziet sztuki, odbywa si¢ na poziomie psychologicz-
nym, ale jest tez proba odniesienia ocen do archetypoéw czy okreslonego porzadku,
wzorca. Okreslone cechy dziet pozwalaja na zaspokojenie duchowych pragnien na
réznych poziomach piramidy potrzeb Maslowa. Korzeniowska-Marciniak dokonuje
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konstatacji, jakoby warto$¢ sztuki pozostawata faktem psychologicznym, rodzacym
si¢ w oddaleniu miedzy podmiotem a przedmiotem, taczacym wszelkie trudnosci,
jakie nalezy pokona¢ by dany przedmiot (dzieto) pozyskac, posiadajagcym okreslone
wartosci dla podmiotu i pozwalajacym na zaspokojenie jego potrzeb (Korzeniowska-
-Marciniak, 2001: 39). Nadanie okreslonej wartosci dzielu nie oznacza jednocze$nie
przydania mu nowych cech czy wlasnosci, ktore posiadatoby w swojej istocie. Kotler
(1994: 33) uogodlnia warto$ci uniwersalne i definiuje je jako sume korzysci, jakie ocze-
kiwane sg przez danego nabywce w odniesieniu do dzieta sztuki. Uzytecznos$ci plynace
z posiadania czy konsumowania dzieta sztuki sg $ci§le zwigzane z oceng subiektywna
odbiorcy czy posiadacza. Moga mie¢ zupehnie rozne natgzenia dla réznych osob, a tak-
ze zmienia¢ swojg sile dla jednej osoby z uplywem czasu (Jabtonska, 1997: 30).

Warto$ci spoteczne dzieta sztuki moga by¢ przyczynkiem do ugruntowania wig-
zi, jakie tacza jednostke z dang spotecznoscia, choéby poprzez sam akt jego nabycia.
Zakup dzieta moze tez stanowic¢ podkreslenie statusu spotecznego, przynalezno$é
do danej warstwy spotecznej, ktore to mierzone sg rowniez takimi kategoriami, jak:
zawod, wysoko$¢ zarobkéw, pelniona wiadza i jej zakres, posiadany majatek. Idac
dalej, dzieta sztuki mogg by¢ zatem zrodtem awansu spotecznego, przez co rozumie
si¢ zajecie przez dang osobg wyzszej pozycji w obrgbie grupy. Zakup dziet moze
by¢ wyrazem 1 uosobieniem tradycji kultury i pamieci spotecznej. Zdaniem Golki
(Golka, 1991: 24), sztuka petlni funkcje modelujacg uktad wartosci cztlowieka Iub
zbiorowosci. Dzieto jest przekaznikiem nowych warto$ci, zmienia wzajemne zalez-
nosci i interakcje migdzy warto§ciami danego uktadu, przenoszac warto$ci miedzy
jednostkami 1 migdzy zbiorowosciami.

Zachowania polskich konsumentow na rynku dzietl sztuki

Metodyka badan konsumpcji i rynkowych zachowan konsumentéw koncentruje
si¢ na pozyskaniu pierwotnych i wtornych informacji, niezb¢dnych do identyfika-
cji kompleksu zjawisk i proceséw zwigzanych z dokonaniem wyboréw konsump-
cyjnych, podejmowaniem decyzji zakupowych wraz z postgpowaniem przygoto-
wujacym podjecie tych decyzji oraz ich skutkami. Szczegolnie istotnym aspektem
w badaniu struktury konsumpcji i zachowan gospodarstw domowych jest zwrocenie
uwagi na fakt, ze sam proces zakupu jest konsekwencja stosunkowo zréznicowane-
go co do sity i zmiennego w czasie oddziatywania wielu determinant o charakterze
endo- i egzogenicznym w dlugim okresie, poprzedzajacym sam fakt zakupu i kon-
sumpcji (Zalega, 2012b: 88).

Podstawowym celem zaprojektowanych i przeprowadzonych badan empirycz-
nych bylo uchwycenie czynnikéw decydujacych o zakupie dziet sztuki wérdd pol-
skich konsumentow oraz ustalenie, czy przy dokonywaniu decyzji o nabyciu dziet
sztuki zachodza nietypowe zachowania konsumentdw, zrecznie opisane przez
T. Lebensteina i T.B. Veblena.
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W celu zebrania petnych i aktualnych informacji na temat zachowan nabywczych
polskich gospodarstw domowych na rynku dziet sztuki, w badaniu bezposrednim
zastosowano najczesciej stosowang w badaniach rynkowych metode wywiadu kwe-
stionariuszowego. Metoda ta okazata si¢ pomocna zaréwno w opisie wystgpujacych
zjawisk, jak i sprawdzeniu wystepowania okreslonych relacji miedzy nimi a §wia-
domoscig badanych. Dzigki jej zastosowaniu uzyskano wiele cennych informacji na
temat réznych aspektow zachowan konsumentéw na rynku, a zwlaszcza na temat
motywow ich postgpowania, opinii i postaw.

Przyjetymi w badaniu cechami, oprocz demograficzno-spotecznych, takich
jak: pte¢, wiek, wyksztatcenie czy liczba 0sob w gospodarstwie domowym, byto
réwniez miejsce zamieszkania. Material empiryczny zawarty w pracy pochodzi
z badan bezpos$rednich przeprowadzonych w formie kwestionariusza ankietowego
na prébie 49 gospodarstw domowych z terenu Warszawy, w okresie od lutego do
kwietnia 2012 r. Zgodnie z przyj¢tymi zatlozeniami badawczymi, w probie znalazty
si¢ osoby powyzej 18. roku zycia, ktére posiadaly samodzielno$¢ finansowa i po-
dejmowaty decyzje nabywcze na rynku dziet sztuki. Nalezy zaznaczy¢, ze respon-
denci byli traktowani jako przedstawiciele gospodarstw domowych, wystepujac
w ich imieniu.

Tabela 1. Charakterystyka proby badawczej

Cechy ankietowanych Liczba respondentéw %
Ogotem: 49 100,00
Ptec:
Kobiety 25 51,02
Mezczyzni 24 48,98
Wiek:
18-25 lat 5 10,20
26-35 lat 27 55,10
3645 lat 1 22,45
46-55 lat 3 6,12
55 lat i wiecej 3 6,12
Zarobki miesieczne netto:
1000-5000 zt 21 42,86
5001-9000 zt 9 18,37
9001-13 000zt 6 12,24
13 001-17 000 zt 5 10,20
17 001-21 000 zt 5 10,20
21 001 zt i wiecej 3 6,12

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zastosowanie metody wywiadu standaryzowanego (kwestionariuszowego) byto
praktycznie jedynym mozliwym sposobem zebrania odpowiednich informacji. Doty-
czy to zwlaszcza elementéw o charakterze subiektywnym, niemozliwych do okresle-
nia w inny sposob. Zebrany w trakcie badan bezposrednich materiat uporzadkowano,
tzn. poddano grupowaniu i zliczeniu oraz wstepnej ocenie pod wzgledem komplet-
nos$ci informacji. Przeprowadzona weryfikacja i ocena zebranego materialu badaw-
czego pozwolita na wyeliminowanie btgdéw wypetnienia, niedoktadnos$ci zapisow,
btedow logicznych i systematycznych.

W badaniu wzi¢to udziat 25 kobiet, co stanowito ponad 51% badanej populacji
oraz 24 m¢zezyzn (prawie 49% badanej populacji). Co 10. osoba znajduje si¢ w prze-
dziale wiekowym 18-25 lat; ponad polowa badanych zajmuje przedzial 2635 Iat.
Jedynie po trzy osoby osiagnety przedziaty okreslajace najstarszych uczestnikéw ba-
dania, tj. 4655 lat oraz 55 lat i wigcej (tab. 1).

Ponad 2/5 ankietowanych stanowig osoby z najnizszego przedziatu Srednich
miesigcznych zarobkow netto. Prawie co pigta osoba osigga dochod powyzej 5001 zt
netto miesi¢cznie, co 6sma powyzej 9001 zl, za§ co dziesigta powyzej 13 001 zt.
Zarabiajacych powyzej 9001 zt netto miesigcznie (bez gornego putapu) jest ogotem
19 o0s6b, co daje prawie 39% ogotu ankietowanych. Wsrod respondentdow znalazto
si¢ najwiecej osOb miedzy 26 a 35 rokiem Zycia, zarabiajacych ponizej 5000 zt netto
miesigcznie. Najmniej liczng grupe stanowig osoby po 46. roku zycia, znajdujgce si¢
w klasie najlepiej zarabiajacych i osiggajace miesigczny dochdd netto na poziomie
minimum 21 000 zt netto.

Tabela 2. Czestotliwos¢ dokonywania zakupéw dziet sztuki.

Zamozni (w %) | Niezamozni (w %)
nie czesciej niz raz w roku 73,68 76,67
2-5razy 10,53 20,00
5-10 razy 15,79 3,33
wigcej niz 10 razy 0,00 0,00

Zrédio: opracowanie wiasne

Interesujaca jest kwestia czestosci dokonywania zakupdéw na rynku dziet sztuki.
Z zebranych informacji wynika, ze Zaden z respondentéw nie deklaruje nabywania
dziet sztuki wigcej niz 10 razy w roku (tab. 2). Bez wzgledu na stopien zamozno$ci,
najczgsciej zakupy na rynku dziet sztuki dokonywane sg raz w roku. Ponad % naj-
mniej zamoznych respondentéw dokonuje zakupu dziet sztuki nie czgsciej niz raz
w roku. Jednocze$nie, niewiele mniejszy utamek oséb zamoznych stanowi grupa
respondentdw nabywajacych obiekty artystyczne z taka sama czgstotliwoscig. Co
dziesigty ankietowany kupuje dzieta sztuki od 2 do 5 razy w roku i tak samo czesto
zakupoéw dokonuje co pigta osoba niezamozna. Znacznie wigkszy jest udziat osob za-
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moznych w trzecim przedziale czestotliwosci dokonywanych zakupéw. Ponad 15%
respondentow stanowig tu osoby dokonujgce zakupu nawet do 10 razy rocznie, pod-
czas gdy wsrdd niezamoznych ankietowanych to zaledwie 3,33%.

Jednoczesnie, w do$¢ przewidywalny sposdb, przedstawia si¢ uktad $rednich
kwot wydawanych jednorazowo na dzieto sztuki (tab. 3).

Tabela 3. Srednia kwota przeznaczana jednorazowo na zakup dzieta sztuki

Zamozni (w %) | Niezamozni (w %)
do 2000 z 36,84 73,33
2001 zt— 12 000 zt 36,84 23,33
12 001 zt — 22 000 zt 15,79 3,33
22 001 zt — 32 000 zt 5,26 0,00
32 000 zt i wiecej 5,26 0,00

Zrédio: opracowanie wiasne

Znacznie tagodniejszy rozktad odpowiedzi obserwuje si¢ w przypadku zamoz-
nych respondentéw. Prawie 37% badanych deklaruje wydatki do 2000 zt i tyle samo
migdzy 2001 a 12 000 zt. Lacznie daje to prawie 74% populacji zamoznych doko-
nujacych zakupow na rynku dziet sztuki do $redniej maksymalnej kwoty 12 000 zi.
Z kolei, co 6 osoba w grupie zamoznych wydaje na obiekty artystyczne $rednio
12 001-22 000 z1, a jedynie kilka 0sob pozostaje w przedziale powyzej 22 001 zt.
W sumie jedynie ¥4 badanych zamoznych jest w stanie wydac jednorazowo na dzieto
sztuki powyzej 12 000 zt. Inaczej przedstawiajg si¢ wyniki w grupie mniej zamoz-
nych respondentow osiggajacych dochdd na poziomie nieprzekraczajgcym 9000 zi
netto miesi¢cznie. Niespelna ¥ 0s6b w tej grupie przeznacza jednorazowo na zakupy
na rynku dziet sztuki nie wiecej niz 2000 zt, niecata ¥4 — migdzy 2000 a 12 000 zt 1 je-
dynie 3,33% niezamoznych respondentéw deklaruje wydawanie kwoty z przedziatu
22 001-32 000 zt. Nikt sposrod ankietowanych w tej grupie nie wykazat przeznacza-
nia na dzieto sztuki kwoty wyzszej niz 32 000 zt.

W ogbélnym zestawieniu deklarowane $rednie kwoty wydatkowane na dziela
sztuki prezentuje wykres 1.

Prawie 3/5 wszystkich respondentow znajduje si¢ w pierwszym, a co za tym
idzie, najnizszym przedziale kwot wydawanych na dzieta sztuki. Niespetna 1/3 ba-
danych deklaruje wydatki na poziomie 2001-12 000 zt, a jedynie co dziesiaty — po-
wyzej 12 001 zt.

Prawie 3/5 wszystkich respondentow znajduje si¢ w pierwszym, a co za tym idzie,
najnizszym przedziale kwot wydawanych na dzieta sztuki. Niespelna 1/3 badanych dekla-
ruje wydatki na poziomie 2001-12 000 zt, a jedynie co dziesiaty — powyzej 12 001 zi.

Prawie 3/5 wszystkich respondentow znajduje si¢ w pierwszym, a co za tym
idzie, najnizszym przedziale kwot wydawanych na dzieta sztuki. Niespetna 1/3 ba-
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danych deklaruje wydatki na poziomie 2001-12 000 zt, a jedynie co dziesiaty — po-
wyzej 12 001 zt.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

do 2000 zt

2001-12 000 zt

12 001-22 000 zt

22 001-32 000 zt

32 000 zti wiecej

Wykres 1. Srednia kwota wydatkowana jednorazowo przez ankietowanych
na dzieto sztuki

Zrédio: opracowanie wiasne

Prezentowane w badaniu warto$ci i zmienne wykazuja istotne zaleznosci
1 r6znicujg ankietowanych pod katem réznych kryteriow. Nalezy w tym miejscu
nadmienié, ze dla celow poréwnania oddzialujacych na obserwacj¢ czynnikow,
wykorzystano analize wariancji (ANOVA — ang. analysis of variance). Metoda ta
umozliwia wyjasnienie, jak wysokie jest prawdopodobienstwo wystepowania réznic
migdzy Srednimi warto$ciami w obrgbie grupy, powodowanych specyficznymi czyn-
nikami (zmiennymi).

Z przeprowadzonych badan wynika, ze Srednia kwota przeznaczona na jednora-
zowy zakup dzieta sztuki réznicuje ankietowanych pod katem wieku (F(2;46) = 4,5
i p =0,016). Osoby przeznaczajace na nabycie obiektu artystycznego do 2000 zi
to osoby mtodsze niz te, ktoére na zakup dziela sztuki przeznaczaja od 2001 do
12000 zt (p = 0,015) i ponad 12000 zt (p = 0,034).

Wyniki badania jednoznacznie potwierdzaja, ze w wigkszosci przypadkow, za-
kupy na rynku dziet sztuki sg wciaz rzadkos$cig i odbywaja si¢ przy stosunkowo ni-
skich naktadach pienieznych. Blisko 3/5 respondentow deklaruje wydatki na pozio-
mie nieprzekraczajgcym 2000 zt, co ogranicza w znaczgcy sposob zarowno technike
czy tez dziedzine sztuki, ale rowniez determinuje okres w sztuce, ktory moze by¢
osiggalny za takg kwote.
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Czestotliwo$¢ zakupu dziet sztuki wspolczesnych artystow prezentuje wykres 2.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

sztuka
najnowsza

sztuka
wspolczesna

sztuka dawna

reprodukcje sztuki
wspotczesne;j

reprodukcje
sztuki dawnej

Wykres 2. Struktura dziet sztuki w zakupach respondentéw z uwzglednieniem okreséw
w sztuce

Zrédto: badania wtasne

Zaprezentowana na wykresie 2 struktura zakupu dziet sztuki przez respondentow,
uwzgledniajgca okresy w sztuce potwierdza zwrdcenie si¢ rynku ku pracom dekora-
cyjnym, ktore nie majg charakteru inwestycyjnego i co za tym idzie, nie sg alterna-
tywa dla lokat kapitatu. Przeprowadzone badanie potwierdzito nikle zainteresowanie
ankietowanych reprodukcjami czy kopiami prac, zarowno sztuki dawnej, jak 1 wspot-
czesnej. Mozna to tlumaczy¢ wystepowaniem wsrdod nabywcow dziet sztuki tzw.
efektu snobizmu, czyli checi wyrdznienia si¢ poprzez posiadanie rzeczy unikatowe;,
niepowtarzalnej i wlasciwej zamoznym warstwom spoteczenstwa. Niemal co drugi
ankietowany deklaruje nabywanie gtéwnie dziet sztuki najnowszej. Co trzeci respon-
dent jest nabywcg sztuki wspotczesnej, podczas gdy sztuke dawng nabywa niespetna
17%. Zaledwie kilka 0s6b posiada w swoich zbiorach reprodukcje czy tez kopie ory-
ginalnych, pelnowartosciowych obiektow artystycznych. Potwierdza to analiza war-
iancji (ANOVA), ktora jednoznacznie wykazatla, ze preferencja odnosnie prac danego
okresu roznicuje ankietowanych pod katem wieku (F(2;43) =4 i p =0,025). Osoby
nabywajace najwigcej dziel sztuki dawnej maja istotnie statystycznie wyzsza srednig
wieku niz osoby kupujace sztuke wspodtczesng (p = 0,015) i najnowsza (p = 0,011).

Preferencje zakupowe zestawione zostaly z zainteresowaniami poszczegdlnymi
okresami w sztuce, przy czym warto nadmienié, ze te drugie sg czesto jednoznaczne
z poczuciem estetyki (wykres 3).
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0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

sztuka
najnowsza

sztuka
wspotczesna

sztuka dawna

B zakupy
B zainteresowania

Wykres 3. Preferencje zakupowe a zainteresowania poszczegdélnymi epokami w sztuce
przez respondentéw

Zrédio: opracowanie wiasne

Z przeprowadzonych badan wynika, ze liczba entuzjastow sztuki dawnej
W znaczacy sposob przekracza ilo$¢ osob, ktorych na nig staé. Tylko 8 respondentéw
deklaruje dokonywanie zakupdéw na rynku sztuki dawnej. Zblizone wartosci osiagajg
natomiast kategorie sztuki wspolczesnej i najnowszej. Jednoczesnie, prawie 3/5 an-
kietowanych deklaruje nieposiadanie w swoim zbiorze pracy ulubionego polskiego
artysty. Prawie co drugi respondent nabywa dzieta sztuki najnowszej i jednoczesnie
prawie co trzeci interesuje si¢ tym okresem sztuki. Jedynie 14 z 49 os6b deklaru-
je zakupy sztuki wspotczesnej, a prawie co czwarta faworyzuje ten okres. Inaczej
przedstawia si¢ sytuacja w obszarze sztuki dawnej. Tylko co szosta osobg sta¢ na
nabywanie dziet sztuki dawnej, a niemal co trzecia je faworyzuje.

Wedtug danych Art & Business, ponad 70% transakeji na polskich aukcjach stano-
wita sztuka wspolczesna (po 1945 r.). Nalezy odnotowac, ze jej podsektor sztuki wspot-
czesnej — Mtoda Sztuka (studenci i absolwenci szkot uczelni artystycznych) to juz 38%
wszystkich transakcji. Natomiast ok. 27% ogotu transakcji stanowi sztuka dawna.

Zakupy na rynku dziet sztuki sg $cisle skorelowane ze specyficznymi rodzajami
popytu nieefektywnego. W grupie 49 ankietowanych bedacych konsumentami dziet
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sztuki, ponad 4/5 wskazato unikalno$¢ jako czynnik wazniejszy niz prestiz w posia-
daniu dziet sztuki. Mozna zatem pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze istotniejszym mo-
delem zachowan nabywczych wérdd polskich konsumentow dziet sztuki jest efekt
snobizmu opisany przez Lebensteina, anizeli efekt snoba w ujeciu T.B. Veblena. Jesli
bowiem silniejsza jest wola wyrdznienia si¢ sposrdd innych konsumentow, ktora nie
idzie w parze ze zbyt wygorowang ceng nabywanych obiektow, to na tej podstawie
mozna wnioskowac, ze zachowania snobistyczne wérdd polskich konsumentéw dziet
sztuki beda mialy zastosowanie przy podejmowaniu decyzji zakupowych. Konsu-
menci kieruja si¢ bowiem nie samg ceng, ale faktem niedostepnosci wybieranych
towarow dla masowego odbiorcy. Pomimo stopniowego upowszechniania si¢ mtodej
sztuki wérdd Polakéw 1 weigz niskich (w porownaniu do zagranicznych odpowied-
nikow) cen, obiekty artystyczne pozostaja niepowtarzalne i niedostgpne w typowej
ofercie szerokiej gamy produktéw dekoracyjnych. Dowodem na przewagg istnienia
efektu snobizmu nad efektem veblenowskim jest rowniez deklarowany przez respon-
dentow cel zakupu dziet sztuki. Tylko co szosty ankietowany wskazuje na prestiz,
jako na najwazniejszy czynnik w posiadaniu dziet sztuki. Z kolei 4/5 badanych
zdecydowanie opowiedziato si¢ za unikalnoscia.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
i

budowanie
kolekcji, hobby

che¢ unikniecia zakupu
produktow ze sklepéw
sieciowych oraz
wzgledy estetyczne

przyjemnos$c¢ posiadania
rzeczy kosztownej

wzgledy inwestycyjne

inny cel

Wykres 4. Cel zakupu dzieta sztuki przez ankietowanych

Zrédio: badania wiasne.

Przyjemnos¢ posiadania kosztownego obiektu jest druga w kolejnosci odpowie-
dzia, jaka wybierali respondenci. R6znica mi¢dzy unikatowoscia a kosztownoscig to
prawie 43 punkty procentowe, co $wiadczy o znaczeniu, jakie w decyzjach zakupo-
wych ma paradoks snobizmu. Co wigcej, niewielka czg$¢ badanych konsumentoéw za
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cel stawia sobie budowanie kolekcji. Nie kierujg si¢ oni zainteresowaniami czy nawet
wzgledami inwestycyjnymi, wyraznie wida¢ tu trend estetyczny, powigzany z po-
szukiwaniem obiektow oryginalnych, jakich nie posiadaja inni konsumenci. Tylko
1 na 10 ankietowanych jest zdania, jakoby budowanie kolekcji bylo najistotniejszym
czynnikiem w nabywaniu dziet sztuki. Niespetna 3/5 ankietowanych przyznalo, ze
unikatowos$¢ ma dla nich najwazniejsze znaczenie. Przyjemno$¢ posiadania rzeczy
kosztownej wskazato zaledwie kilkana$cie procent badanych, a wzgledy inwestycyj-
ne wyrdznito tylko kilka procent badanych (wykres 4).

Wybér istotnego czynnika w posiadaniu dzieta sztuki zostat zestawiony ze $red-
nimi kwotami przeznaczanymi na zakup dziet sztuki. Do analizy zaleznoSci tych
dwoch zmiennych wykorzystano test chi-kwadrat. Rozktad chi-kwadrat (y%?) wyko-
rzystywany jest do badania zgodnosci cech.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze zmienne, takie jak: istotny czynnik w po-
siadaniu dzieta sztuki oraz §rednia kwota przeznaczona na jednorazowy zakup dzieta,
sg zalezne (chi-kwadrat(2) = 7,7 i p = 0,021).

Dalsza analiza testem chi-kwadrat wykazata, ze zmienne tj. posiadanie przynajm-
niej jednej pracy ulubionego artysty oraz najbardziej interesujacy okres w sztuce sg
takze zalezne (chi-kwadrat(2) = 12 i p = 0,002) (tab. 5).

Tabela 4. Zestawienie zmiennych: srednia kwota przeznaczana na zakup dziet
sztuki oraz najistotniejszy czynnik decydujacy o ich posiadaniu.

Srednia kwota przeznaczona
S na jednorazowy zakup dzieta i
Wyszczegdlnienie Ogoétem

12000 zt

do 2000 zt | 2001-12000 zt i wiecej
Co jest wazniejsze prestiz 5 0 3 8
w posiadaniu dzieta sztuki: unikalnose 24 14 3 41
Ogotem 29 14 6 49

Zrédio: badania wiasne.

Tabela 5. Zestawienie zmiennych: preferencja okresu w sztuce oraz posiadanie
pracy ulubionego artysty

Najbardziej interesujacy okres w sztuce

Wyszczegolnienie sztuka sztuka Ogotem
sztuka dawna

najnowsza | wspotczesna

Posiadanie przynajmniej tak 10 9 1 20

jednej pracy ulubionego nie " 4 14 29
artysty

Ogoétem 21 13 15 49

Zrédto: badania wiasne
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Rowniez zmienne, takie jak: prace danego okresu przewazajace w zakupach oraz
$rednia kwota przeznaczona na jednorazowy zakup dzieta, sg zalezne (chi-kwadrat(4)
=10,31p=0,035) (tab. 6).

Tabela 6. Zestawienie zmiennych: srednich kwot przeznaczanych na dzieta sztuki
oraz okres w sztuce przewazajacy w zakupach

Srednia kwota przeznaczona na
o jednorazowy zakup dzieta |
Wyszczegolnienie Ogotem
do 2000 zt 2001- 12000 zt
12000 zt i wiecej
Prace ktérego okresu sztuka najnowsza 15 7 2 24
przewazajg w zakupach? sztuka 9 1 4 14
wspoiczesna
sztuka dawna 3 5 0 8
Ogodtem 27 13 6 46

Zrédio: badania wasne.

Ponadto zmienne, takie jak: prace danego okresu przewazajace w zakupach oraz
posiadanie przynajmniej jednej pracy ulubionego artysty rowniez sg zalezne (chi-
-kwadrat(2) = 6,8 i p =0,033).

Tabela 7. Zestawienie zmiennych: posiadanie przynajmniej jednej pracy
ulubionego artysty oraz okres w sztuce przewazajacy w zakupach

Posiadanie przynajmniej jednej
Wyszczegolnienie pracy ulubionego artysty Ogotem
tak nie
Prace ktérego okresu sztuka najnowsza 12 12 24
przewazajg w zakupach sztuka wspotczesna 7 7 14
sztuka dawna 0 8 8
Ogotem 19 27 46

Zrédio: badania wasne.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze takze zmienne, takie jak: $rednia kwota
przeznaczona na jednorazowy zakup dzieta oraz posiadanie przynajmniej jednej pra-
cy ulubionego artysty, sg zalezne (chi-kwadrat(2) = 10,8 i p = 0,004).
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Tabela 8. Zestawienie zmiennych: posiadanie pracy ulubionego artysty
oraz srednia kwota przeznaczana na zakup dzieta sztuki.

Wyszczegdlnienie Posiadanie przynajmniej
jednej pracy ulubionego
artysty
tak nie Ogotem

Srednia kwota przeznaczona | do 2000 zt 8 21 29
na jednorazowy zakup dzieta 2001-12000 2t 6 8 14
12000 zt i wiecej 6 0 6
Ogotem 20 29 49

Zrédio: badania wiasne.

Podsumowanie

Konsumpcja dziel sztuki w Polsce zmieniata si¢ na przestrzeni ostatnich 20 lat.
Dziato si¢ tak zarowno przez wzglad na stopniowe bogacenie si¢ spoleczenstwa pol-
skiego 1 powstanie w latach 90. XX w. nowej warstwy — nuworyszy, ktorzy dla pod-
kreslenia swojego statusu nabywali dzieta dawnych mistrzow. Z czasem tendencje do
zakupu dziet sztuki daly si¢ zauwazy¢ rowniez wsréd mniej zamoznych warstw spo-
tecznych oraz wérdd inwestorow poszukujacych alternatywnych instrumentéw dla
dywersyfikacji portfela inwestycyjnego. Do tej grupy nabywcow w ostatnich latach
dotaczyty osoby o nieco nizszych dochodach, ktore sa amatorami sztuki lub poczat-
kujacymi kolekcjonerami, kupujacymi okazjonalnie tanie dzieta sztuki — najczesciej
miodych artystow.

Przeprowadzone badanie potwierdzito, ze unikatowos¢ dziet sztuki jest celem
nadrzgdnym w ich nabywaniu. Dla ankietowanych jest ona znacznie wazniejsza niz
sam prestiz ptynacy z nabywania kosztownych obiektow artystycznych. Za unikalno-
$cig opowiedziato si¢ az 84% respondentdow, podczas gdy za prestizem jedynie 16%.
Respondenci wykazali réwniez ograniczanie zakupu produktéw ze sklepéw siecio-
wych i1 poszukiwanie oryginalnych form dekoracji domu wta$nie w dzietach sztuki.
Zaprezentowane wyniki badan nasuwaja wnioski o wystepowaniu wérod badanych
efektu snobizmu, ktory oparty jest na checi wyrdznienia si¢ sposrod innych konsu-
mentoéw. Nabywcy dziet sztuki poszukuja przedmiotoéw, ktore beda niepowtarzalne,
niedostgpne dla wiekszosci spoleczenstwa, bazujacego na produktach dostepnych
w masowej sprzedazy. Ciekawy jest fakt nieistotnosci prestizu. Literatura przedmio-
tu podaje, ze Swiatowe ceny dziet sztuki windowane sg czesto za sprawa tzw. efektu
prestizowego czy paradoksu Veblena, ktory w praktyce powoduje wzrost popytu na
dobra luksusowe przy wzroscie ich cen. W przypadku ankietowanych, konsumpcja
ostentacyjna ogranicza si¢ wyltacznie do tendencji snobistycznych.
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Summary
Polish consumers buying behaviour on the art market

The art market in Poland that in 1989 started to develop its own
organizational structure after a long period of absence is strongly
centralised. Over the last 22 years it has been represented by
several auction houses. The volume of transactions involving
works of art is still very small, however the market’s potential
estimated at around 3.5 billion zlotys is huge. The stormy years
of economic crisis affecting also the European economy have
contributed to the prosperity of the global art market on an
unprecedented scale. This paradox arises from the fact that
works of art become important as alternative investment when
financial markets are in turmoil and investors urgently seeking
safety switch their interest towards a class of assets unrelated
to the financial market at large. With economic deceleration
in Poland, all major parameters of the country’ auction market
started rising. The number of works of art sold at auctions in the
recent years has increased by 30%, accompanied by a growing
activity of auction houses. These circumstances are important
arguments for investigating consumers’ buying behaviour on this
market. To this end, based on the earlier survey, an attempt is
made to analyse factors having significant effect on the purchase
of works of art. The article is structured as follows. After giving
an outline of the Polish art market, it moves on to explaining
the nature of a work of art and then to presenting consumer
behaviour on this market. The last part includes conclusions.

Keywords: art market, work of art, consumption, household,
consumer behaviour.
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Piotr Oleksiak”

Systemy premiowania
jako podstawowe narzedzie oddzialywania
na wyniki pracownika w organizacji

Wstep

Obecne poglady i trendy w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi ktadg nacisk
na pracownika, jako na ten zasob firmy, od ktorego zalezy sukces przedsigbiorstwa
na rynku w blizszej i dalszej przysztosci. Takie zatozenie przyjmuje migdzy innymi
koncepcja strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi, ktéra mowi, iz uzyskanie
przewagi konkurencyjnej na rynku jest w gtownej mierze zalezne od potencjatu ludz-
kiego organizacji. OczywiScie, skuteczne wykorzystanie kapitatlu ludzkiego przez
przedsigbiorstwo jest zalezne od wilasciwej oceny efektow jego pracy oraz wyna-
grodzenia tych efektow pracy. Istnieja rozne formy takiego wynagradzania — mate-
rialne 1 niematerialne. W odniesieniu do wynagrodzen materialnych, zdecydowanie
najwigksza role petnia, oprocz ptacy zasadniczej, systemy premiowania.

Systemy premiowania - funkcje i zasady ich tworzenia

Podstawowym zadaniem systemu premiowania jest zachgcenie pracownikdéw do
osiaggania coraz wyzszych wynikow pracy (w konsekwencji podniesienia efektywno-
$ci organizacji) i ksztaltowanie wérod nich takich zachowan, ktore beda wspomagaty
realizacje celow strategicznych firmy. Dodatkowo, innymi celami systemow premio-
wania z punktu widzenia jej kierownictwa jest:

* podnoszenie jako$ci wykonywanej pracy w wymiarze krotko- i dlugookresowym;

 ksztaltowanie odpowiedniej kultury organizacyjnej i komunikacji w firmie;
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identyfikacja personelu z celami rozwojowymi calej organizacji;
racjonalizacja kosztow zatrudnienia;

powigzanie czesci kosztow funkcjonowania firmy z jej efektywnoscia;
ograniczanie fluktuacji personelu, szczegolnie w grupie pracownikoéw najbar-
dziej warto$ciowych dla firmy;

sktonienie pracownikow do podwyzszania tych kompetencji, ktore maja
wplyw na osiagane efekty pracy (Rapacka i in., 2004: 142—143).

Przedsigbiorstwo, konstruujac system premiowania, powinno przestrzegaé sze-
regu zasad, dzieki ktorym taki system bedzie miat charakter motywacyjny. Zaliczy¢
do nich mozna, mi¢dzy innymi:

premie, ktore powinny stanowi¢ uzupehienie placy zasadniczej i wynagradzaé
pracownika za dodatkowe i ponadstandardowe wyniki pracy. Nalezy zawsze
bra¢ pod uwagg, aby ptaca zasadnicza, bez wzgledu na stosowany system pre-
miowania, byta podstawowa cze$ciag wynagrodzenia catkowitego pracownika.
W ten sposob bedzie mozna unika¢ sytuacji, kiedy zbyt duze premie bgda wy-
wieraly presj¢ psychiczng na ich uzyskanie za wszelka ceng;

wysoko$§¢ premii powinna by¢ uzalezniona od rzeczywistych (zmiennych)
efektow pracy,

premie powinny mie¢ charakter pozytywny;

stawki premiowania nie powinny prowadzi¢ do deformacji proporcji ptac za-
sadniczych, co powoduje, iz z reguly stosuje si¢ obliczanie premii jako pro-
centu od ptacy zasadnicze;j;

system premiowania powinien by¢ dostosowany do potrzeb i oczekiwan per-
sonelu;

system premiowania powinien by¢ oparty na prawidlowym doborze zadan
premiowych, a takze na wlasciwej ocenie efektow pracy pracownika. Nie na-
lezy takze zmienia¢ zawarto$ci zadania premiowego w czasie okresu objetego
premiowanie, ale dopiero w momencie okreslania zadan na okres nastepny;
termin wyptaty premii pracownikowi nie powinien by¢ zbyt odlegly w czasie,
tak by istniato $ciste powiazanie przyznania premii z osiagnigtym wynikiem
pracy (Borkowska, 2001: 317-320).

Stosowanie powyzszych zasad pozwoli na uniknigcie szeregu podstawowych
bledow, ktore zwykle pojawiajg si¢ w czasie tworzenia systemow premiowania, ta-
kich jak:

brak powigzania wysokosci premii z wynikami pracy pracownika czy zespotu
pracowniczego (traktowanie premii jako statego sktadnika wynagrodzenia);
brak powigzania premii z celami strategicznymi firmy;

zte dobranie miernik6w w systemie premiowania;

brak powigzania systemu premiowania z wynikami oceny okresowej pracownika;
brak kompleksowej informacji dla pracownikéw odnosnie zasad czy elemen-
tow systemu premiowania.
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Budowa i funkcjonowanie kazdego systemu premiowania wymaga takze przej-
Scie przez szereg etapow, ktorych uwienczeniem bedzie jego prawidtowe funkcjono-
wanie w organizacji. Chodzi tu przede wszystkim o:

* analize strategii rozwojowej organizacji, ktorej wyniki bedg podstawg budowy

systemu premiowania;

* analiz¢ potrzeb i oczekiwan personelu, ktorych to realizacja bedzie oddziaty-
wata na poziom motywacji i efektywno$¢ pracy pracownika. Obejmuje to tak-
ze rozmowy z kadra kierowniczg pod katem jej wymagan odnos$nie systemu
premiowania;

* analizg dotychczasowych systemow zarzgdzania w przedsigbiorstwie pod kgtem
ich kompatybilnosci z nowo wdrazanym systemem premiowania (np. zgodnos$¢
z obecnym systemem wynagradzania czy systemem oceny okresowe;j);

» przekazanie calego pakietu informacji odnosnie zasad i celow systemu pre-
miowania pracownikom firmy i uzyskanie ich akceptacji odnosnie tego syste-
mu. Wszystkie jego zasady powinny by¢ zawarte w utworzonym regulaminie
premiowania lub zawarte w ukladzie zbiorowym pracy;

* monitorowanie dzialania systemu premiowania i ewentualne dokonywanie
jego modyfikacji, w przypadku gdyby okazal si¢ mato motywacyjny czy np.
zmienitaby si¢ strategia rozwojowa organizacji.

Rodzaje premii i zasady ich naliczania

W praktyce istnieje wiele roznych podziatow premii. Do najpowszechniejszych
mozna zaliczy¢ podziat na premie indywidualne i grupowe. Kazdy z nich ma swoje
potencjalne zalety. W przypadku premii indywidualnej mozna tu mowié o:

* koncentracji pracownika na maksymalizacji swoich wynikdéw pracy, wzro$cie
odpowiedzialno$ci na wykonywane zadania czy zwigkszaniu zdolnos$ci do po-
noszenia ryzyka;

» wskazywaniu, na podstawie osigganych wynikow pracy, pracownikow naj-
cenniejszych dla organizacji.

W odniesieniu do premii zespotowych (grupowych) do najwazniejszych zalet

mozna zaliczy¢:

* wspieranie pracy zespotowej i ktadzenie nacisku na grupows efektywnos¢é pracy;

* wzmacnianie integracji zespotu i ktadzenie nacisku na realizacj¢ celow orga-
nizacji;

» wskazywanie najlepszych zespotéw pracowniczych.

Oczywiscie, aby system premiowy przynosit wymierne i pozytywne korzysci,
konieczne jest prawidlowe okre$lenie miernikdw premiowych. Do najpopularniej-
szych miernikdw mozna zaliczy¢:

* liczbg pozyskanych klientow, ich poziom lojalnosci czy stopien wspotpracy

Z nimi;
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* liczbe/jakos¢ wyprodukowanych wyrobow/§wiadczonych ustug;

* osiagniety zysk/przychod,

* czas wykonanej pracy;

* poziom redukcji kosztow.

Waznym elementem jest takze sposob naliczania premii dla pracownikow. Naj-
cze¢sciej stosowanym sposobem naliczania premii jest naliczanie liniowe, w ktorym
ma miejsce wprost proporcjonalny przyrost poziomu premii w stosunku do osiggnig-
tych efektow pracy. Zaletg takiej formy naliczania premii jest prostota.

Kolejng formg naliczania premii jest sposob progresywny, w ktorym przyrost
premii w miar¢ zwigkszania si¢ realizacji danego zadania jest ponadproporcjonalny.
Taki schemat jest szczegolnie efektywny w sytuacji, gdy dazymy do maksymalnego
wykorzystania potencjatu pracownika oraz chcemy naktoni¢ go do maksymalizacji
osigganych efektow pracy.

Alternatywa dla powyzszych dwoch sposobow jest schemat degresywny, ktory
organizacja moze wykorzysta¢ w przypadku, gdy zalezy jej jedynie realizacji wcze-
$niej ustalonego poziomu zadania, a nie na jego przekroczeniu. Oprocz sposobu na-
liczania premii, waznym aspektem jest ustalenie jej wysokosci. Z reguly przyjmuje
sig, iz poziom premii powinien stanowi¢ 25-30% placy zasadniczej.

Systemy premiowania mogg by¢ takze powigzane $cisle z poziomem efektow
pracy organizacji jako catosci. W takim przypadku celem systemu premiowania
jest integracja pracownicza wokot realizacji celow firmy oraz $ci§lejsze powigzanie
wszystkich czesci przedsigbiorstwa w celu realizacji zadan organizacji jako catosci.
Powyzsze systemy premiowania okreS$lane sg jako udziatl pracownikéw w osigga-
nych przez nich korzyS$ciach — gainsharing. Z reguly jest to oparte na wzroscie efek-
tywnosci pracy lub obnizce kosztow.

Najpopularniejsze systemy premiowania oparte na gainsharingu to plan Scanlona
i plan Ruckera. Pierwszy z nich stosowany jest z reguly w dziatach produkcyjnych.
W planie tym poréwnywana jest produktywno$¢ z kosztami pracy. Nastepnie okre-
$lana jest standardowa relacja tych dwoch wielko$ci, a pdzniej ustala si¢ oszczed-
no$¢ kosztéw pracy ponoszonych na osiagnieta produktywnosé, a w koncu udziat
pracownikéw w osiagnieciu tejze oszczednosci. Istotng cecha planu Scanlona jest
partycypacja pracownikow w okreslaniu kierunkoéw poprawy efektow finansowych
firmy (oprocz podziatu korzysci). Natomiast w przypadku planu Ruckera miara pro-
duktywnosci jest relacja warto$ci dodanej do kosztow pracy. Wartos¢ dodana stanowi
w tym przypadku r6znica migdzy wartoScig sprzedazy a kosztami zakupu surowcoOw
1 materialéw oraz innych zasobdw i ustug.

Zaktada sie, iz w przypadku stosowania takiego systemu premiowania, musi by¢
spelniony szereg warunkow, do ktorych zaliczamy przede wszystkim (Borkowska,
2001: 323):

* wystepowanie zbiorowych stosunkéw pracy w organizacji, opartych na zasa-

dzie kooperacji;
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* udzielenie pracownikom precyzyjnej informacji o zasadzie funkcjonowania
takich systemow premiowania oraz uzyskanie ich akceptacji;

» prawidlowe skonstruowanie systemow premiowania i oparcie ich na prawi-
dtowych miernikach oceny wynikéw pracy;

* okreslenie poziomu premii w relacji do placy zasadniczej;

+ prawidlowe okreslenie grup pracowniczych, ktore takim bodzcem bedg objete;

+ informowanie pracownikow o zamierzonych i faktycznych efektach pracy;

» stworzenie platformy wymiany informacji o metodach wzrostu produktywno-
$ci pomigdzy pracownikami a kierownictwem organizacji.

Systemy premiowania a strategia rozwojowa i personalna firmy

Kazdy system premiowania, oprocz wynagradzania pracownikéw za uzyska-
ne efekty pracy, powinien by¢ zintegrowany ze strategia rozwojowg firmy oraz
jej strategia personalna. Oznacza to, iz pracownicy s3 premiowani za realizacje
tych dziatan, ktorych wykonanie jest wymagane z punktu realizacji strategicznych
celow firmy. Wazne jest w tym, aby premiowany pracownik wyraznie widzial
zwigzek pomiedzy wykonaniem takiego zadania a otrzymaniem okreslonej premii.
W przypadku strategii personalnej, system premiowania powinien by¢ zintegrowa-
ny ze strategiag wynagrodzen, ale takze z innymi ptaszczyznami zarzadzania zaso-
bami ludzkimi — doborem personelu, systemem oceny okresowej czy programami
rozwoju personelu.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ liczne badania potwierdzajace zwigzek
pomigdzy najlepszymi praktykami w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi a wy-
nikami ekonomicznymi uzyskiwanymi przez organizacje¢. Ludzie sg krytycznym zro-
dlem w uzyskiwaniu przewagi konkurencyjnej, efektywne uzytkowanie tego zrodta
powinno by¢ skupione na ich wiedzy, umiej¢tnosciach, motywacji i energii, ktore
przynosza na stanowisko pracy (Pytel, 2011: 475).

W przypadku, kiedy firma opiera swoje zarzgdzanie w oparciu o koncepcj¢ za-
rzadzania poprzez cele (management by objectives), system premiowania przyjmuje
charakter premiowania zadaniowego. W takim przypadku niezbgdne jest jego wta-
Sciwe przygotowanie i wdrozenie. Powinno ono sktadac si¢ z nastepujgcych etapow
(tamze: 341-342):

* dobor podmiotow wewngtrznych (z reguty dobor taki jest tozsamy z komorka-

mi organizacyjnymi wystepujacymi w strukturze organizacyjnej przedsigbior-
stwa) oraz ustalenie dla tych podmiotéw zadan do realizacji;

» opracowanie listy zadan przez wyodrgbnione podmioty wewngtrzne, uwzgled-
niajace potrzebe realizacji celow rozwojowych firmy w kréotkim i dlugim okre-
sie czasowym. Z reguly lista takich zadan zostaje poddana korekcie i konsul-
tacjom ze strony kierownictwa komorek organizacyjnych. Lista powyzszych
zadan takze okresla sposoby ich pomiaru;
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* opracowanie regulaminu oceny tychze zadan i sposobu ich premiowania po
ewentualnych uzgodnieniach z przedstawicielami pracownikéw (np. zwigzka-
mi zawodowymi);

 kontrola wynikéw wykonania zadan;

* ustalenie wysokos$ci premii oraz poinformowanie o tym pracownikow firmy.

Premia - uregulowania prawne

W praktyce systemow premiowania mozna wyodrebnié: premi¢ regulaminows,
uznaniowg oraz nagrode (takze rzeczowsg). Pracodawca, wprowadzajac ktory$ z tych
trzech sktadnikoéw, powinien pamigta¢ o elementach odrézniajacych premi¢ regula-
minowa od premii uznaniowej. Nalezy tu pamigtac¢ o tym, iz o tym, czy dany sktad-
nik wynagrodzenia bedzie nazywat si¢ premia regulaminowg czy premig uznaniowa,
nie bedzie $wiadczyta nazwa tego skladnika widniejgca w regulaminie wynagradza-
nia (uktadzie zbiorowym pracy, umowie o prace), ale charakter tego §wiadczenia.
W ustawodawstwie polskim pojecie premii nie jest zdefiniowane, a premia jest §wiad-
czeniem pieni¢znym wyptacanym na podstawie wewnatrzzaktadowych dokumentow
(ukfad zbiorowy pracy, regulamin wynagradzania czy umowa o pracg). W przypadku
premii regulaminowej, kryteria jej przyznania, zasady czy termin wyptaty powinny
by¢ zapisane w odpowiednim dokumencie. W przypadku firm zatrudniajacych co
najmniej 20 pracownikéw, warunki premiowania powinny zosta¢ zawarte w ukla-
dzie zbiorowym pracy lub regulaminie wynagradzania. Natomiast w odniesieniu
do firm zatrudniajacych mniej niz 20 pracownikow, zasady premiowania powinny
zosta¢ okreslone w regulaminie premiowania lub w umowie o pracg. Tym samym,
pracownik po spetnieniu warunkéw przyznania premii okreslonych w powyzszych
dokumentach ma prawo zada¢ wyplacenia premii (w razie odmowy ze strony praco-
dawcy jej wyplacenia pracownik ma prawo dochodzi¢ tego roszczenia przed sadem
pracy). Natomiast, jesli intencjg pracodawcy jest wyplacanie premii uznaniowych
czy nagrod, nie musi on zawiera¢ warunkow jej przyznania w okreslonych dokumen-
tach. Pracodawca moze jedynie zaznaczy¢ mozliwo$¢ przyznania takiego skladnika
wynagrodzenia, bez podawania okreslonych wartosci kwotowych.

Nalezy zaznaczy¢, iz pracownik moze dochodzi¢ wyptaty premii przed sadem pra-
cy jedynie w przypadku premii regulaminowej, z racji tego, iz warunki jej przyznania
sa doktadnie okreslone w wewnetrznych dokumentach przedsigbiorstwa. W przypad-
ku premii uznaniowej, brak jej przyznania przez pracodawcg nie powoduje mozliwos$ci
pojawienia si¢ roszczenia o jej wyplate ze strony pracownika. Jest to takze uregulowane
wyrokiem Sadu Najwyzszego z 20 lipca 2000 r. (http://www.sn.pl/sites/orzecznictwo/
Orzeczenial/ 1%20PKN%2017-00.pdf, dostep dnia 20.02.2013 r.), ktére mowi, iz ,,tak
zwana premia uznaniowa, ktora nie ma charakteru roszczeniowego, nie stanowi sktad-
nika wynagrodzenia za prac¢ i wobec tego nie miesci si¢ w pojeciu wynagrodzenia
urlopowego. Nie moze wiec by¢ uwzgledniana w wysokosci odszkodowania z tytutu
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wadliwego rozwigzania stosunku pracy, a takze wynagrodzenia za okres zawieszenia
w czynnos$ciach tymczasowego kierownika przedsigbiorstwa panstwowego”.

Systemy premiowania w polskich przedsiebiorstwach
w Swietle badan

W obecnych uwarunkowaniach funkcjonowania przedsi¢gbiorstw zauwaza si¢
wzrost prokonkurencyjnej roli wynagrodzen, ktora to jest realizowana migdzy inny-
mi poprzez powigkszanie si¢ ruchomej czeSci wynagrodzen (premii), uzaleznionych
od wynikow pracy pracownika.

Z. Czajka wyodrebnia pewne cechy wspolne systemoéw wynagrodzen w polskich
przedsigbiorstwach:

» przewaza charakter uznaniowy premii i funduszéw premiowych nad rozwia-

zaniem w kierunku okre§lania zalezno$ci migdzy wynikami dziatalnosci firmy
i efektami pracy pracownika a poziomem premii;

» zreguly wregulaminach premiowania nie okresla si¢ wysokosci funduszu
premiowania czy zasad jego podwyzszania i obnizania;

* wumowach o prac¢ iregulaminach premiowania nie okre$la si¢ wysokosci
premii indywidualnych, a raczej zawiera prawo pracownika do premii zgodnie
z zasadami wynagradzania. Decyzja ta jest podejmowana przez kierownictwo
na podstawie wielko$ci funduszu premiowania czy stopnia realizacji zadania
przez pracownika;

» premiowanie jest zalezne od wykonania zadan wynikajacych z planu rozwojo-
wego firmy 1 zakresu czynno$ci wykonywanych na stanowisku pracy i wzra-
sta w miar¢ wzrostu efektywnosci pracy pracownika i przedsigbiorstwa;

* kryteria premiowania nie zawsze sg precyzyjne, cho¢ z drugiej strony systemy
premiowania generalnie sg dostosowane do specyfiki dziatalnosci firmy i do
wykonywanych na stanowiskach pracy zadan;

* ma miejsce tendencja do unifikacji premiowania pomigdzy réznymi grupami
pracownikdw w ramach stanowisk robotniczych i nierobotniczych (Czajka,
2009: 299-300).

Z badan firmy TC Concept Sp. z 0.0. zajmujgcej si¢ zarzadzaniem strategicz-
nym, controllingiem i budzetowaniem w sektorze matych i §rednich przedsi¢biorstw
w Polsce wynika, iz ich wlasciciele czy menedzerowie dostrzegaja role efektywnych
systemdw premiowania, szczegélnie, iz te systemy wymagaja poprawy i korekty.
Doswiadczenia tej firmy wskazuja na nastgpujace stabosci w funkcjonowania sys-
temoéw premiowania (http://www.tcconcept.pl/?p=publikacje&g=pdf2&s=8, dostep
dnia 20.02.2013 r.):

» powszechnie stosowane jest premiowanie uznaniowe;

» pracownik premiowany jest z reguly za obrdt, a nie za marze i rentowno$¢

sprzedazy,
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» firmy nie okreslaja swoich celow, w wyniku czego pracownicy nie sg zorien-
towani w ktorym kierunku firma bedzie si¢ rozwijata;

* cele nie sg kaskadowane na nizsze szczeble menedzerow i pracownikow;

* uprawnienia, ktére powinny by¢ powigzane z realizacjg celéw, pozostajg na
najwyzszym poziomie zarzadzania;

* brakuje narzedzi zarzadzania (controlling i informacja zarzadcza) do pomiaru
stanu realizacji celow;

* istniejace systemy premiowania nie wigza w jednoznaczny sposob wysokosci
otrzymanej premii z rezultatem wykonywanej pracy.

Podsumowanie

Systemy premiowania sg podstawowym instrumentem wynagradzania pracowni-
kéw w organizacji w zalezno$ci od osiagnigtych przez nich efektow pracy. Aby taki
system prawidtowo funkcjonowat w organizacji, powinien by¢ on jednolity i oparty
na tych samych zasadach w odniesieniu do wszystkich pracownikéw w organizacji,
niezaleznie od zajmowanego przez nich miejsca w hierarchii organizacyjnej firmy.
Powinien on takze uwzglednia¢ specyfike pracy na poszczegdlnych stanowiskach
pracy, a takze ich realny wplyw na realizacj¢ celow rozwojowych firmy.

Summary
Bonus systems as an essential tool influencing employee’s
performance in an organization

The aim of this publication is to review issues associated with
functioning award bonuses schemes in an organization. The
article discusses basic concepts of developing and functioning
awarding bonuses systems, as well as basic mistakes which
can be made at their design stage. Legal aspects of bonuses
and the characteristics of bonus schemes in Polish enterprises
have been outlined as well.

Keywords: bonus, system of awarding a bonus, employee,
human resource management
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Joanna Lipowska’

Cele i zagrozenia motywowania

pracownikow w organizacji.

Dlaczego motywowanie pracownikow jest
potrzebne i jak uniknac najczestszych btedow?

W latach 60. XX w., w czasie gdy Maslow, Herzberg i Skinner tworzyli podwa-
liny pod swoje teorie dotyczace motywowania pracownikow, pierwsze opracowania
tworzyt takze P. Drucker, profesor Nauk Spotecznych i Zarzadzania Uniwersytetu
w Claremont, uznawany za ojca zalozyciela nauk o zarzadzaniu. W swojej najpo-
pularniejszej ksigzce ,,Praktyka Zarzadzania”, ktéra uznawana byta za przewodnik
dla wielu menedzerow z wielkich korporacji amerykanskich, zastanawiat si¢ nad
tym, jakiej potrzeba motywacji dla uzyskania od pracownika wydajnos$ci najwyzszej
klasy (Drucker, 1994: 323). Jako jeden z pierwszych zaczat pisaé o pracownikach,
jako o potencjale, ktorym dysponuje przedsiebiorstwo, potencjale stanowigcym sile,
ktora wlasciwie zarzadzana, moze doprowadzi¢ firm¢ do rozwoju i postgpu. Takie
spojrzenie na motywacje pokazato jej uzytecznos¢ dla firmy. Celem motywowania
pracownikoéw nie jest uzyskanie ich zadowolenia, satysfakcji ani spetnienia potrzeb.
Pracownikow motywuje si¢ po to, aby wykorzystywali w pelni swoje kompetencje
i do$wiadczenia, z powodu ktorych zostali zatrudnieni, dla dobra firmy. Satysfakcja
zatem czy zadowolenie pracownikow, to nie cele same w sobie, ale produkty uboczne
motywowania. Motywowania, ktére jak inne dziatania podejmowane w firmie, po-
winno by¢ ekonomicznie uzasadnione, aby miato racj¢ bytu.

Zasadno$¢ motywowania wydaje si¢ oczywista. Jednak wprowadzenie motywo-
wania do praktyki zarzadzania okazuje si¢ skomplikowane, z uwagi na jego wie-
loaspektowg zalezno$¢, m.in. od umiej¢tnoscei interpersonalnych menedzera, $rod-
kéw firmy, jej strategii personalnej i kultury organizacyjnej, a takze zalezno$ci od
wewnetrznej struktury motywacji danego pracownika. Trudno przeanalizowaé tyle
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czynnikdéw na raz i zapanowac nad tymi, ktore sg niewidoczne, jak §wiat przekonan
czy wartoSci.

Motywowanie pracownikow okazuje si¢ w efekcie jedng z najtrudniejszych
funkcji zarzadzania.

Jak zatem nalezy rozumie¢ motywowanie pracownikow? Czy za wszelka cen¢
nalezy podejmowac dziatania motywacyjne? Jesli tak, jakich bledéw nalezy unikaé,
aby motywowanie oparte na dobrych intencjach nie doprowadzito w rezultacie do
ostabienia potencjatu motywacyjnego, z ktorym pracownicy przychodza do firmy,
czyli ich motywacji wewngtrznej?

Czy motywowanie pracownikow zawsze jest konieczne?

Dos$wiadczenia Autora niniejszej publikacji w prowadzeniu szkolen dla kadry
kierowniczej rdéznych firm, pokazuja, Zze zagadnienia dotyczace motywowania pra-
cownikow wzbudzaja duzo dyskusji i kontrowersji. Okazuje si¢, ze to, co dla teorety-
kéw zarzadzania czy psychologii organizacji jest oczywiste, dla kadry kierowniczej
réznego szczebla oczywistym nie jest. Pojawiajg si¢ takie stwierdzenia, jak: Nie je-
stesmy tu po to, aby spetniac¢ potrzeby naszych podwladnych, Firma nie jest od tego,
aby pracownicy byli zadowoleni lub usatysfakcjonowani. Kwestionowane zatem sg
nie tyle okreslone koncepcje motywowania czy wybrane narzgdzia, ale sama ko-
nieczno$¢ motywowania pracownikow.

Kierownicy zaktadajg, ze jeSli pracownicy posiadaja potrzebne kompetencje
1znaja swoje zadania, to bgda je wykonywac, poniewaz jest to ich obowigzkiem.
Ich zdaniem, motywowanie to tylko niepotrzebna strata czasu albo tez niepotrzeb-
ne inieuzasadnione efektami dodatkowe koszty dla firmy. Jednak badania Schultz
(Schultz, 2006, za Zimbardo, 2010: 77) potwierdzaja, ze wyzsza satysfakcja z pracy
koreluje z nizsza absencja, mniejsza rotacja, wyzsza jako$cia wykonywanej pracy
1 wickszg wydajnoscig. Wszystkie te czynniki ostatecznie maja wptyw na zwigksze-
nie zysku firmy, co jest podstawowym celem prawie kazdej organizacji.

Satysfakcja z pracy rodzi si¢, miedzy innymi, w warunkach umozliwiajacych za-
spokojenie waznych dla pracownika potrzeb w miejscu pracy. Mozna by przyjac, ze
dziatania motywacyjne, bazujace na zaspokajaniu potrzeb pracownikow, poprawiajg
ich samopoczucie, tym samym zwigkszajg ich satysfakcje, a w rezultacie powoduja,
ze pracownik pracuje, wykorzystujac efektywnie potrzebne w danym zadaniu kom-
petencje, osiggajac poprzez swoja wicksza wydajnos¢ wymierne korzysci dla firmy.
Ten zwigzek spetnionej motywacji z wynikami firmy potwierdzajg réwniez inne ba-
dania biznesowe, takie jak np. model Great Place to Work, powstaly w 1991 r., wynik
koncepcji Leveringa i Lyman oraz badan Leveringa i Moskowitza (Burchell, Robin,
2011). Dowiedli oni m.in., ze w firmach, okreslanych jako Najlepsze Miejsca Pracy
(Great Place to Work) wprowadzanych jest wigcej nowych produktdéw, co swiadczy
o ich wiekszej innowacyjnosci. Miejsce na liscie GPTW tworza wyniki oceny przez
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wybrang reprezentacyjna grupe pracownikow pieciu wymiardow okreslajacych jakosé
miejsca pracy: wiarygodnos¢, szacunek, uczciwosé, dume i kolezenstwo. Wymiary te
mozna opisac¢ krétko w nastepujacy sposob: Najlepsze miejsca pracy wyroznia to, zZe
lubisz ludzi, z ktorymi pracujesz, ufasz im i jestes dumny z tego, co robisz. Tresciowa
zawarto$¢ tego, co sktada si¢ na te wymiary, to tak naprawdg¢ rozne dziatania ukie-
runkowane na motywacje. Zatem okazuje si¢, ze w firmach, w ktdrych pracownicy
sg motywowani poprzez zarzadzanie wzbudzajace zaufanie, dobre relacje ze wspot-
pracownikami, a przede wszystkim dume z wilasnej pracy, nie tylko uznaja swoje
miejsce pracy za Najlepsze, ale takze przyczyniaja si¢ do wigkszej innowacyjnosci
w poréwnaniu z pozostatymi firmami. T¢ za$ innowacyjno$¢ na pewno mozna uznac
za dobry wskaznik zmotywowanego personelu, wykorzystujacego swoje kompeten-
cje dla dobra pracodawcy.

Tworcy modelu GPTW odkryli ponadto, Zze na poczatku XX w. tzw. aktywa
niewymierne, jak np. atmosfera w pracy, buduja o wiele wiecej wartosci dodane;j
dla firmy, niz miato to miejsce w latach wczeéniejszych. W 1982 r. warto$¢ dodana
w przedsicbiorstwie zalezata w 32% od aktywow niewymiernych, a w 68% od akty-
wow wymiernych, a w roku 2002, tylko w 15% wartos¢ dodana zalezata od aktywow
wymiernych, a w az 85% od aktywoéw niewymiernych. Badanie to pokazuje, jak
bardzo wyniki firmy zaleza od takich niewymiernych aspektow, jak: komunikacja,
sprawiedliwo$¢ przetozonych, dbato§¢ o pracownikéw, prawo do bycia soba czy od
wspomnianej juz atmosfery w pracy, budujacych wysoka motywacje pracownikow.
W obliczu tych badan, pytanie kierownikow (z prowadzonych przez autora szkolen)
czy motywowanie w ogole jest potrzebne, wydaje si¢ nie na miejscu w kazdej firmie,
ktorej celem jest osigganie zyskow.

Czasami sensownym wydaje si¢ skierowanie zaawansowanych narz¢dzi motywo-
wania do wybranej grupy stanowisk lub konkretnych pracownikow, tzw. key employ-
ees, za$ dla pozostatej czgsci stosowanie wspdlnej metody motywowania odpowied-
niej dla wiekszosci. Jak bowiem ustalono (Kopertynska, 2009: 62—64), pracownicy
wykonujacy podobng prace wykazuja podobne potrzeby motywacyjne. Moze si¢
jednak takze okazac¢, ze korzystniej dla motywacji pracownikéw i tym samym dla
wynikéw firmy, bytoby czasami nie podejmowaé zadnych dziatan, niz podejmowac
takie, ktore w rezultacie okaza si¢ destrukcyjne, jak przedstawiono w dalszej czesci
artykutu. Takie btedne metody motywowania nie tylko nie wzbudza ani nie ukie-
runkuja motywacji zewngtrznej pracownikow, ale takze zniszcza wlasng motywacje
pracownikdéw — czyli motywacje wewngtrzng. Pracownicy posiadajg swoje wlasne
cele, do ktorych daza poprzez prace w danej organizacji. Ta mozliwo$¢ powigzania
celow osobistych z celami organizacji powoduje trwalo§¢ motywacji i utrzymanie
wysokiego poziomu zaangazowania.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze warto motywowac. Jednak jesli motywo-
wanie miatoby by¢ nieprzemyslane, czasami lepiej nie robi¢ nic.

Dlaczego motywowanie jest wazne:
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* motywowanie pozwala uwolni¢ potencjat tkwigcy w pracownikach i wyko-
rzysta¢ go dla dobra pracodawcy i osiggniecia lepszych wynikow firmy;

* wyniki firmy zalezag w duzym stopniu od takich aspektow, jak: komunikacja,
sprawiedliwo$¢ przetozonych, dbatos¢ o pracownikow, prawo do bycia soba,
atmosfera w pracy, czyli od elementow budujacych motywacje pracownikow;

» wyzsza satysfakcja z pracy koreluje z nizszg absencjg, mniejsza rotacjg, wyz-
szg jakos$ciag wykonywanej pracy i wigksza wydajnoscia.

Podstawowe zasady motywowania:

* celem motywowania jest zbudowanie takiego zaangazowania pracownikow,
w ktorym bedg oni wykorzystywaé w petlni swoje kompetencje i doswiadcze-
nia dla dobra firmy;

 satysfakcja czy zadowolenie pracownikow, to nie cele same w sobie, ale pro-
dukty uboczne motywowania;

 dla cze$ci/wigkszo$ci pracownikéw mozna zastosowac¢ wspdlne metody mo-
tywowania;

» dla tzw. key employees lepsze dziatanie b¢dg miaty bardziej specyficzne lub
zindywidualizowane metody motywowania;

* jesli motywowanie miatoby by¢ nieprzemyslane, lepiej go nie podejmowac,
a zamiast tego skoncentrowac si¢ na tym, aby stworzy¢ warunki do dziatania
wewnetrznej motywacji pracownikow.

Najczestsze bledy w motywowaniu

Nawet w firmach, w ktorych istnieje wysoka §wiadomo$¢ koniecznos$ci motywo-
wania pracownikow i1 nastawienie na odkrywanie ich wlasnej motywacji, popetniane
sa czesto dos¢ powtarzalne i podobne btedy, ktoére moga dziata¢ destrukcyjnie na
motywacje.

Jednym z takich btedoéw jest motywowanie podwtadnych w oparciu o wlasne
teorie motywacji lub stosowanie tych czynnikéw, ktére sg motywujace, ale dla
motywujacego, a nie motywowanego! Kazdy cztowiek, niezaleznie od indywi-
dualnej drogi ksztatcenia, przeczytanych ksigzek oraz przebytych szkolen, po-
siada wlasne indywidualne teorie na rozne aspekty Swiata zewnetrznego, a takze
na swoj wlasny temat. Teorie te mozna nazwac teoriami swiata i teoriami siebie
(Franken, 2005: 471-476). Sa one wypadkowa powyzszych aspektow rozwoju,
ale takze doswiadczen wtasnych — szkolnych i zawodowych oraz wychowania.
Teorie te moga by¢ $§wiadomie werbalizowane, np. poprzez wyglaszanie takich
pogladow jak: Jedynym skutecznym sposobem motywowania pracownikow sq pie-
nigdze. Moga takze dziata¢ mniej $wiadomie, np. wedtug psychologicznej zasady
projekcji, gdy np. szef zaktada, ze jesli dla niego jest wazny rozwoj, to podwtadni
powinni by¢ w pelni usatysfakcjonowani i zmotywowani, gdy tylko stworzy im
mozliwoéci doskonalenia si¢.
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Cho¢ wydaje si¢ oczywiste, ze kazdego pracownika do pracy moze motywo-
wac co innego, to jednak okazuje si¢, ze menedzerowie, dziatajac intuicyjnie, moga
wybiera¢ te metody, ktére sprawdzaja si¢ dla nich, za$ niekoniecznie dla innych.
Innym, czgsto wystepujacym btedem w motywowaniu, takze majacym swoje zrodto
w przekonaniach jest stosowanie motywowania opartego w pelni o system kar i na-
grod, wywodzacy si¢ z teorii wzmacniania i wygaszania Skinnera (Skinner, 1953).
Cho¢ praktyka biznesowa nie potwierdzita shuszno$ci Skinnera, poza niewatpliwie
przydatnymi specyficznymi zastosowaniami klinicznymi np. w leczeniu uzaleznien
(Franken, 2005: 36-37), jest ona nadal chetnie stosowana przez czg$¢ menedzerow.
Zwolennicy teorii Skinnera, nawet jesli sg nieSwiadomi jej autorstwa, uwazajg, ze
tylko czynniki zewngtrzne decyduja o motywacji, a w rezultacie o zachowaniu pra-
cownika. Nie uwzgledniajg catej potegi motywacji wewnetrznej, ktdra opiera si¢ na
osobowosci, zainteresowaniach, potrzebach i emocjach. Motywowanie Igkiem, sku-
teczne np. w XIX w., na czym bazuje tak naprawdg system kar (Drucker, 1994: 324),
okazuje si¢ dzisiaj szczegodlnie nieaktualne. Dodatkowo, przeciwko stosowaniu tej
teorii przemawia stwarzanie warunkéw do manipulowania pracownikami poprzez
pobudzanie ich do okreslonego dziatania jedynie zewng¢trznymi wzmocnieniami.

Czasami wérod kadry menedzerskiej trafiaja si¢ zwolennicy teorii okre§lonej
przez Douglasa McGregora jako teoria X. Sam McGregor jest uznawany za proto-
plaste twierdzenia, ze problem przywodztwa w firmach polega glownie na jego zato-
zeniach (Pink, 2009: 83). We wspotczesnych mu czasach, teoria Y mowiaca o tym, ze
pracownik lubi swoja prace, a nawet odczuwa potrzebe pracy, zadaniem kierownika
jest za$ stworzenie mu warunkow, w ktorych w naturalny sposob bedzie mogt wy-
korzysta¢ swoja inicjatywe i che¢ samodoskonalenia — byta uznawana za rewolucyj-
ng. Jednak wcigz druga teoria — teoria X — mowigca o tym, ze, pracownicy z gruntu
swej natury sg leniwi i mato ambitni, trzeba nimi zarzadza¢ w sposob autorytarny
i $cisle kontrolowa¢, gdyz inaczej beda unikac pracy, kiedy tylko bedzie to mozliwe
— wydaje si¢ by¢ nieustajaco popularna. Zwolennicy teorii X nie ufaja pracownikom
1 zawsze przyczyn bledow szukaja po ich stronie, za$ za jedyny aspekt, na ktérym
pracownikom zalezy, uwazaja finanse. Szef o takich przekonaniach mozne dziataé
bardzo destrukcyjnie na motywacj¢ swoich podwitadnych.

Klasycznym biedem w motywowaniu jest takze wybor narzedzi czy procesow
motywowania o podobnym/jednorodnym charakterze. Sg firmy, ktdre postanawiaja
Nastawiamy si¢ na rozwdj 1 catg swojg aktywnos$¢ skupiaja na organizowaniu szkolen,
coachingu czy Akademii Menedzera, zapominajac o tym, ze dla pracownikow wazna
jest takze stata umowa o pracg¢ czy otrzymywanie informacji o sytuacji firmy, jej wy-
nikach, celach, strategii, itd. Z teorii motywacji A. Maslowa (Maslow, 2009) najbar-
dziej znanej i popularnej, wynika m.in., Ze pracownicy posiadajg potrzeby réznego
stopnia i rodzaju: fizyczne, bezpieczenstwa, spoteczne, uznania i samorealizacji. Do
zbudowania efektywnego systemu motywacyjnego nalezy zatem przewidzie¢ dzia-
fania pozwalajace zaspokoi¢ potrzeby nalezace do kazdej z powyzszych grup. Nie-
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wiasciwe jest zatem, w planowaniu dziatan motywacyjnych, ograniczanie si¢ tylko
do zaspokojenia potrzeb z jednej grupy — np. potrzeb bezpieczenstwa, chocby przez
tak stuszne dziatania jak, oprocz wymienionej juz statej umowy o prace, zapewnienie
dodatkowych ubezpieczen, opieki lekarskiej czy terminowa wyptate wynagrodzen.
Choc¢ te elementy sa niewatpliwie wazne, trudno sobie wyobrazi¢, aby mogty zmo-
tywowa¢ do wyjatkowego zaangazowania w prac¢ np. pracownika agencji reklamo-
wej. Ttumaczy to teoria Herzberga (Herzberg, 1959), ktory twierdzit, ze wymienione
wyzej czynniki réznicujgce warunki pracy sg wylacznie czynnikami higieny, zapo-
biegajacymi niezadowoleniu, ale niemajacymi wptywu na zadowolenie i tym samym
pozbawionymi dziatania motywujacego Wedlug niego, jesli pracodawcy zalezy na
uzyskaniu znaczacej motywacji pracownikow, powinien oddzialywac¢ przede wszyst-
kim czynnikami zadowolenia, odnoszacymi si¢ gléwnie do tresci pracy.

Kolejnym powaznym bledem w motywowaniu, jest niedopasowanie strategii
dziatan motywacyjnych iich charakteru do kultury lokalnej. System motywacyjny
powstaje w zgodzie z kulturg organizacji lub jesli jest taka potrzeba, stuzy nawet
do jej zmiany w pozadanym przez zarzadzajacych kierunku. Narzedzia motywacji,
czy tez nawet bardziej ogdlnie — zatozenia polityki motywowania, odzwierciedlajg
w naturalny sposob wartosci danej kultury organizacyjnej i promujga w ten sposob
okreslone zachowania. Jednakze motywacja indywidualna pracownikdw, jej struktu-
ra i wartosci, na ktorych si¢ opiera, zalezy takze od kultury, z jakiej si¢ oni wywodza,
kultury narodowej lub lokalnej, tej o mniejszym zasiegu, jesli pracownicy silnie si¢
z nig identyfikuja (Kopertynska, 2009: 58).

W polskich firmach z kapitatem zagranicznym zdarza si¢ jednak kopiowanie spo-
sobow motywowania na wzor funkcjonujacych w obcej kulturze. W firmach japon-
skich lub chinskich panuje kultura kolektywizmu, ceni si¢ przede wszystkim wysitek
zespolowy i stosuje metody wzmacniajace i nagradzajace osiagnigcia zespotowe. Zle
widziane jest indywidualistyczne nastawienie na sukces i osiggnigcia, charaktery-
styczne np. dla kultury amerykanskiej i Europy Zachodniej, a takze jego nagradzanie
(Shiraev, Levy, 2001, za: Zimbardo, Johnson, 2010: 70). Charakterystyczne dla kul-
tury narodowej cechy motywowania sg jednak w bezrefleksyjny sposob przenoszone
na polski grunt. W Polsce, tak jak w wigkszej czgsci Swiata, perspektywa motywacji
osiggnie¢ jest szeroka. Dostrzega si¢ wptyw zaréwno czynnikéw indywidualnych,
spotecznych, jak i emocjonalnych (tamze: 77-78). Zatem motywowanie tylko po-
przez pobudzanie ,,ducha pracy zespotowej” lub tylko poprzez promowanie o0sig-
gni¢¢ indywidualnych i stwarzanie silnego rywalizacyjnie §rodowiska moze okazac
si¢ chybione.

Pracownicy moga takze do§wiadcza¢ niedopasowania metod motywowania sto-
sowanych w danej organizacji do ich wartosci czy tez aktualnej sytuacji zyciowe;j.
Trudne w zarzadzaniu motywacjg pracownikow jest bowiem nie tylko to, Ze jest ona
inna u kazdego, ale tez, ze nie wystarczy raz zidentyfikowaé struktury motywacji da-
nego pracownika, poniewaz zmienia si¢ ona w ciaggu jego zycia, zgodnie z aktualnymi
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celami, ktére sobie stawia Iub jego aktualnymi priorytetami. Osoby, ktére w pewnym
okresie zycia sg gtdwnie nastawione na rozwdj i osiggnigcia, po kilku latach z powodu
zmian w Zyciu osobistym moga by¢ motywowane bardziej mozliwoscig godzenia zy-
cia osobistego z pracg, prawem do ,,bycia sobg”, sprawiedliwo$cig i brakiem dyskry-
minacji przez przetozonych. Bledy w motywowaniu mozna jeszcze wymieniaé, bio-
rac pod uwage takze same narz¢dzia motywowania oraz ich wlasciwe i niewlasciwe
zastosowania. Wydaje si¢ jednak, ze jezeli zalozenia strategii motywowania sg wtasci-
we, wybrane narzg¢dzia beda juz tylko ich pochodng i wlasciwe bgda na pewno.

Podsumowujac, do najczestszych btedow naleza:

* motywowanie podwtadnych w oparciu o wlasne teorie motywacji, czyli stoso-
wanie gldwnie tych czynnikdw, ktore sa motywujace dla motywujacego, a nie
motywowanego;

+ stosowanie motywowania opartego wylacznie o system kar i nagrod, zaktada-
jacego dziatania tylko motywatoréw zewnetrznych, w ktorych waznym ele-
mentem jest ,,lek”, z pominigciem motywacji wewnetrznej;

* niewlasciwe przekonania manageréw odno$nie natury pracownikow, skutkuja-
ce zarzadzaniem autorytarnym i kontrolujgcym, destrukcyjnym dla motywacji;

* wybor narz¢dzi motywowania o podobnym charakterze skoncentrowanych na
zaspokajaniu jednej czy dwoch grup potrzeb, z pominigciem pozostatych;

» niedopasowanie strategii dziatah motywacyjnych iich charakteru do kultu-
ry lokalnej — przenoszenie wprost metod motywowania z firmy macierzystej,
wiasciwych dla obcej kultury, niesprawdzajacych si¢ w Polsce;

* niedostosowanie sposobow motywowania do wartosci lub aktualnej sytuacji
zyciowej pracownikow. Wybrane sposoby motywowania moga by¢ odpo-
wiednie, ale niewtasciwe dla danej grupy pracownikow.

Podsumowanie

Czytajacy ten artykul zadadzg sobie by¢ moze nast¢pujace pytania: Jesli tyle
mozna popetnic¢ bledow w motywowaniu, to moze lepiej w ogole nie motywowac? Czy
identyfikacja bledow w motywowaniu wystarczy? Czy wystarczy sig ich wystrzegacd,
aby pracownicy byli zmotywowani i dobrze pracowali? Czy nalezy bledy w motywo-
waniu zastgpié¢ przeciwnymi do nich dziataniami? Czy to wystarczy? Nie podejmowa-
nie zadnych dziatan motywacyjnych moze si¢ cz¢Sciowo sprawdzi¢, jesli zatrudnieni
zostang pracownicy nie tylko kompetentni, ale rowniez zmotywowani, ktoérzy beda
kierowani wtasng motywacja wewnetrzng. Cho¢ mozna wtedy liczy¢ na ich wysokie
zaangazowanie, to niekoniecznie bedzie ono skoncentrowane wokot tych obszarow,
na ktorych pracodawcy najbardziej zalezy. Dlatego warto motywowac, aby nie tylko
wzbudzaé, ale rowniez ukierunkowywac motywacj¢. Rezygnacja z dziatan nie przy-
noszacych wymiernych korzysci dla motywacji pracownikéw moze nic nie zmienié
w ich motywacji, ale moze takze przynies$¢ firmie wymierne oszczednosci.
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Unikanie btedow motywacyjnych, nawet jesli nie zostang zastosowane aktywne
dziatania, stworzy warunki dziatania motywacji wewngtrznej pracownikéw. Warto
takze pamigta¢ o tym, ze motywacje w rownym stopniu co §wiadomie podejmowane
dziatania firmowe, takie jak zasady premiowania, oceniania, awansowania czy szko-
lenia budujg mniej uchwytne i rzadko §wiadomie budowane elementy zycia firmo-
wego, jak: atmosfera pracy, styl zarzadzania, styl przywodztwa czy relacje panujace
w firmie. Wydaje si¢ to trudne, jednak dobre firmy, spostrzegane przez ich pracow-
nikéw jako Najlepsze Miejsca Pracy (Bochniarz, Zakrzewski, 2010: 99-102), staraja
takze wplywac na zaangazowanie pracownikOw poprzez te mniej uchwytne aspekty,
czym buduja nie tylko motywacje, ale tez lojalno$¢ pracownikow.

Rady praktyczne dla zarzadzajacych pracownikami oraz ich motywacja:

* $wiadome motywowanie pracownikow pozwala ukierunkowaé ich aktywno$¢

w pozadanym przez pracodawce kierunku;

* lepiej czasowo wstrzymacé si¢ z motywowaniem niz podejmowac nieprzemy-
$lane i chybione dzialania. Moga one w najlepszym razie okaza¢ si¢ stratg
finanséw, w najgorszym — bedg mialy destrukcyjny wptyw na motywacj¢ pra-
cownikow;

* nie wszystkie metody motywowania wigza si¢ z kosztami. Jesli mamy do czy-
nienia z ograniczonym budzetem, warto postawi¢ na aspekty posrednio budu-
jace motywacje, takie jak np.: otwarta komunikacje, sprawiedliwo$¢ przeto-
zonych, dbato$¢ o pracownikow, zapewnienie prawa do bycia soba, kreowanie
przyjaznej atmosfery w pracy;

* planowanie dzialan motywacyjnych dobrze jest rozpocza¢ od krytycznej ana-
lizy dotychczas podejmowanych dziatan i uwzgledni¢ w tej ocenie:

— jakie poglady na samo motywowanie i pracownikow odzwierciedlajg stoso-
wane metody i narzedzia motywowania;

— czy metody motywowania sg roznorodne, w tym takze rézne dla ré6znych
grup w organizacji;

— czy motywowanie jest dostosowane zarowno do kultury organizacyjnej oraz
kultury narodowej/lokalnej;

— czy motywowanie odpowiada na wartosci istotne dla zatrudnianych pracow-
nikow;

— czy kierownicy sg wspierani przez dzial HR — wiedza, narzedziami, finansa-
mi, decyzyjnoscia.

W sytuacji ograniczonych $rodkow i zidentyfikowanych wielu btedow w moty-
wowaniu nadal jest mozliwe rozwigzanie. Najwazniejsze, co mozna zrobié, to posta-
ra¢ si¢ wyeliminowa¢ dziatania szkodliwe dla motywacji i pozwoli¢ dojs¢ do gtosu
motywacji wewnetrznej pracownikow.
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Summary

Motivating employees in an organisation: objectives and
risks. Why is motivating employees necessary and how to
avoid mistakes?

The article consists of three parts. The main reasons for motivating
employees are presented in the first part. The relation between
motivating and a company’s results, employees’ potential and
their satisfaction is also described. Inappropriate motivating
methods, such as: managers’ wrong views on motivation, cultural
or life value aspects, are characterized in part two. Pieces of
practical advice, that can help to avoid mistakes presented in
the article, are shortly described in part three.
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Tomasz Zalega’

Wydatki konsumpcyjne
w wielkomiejskich gospodarstwach domowych
w Polsce w okresie kryzysu

Wstep

Obecny kryzys finansowo-ekonomiczny zapoczatkowany w 2008 r. zaskakuje
rozlegloscia oraz glebokoscia negatywnych konsekwencji. Kryzys ten jest nastep-
stwem wielu wspotzaleznos$ci, ktore maja swoje zrodto w przemianach w sektorze
bankowym oraz w oddzialtywaniu tzw. megatrendow, do ktorych zaliczy¢ mozna m.in.
globalizacj¢ podziatu pracy i wiedzy, narastanie ryzyka gospodarczego i finansowe-
go, zmiany demograficzne, a takze wylanianie si¢ nowego porzadku ekonomicznego
1 politycznego. Zmiany zachodzace w gospodarce §wiatowej, bedace konsekwencja
kryzysu finansowo-ekonomicznego okazaty si¢ zbyt glebokie, aby jakikolwiek kraj
mogt sie przed nimi uchronié. Kryzys dotknat takze Polske, jednakze w relatywnie
mniejszym stopniu niz wigkszos$¢ krajow uprzemystowionych, czy tez niektorych
krajow naszego regionu.

We wspoélczesnych warunkach glebokiej wspoétzaleznosci gospodarek poszcze-
golnych krajow zadne panstwo nie moze czué si¢ odporne na zachodzace w glo-
balnej skali zjawiska. Przenikaja one w sposéb najbardziej bezposredni i niemal
natychmiastowy wskutek przeptywow kapitatowych. Przeniesienie probleméw ze
sfery finansowej na gospodarke realng skutkuje zmniejszeniem popytu. Ograniczenie
rozmiarow popytu wystepujace u naszych glownych partneréw handlowych, rzutuje
posrednio na zmniejszenie produkcji takze u krajowych przedsigbiorcow, wskutek
znacznego zmniejszenia mozliwosci eksportowych. To, z kolei, prowadzi do mniej
efektywnego wykorzystania krajowych czynnikow wytworczych, w tym czynnika
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pracy. Wzrost bezrobocia wptywa bezposrednio na sytuacje materialng gospodarstw
domowych i w efekcie prowadzi nie tylko do obnizenia poziomu konsumpcji gospo-
darstw domowych, ale takze do jej pogorszenia.

W celu okreslenia zaleznos$ci zachodzgcej migdzy kryzysem a konsumpcjg i za-
chowaniami nabywczymi, przeprowadzono badania bezposrednie dotyczace sytuacji
materialnej i struktury konsumpcji polskich gospodarstw domowych. Sama organi-
zacja badan bezposrednich konsumpcji byta zwigzana z precyzyjnym okresleniem
podmiotu, jak i miejsca przeprowadzenia badan. Podjecie wiasciwych decyzji w tym
zakresie jest niezwykle istotne, gdyz z duzym prawdopodobienstwem gwarantuje,
ze wynik przeprowadzonego badania begdzie mogt stanowi¢ podstawe do sformu-
lowania niezafalszowanych i rzetelnych wnioskow dotyczacych zaréwno sytuacji
materialnej, jak i struktury konsumpcji oraz zmian w wydatkach konsumpcyjnych
gospodarstw domowych.

W celu zebrania petnych i aktualnych informacji na temat sytuacji materialne;,
struktury konsumpcji oraz zachowan nabywczych gospodarstw domowych w bada-
niu bezposrednim zastosowano metode wywiadu kwestionariuszowego. Metoda ta
okazata si¢ pomocna, zarowno w opisie wystepujacych zjawisk, jak i sprawdzeniu
wystepowania okreslonych relacji migdzy nimi a swiadomoscig badanych. Dzigki
jej zastosowaniu uzyskano wiele cennych informacji na temat r6znych aspektow za-
chowan konsumentow na rynku, a zwlaszcza na temat motywow ich postepowania,
opinii i postaw. Udato si¢ w ten sposdb m.in. wyjasni¢ charakter dziatan podejmo-
wanych przez ankietowanych w celu poprawy warunkéw materialnych, a takze wy-
jasni¢ determinanty, ktore doprowadzity do zmian w strukturze wydatkéw konsump-
cyjnych — zwlaszcza zmian w spozyciu zywnosci.

Przyjetymi w badaniu cechami, oprocz demograficzno-spotecznych takich, jak:
pte¢, wiek, wyksztalcenie czy liczba osob w gospodarstwie domowym, bylo row-
niez miejsce zamieszkania. Material empiryczny zawarty w pracy pochodzi z badan
bezposrednich przeprowadzonych w formie kwestionariusza ankietowego na probie
1896 gospodarstw domowych w okresie od czerwca do wrzesnia 2011 r. w dziesig-
ciu najwickszych miastach Polski. Zgodnie z przyjetymi zalozeniami badawczymi
w probie znalazty sie osoby powyzej 18. roku zycia, ktore posiadaly samodzielno$¢
finansowa i1 podejmowaly decyzje nabywcze na rynku produktow zywno$ciowych
i niezywno$ciowych. Pomiaru, oprocz autora badan, dokonata przeszkolona w tym
celu grupa studentéw z Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego i Aka-
demii Leona Kozminskiego w Warszawie. Badania zostaly w catosci sfinansowane
przez Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

Przed przystapieniem do badan zasadniczych przeprowadzono badania probne
na zbiorowosci 25 gospodarstw domowych. Ten pilotazowy wywiad kwestionariu-
szowy miat na celu sprawdzenie doboru i komunikatywno$ci pytan zamieszczonych
w kwestionariuszu ankietowym oraz prawidtowosci uktadu ankiety. W efekcie tych
badan dokonano poprawek w uktadzie kwestionariusza, rezygnujgc z niektorych py-
tan i wprowadzajac w ich miejsce nowe, a takze modyfikujgc niektére z nich.
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Zastosowanie metody wywiadu standaryzowanego (kwestionariuszowego) byto
praktycznie jedynym mozliwym sposobem zebrania odpowiednich informacji. Doty-
czy to zwlaszcza elementdéw o charakterze subiektywnym (m.in. ocena warunkéw ma-
terialnych i zmian w rozporzadzalnych dochodach, zmian i ograniczen w konsumpcji,
poziomu zaspokojenia potrzeb konsumpcyjnych, oceny warunkéw mieszkaniowych
w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego), niemozliwych do okres§lenia w inny
sposob. Podstawowym celem zaprojektowanych i przeprowadzonych badan empi-
rycznych byto uchwycenie struktury konsumpcji oraz specyfiki zachowan nabyw-
czych gospodarstw domowych w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego, a takze
analiza i ocena zmiany w sferze zaspokajania potrzeb konsumpcyjnych, z uwzgled-
nieniem zrodet gromadzenia srodkow pienieznych na finansowanie konsumpcji.

W artykule, z uwagi na ograniczone ramy opracowania i jego temat, skoncentrowa-
no si¢ wylgcznie na przeanalizowaniu zmian i ograniczen w biezacych wydatkach kon-
sumpcyjnych oraz okreSleniu poziomu zaspokojenia potrzeb konsumpcyjnych w pol-
skich gospodarstwach domowych w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego.

Zebrany w trakcie badan bezposrednich materiat zawierat wiele informacji
o duzej liczbie jednostek. Materiat ten nastgpnie uporzadkowano, tzn. poddano gru-
powaniu i zliczeniu oraz wstegpnej ocenie pod wzgledem kompletno$ci informacji.
Przeprowadzona weryfikacja i ocena zebranego materiatu badawczego pozwolita na
wyeliminowanie btedow wypeienia, niedoktadno$ci zapiséw, btedow logicznych
i systematycznych. Z wyjsciowej liczby kwestionariuszy wywiadow wynoszacej
1900 respondentow, pozostato 1896 kwestionariuszy. W dalszym postgpowaniu pod-
dane one zostaly procesowi kodowania, natomiast utworzony na bazie zbiér danych
przetworzono pakietem statystycznym. Zastosowanie pakietu analizy statystycznej
programu SPSS 14.0 PL wraz z pakietem AMOS oraz Matlab 7.14 umozliwito doko-
nanie w stosunkowo krétkim czasie analizy informacji uzyskanych w wyniku prze-
prowadzenia badan metodg wywiadu standaryzowanego. Nastepnie po zgrupowaniu,
zliczeniu 1 wstgpnym opisie zebranych danych, dokonano ich analizy jakosciowej
i ilo§ciowe;j.

Doboér proby badawczej i jej charakterystyka

Badania dotyczace zmian w wydatkach konsumpcyjnych wielkomiejskich go-
spodarstw domowych zostaty przeprowadzone w dziesigciu najwigkszych miastach
Polski, na probie 1896 respondentow w okresie od czerwca do wrzesnia 2011 r.
W probie, zgodnie z przyjetymi zatozeniami badawczymi, znalazly si¢ osoby po-
wyzej 18. roku zycia. W badaniach uczestniczyto 54,8% kobiet i 45,2% mezczyzn.
Rozktad badanych wedtug pici i wieku zgodny byt z rozktadem populacji general-
nej. Wazng zmienng przy badaniu konsumpcji ma miejsce zamieszkania. W probie
respondentow, zgodnie z przyjetymi zatozeniami badawczymi, znalazly si¢ osoby
zamieszkujace najwigksze miasta Polski: Warszawe, Krakow, 1.6dz, Poznan, Wro-
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ctaw, Szczecin, Gdansk, Katowice, Lublin i Biatystok. Kazde miasto reprezentowato
188-190 0s6b, stanowiac ok. 10% badanej populacji.

W badaniu zadano respondentom pytanie o poziom wyksztatcenia. W kwe-
stionariuszu wywiadu przedstawiono cztery kategorie wyksztatcenia: podstawo-
we, zasadnicze zawodowe, $rednie i wyzsze. Najsilniej reprezentowane byty osoby
z wyksztatlceniem $rednim. Co drugi ankietowany legitymowat si¢ tym poziomem
wyksztatcenia. Co piaty ankietowany uzyskal wyksztalcenie wyzsze. W badanej pro-
bie, najmniejszg grupe stanowily osoby z wyksztatceniem podstawowym (13,6%)
oraz zasadniczym zawodowym (15,3%).

Warto takze zwroci¢ uwage na to, ze ponad 4/5 respondentdw byto aktywnych
zawodowo. Nie pracowato natomiast szesnastu na stu badanych. Proporcja aktywnych
1 biernych zawodowo w badanej populacji jest zblizona do tej, ktora odnosi si¢ do krajo-
wego rynku pracy. Blisko 2/5 badanych stanowily osoby bedace reprezentantami dwu-
osobowych gospodarstw domowych, natomiast co trzeci ankietowany reprezentowat
gospodarstwo trzyosobowe. Z kolei co pigty respondent pochodzit z czteroosobowego
gospodarstwa domowego, a jedynie jeden na 49 ankietowanych byl przedstawicielem
jednoosobowych gospodarstw domowych. Wsrod badanych 40,6% nie miato na utrzy-
maniu dzieci, natomiast 32,1% miato jedno dziecko, za$ 22,5% ankietowanych — dwo-
je dzieci. Zaledwie co dwudziesty respondent reprezentowat gospodarstwa domowe
wielodzietne. Prawie polowa respondentéw okreslita swoja sytuacje ekonomiczng jako
dobra, za$ co trzeci ankietowany jako zta. Prawie co dziesigty respondent okreslit swoj
status ekonomiczny jako bardzo dobry, natomiast co dwudziesty ankietowany ocenit
swoja obecng sytuacje materialng jako bardzo zta. Najwieksza grupe wérdd responden-
tow stanowity osoby, ktérych miesieczne dochody per capita miescity si¢ w przedziale
2001,00-3000,00 zt. Prawie dla co trzeciego ankietowanego miesieczny dochdéd na
1 osobe w gospodarstwie nie przekraczat 2000,00 zt. Dla co dziesigtego ankietowane-
go dochdd miescit sie¢ w przedziale od 3001,00 do 4000,00 zt miesigcznie na 1 osobe
w gospodarstwie domowym. Najmniejszg grupe wsrod respondentow stanowity go-
spodarstwa, w ktorych dochod per capita wyniost powyzej 5000,00 zt miesigeznie.

Zmiany i ograniczenia w biezacych wydatkach konsumpcyjnych

Podstawowym filarem funkcjonowania kazdego gospodarstwa domowego sg
rozporzadzalne dochody. Sa one w gldwnej mierze przeznaczane na zaspokojenie
indywidualnych i wspdlnych potrzeb cztonkéw gospodarstw domowych, zaspokaja-
jac zardwno potrzeby wiscerogenne — zwlaszcza zywnosciowe oraz potrzeby dalsze
zwigzane z zakupem dobr wyzszego rzedu, ktore pojawiajag si¢ dopiero przy rela-
tywnie wyzszym poziomie rozporzadzalnego dochodu. Mozna zatem powiedziec,
ze dochody uzyskiwane przez gospodarstwa domowe wyznaczaja nie tylko ramy
zaspokojenia odczuwanych potrzeb, a takze okreslaja poziom konsumpcji oraz po-
ziom zycia.
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Spowodowana kryzysem finansowo-ekonomicznym utrata gtownego lub jedy-
nego z waznych zrédet dochodu przez cztonka gospodarstwa domowego prowadzi
w efekcie do pogorszenia sytuacji materialnej catej rodziny. Niedostatek pieniedzy
odczuwany przez gospodarstwo domowe w duzym stopniu wptywa na koniecznosé
ograniczen w dotychczasowej konsumpcji.

Respondentom zostato zadane pytanie dotyczace wpltywu kryzysu finansowo-
-ekonomicznego na sytuacj¢ materialng rodziny, a co za tym idzie na zmiany i ogra-
niczenia, jakich dokonano w biezacych wydatkach. Przeszto co drugi badany stwier-
dzil, ze w jego gospodarstwie domowym, w wyniku pogorszenia sytuacji materialnej
wywolanej kryzysem finansowo-ekonomicznym zmiany takie zostaly wprowadzone,
natomiast 47,2% respondentéw nie dokonato w tej dziedzinie zadnych przeksztalcen.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze ok. 15% badanych, ktoérzy nie wprowadzili
zadnych zmian w swoich wydatkach, sygnalizowata, Ze przyczyna ich nie wprowa-
dzenia byly ograniczenia, ktore musiaty poczyni¢ zanim znalazty si¢ w jeszcze trud-
niejszej sytuacji finansowej (czyli przed pojawieniem si¢ kryzysu finansowo-ekono-
micznego).

Pewne zréznicowanie w odsetku gospodarstw domowych, ktére wprowadzity
zmiany i ograniczenia w wydatkach konsumpcyjnych mozna zauwazy¢, biorac pod
uwage cechy badanych rodzin. Dochod réznicowat statystycznie opinie ankietowa-
nych na temat wprowadzonych zmian i ograniczen w wydatkach konsumpcyjnych
(wspotczynnik korelacji Pearsona wyniost r = 0,411, przy p = 0,01). Grupami go-
spodarstw domowych, ktore najliczniej dokonaty zmian, byly oczywiscie te o najniz-
szych dochodach —do 1000,00 zt na osobg. Ponad 3/5 ankietowanych o miesigcznych
dochodach per capita nie przekraczajacych 2000,00 zt ograniczyto swoje wydatki na
biezaca konsumpcj¢. Najmniejsze zmiany zaobserwowano w tych gospodarstwach,
w ktorych miesigczny dochod na 1 osobe wynosit powyzej 5000,00 zt. Jedynie co
trzeci respondent z tej grupy dochodowej dokonat ograniczen w swoich wydatkach
konsumpcyjnych.

Na ocen¢ zmian i ograniczeh w wydatkach konsumpcyjnych statystycznie wpty-
wat wiek ankietowanych (wspolczynnik korelacji Pearsona wyniost r = 0,211, przy
p=0,01). Zdecydowanie czgSciej ograniczenia w konsumpcji dokonane zostaly
w tych gospodarstwach domowych, w ktérych badana osoba byta w grupie wieko-
wej 45-64 lata (51,6%). Wérod osob w wieku 65 lat i wiecej, ponad 3/5 ankieto-
wanych deklarowalo wprowadzenie zmian w swoich wydatkach w okresie kryzysu
gospodarczego. Najmniej zmian dokonaly te rodziny, z ktérych badany byt w wieku
do 25 lat (50,3% odpowiedzi).

Miejsce zamieszkania réwniez réznicowato badang populacje (wspdtczynnik
V-Cramera = 0,067, p < 0,01). Biorgc pod uwage miejsce zamieszkania, mozna za-
uwazy¢, ze ponad 3/5 respondentow z Lodzi deklarowalo ograniczenie wydatkow
na cele konsumpcyjne w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego. Z kolei ankie-
towani z pozostatych miast dokonali zmian w wydatkach na biezaca konsumpcje
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w ponad 50%. Mniej licznie wystapity one jedynie w Warszawie — 47,1%. Jednakze
taki rozktad zmian w wydatkach konsumpcyjnych wprowadzonych przez ankieto-
wane gospodarstwa domowe w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego nie moze
by¢ podstawa do stwierdzenia, ze sytuacja rodzin w Warszawie byla lepsza anizeli
w pozostalych miastach. Wptyw na to moze mie¢ wiele czynnikéw, chociazby takie,
jak: dotychczasowa sytuacja finansowa, specyfika miejsca zamieszkania, aktywno$¢
cztonkow rodziny itp.

Pozycja ankietowanego w rodzinie rdwniez wplywata na ocen¢ zmian i ogra-
niczen w wydatkach konsumpcyjnych (wspotczynnik korelacji Pearsona = —0,129,
p = 0,01). Liczniej wprowadzane byty zmiany w tych gospodarstwach, w ktorych
respondent okreslat siebie jako glowe rodziny (55,2%) i posiadal wyksztatcenie pod-
stawowe oraz zasadnicze zawodowe (odpowiednio: 62,4% i 58,6%). Na ocen¢ zmian
1 ograniczen w wydatkach konsumpcyjnych statystycznie wptywat wiek ankietowa-
nych (wspotczynnik korelacji Pearsona wynidst r = 0,211, przy p = 0,01). Zdecydo-
wanie czgsciej ograniczenia w konsumpcji dokonane zostaty w tych gospodarstwach
domowych, w ktorych badana osoba byta w grupie wiekowej 45-64 lata (51,6%).
Wsrod osob w wieku 65 lat 1 wigcej ponad 3/5 ankietowanych deklarowato wpro-
wadzenie zmian w swoich wydatkach w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego.
Najmniej zmian dokonaty te rodziny, z ktérych badany byt w wieku do 25 lat (50,3%
odpowiedzi).

Tabela 1. Wptyw dochodu i wieku ankietowanych na zmiany w wydatkach
konsumpcyjnych w okresie kryzysu (w %)

Wiek Do 1001,00- | 2001,00- | 3001,00- | 4001,00- Powyzej
ankietowanych | 1000,00 zt | 2000,00 zt | 3000,00 zt | 4000,00 zt | 5000,00 zt | 5000,00 zt
Ogotem: 69,8 63,5 59,0 52,8 39,8 31,9
18-25 lat 54,7 63,2 56,6 54,0 37,9 21,5
26—44 lata 70,4 61,9 58,7 50,7 38,4 30,2
45-64 lata 74,5 63,6 59,8 52,9 40,0 35,8
65 lat i wigcej 79,6 65,3 60,9 53,6 41,3 40,1

Zrédto: badania wiasne.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze korelujac wiek an-
kietowanych z osigganymi przez nich miesigcznymi dochodami na 1 osobe (tabela 1),
najwicksze zmiany w wydatkach konsumpcyjnych w okresie kryzysu finansowo-
-ekonomicznego dokonaly osoby najstarsze, w wieku 65 lat i wigcej. Wérod go-
spodarstw domowych, w ktorych miesigczny dochdd per capita wynidst powyzej
5000,00 zt, najwicksze ograniczenia w badanym okresie, bo az w przypadku 2/5 an-
kietowanych, wprowadzono wsrod osob z grupy wiekowej 65 lat i wiecej, za$ naj-
mniejsze — w rodzinach z osobami do 25 roku zycia. Jedynie co piaty ankietowany
z tej grupy wiekowej sygnalizowat wprowadzenie takich zmian. Taki rozktad odpo-
wiedzi jest zrozumialy i w pewien sposob logiczny, poniewaz najmtodsi ankietowani
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(w wieku do 25 lat) w wigkszosci nie zajmujg si¢ prowadzeniem gospodarstwa do-
mowego 1 bardzo czesto sg na utrzymaniu pozostatych cztonkéw rodziny. Z tego tez
wzgledu nie odczuwaja oni tak dotkliwie zmian w wydatkach na cele konsumpcyjne,
jakie zostaly dokonane w ich rodzinach w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego.
Zgota inaczej podchodzg do tego problemu gospodarstwa domowe z osobami powy-
zej 65 lat i wigcej, ktore maja wicksze rozeznanie w tym zakresie i nieco odmienng
strukture konsumpcji w stosunku do rodzin, w ktorych ankietowany nie przekroczyt
25. roku zycia.

Pewien niewielki wptyw na odsetek rodzin, ktére wprowadzity zmiany i ogra-
niczenia w konsumpcji na skutek kryzysu finansowo-ekonomicznego ma aktywnos¢
zawodowa. Wskaznik ten byt o wiele wyzszy u 0sob niepracujacych i wzrastat wraz
z okresem pozostawania bez pomocy finansowej (zasitku).

Skala ograniczen w wydatkach na dobra i ustugi
w czasie kryzysu

Kryzys finansowo-ekonomiczny wywotal okreslone konsekwencje w wielu
sferach zycia gospodarczego, w tym rowniez w sferze konsumpcji gospodarstw do-
mowych. Zmiany i ograniczenia w konsumpcji, a tym samym w wydatkach, jakie
zostaty wprowadzone, dotycza réznych dziedzin zycia codziennego ankietowanych
rodzin. Strukture uzyskanych w wyniku badania bezposredniego zmian i ograniczen
w wydatkach konsumpcyjnych prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Rodzaj ograniczen wprowadzonych w wydatkach konsumpcyjnych
w ankietowanych gospodarstwach domowych w okresie kryzysu (w %)

Wyszczegdlnienie Odse.tek . Oso_b y . OSObY
wypowiedzi pracujace niepracujace

ograniczyliSmy wydatki:

— na artykuty zywnos$ciowe 54,9 49,6 60,2
— na alkohol i wyroby tytoniowe 53,7 51,8 55,6
— na odziez i obuwie 57,6 50,0 65,2
— zwigzane z utrzymaniem mieszkania 51,1 49,9 52,3
— zwigzane z wyposazeniem mieszkania 59,9 52,5 67,3
— na zdrowie 49,7 48,6 50,8
— na srodki czystosci 50,2 47,2 53,2
— na higiene osobistg, 47,5 449 50,1
— na transport i tgcznosé 58,9 51,7 66,1
— na kulture 59,3 48,5 70,1
— zwigzane z urlopem 60,4 49,5 71,3

Zrédio: badania wiasne.
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Zmiany w konsumpcji dotycza ograniczen w dotychczas realizowanych wydat-
kach na zaspokojenie okreslonych potrzeb badanych iich rodzin. Uzyskane odpo-
wiedzi wskazuja, ze najwigkszy odsetek ankietowanych rodzin probowat ograniczy¢
swoje wydatki poprzez rezygnacje z wypoczynku urlopowego, w tym réwniez dzie-
ci, wydatkow zwigzanych z wyposazeniem mieszkania oraz wydatkéw zwigzanych
z kulturg 1 spgdzaniem czasu wolnego. W zasadzie wszystkie przedstawione do wy-
boru zmiany i ograniczenia w wydatkach mialy swoje odbicie w zachowaniach kon-
sumpcyjnych badanych gospodarstw domowych. Z przeprowadzonych badan wynika,
ze w wigkszo$ci przypadkow odsetek wyboru ksztaltowat si¢ powyzej 50%. Oznacza
to, ze kazda mozliwo$¢ zmniejszenia wydatkow na cele konsumpcyjne zostata wyko-
rzystana prawie we wszystkich badanych rodzinach, co wskazuje na trudng sytuacje
finansowa gospodarstw domowych w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego.

Ograniczenia i zmiany w wydatkach konsumpcyjnych w wielu przypadkach silniej
zostaty wprowadzone w tych gospodarstwach, w ktorych badana osoba nie pracowata.
W stosunku do rodzin, w ktorych respondent byt osoba pracujaca, roznice te wynosity
od kilku (w przypadku wydatkéw na zdrowie) do ponad 20 punktow procentowych
(w przypadku wydatkow na kulture i zwigzanych z urlopem) w badanym okresie.

W kontekscie uzyskanych wynikéw warto podaé, ze najmniejsze ograniczenia
w wydatkach konsumpcyjnych zostaty wprowadzone przez ankietowane gospodar-
stwa domowe w odniesieniu do wydatkéw na higiene osobista i zdrowie (ponizej
50% wskazan). Z kolei co drugi ankietowany informowal o ograniczeniu miesigcz-
nych wydatkéw na artykuty zywno$ciowe, srodki czystosci, alkohol i wyroby tyto-
niowe oraz wydatkéw zwigzanych z utrzymaniem mieszkania. Ponad 3/5 ankietowa-
nych zmniejszyto w swoich rodzinach wydatki zwigzane z urlopem, wyposazeniem
mieszkania, a takze wydatki na kulture oraz transport i tacznos¢ (rezygnujac gtdwnie
z transportu indywidualnego na rzecz komunikacji miejskiej i ograniczajgc drastycz-
nie rozmowy telefoniczne miejscowe i zamiejscowe).

W sytuacji wystepowania trudnosci finansowych ograniczeniu podlegaja wydat-
ki na dobra i ustugi zaspokajajace potrzeby o ré6znym stopniu pilnosci. Jak wynika
z przeprowadzonych badan, ograniczenia w wydatkach konsumpcyjnych dotyczyty
w duzym stopniu artykutow zywnos$ciowych. Zmniejszenie wydatkow na zywno$é
wykazato 42,5% badanych rodzin. Tylko co trzeci ankietowany nie dokonat zadnych
zmian w tym zakresie (tabela 3).

Zmniejszenie ilosci kupowanych produktéw dotyczyto przede wszystkim na-
pojow i sokow owocowych, ryb i przetworow rybnych, masta, serow twarogowych
oraz stodyczy i ciast. W nastepnej kolejnosci pojawiaja sie¢ migso, wedliny, mleko
1 przetwory mleczne, drdb, sery twarogowe i kawa. Na pozostale badane grupy asor-
tymentowe mozna odnotowa¢ spadek w granicach 23-25%.

Zakupy tanszych, jednakze gorszych jakosciowo, produktow odnosity si¢ glow-
nie do kawy, stodyczy i ciast, serow twarogowych, masta, mleka i przetworow
mlecznych, pieczywa, wedlin i migsa. W przypadku masta zaobserwowano zakupy
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substytucyjne, w postaci roznego rodzaju margaryn i masta roslinnego. Badane go-
spodarstwa domowe poszukiwaty rowniez tanszych owocow, serow twardych, her-
baty oraz ryb i przetwordw rybnych.

Tabela 3. Rodzaj zmian wprowadzonych w zakupach zywnosci w okresie kryzysu
(liczba osob, ktére zmniejszyly wydatki na zywnos¢ = 100,0%)

Asortyment Kupuje mlniej t};:g:f g;?:::;% Ni.e wprowadzpno
produktow gatunku zadnych zmian
Mieso 31,2 45,3 23,5
Wedliny 30,3 43,0 26,7
Mileko i przetwory mleczne 31,2 447 241
Warzywa 26,3 15,1 58,6
Owoce (w tym potudniowe) 21,0 35,3 43,7
Pieczywo 20,8 42,3 36,9
Masto 36,1 43,9 20,0
Dréb 31,9 24,9 43,2
Sery twarde (zétte) 36,2 38,1 25,7
Sery twarogowe 31,8 42,8 25,4
Jaja 20,3 15,6 64,1
Herbata 29,3 39,4 31,3
Kawa 33,1 46,2 20,7
Stodycze, ciasta 38,6 41,6 19,8
Napoje i soki owocowe 46,2 23,3 30,5
Ryby i przetwory rybne 421 36,7 21,2

Zrédio: badania wiasne.

Oproécz wprowadzonych zmian i ograniczen w wydatkach na zakup zywnosci,
wiele gospodarstw domowych wprowadzito rowniez zmiany i ograniczenia w spo-
sobie zywienia. Do najczg$ciej wymienianych zaliczy¢ mozna:

* ograniczenie spozywanych positkéw do dwoch dziennie, a w skrajnych przy-

padkach do jednego;

* sobotnio-niedzielne spozywanie podstawowego positku, obiadu, u rodziny;

» korzystanie przez dzieci z darmowego wyzywienia (obiadu) w szkole;

* czestsze korzystanie z produktow pochodzacych z wlasnych dziatek (spozycie

naturalne) i hodowli.

Przedstawione zmiany i ograniczenia w zakresie artykutow zywno$ciowych mu-
szg budzi¢ pewien niepokoj, poniewaz wskazujg na ograniczenia warto$ci odzyw-
czych spozywanych pokarméw, co niewatpliwie moze odbic si¢ na kondycji fizycz-
nej i psychicznej badanych gospodarstw domowych. Nalezy pamietaé o tym, ze zla
jako$¢ odzywiania do ktorej zmuszone zostaty badane rodziny, zwlaszcza te o najniz-
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szym miesi¢cznym rozporzadzalnym dochodzie na 1 osobe, moze mie¢ negatywny
wplyw na rozwdj mtodego pokolenia i jego kondycje w przysztosci.

Sposrod wszystkich wydatkéw gospodarstw domowych istotne znaczenie,
oprocz wydatkéw na artykuty zywno$ciowe, maja takze $rodki finansowe prze-
znaczane na ochron¢ zdrowia (wizyty u lekarza, badania medyczne, rehabilitacje,
leczenie szpitalne, wykup lekéw, leczenie zgbow itp.). Na podstawie materiatu
zrodtowego mozna wnioskowaé, ze prawie potowa badanych, i to ze wszystkich
miast, w ktorych przeprowadzono badania, z powodu braku $rodkéw finansowych
zmuszona byta do znacznego ograniczenia lub rezygnacji z wydatkow zwigzanych
z ochrong zdrowia. Najwigksza grupa gospodarstw domowych z powodu braku
srodkoéw finansowych zmuszona byta do zrezygnowania z leczenia zgbow (ponad
56,3% wskazan), za$§ najmniejsza — do rezygnacji z pobytu w szpitalu (z uwagi
na brak $rodkow na optacenie kosztow hospitalizacji). Ponad 53% ankietowanych
zmuszona byla, z powodu braku §rodkow finansowych, do rezygnacji z ustug leka-
rza i badan medycznych.

Respondenci z liczebnie mniejszych gospodarstw domowych nieco rzadziej
zglaszali niezadowolenie z tytulu ograniczenia wydatkow na cele zdrowotne rodziny.
Analiza dotyczaca ograniczen finansowych w zakresie ochrony zdrowia dowiodta,
ze rdznice migdzy ankietowanymi, wyr6éznionymi ze wzgledu na miejsce zamiesz-
kania, nie sg istotne statystycznie. Na podstawie przeprowadzonych badan warto od-
notowac, ze mieszkancy wszystkich miast, w ktorych przeprowadzone zostaty bada-
nia, w duzym stopniu byli zmuszeni do rezygnacji z leczenia zebow (wspdtczynnik
V-Cramera = 0,120, p = 0,48).

Uzyskany obraz znacznie bardziej roznicuje si¢, i to w sposob istotny statystycz-
nie, gdy uwzgledni si¢ poziom uzyskiwanego dochodu na 1 osobg¢ i koniecznosé
rezygnacji z wydatkow na ochron¢ zdrowia. Zgodnie z przewidywaniami, najcze-
$ciej rezygnowali z wydatkdéw na ten cel ankietowani w przedziale dochodowym do
1000,00 zt oraz 1001,00-2000,00 zt na 1 osobe, za$ najrzadziej respondenci dys-
ponujacy miesiecznym dochodem per capita powyzej 5000,00 zt (wspdtczynnik
V-Cramera = 0,476, przy p < 0,01).

Podobne prawidtowos$ci mozna sformutowac, biorgc pod uwage wiek ankietowa-
nych. I tak, wraz z wiekiem wzrasta udziat tych, ktérzy zmuszeni byli ze wzgledow
finansowych ograniczy¢ wydatki na cele zwigzane z ochrong zdrowia (wspotczynnik
V-Cramera = 0,401, przy p < 0,01).

Koniecznosc¢ rezygnacji z leczenia zebdw, mimo istnienia takiej potrzeby, oraz re-
zygnacj¢ z wykupienia zalecanych lekow najczgéciej zgtaszali ankietowani w wieku
45-64 lata oraz osoby w wieku 65 lat i wigcej, najrzadziej za$ najmtodsi respondenci
(do 25. roku zycia). Z wizyty u lekarza oraz zalecanych rehabilitacji takze najczg-
Sciej rezygnowali najstarsi respondenci w wieku 65 lat i wigcej, podczas gdy z badan
medycznych i leczenia szpitalnego czgsciej rezygnowali ankietowani w wieku 36—
—44 lata. Wyksztatcenie okazato si¢ kolejng zmienng istotng statystycznie, wptywa-
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jaca na ograniczenie wydatkéw na cele zwigzane z ochrong zdrowia (wspotczynnik
V-Cramera = 0,396, przy p < 0,01).

Odnotowano, ze najdrastyczniejsze ograniczenia w wydatkach na zdrowie wy-
stapity w gospodarstwach domowych, w ktérych ankietowany legitymowal si¢
wyksztatceniem podstawowym oraz zasadniczym zawodowym, najmniejsze za$
— w rodzinach, w ktorych badany posiadat wyksztalcenie wyzsze. 1 tak, az 3/5 an-
kietowanych z wyksztatceniem podstawowym zmuszonych zostata do ograniczenia
wydatkow na ochrong zdrowia, podczas gdy wsérdd respondentow legitymujacych sie
wyksztatceniem wyzszym zakres tego ograniczenia byt znacznie mniejszy i dotyczyt
co trzeciego respondenta.

Biorac pod uwage wiek ankietowanych, najwigcej réznic odnotowano w zakre-
sie rezygnacji z leczenia z¢gbéw mimo takiej potrzeby, najmniej za§ — w zakresie
rezygnacji z leczenia szpitalnego. Wymienione, a odnotowane na podstawie mate-
riatu Zrodtowego, prawidlowosci upowazniajg do stwierdzenia, ze we wszystkich
kategoriach ankietowanych wielkomiejskich gospodarstw domowych, wyrdznio-
nych ze wzgledu na przyjete zmienne niezalezne, wystapito ograniczenie wydat-
kéw na ochrone zdrowia. Najwieksza redukcja w tym zakresie zostata poczyniona
w budzetach gospodarstw domowych, w ktorych ankietowany miat 65 lat i wiecej
(54,7% wskazan), legitymowat si¢ wyksztalceniem podstawowym (58,7% wskazan)
lub zasadniczym zawodowym (55,3% wskazan), reprezentowat grupe¢ o najnizszych
dochodach (do 1000,00 zt na 1 osobg) i byt mieszkancem t.odzi (56,3% wskazan)
i Lublina (55,8% wskazan).

Wzgledy finansowe wérdd 3/5 ankietowanych gospodarstw domowych spowodo-
waly znaczne ograniczenie wydatkéw zwigzanych z urlopem. Zakres tej rezygnacji
nie rozktadat si¢ jednakowo we wszystkich badanych gospodarstwach. Najrzadziej
z wypoczynku rezygnowaly rodziny najzamozniejsze dysponujgce miesiecznym roz-
porzadzalnym dochodem powyzej 5000,00 zt (43,4% wskazan), najczesciej zas — go-
spodarstwa domowe, ktérych sytuacja materialna byla najtrudniejsza (64,2% wska-
zan) i ktére ze wzgledu na stan zdrowia czgsto korzystaly z ustug shuzby zdrowia
(61,1% wskazan). Z przeprowadzonych badan wynika, ze 2/5 badanych wskazy-
waly na ograniczenie wydatkow na dhuzszy krajowy wypoczynek turystyczny (co
najmniej dwa tygodnie), za§ prawie co czwarty ankietowany zmniejszyt wydatki na
krotkie krajowe wyjazdy turystyczne (krétsze niz jeden tydzien). Natomiast co trzeci
respondent ograniczyt wydatki na podréze zagraniczne. Z przeprowadzonych badan
wynika, ze 36,4% badanych gospodarstw domowych, z uwagi na brak pieniedzy,
zmuszona zostata do ograniczenia wydatkéw na wyjazdy grupowe dzieci (kolonie,
obozy itp.).

W kontekscie uzyskanych wynikéw warto podac, ze w okresie kryzysu finanso-
wo-ekonomicznego ankietowane gospodarstva domowe znaczaco ograniczyly wy-
datki na kulture (59,3% wskazan). Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze wydatki na
ten cel traktowane sg jako potrzeby dalsze, a zatem nie najpilniejsze. Oznacza to, ze
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w przypadku ograniczonych mozliwos$ci finansowych gospodarstwa domowe doko-
nujg cie¢ w wydatkach na kulturg, zmniejszajac jednoczesnie zaspokojenie potrzeb
w tym zakresie. Najwigksze ograniczenia w zwiazku z sytuacja kryzysowa objely
wyijscia do teatru (61,3% wskazan), do kawiarni i pubdéw (51,1% wskazan), a tak-
ze wyj$cia do klubow fitness i salonéw odnowy biologicznej (46,3% wskazan). Na
uwage zastuguje fakt, ze ponad 2/5 ankietowanych ograniczylo wydatki zwigzane
z zakupem ksigzek i czasopism. W najwiekszym stopniu wydatki na potrzeby w za-
kresie kultury ograniczyli respondenci w wieku 65 lat i wigcej (57,6% wskazan), po-
siadajacy wyksztatcenie podstawowe (63,6% wskazan), dysponujacy miesi¢cznymi
rozporzadzalnymi dochodami nie przekraczajagcymi 1000,00 zt na 1 osobe oraz za-
mieszkujacy Katowice (58,7%wskazan) i Lublin (56,1% wskazan).

Poziom zaspokojenia potrzeb konsumpcyjnych
w okresie kryzysu

Obnizenie si¢ dochodow gospodarstwa domowego w okresie kryzysu finansowo-
-ekonomicznego, a tym samym konieczno$¢ wprowadzenia ograniczen, zmian badz
rezygnacja z zaspokojenia niektdrych potrzeb rodziny, w istotny sposéb wplywa na
subiektywng ocen¢ poziomu ich zaspokojenia. Wérod ankietowanych gospodarstw
domowych wyzywienie rodziny jedynie przez co trzeciego respondenta zostato oce-
nione jako dobre. Zaledwie co dziesigty ankietowany okreslit je jako bardzo dobre.
Z kolei co 6smy respondent okreslit wyzywienie w swoim gospodarstwie domowym
jako zle, za$ co pigtnasty jako bardzo zle. Pozostali ankietowani uwazali, ze potrzeby
zywno$ciowe zaspokajane sa w ich rodzinach na poziomie zadowalajacym.

Potrzeby zwigzane z wyposazeniem rodziny w odziez i obuwie zaspokajane byty
w odniesieniu do 2/5 ankietowanych na poziomie dobrym, za$ w przypadku 15% ba-
danych w stopniu bardzo dobrym. Co dziesigty respondent ocenit je jako zle, a co
dwudziesty jako bardzo zte. Natomiast co trzeci z badanych uwazat, ze sg one pokryte
zaledwie w stopniu zadowalajacym. Z kolei wyposazenie ankietowanych gospodarstw
domowych w dobra trwalego uzytku zostalo oceniane przez co pigtego badanego jako
bardzo dobre i przez co trzeciego jako dobre, za$ przez co dziesigtego ankietowanego
jako zte lub bardzo zte. Respondenci, ktorzy oceniali wyposazenie swojego miesz-
kania w dobra trwatego uzytku na poziomie zadowalajacym, stanowili 27% catej
populacji. Warunki mieszkaniowe ankietowanych gospodarstw domowych przez co
trzeciego badanego okreslone zostaly jako $rednie, przez co czwartego jako dobre, za$
przez co 6smego jako zte. Z kolei co pigty respondent ocenit warunki mieszkaniowe
swojej rodziny jako bardzo zte, natomiast co dziesigty — jako bardzo dobre.

W $wietle wynikow badan wlasnych nalezy stwierdzi¢, ze w odniesieniu do gru-
py wydatkéw na ochrone zdrowia, ankietowani wykazywali bardzo umiarkowane
zadowolenie nie tyle ze stanu swojego zdrowia, ile z mozliwoS$ci korzystania z ushug
shuzby zdrowia. Opinie na ten temat zalezaly w sposob istotny statystycznie od licz-
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by 0séb w gospodarstwie domowym. I tak, najczesciej opinie o miernym poziomie
zaspokojenia potrzeb w zakresie opieki zdrowotnej wyrazali ankietowani reprezen-
tujacy gospodarstwa domowe wieloosobowe. Wérod ankietowanych rodzin wydat-
ki na ochrone zdrowia jedynie przez co 6smego respondenta zostaty ocenione jako
dobre. Co dwudziesty ankietowany okreslit je jako bardzo dobre. Z kolei co 6smy
respondent okreslit wydatki na zdrowie w swoim gospodarstwie domowym jako zte,
zas$ co trzeci jako bardzo zte. Pozostali badani uwazali, ze potrzeby zdrowotne zaspo-
kajane sg w ich rodzinach na poziomie zadowalajagcym. Sposréd omawianych grup
potrzeb najmniej ocen pozytywnych otrzymaly oceny zaspokojenia potrzeb rodziny
w zakresie wypoczynku i korzystania z dobr i ustug kulturalnych.

W przypadku wypoczynku urlopowego przeszto 30% badanych ocenito zaspoko-
jenie potrzeb w tym zakresie jako zte, za$ 2/5 — jako bardzo zte. Z kolei co dziewiaty
ankietowany byt zdania, Ze potrzeby te sg zaspokajane na poziomie zadowalajacym,
natomiast zaledwie co dziesigty ocenil zaspokojenie potrzeb w zakresie wypoczyn-
ku na poziomie dobrym. Nalezy w tym miejscu nadmienié, ze jedynie co pigtnasty
ankietowany wypoczynek urlopowy ocenil w swoim gospodarstwie domowym na
poziomie bardzo dobrym.

Jeszcze gorzej jest z zaspokojeniem potrzeb kulturalnych. Co trzeci badany byt
zdania, ze zaspokojenie potrzeb jego i rodziny w tym zakresie jest na poziomie ztym,
co drugi — na poziomie bardzo zlym, za$ co siodmy respondent wystawit ocene do-
stateczna. Pozostali ankietowani uwazali zaspokojenie potrzeb kulturalnych w ich
gospodarstwach domowych na poziomie dobrym i bardzo dobrym. Wielu ankieto-
wanych twierdzito, ze pogorszenie sytuacji materialnej ich rodzin zmusito ich do re-
zygnacji z korzystania z wybranych form uczestnictwa w kulturze. Najwigcej z nich
w okresie kryzysu zrezygnowato z wyjs¢ do filharmonii, opery, teatru i operetki. Po-
nadto rezygnacje ze wzgledéw finansowych dotyczyly takze zakupu ksiazek i pra-
sy. Z przeprowadzonych badan wynika, ze co trzeci ankietowany w okresie kryzysu
catkowicie zrezygnowat ze zwiedzania muzedw oraz rdznego typu wystaw i galerii.
Spowodowane jest to upowszechnianiem si¢ wsrod konsumentéw w coraz wiek-
szym stopniu tzw. pochodnego uczestnictwa w kulturze — za posrednictwem telewiz;ji
(np. teatr telewizji, bezposrednia transmisja meczu pitki noznej itp.) oraz Internetu
(przyktadem moze by¢ wirtualne zwiedzanie galerii i muzeow).

Przyjmujac na skali oceng zaspokojenia potrzeb konsumpcyjnych: 5 — bardzo
dobra, 4 — dobra, 3 — dostateczng, 2 — zla, 1 — bardzo zla, uzyskano ogo6lng ocene
zaspokojenia wszystkich rodzajow badanych potrzeb na poziomie 3,15. Informacje
te wskazujg jednoznacznie na przecigtng subiektywng ocen¢ stopnia zaspokojenia
wszystkich badanych rodzajow potrzeb w ankietowanych gospodarstwach domo-
wych. Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze najwyzsza oceng
otrzymato wyzywienie rodziny (3,95). Biorac pod uwage szereg ograniczen i zmian,
jakich musialy dokonaé¢ rodziny w zakresie tych potrzeb, sytuacje analizowanych
gospodarstw domowych nalezy oceni¢ jako przeci¢tng, gdyz sa to potrzeby podsta-
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wowe odczuwane przez kazdego cztowieka. Wydaje si¢ rowniez, biorac pod uwage
wskazniki, ze badane gospodarstwa domowe w miar¢ swoich mozliwosci zdecydo-
waly si¢ na zaspokojenie potrzeb zywnosciowych, kosztem pozostalych grup po-
trzeb. Swiadczyé o tym moga z pewnoscia wskazniki poziomu zaspokojenia potrzeb
kulturalnych i w zakresie wypoczynku urlopowego (odpowiednio 1,99 i 2,66). Z tak
niskiej oceny mozna wnioskowaé, ze wigkszos¢ badanych rodzin w ogole nie zaspo-
kaja swoich potrzeb w zakresie korzystania z dobr i ustug kulturalnych, a wypoczy-
nek urlopowy w odniesieniu do wielu badanych gospodarstw domowych znajduje
si¢ jedynie w sferze marzen. W przypadku wypoczynku znalazlo to rowniez potwier-
dzenie w ograniczeniu i zakresie wydatkow na ten cel. Wigkszo$¢ badanych gospo-
darstw domowych wskazywata na niekorzystne zjawisko pozbawienia korzystania
z wyjazdow wakacyjnych dzieci i swoich wlasnych, jeszcze przed pojawieniem si¢
kryzysu finansowo-ekonomicznego. Stosunkowo wysokg oceng ankietowanych cha-
rakteryzowaly si¢ warunki mieszkaniowe (3,79). Ma to gtownie zwigzek z tym, Ze
potrzeby te nie sg zaspokajane na biezaco, stad pojawienie si¢ kryzysu finansowo-
-ekonomicznego, a co za tym idzie, pogorszenie sytuacji finansowej gospodarstwa
domowego nie ma tak wielkiego wptywu na oceng biezacej sytuacji w tym zakresie.
W zblizonych warunkach gospodarstwa te funkcjonowaty réwniez przed pojawie-
niem si¢ spowolnienia tempa wzrostu gospodarczego. Bioragc pod uwage wskazniki
zaspokojenia pozostatych grup potrzeb, mozna stwierdzié, ze na poziomie zadowala-
jacym zaspokajane byly potrzeby ankietowanych gospodarstw domowych w zakre-
sie warunkéw mieszkaniowych (3,63) oraz wyposazenia w odziez i obuwie (3,61).

Istotny statystycznie wplyw odnotowano w zakresie poziomu zaspokojenia po-
trzeb konsumpcyjnych jedynie w przypadku wypoczynku urlopowego (wspdtczyn-
nik V-Cramera wyniost 0,126, przy p < 0,01). W przypadku pozostatych grup po-
trzeb konsumpcyjnych nie odnotowano istotnej zalezno$ci miedzy poszczegdlnymi
potrzebami a stopniem ich zaspokojenia. Przeprowadzono rowniez szczegdtowsq
analiz¢ stopnia zaspokojenia potrzeb w zalezno$ci od podstawowych cech badanych.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze zaprezentowane $rednie wskazniki oceny po-
zwolity na sformutowanie pewnych spostrzezen. I tak, biorac pod uwage wiek ba-
danej osoby, mozna stwierdzi¢, ze im byla to osoba starsza, tym nizsza byla ocena
zaspokojenia wszystkich rodzajow potrzeb. Najwyzsze oceny wystawity osoby mlo-
de w wieku do 25. roku zycia. W najmlodszej grupy wiekowej 18-25 lat najwyzsze
oceny zaspokojenia otrzymaty potrzeby zywno$ciowe, wyposazenie mieszkania, jak
réwniez potrzeby w zakresie ochrony zdrowia.

Nieco optymistyczniej ocenity rowniez poziom zaspokojenia potrzeb kobiety
niz mezczyzni, a takze osoby, ktore okreslity swoja pozycje w rodzinie nie jako jej
glowe, lecz jako cztonka rodziny. Znacznie nizsze wskazniki oceny zaspokojenia
potrzeb uzyskano z badanych gospodarstw domowych, w ktérych ankietowany byt
0soba niepracujaca. Jest to oczywiste, z punktu widzenia ich dochodéw w stosunku
do tych rodzin, gdzie oprdocz respondenta inni cztonkowie uzyskiwali dochody z ty-
tutu pracy zawodowe;j.
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Biorac pod uwagg wyksztalcenie respondenta, przy ocenie poziomu zaspoko-
jenia wszystkich rodzajow potrzeb, mozna zauwazy¢ tendencj¢ wzrostowa wraz ze
wzrostem poziomu wyksztatcenia. W badanym okresie najwyzsze oceny wystawity
osoby legitymujace si¢ wyksztalceniem wyzszym i $rednim, najnizsze za$ — z wy-
ksztatceniem podstawowym.

Podobng sytuacje mozna zaobserwowaé rowniez w przypadku dochodow net-
to na 1 osob¢ w gospodarstwie domowym. Im wyzszy rozporzadzalny dochdd, tym
lepsza byta rowniez ocena stopnia zaspokajanej potrzeby. Gospodarstwa domowe
o bardzo niskich dochodach (do 1000,00 zt na 1 osobg) charakteryzowaly si¢ bardzo
niskimi ocenami. Mozna zatem wnioskowac, ze granica bardzo niskiego poziomu
zaspokajania potrzeb rozcigga si¢ na gospodarstwa domowe tych ankietowanych,
w ktorych miesigczny dochdd rozporzadzalny per capita nie przekraczat 1000,00 zt.

Zaprezentowane wyniki oceny poziomu zaspokojenia potrzeb badanych gospo-
darstw domowych sktaniajg do stwierdzenia, ze ksztattowaly si¢ one na przeciet-
nym (Srednim) poziomie, szczegdlnie w odniesieniu do potrzeb zwigzanych z kul-
tura, wypoczynkiem iochrong zdrowia. W kontek$cie przeprowadzonych badan
mozna wnioskowaé, ze stopien zaspokojenia potrzeb ankietowanych gospodarstw
domowych w okresie kryzysu finansowo-ekonomicznego zalezy w gtdéwnej mierze
od sytuacji finansowej, za§ wplyw innych determinant jest zdecydowanie mniejszy.
Ogodlnie mozna powiedzie¢, ze im lepsze postrzeganie warunkéw materialnych go-
spodarstw domowych (wyzszy dochdd per capita, wyzszy poziom wyksztalcenia),
tym mniej przypadkow deprywacji potrzeb. Dotyka ona w znacznym stopniu osoby
o niskich miesiecznych rozporzadzalnych dochodach, ktore najczesciej legitymuja
si¢ nizszym poziomem wyksztatcenia (zasadniczym zawodowym i podstawowym).
Konsumenci ci, ze wzgledu na szczupto§¢ srodkow finansowych, maja najczesciej
problem z zakupem dobr i ustug konsumpcyjnych.

Podsumowanie

Wspdiczesny kryzys finansowo-ekonomiczny, ktory postrzegany jest jako efekt
neoliberalnego kapitalizmu, ma znacznie szerszy zakres i konsekwencje niz moz-
na bylo oczekiwa¢ w pierwszej jego fazie. Negatywny szok popytowy charaktery-
styczny dla kryzysu rzutuje bezposrednio na spadek globalnego popytu na produkty
oraz zmniejszenie wolumenu produkcji w gospodarce. Jednakze spadek wielkosci
produkcji nie pozostaje bez wptywu na rynek pracy, na ktérym zachodzg procesy
przystosowawcze. Z kolei zwigzek kryzysu finansowo-ekonomicznego z sytuacja na
rynku pracy rzutujg na sfer¢ konsumpcji i zachowania nabywcze gospodarstw do-
mowych, czyli wplywaja na ich postgpowanie na rynku, w zakresie podejmowania
decyzji konsumpcyjnych majacych na celu zaspokojenie odczuwanych potrzeb.

Niewatpliwie jednym z najistotniejszych czynnikéw wpltywajacych na decyzje
konsumpcyjne gospodarstw domowych jest dochdd, jakim dysponujg. Sytuacja do-
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chodowa, zarowno w wymiarze bezwzglednym, jak i wzglednym, ulega wyraznemu
zroéznicowaniu w zalezno$ci od poszczegdlnych zmiennych niezaleznych o charak-
terze socjodemograficznym. Z przeprowadzonych badan wynika, ze ponad potowa
respondentdéw odczuta konsekwencje obecnego kryzysu w postaci pogorszenia sytu-
acji finansowej w swoim gospodarstwie, co z kolei miato swoje przetozenie na struk-
tur¢ konsumpcji i podjete przez gospodarstwa domowe dziatania adaptacyjne.

W sytuacji wystgpowania trudnosci finansowych ograniczeniu podlegaja wydat-
ki na dobra i ustugi zaspokajajace potrzeby o ré6znym stopniu pilnosci. Z przeprowa-
dzonych badan wynika, ze ograniczenia w wydatkach konsumpcyjnych dotyczyty
w duzym stopniu artykutow zywnos$ciowych. Zmniejszenie wydatkow na zywno$é
wykazato ponad 2/5 badanych, za$ jedynie co trzeci ankietowany nie dokonat Zzad-
nych zmian w tym zakresie. W kontek$cie uzyskanych wynikéw warto réwniez nad-
mieni¢, ze w okresie kryzysu, ankietowane gospodarstwa domowe ograniczyly takze
wydatki na ochron¢ zdrowia (rezygnacja z leczenia z¢gbow 1 ptatnych wizyt lekar-
skich), kulture oraz wydatki zwigzane z urlopem.

Summary
Consumer expenditure of large-city households in Poland
during economic crisis

The financial and economic crisis that started in the USA in the
late 2010s affected all countries on the Old Continent, including
Poland. In fact, the effects of economic slowdown produced by
global recession became visible in the Polish economy in 2009.
Crises exert both micro- and macroeconomic impacts. The
basic microeconomic consequences of decelerating economy
include declining consumption and adaptive behaviours among
consumers, while the macroeconomic ones are shrinking GDP,
growing unemployment (mainly structural), more enterprises
going bankrupt because of Forex options, public finance
problems, changing consumption structure, deteriorating
financial situation of households and adjustments in their
lifestyles, as well as worsening consumer confidence.

The article presents an analysis of changes taking place in
consumer expenditure of large-city households in Poland during
financial and economic crisis. Its aim is to identify the scale of
changes and restrictions affecting consumer expenditure as well
as the level of needs satisfaction in the surveyed households in a
period of economic slowdown. The article closes with summary
and major conclusions are drawn.

Keywords: financial-economic crisis, consumption, large-city
households, consumer expenditure, level of needs satisfaction.
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Finansowanie przedsiewziec realizowanych
w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego
w Polsce

Wstep

Kazde panstwo odpowiedzialne jest za zaspokajanie potrzeb spotecznych obywa-
teli. Realizacja tego obowigzku mozliwa jest jedynie wowczas, gdy wladze publiczne
posiadaja odpowiednig strukture, oparta na sprawnie dziatajacej kadrze urzedniczej,
wyposazong w odpowiedni zakres kompetencji oraz w odpowiednie zaplecze tech-
niczne 1 finansowe. Na przetomie lat 80. i 90. poprzedniego stulecia w wielu krajach
zauwazono stale zmniejszajaca si¢ wydolnos¢ funkcjonowania wladzy publiczne;.
Za przyczyn¢ tego stanu rzeczy uznano przede wszystkim zwigkszajaca si¢ liczbe
zadan publicznych przypisanych tym organom do realizacji. Wykonywanie tych za-
dan przez podmioty publiczne byto utrudnione ze wzgledu na ograniczone Srodki,
ktore panstwo mogto przeznaczy¢ na finansowanie spoczywajacych na nich zadan.
Wobec powyzszego, zaczeto poszukiwac dodatkowych zrddet kapitatu, ktore mozna
by wykorzystaé w przedsigwzigciach realizowanych przez administracj¢ publiczng
(Cenkier, 2009: 24-26). Koniecznym stato si¢ rowniez szukanie nowych rozwigzan
organizacyjnych, prawnych, ktoérych zastosowanie umozliwitoby realizacj¢ zadan
publicznych we wspoétdziataniu z innymi podmiotami. Zwrdécono wdwczas uwage na
sektor prywatny. W szczegdlnosci na rozwigzania, ktére umozliwiajg zaangazowanie
podmiotow prywatnych w realizacj¢ zadan publicznych, bez koniecznosci prywaty-
zacji tych zadan. Do takich rozwigzan nalezy partnerstwo publiczno-prywatne (da-
lej w skrocie: p.p.p.). Umozliwia ono realizacj¢ zadan przy wykorzystaniu srodkoéw
prywatnych. Laczy ono pozyskiwanie §rodkow finansowych od instytucji finanso-
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wych, inwestorow prywatnych oraz, w odniesieniu do panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej, ze srodkow pochodzacych z funduszy unijnych. Stato si¢ ono standar-
dem wspolpracy pomigdzy sektorem publicznym a sektorem prywatnym i uznawane
jest za bardzo korzystng forme realizacji inwestycji o charakterze infrastruktural-
nym w wielu panstwach. Stosowanie tej formy realizacji zadan publicznych moze
przyczyni¢ si¢ do znacznych oszczednoSci na etapie realizacji projektow w zwigzku
z obnizka kosztéw inwestycyjnych, a takze do obniZenia kosztoéw $wiadczenia ustug
uzytecznosci publicznej (Potempa, 2009). Celem artykutu jest wykazanie, czy do-
stepne obecnie zrodla finansowania przedsiewzig¢ o charakterze publicznym moga
by¢ wykorzystywane dla potrzeb partnerstwa publiczno-prywatnego i jesli tak, to
w jakim zakresie i czy sg wystarczajace.

Istota partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce
i Zrodla jego finansowania

Sprawdzone w wielu panstwach p.p.p. zostatlo wprowadzone takze w naszym
kraju. Na gruncie prawa polskiego zasady wspotpracy partnera publicznego z pry-
watnym okreélita po raz pierwszy ustawa z dnia 28 lipca 2005 1. o partnerstwie
publiczno-prywatnym (tekst jednolity Dz. U. Nr 169, poz. 1420 z pdzniejszymi
zmianami — dalej ustawa o p.p.p. z 2005 r.). Mimo do$¢ precyzyjnej regulacji na
podstawie ustawy o p.p.p. z 2005 r. nie zrealizowano w Polsce praktycznie zadnego
projektu w tej formule. Pierwszej ustawie, na podstawie ktorej nie zawarto Zadnej
umowy o p.p.p., zarzucono gtoéwnie:

» przeregulowanie procedury realizacji przedsigwzigcia, formalizm, natozenie na
podmiot publiczny obowigzku wykonania wielu analiz, m.in. ekonomiczno-
-finansowych o watpliwej przydatnosci;

* kosztowny wymog uzyskania w okreslonych sytuacjach zgody Ministra Finan-
sow, ktory mial mozliwos¢ dokonania oceny nie tylko bezpieczenstwa finan-
sow publicznych, ale rowniez merytorycznej wartosci przedsiewzigcia; termin
na wydanie zgody, wynoszacy 60 dni, uwazany byt za zbyt dtugi i ograniczat
mozliwos$¢ terminowej realizacji inwestycji;

» katalogowanie przedsigwzig¢ wedtug roznych kryteriow, co w duzej mierze
wykluczato realizacje znacznej liczby projektow;

* Dbledne przyjecie zatozenia, iz p.p.p. nalezy stosowac jedynie wtedy, gdy jest
korzystniejsze od innych mozliwych sposobdéw realizacji danego przedsig-
wzigcia;

» szeroki obowigzek sprawozdawczy w trakcie realizacji przedsiewzig¢ p.p.p.;

* w przepisach nie wystepowato jednoznaczne stwierdzenie, ze projekty reali-
zowane w ramach p.p.p. moga by¢ finansowane ze $rodkéw unijnych, stad
pojawiaty si¢ watpliwosci interpretacyjne, czy takie dofinansowanie przystu-
giwalo w obszarze partnerstwa publiczno-prywatnego;
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* brak pozytywnie opisanych wzorcow, przyktadow, ktore moglyby stanowic zro-
dlo wiedzy dla przysztych zainteresowanych (Korbus, Wawrzyniak, 2009: 6).

Ustawa o p.p.p. z 2005 r. nie przyczynita si¢ do rozpowszechnienia oraz utatwie-
nia wykorzystania instytucji p.p.p. do realizacji inwestycji o charakterze publicznym.
Nowa regulacja prawna dotyczaca p.p.p wigkszosci zawartych w poprzedniej usta-
wie btgdow nie zawiera. Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-
-prywatnym (Dz. U. 22009 r. Nr 19, poz. 100, dalej w skrocie: ustawa o p.p.p.
z 2008 r.) okresla, ze przedmiotem p.p.p. jest wspolna realizacja przedsigwzigcia
oparta na podziale zadan i ryzyk pomiedzy podmiotem publicznym i partnerem pry-
watnym — art. 1 ust. 2. Zatozenie p.p.p. jest bardzo proste. Podmiot publiczny (przede
wszystkim jednostki samorzadu terytorialnego) wraz z partnerem prywatnym wspol-
nie realizujg zadanie bedace domena publiczna, ktérg moze by¢ zaréwno:

* inwestycja w infrastrukture (np. budowa autostrad, lotnisk, elektrowni, spalar-

ni $mieci, parkingdéw oraz wielu innych obiektow);

+ $wiadczenie ushug (np. ustuga ogolnodostepnego szerokopasmowego interne-

tu, ustugi porzadkowe, lecznictwo, edukacja, obronno$¢, §wiadczenia socjalne
1 wiele innych).

Pamigta¢ jednak nalezy, ze nie mozna utozsamia¢ zadania, o ktorym mowa
w ustawie o p.p.p. z 2008 r., z zadaniem publicznym. Postuzenie si¢ przez ustawo-
dawce w art. 1 ust. 2 ustawy o p.p.p. z 2008 r. terminem zadanie bez jego kwalifi-
kowania jest Swiadomym zabiegiem prawodawcy, ktory prezentujac w uzasadnieniu
projektu ustawy o p.p.p. swoje intencje legislacyjne, wprost wskazal, iz chce, aby
termin zadanie interpretowany byt jak najszerzej, bez odnoszenia wylgcznie do kate-
gorii zadan publicznych (Bejm i in., 2010: 104—105). Niektore podmioty publiczne
zyskajg zatem mozliwo$¢ podejmowania w formule p.p.p. realizacji dzialan lezacych
poza sfera uzyteczno$ci publicznej (tamze: 105).

Bez wzgledu na charakter zadan wykonywanych w ramach p.p.p. istotnym
czynnikiem warunkujacym ich wykonywanie jest posiadanie §rodkéw finanso-
wych na ich realizacj¢. Realizacja zadan, szczegdlnie w odniesieniu do tworzenia
infrastruktury publicznej, jest bardzo kosztowna i dlatego tez znalezienie zrodta
finansowania danego przedsigwzi¢cia bardzo czgsto decyduje o tym, czy jest ono
wykonywane. O racjonalnosci podejmowanych dziatan czgsto decyduja zarow-
no zasobnos$¢ budzetu panstwa lub budzetow jednostek samorzgdu terytorialne-
g0, jak i umiejetnos¢ pozyskiwania srodkow zewngtrznych (szczegdlnie srodkoéw
zagranicznych). Umiejetnos¢ pozyskiwania srodkéw umozliwia podmiotowi pu-
blicznemu wyboér partnera prywatnego, ktory ztozy najkorzystniejsza a zarazem
najtansza oferte. Wprawdzie cena bardzo czesto jest podstawowym kryterium wy-
boru partnera prywatnego, pamigtac jednak nalezy, ze nie moze ona by¢ wylacznie
lub przede wszystkim jedynym kryterium, jakim nalezy postuzy¢ si¢, dokonujac
wyboru partnera na podstawie ustawy o p.p.p. z 2008 r. (Ptonka-Bielenin, Moll,
2012: 95).
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W obowigzujacym stanie prawnym finansowanie p.p.p. moze odbywac si¢ w na-
szym kraju w oparciu o $rodki:

¢ wilasne;

* pozyskane z kredytow i pozyczek;

* pozyskane z emisji obligacji;

7z UE;

* pozyskane w ramach hybrydowego modelu finansowania partnerstwa publicz-

no-prywatnego,

* pozyskane z krajowych i miedzynarodowych instytucji finansowych.

Rodzi si¢ w zwigzku z tym pytanie, na ktorej stronie (publicznej czy prywatnej)
spoczywa obowigzek sfinansowania przedsigwzigcia. Z istoty p.p.p. wynika, ze part-
ner prywatny powinien ponies¢ w cato$ci albo czg¢$ci wydatki na realizacj¢ przedsig-
wzigcia lub zapewnic¢ poniesienie ich przez osobe trzecia. Realizacja przedsigwzigcia
obejmuje w tym kontekScie zarowno wydatki inwestycyjne (np. na budowe lub re-
mont obiektu budowlanego, wykonanie dzieta, przystosowanie danej infrastruktu-
ry do mozliwo$ci §wiadczenia w oparciu o nig ushug), jak i wydatki eksploatacyjne
(zwigzane z utrzymaniem i zarzadzaniem przedsigwzigciem). Jak juz wspomniano,
ustawa wymaga, aby partner prywatny uczestniczyt w kosztach realizacji przedsig-
wzigcia. Partycypacja obja¢ moze zaré6wno cato$¢ wydatkow, jak rowniez ich czes¢.
Mozna przyjac, ze czes$¢ ta moze by¢ cho¢by minimalna. Nie bedzie juz jednak miat
charakteru umowy p.p.p. kontrakt, w ktorym podmiot publiczny zobowiaze si¢ do
pokrycia calosci wydatkow na realizacje przedsigwzigcia. Obowigzek pokrycia
chocby czesci wydatkéw przez partnera prywatnego, obok (lub zamiast) wniesienia
sktadnika majatkowego, wynika rowniez z definicji ,,wktadu wlasnego” (art. 2 pkt 5
ustawy o p.p.p z 2008 r.) (Korbus i in., 2010: 42).

Kazda ze stron moze przeznaczaé na realizacje¢ przedsigwzigcia Srodki wlasne
albo $rodki pozyskane z zewnetrznych Zrédel finansowania. W przypadku partne-
réw prywatnych §rodki na pokrycie wydatkéw pochodzi¢ moga z wlasnych zasoboéw
partnera prywatnego lub z kredytu, pozyczki, dotacji czy emisji papierow warto-
Sciowych, ale takze ze srodkow z UE. Niekiedy partner prywatny bedzie mogt po-
shuzy¢ sie jedynie promesa otrzymania kredytu z banku. Zasadny wydaje si¢ przy
tym poglad, ze w takiej sytuacji umowa mogtaby zosta¢ zawarta pod warunkiem
rozwigzujacym (okreslajgc termin uzyskania stosownej promesy, zawarcia umowy
kredytu, otrzymania dotacji, emisji papierow wartosciowych, wykupu wierzytelnosci
itp.) (Gonet, 2009: 54). Natomiast podmiot publiczny angazuje $rodki budzetowe,
ale takze moze skorzysta¢ z zewngtrznych zrédel finansowania (takich jak kredyty,
pozyczki, obligacje, a takze srodki pomocowe z UE). Poszczegdlne zrodta finanso-
wania omowione zostaty ponizej.
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Finansowanie partnerstwa publiczno-prywatnego ze sSrodkéw
wilasnych podmiotéw publicznych i partnerow prywatnych

Zardéwno podmioty publiczne, jak i partnerzy prywatni, moga realizowac p.p.p.
w oparciu o wlasne $rodki finansowe. Gtéwny ci¢zar finansowania p.p.p. spoczywa
na partnerach prywatnych, ktérzy na podstawie art. 7 ustawy o p.p.p. z 2008 r. zo-
bowigzani sg do poniesienia w cato$ci albo w czgsci wydatkow na jego realizacje.
W praktyce udziat podmiotu publicznego w finansowaniu p.p.p. nie jest znaczacy.

Srodki whasne partneréw prywatnych to bardzo istotne zrodto finansowania p.p.p.
W przypadku spotki moga to by¢ roéwniez §rodki pozyskane od udziatowcow. Moga
one przybra¢ forme¢ pozyczek. Zaletg takiego rozwigzania jest brak nadmiernych
kosztow pozyskania tych $rodkoéw, poniewaz od standardowej pozyczki, zgodnie
przepisami k.c., pobierane sg odsetki, natomiast od wptat na kapitat juz nie. Z punk-
tu widzenia podmiotu publicznego takie ,,wewnetrzne” finansowe zabezpieczenie
projektu podnosi takze poziom zaufania do partnera prywatnego. Biorac jednak pod
uwage kosztochtonnos$¢ duzych projektow, w ich realizacj¢ moze si¢ wlaczy¢ wiek-
sza liczba partnerow. Taka mozliwos¢ przewiduje ustawa o p.p.p. z 2008 r. W takiej
sytuacji po stronie prywatnej cz¢sto moga wystepowacé skomplikowane konsorcja
najrozniejszych przedsiebiorstw, ktore bedg dysponowaty wigkszymi srodkami wta-
snymi oraz ktorym tatwiej bedzie pozyskac srodki zewnetrzne na realizacj¢ projektu,
o czym bedzie mowa w dalszej czgsci artykutu.

Podmioty publiczne mogg przeznacza¢ na realizacj¢ przedsigwzie¢ p.p.p. (jesli
umowa takie zaangazowanie finansowe podmiotu publicznego przewiduje) zarowno
srodki wlasne, jak i zwrotne. Jest to szczeg6élnie wazne w odniesieniu do jednostek
samorzadu terytorialnego jako gldéwnych podmiotéw publicznych, ktore uczestniczg
w przedsiewzigciach p.p.p. Budzet danego podmiotu musi okreslaé, jaki jest poziom
wydatkowania $rodkow na realizacje zadan publicznych. W gospodarce pieni¢znej
posiadanie przez dany podmiot budzetu stanowi warunek osiagnigcia celow i reali-
zacji zadan podmiotu. Praktyczne postugiwanie si¢ budzetem stwarza ré6zne mozli-
wosci jego wykorzystania. Planujac przedsiewzigcia w ramach p.p.p., poszczegol-
ne jednostki samorzadu terytorialnego musza bra¢ pod uwage wysoko$¢ dochodow
1 wielko$¢ planowanych wydatkéw. Dochody jednostek samorzadu terytorialnego
w sposob ogdlny okreslone zostaly w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 114, poz. 946 z pozniejszy-
mi zmianami) i doprecyzowane w ustawie z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach
jednostek samorzadu terytorialnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 80, poz. 526
z pdzniejszymi zmianami), ktora okresla rowniez zrédta dochodow, zasady ich groma-
dzenia, tryb ustalania, przekazywania subwencji i dotacji z budzetu panstwa. Docho-
dami jednostek samorzadu terytorialnego sa:

* dochody wtasne,

* subwencja ogolna,

+ dotacje celowe z budzetu panstwa.
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W rozumieniu przepiséw ustawy dochodami wiasnymi jednostek samorzadu
terytorialnego sa réwniez udzialty we wptywach z podatku dochodowego od o0so6b
fizycznych oraz z podatku dochodowego od 0s6b prawnych. Dochodami jednostek
samorzadu terytorialnego moga by¢:

 $rodki pochodzace ze zrodet zagranicznych, niepodlegajace zwrotowi (pocho-

dzace od migdzynarodowych instytucji finansowych);

 $rodki pochodzace z budzetu UE;

* inne $rodki okreslone w odrgbnych przepisach.

Brak $rodkow na realizacjg przedsiewzigcia moze powodowac koniecznos¢ po-
szukiwania zewn¢trznego zrddla finansowania lub rezygnacj¢ z niego. Nie dotyczy
to zabezpieczenia wykonywania zadah wlasnych obowiazkowych. W tym przypadku
wszystkie wydatki jednostki samorzadu terytorialnego powinny by¢ planowane zgod-
nie z prawnymi uregulowaniami ustalajacymi ich wysoko$¢. Jezeli organ uchwato-
dawczy nie wprowadzi do uchwaty budzetowej wydatkow, ktore powinny si¢ w niej
znalez¢, to regionalna izba obrachunkowa moze orzec, iz uchwala taka jest niewazna
w czesci lub w catosci. Nie oznacza to, ze jednostki samorzadu terytorialnego nie
maja samodzielno$ci w sposobie realizacji i w wydatkowaniu §rodkéw finansowych.
Sa one nie tylko uprawnione, ale i zobowigzane do wykonywania zadan, a w szcze-
g6lnosci zadan wiasnych, w taki sposob, aby nie naruszajac przepisow prawnych,
wlasciwie zaspokaja¢ wczesniej rozpoznane potrzeby mieszkancow danego terenu
(Dochody i wydatki gminy, http://www.elstudento.org). Dlatego tez, jesli planowa-
ne przedsiewziecie p.p.p. shuzy¢é ma realizacji zadania wiasnego obligatoryjnego, to
organy jednostek samorzadu terytorialnego musza znalez¢ Srodki na jego realizacje.
Dzigki p.p.p. i udziatowi partnera prywatnego w przedsigwzi¢ciu udzial finansowy
strony publicznej moze nie mie¢ miejsca lub moze by¢ mniejszy. Pamietac nalezy, ze
najczesciej udziat strony publicznej ma charakter rzeczowy (np. w postaci udostep-
niania obiektow i instalacji wchodzacych w sktad mienia komunalnego czy tez mie-
nia stanowigcego wlasno$¢ Skarbu Panstwa). Czesto tez wktadem w przedsigwziecie
ze strony podmiotu publicznego jest praca urz¢dnikéw samorzadowych.

Warto rowniez zauwazy¢, ze realizacjg konkretnego projektu moze by¢ zaintere-
sowana wigksza ilo$¢ podmiotéw publicznych (np. kilka gmin zainteresowanych bu-
dowa jednej sortowni odpadow). Podobnie jak w przypadku partnerow prywatnych,
réwniez po stronie publicznej moga wystepowac (np. zwigzki gmin lub innych pod-
miotoéw publicznych). Wowczas kazda z jednostek zobowigzana jest do wniesienia,
z godnie z umowg, wlasnych srodkoéw finansowych na realizacje przedsiewzigcia.

Dodatkowym, azarazem interesujacym, Zrodlem finansowania konkretnych
przedsiewzie¢ w ramach p.p.p. moze by¢ samoopodatkowanie mieszkancow gminy
czy powiatu. Moze by¢ ono zwigzane tylko z celami publicznymi, mieszczacymi si¢
w obrebie zadan 1 kompetencji organdéw gminy i mie¢ ograniczony zakres czasowy,
wyznaczony przez cel, dla ktdrego si¢ go wprowadza, i po realizacji ktorego prawo
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siegania po to zrodto finansowania wygasa. W drodze samoopodatkowania nie moz-
na uruchamia¢ statego zrodta zasilania wykonywanych przez gming zadan biezacych
(Smolen, Samorzqgd...). W praktyce przy tak znacznym zubozeniu naszego spole-
czenstwa trudno liczy¢ na to zrodto finansowania, ale nie mozna go tez wykluczaé.
To, czy mieszkancy zechcg si¢ dodatkowo opodatkowac, zalezy przede wszystkim
od zaakceptowania przez nich planowanego przedsiewzigcia. O wprowadzeniu sa-
moopodatkowania decyduja mieszkancy w formie referendum.

Planujac realizacje przedsiewzigcia w ramach p.p.p., podmioty publiczne kazdo-
razowo muszg oceni¢ wlasne mozliwosci inwestycyjne. O ile jednostki samorzadu
terytorialnego prowadza samodzielng polityke finansowg i same decydujg o wydat-
kowaniu §rodkéw publicznych, o tyle organy administracji rzadowej sa zobowigzane
do bardzo rygorystycznego wydatkowania srodkow publicznych. Znajduje to swoje
potwierdzenie w tresci art. 17 ustawy o p.p.p. z 2008 r., na mocy ktérego ustawo-
dawca zastrzegl, ze taczng kwote, do wysokosci ktorej organy administracji rzado-
wej mogg w danym roku zacigga¢ zobowigzania finansowe z tytutu uméw o p.p.p.,
okresla ustawa budzetowa. Organy te nie moga zatem realizowa¢ w ramach p.p.p.
przedsigwzigé, ktore nie zostaly przewidziane w ustawie budzetowej. Dodatkowe
ograniczenie w zakresie wykorzystywania $rodkoéw z budzetu panstwa na realiza-
cj¢ przedsigwzie¢ p.p.p. okresla art. 18 ustawy o p.p.p. z 2008 r. Podmiot publicz-
ny, ktory zamierza sfinansowac przedsigwziecie p.p.p z budzetu panstwa w kwocie
przekraczajacej 100 milionow zt musi uzyskaé zgode ministra wasciwego do spraw
finansow publicznych z wylaczeniem $rodkoéw przeznaczonych na finansowanie pro-
gramow operacyjnych, o ktérych mowa w Ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o za-
sadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. Nr 227, poz. 1658 z pdzniejszymi
zmianami). Podmiot publiczny sktada stosowny wniosek. Udzielajgc zgody, minister
wiasciwy do spraw finanséw publicznych uwzglednia wptyw planowanych wydat-
kow z budzetu panstwa na bezpieczenstwo finanséw publicznych. Zgody udziela si¢
na wniosek podmiotu publicznego.

Kredyty i pozyczki

Realizacja przedsigwzigé w ramach p.p.p. moze odbywac si¢ w oparciu o $rodki
z zaciggnietych pozyczek i1 kredytow. Zacigganie kredytow regulowane jest przepisa-
mi ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r.
Nr 72, poz. 665 z pdzniejszymi zmianami — dalej Prawo bankowe). Przez umowe
kredytu bank zobowigzuje si¢ odda¢ do dyspozycji kredytobiorcy na czas oznaczony
w umowie kwote srodkow pieni¢znych z przeznaczeniem na ustalony cel, a kredyto-
biorca zobowigzuje si¢ do korzystania z niej na warunkach okres$lonych w umowie,
zwrotu kwoty wykorzystanego kredytu wraz z odsetkami w oznaczonych terminach
splaty oraz zaptaty prowizji od udzielonego kredytu (art. 69 ust. 1 Prawa bankowe-
g0). W odroznieniu od umowy pozyczki kredyt moze by¢ udzielony tylko przez bank
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oraz przez kasy oszczednos$ciowo-kredytowe, ktore dziatalnos¢ kredytows prowadza
na podstawie przepisow Ustawy z dnia 14 grudnia 1995 r. o spoldzielczych kasach
oszczednosciowo-kredytowych (Dz. U. z 1996 1. Nr 1, poz. 2 z p6ézniejszymi zmia-
nami). Umowa kredytu przewiduje wykorzystanie go na $cisle okreslony cel i na
szczegolnych warunkach.

Zaroéwno podmiot publiczny, jak ipartner prywatny moga zaciggaé¢ kredyty
1 pozyczki na warunkach komercyjnych, tak jak inne podmioty. Natomiast bardziej
korzystng forma finansowania przedsigwziecia sg kredyty i pozyczki zaciggane na
warunkach preferencyjnych (np. w odniesieniu do przedsigwzie¢ z zakresu ochrony
srodowiska takie kredyty i pozyczki udzielane sg przez Bank Ochrony Srodowiska
czy przez wojewodzkie fundusze ochrony §rodowiska i1 gospodarki wodnej i Naro-
dowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej). Fundusze te prowadza
samodzielng gospodarke finansowa, pokrywajgc z posiadanych §rodkow i uzyskiwa-
nych wptywow wydatki na finansowanie zadan okreslonych w ustawie oraz kosz-
tow dzialalno$ci. Moga aktywnie uczestniczy¢ w obrocie gospodarczym, pokrywa-
jac zarowno koszty swojej biezacej dziatalnosci, jak 1 wydatki zwigzane z realizacja
przydzielonych zadan ze srodkéw pochodzacych z przyznanych im w ustawie zrodet
wplywow (Stelmasiak, 2009: 188).

Obligacje

Podmioty publiczne (jednostki samorzadu terytorialnego) moga pozyskiwac
srodki na realizacje zadan takze dzigki srodkom pozyskanym w wyniku emisji obli-
gacji. Obligacje stanowig alternatywne do kredytu zrodto finansowania potrzeb in-
westycji 1 wydatkow biezacych. Obligacja jest papierem wartosciowym, w ktorym
emitent stwierdza, ze jest dtuznikiem wtasciciela obligacji i zobowigzuje si¢ wobec
niego do spehienia okreslonego $wiadczenia. Jest to dochdd o charakterze zwrot-
nym. Emitent w okreSlonym terminie jest zobowigzany do wykupu obligacji. Obec-
nie obserwuje si¢ staly wzrost zainteresowania samorzadow tg forma pozyskiwania
kapitatu, jednakze emisja obligacji komunalnych nadal pozostaje niewielkim seg-
mentem krajowego rynku papieréw dhuznych.

Srodki z Unii Europejskiej

Polska dos¢ wcezednie stata si¢ beneficjentem §rodkow z UE. Pamigtaé nalezy, ze
jeszcze przed akcesja jednostki samorzadu terytorialnego mogty korzysta¢ ze $rod-
kow UE. Srodki pomocowe, ktre zostaly otrzymane w ramach programéw PHARE,
ISPA oraz SAPARD wynosity zaledwie kilkanascie procent naktadéw publicznych
(Jedrzejewski, 2007: 173). Po wstapieniu do UE Polska zakonczyta pobieranie $rod-
kow przedakcesyjnych i rozpoczgta korzystanie z funduszy przystugujacych krajom
cztonkowskim. Glownymi instrumentami finansowymi Wspdlnoty byly fundusze



Finansowanie przedsiewzie¢ realizowanych w ramach partnerstwa... 75

strukturalne oraz Fundusz Spojnosci. Fundusze strukturalne powigzane byty z po-
lityka strukturalng UE. Zostaly pogrupowane wedtug celéw polityki strukturalnej
i dziataja wedtug odrebnych zasad (Cetner, 2002: 166).

Nalezy zauwazy¢, ze w okresie rozliczeniowym 2004-2006 gtéwne Zrddto
pomocy finansowej dla Polski stanowily cztery fundusze strukturalne: Europejski
Fundusz Spoteczny (dalej EFS), Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (dalej
EFRR), Europejski Fundusz Orientacji i Gwarancji Rolnej (dalej EFOiGR), Finanso-
wy Instrument Orientacji i Rybotowstwa (dalej FIOR) oraz Fundusz Spdjnosci (dalej
FS). Mozliwos¢ korzystania z tych srodkow nie przektadata si¢ jednak na finansowa-
nie przedsigwzi¢¢ p.p.p., jak juz byta mowa, ustawa o p.p.p. z 2005 mozliwosci wy-
korzystywania $rodkow z UE na realizacje¢ przedsiewzig¢ p.p.p. nie przewidywala.

Dopiero ustawa o p.p.p. z 2008 r. umozliwia stronom p.p.p. realizacj¢ przed-
siewzig¢ w oparciu o $rodki z UE. W okresie finansowania przewidzianym na lata
2007-2013 gtowne cele, obszary i $rodki okreslajace pozyskiwanie funduszy struk-
turalnych sa realizowane w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci (dalej NSS). Do-
tyczy ona wykorzystania oraz wdrazania takich funduszy UE, jak: EFRR, EFS, FS.
Podstawowym celem NSS jest tworzenie warunkow do wzrostu konkurencyjno$ci
gospodarki polskiej opartej na wiedzy i przedsiebiorczo$ci, zapewniajacej zwigk-
szenie zatrudnienia oraz wzrost poziomu spojnosci spotecznej, gospodarczej i prze-
strzennej (zaplanowana suma §rodkow finansowych w ramach NSS to 85,6 mld euro
(http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/NSS/INFORMACJE+PODSTAWOWE,
dostep dnia 15.12.2012 r.). Szczegblng role odgrywa w tym systemie EFRR. W Eu-
ropejskim Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2007-2013 postawiono takze
na rozwdj takich dziedzin, jak: ochrona $rodowiska, wspoipraca miedzynarodowa
czy realizacja polityki spojnosci UE skierowanej na wyro6wnanie poziomu rozwoju
panstw cztonkowskich. W wyniku tego w Polsce w ramach jego dziatalno$ci wyod-
rgbniono kilka programéw operacyjnych majacych na celu poprawe atrakcyjnosci
kraju czy tez rozwoj gospodarki (Tkaczynski i in., 2008: 101). NSS realizowana jest
za pomocg nastgpujacych programow operacyjnych (http://ec.europa.eu/polska/po-
ssibilities_for funding/funds/efrr/index pl.htm):

« Program Infrastruktura i Srodowisko — EFRR i FS;

* Program Innowacyjna Gospodarka — EFRR;

» Program Kapitat Ludzki — EFS;

* 16 programéw regionalnych — EFRR (przewidziane dla kazdego wojewodztwa);

* Program Rozwdj Polski Wschodniej — EFRR;

* Program Pomoc Techniczna — EFRR;

* Programy Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej — EFRR.

Projekty p.p.p. wpisuja si¢ w te cele i dotyczy to zardbwno podmiotéw publicz-
nych, jak i prywatnych. Regionalne Programy Operacyjne (dalej RPO) stuzg de-
centralizacji zarzadzania procesami rozwojowymi. Umozliwiajg spetnienie zasady
subsydiarnosci, ktora zaktada realizacje szerokiego zakresu zadan przez szczebel
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wiadzy najblizszy obywatelowi oraz wspomaganie i uzupetnianie przez wtadze wyz-
szego szczebla dziatalno$ci podmiotéw nizej usytuowanych, o ile nie sg samowy-
starczalne, dla dobra wspdlnego (Stahl, 2009: 166—-167). Powotane w miejsce Zinte-
growanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego RPO sg instrumentem
realizacji strategii w kazdym z szesnastu wojewddztw w Polsce. Ich podstawowym
celem jest zrownowazony wzrost poziomu jakosci zycia ludno$ci oraz konkurencyj-
nosci regionu, a takze jego promowanie (Tkaczynski i in., 2008: 501). W ich ramach
mozna pozyska¢ dofinansowanie na inwestycje zwigzane ze zdrowiem, edukacja,
rozwojem miast, turystyka, a zatem na przedsiewzigcia stanowigce przedmiot p.p.p.
Srodki z RPO moga by¢ pozyskiwane przez jednostki samorzadu terytorialnego, ale
1 przez przedsigbiorcow, szczegdlnie z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw.
Pamigtac¢ jednak nalezy, ze aby modc skorzysta¢ z dofinansowania realizacji przedsig-
wzigcia ze Srodkéw UE, polegajacego na pokryciu czgsci wydatkéw, strony muszg
zabezpieczy¢ finansowanie projektu. Dlatego tez muszg znalez¢ zrodto finansowania
przedsiewzigcia zanim beda mogli skorzysta¢ ze §rodkdéw unijnych, co moze spowo-
dowac¢, ze realizacja projektu moze by¢ zagrozona. Nalezy zatem poszukiwac no-
wych zrodet finansowania projektow p.p.p.

Hybrydowy model finansowania
partnerstwa publiczno-prywatnego

To stosunkowo nowy na polskim rynku model finansowania p.p.p. Istota hybry-
dowych projektéw realizowanych w ramach w p.p.p. jest sfinansowanie planowane;j
inwestycji w oparciu o $rodki podmiotow z sektora publicznego, przedsigbiorcow
(partnera prywatnego), przy jednoczesnym dofinansowaniu pochodzacym z fundu-
szy UE. Cho¢ praktyka zagraniczna wskazuje na wiele zalet realizacji projektow
w tej formule, w polskich realiach wciaz brakuje wystarczajacej liczby dobrych
przyktadéw w tym zakresie. Brakuje tu zarowno szczegotowych wytycznych, jak
tez przede wszystkim wiedzy i zaangazowania w nowe i trudne przedsiewzigcia,
jakimi niewatpliwie sg ,,hybrydy”. Nie istniejg przy tym praktyczne przyklady juz
zrealizowanych przedsiewzie¢ taczacych obie formy finansowania, dlatego tez sami
projektodawcy 1 beneficjenci podchodza do tego sceptycznie. W niektorych przy-
padkach okazuje si¢, ze z uwagi na zbyt wysoki prognozowany poziom dochodow
projektowych, uzyskanie dofinansowania z UE w ogole nie bedzie mozliwe. Poza
tym wigczenie srodkéw unijnych w projekt p.p.p., zar6wno od strony prawnej, jak
1 organizacyjnej, nalezy do zadan wyjatkowo trudnych, generujacych dodatkowe ry-
zyka projektowe. Mozna powiedzie¢, ze atrakcyjno$¢ funduszy unijnych w projek-
tach p.p.p. maleje proporcjonalnie do trudnosci ich konsumowania. Jako modelowe
przyktady tego typu przedsigwzie¢ wskazuje si¢ np. obwodnice Aten, oczyszczalnie
$ciekow pod Dublinem czy kolej taczaca Francj¢ z Hiszpania. Pierwsze ,,hybrydy”
pojawiajg si¢ takze w Polsce. Projektami pilotazowymi sg cztery duze inwestycje
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z zakresu kompleksowej gospodarki odpadami, wspotfinansowane z Programu Ope-
racyjnego Infrastruktura i Srodowisko i realizowane w Poznaniu, £odzi, na Gérnym
Slasku i Pomorzu (Cie$lak, Michalak, 2011).

Finansowanie partnerstwa publiczno-prywatnego
przez krajowe i miedzynarodowe instytucje finansowe

Odrgbnego oméwienia wymagaja instytucje, ktore finansowo wspierajg realiza-
cj¢ przedsiewzie¢ realizowanych w ramach p.p.p. Wérdd krajowych i miedzynarodo-
wych podmiotow tego typu na szczego6lng uwage zastuguja:

» Europejski Bank Inwestycyjny (dalej EBI),

* Europejski Bank Inwestycyjny Odbudowy i Rekonstrukcji (dalej EBOR),

» Europejski Fundusz Inwestycyjny (dalej EFI),

* Krajowy Fundusz Kapitalowy (dalej KFK).

Europejski Bank Inwestycyjny (EBI)

Europejski Bank Inwestycyjny jest instytucjg UE. Jest czlonkiem europejskiego
centrum konsultacyjnego w zakresie p.p.p., ktore zostato utworzone przez KE w 2009 r.
Stuzy dtugoterminowemu wspieraniu realizacji projektéw p.p.p. oraz optymaliza-
cji wykorzystywania §rodkow z funduszy strukturalnych i FS UE. Finansuje przede
wszystkim projekty infrastrukturalne, a tym samym niekoniecznie dochodowe.

Europejski Bank Odbudowy i Rekonstrukeji (EBOR)

Coraz bardziej odwaznie na rynek p.p.p. wchodzi EBOR, ktory rozpoczat dziatal-
no$¢ w 1991 r. Akcjonariuszami banku jest 60 krajow oraz dwie organizacje mi¢dzy-
narodowe: UE i1 EBI. Bank jest instytucja non profit, a jego priorytetem sg inwestycje
w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej w zakresie transportu, telekomunikacji
1 energetyki, proceséw restrukturyzacji i prywatyzacji (Brzozowska, 2010: 88).

Europejski Fundusz Inwestycyjny (EFI)

Celem tego funduszu jest pobudzanie inwestycji i wzrostu gospodarczego przez
udzielanie dlugoterminowych gwarancji pozyczkom finansujagcym projekty inwe-
stycyjne, zarbwno prywatne, jak i panstwowe. Finansuje on przede wszystkim pro-
jekty inwestycyjne: transportowe, energetyczne, telekomunikacyjne. Wspiera takze
rozwdj matych i §rednich przedsigbiorstw, szczeg6lnie przez wystawianie gwarancji
kredytowych na pozyczki udzielane dla matych i srednich przedsigbiorstw.

Krajowy Fundusz Kapitalowy (KFK)

Krajowy Fundusz Kapitalowy jest spotka akcyjna utworzona przez polski rzad
1 lipca 2005 r. na podstawie ustawy z dnia 4 marca 2005 roku o Krajowym Fundu-
szu Kapitalowym (Dz. U. Nr 57, poz. 491 z p6zniejszymi zmianami, dalej w skro-
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cie: ustawa o KFK). Stuprocentowym akcjonariuszem KFK jest Bank Gospodarstwa
Krajowego SA. Istotg dzialania KFK, ktory funkcjonuje jako fundusz funduszy,
jest inwestowanie w inne fundusze kapitalowe. Odbywa si¢ to przez zasilenia ka-
pitalow wilasnych funduszy badz przez udzielenie dlugoterminowego finansowania
dhuznego. Jednakze KFK nie inwestuje bezposrednio w konkretne przedsi¢biorstwa/
przedsigwzigcia inwestycyjne, a inwestycje w fundusze kapitatlowe sg realizowane
z uwzglednieniem preferencji dla inwestoréw prywatnych. Misja KFK jest ograni-
czanie luki kapitatowej przez finansowe wspieranie funduszy kapitatowych inwe-
stujacych w rozwojowe oraz innowacyjne mate i §rednie przedsigbiorstwa polskie,
w szczegolnosci przedsigbiorstwa innowacyjne, ktore prowadzg dziatalno$¢ badaw-
czo-rozwojowg oraz przedsigbiorstwa o wysokim potencjale rozwoju, co wigze si¢
ze stworzeniem wyspecjalizowanej instytucji (funduszu funduszy) dzialajacej na
rynku kapitalowym, spetnieniem wymogdéw natozonych ustawg o KFK, dazeniem
do osiggnigcia jak najwigkszej stopy zwrotu z zainwestowanego kapitatu przy umiar-
kowanym poziomie ryzyka inwestycyjnego, jak réwniez ze zwigkszeniem absorpcji
$rodkéw pochodzacych z funduszy strukturalnych i efektywnym ich spozytkowaniu
na rozwoj polskiej przedsiebiorczosci (Jura, P., http://www.frii.org.pl).

Podsumowanie

W Polsce wspolna realizacja projektow przez podmioty publiczne i partnerow
prywatnych nie jest jeszcze rozpowszechniona. Co wigcej, przez wiele lat udzial pod-
miotow prywatnych w realizacji zadan publicznych nie byt dobrze postrzegany. Na
taki stan rzeczy sktadaty si¢ zarowno brak stosownych przepiséw, jak i wyniesiony
z okresu PRL brak zaufania do prywatnych przedsigbiorcéw. Pomimo uchwalenia
ustawy o p.p.p. z 2005 r. nie doszlo do realizacji projektéw w ramach p.p.p. Ustawa
0 p.p.p- z 2008 r. Partnerstwo publiczno-prywatne stanowi obecnie bardzo wazny
instrument realizacji zadan. Obecnie, w dobie kryzysu finanséw publicznych, p.p.p.
moze sta¢ si¢ jedng z najwazniejszych form realizacji tego typu zadan. Zaré6wno
dos$wiadczenie partnerdw prywatnych w realizacji projektow, jak i $rodki finanso-
we przeznaczane przez nich na realizacj¢ zadan projektow spotecznie uzytecznych,
moga stanowi¢ wazne czynniki w procesie realizacji zadan publicznych.

Obecnie obowigzujaca ustawa o p.p.p. 2008 r., w odroéznieniu od ustawy o p.p.p.
z 2005 r., w pelni umozliwia realizacje przedsiewzie¢ p.p.p. To, co stoi na przeszko-
dzie realizacji tego typu przedsigwzigc, to przede wszystkim brak $rodkéw finanso-
wych. Finansowanie szczegdlnie duzych projektow infrastrukturalnych przekracza
mozliwosci potencjalnych partnerow prywatnych. Ich realizacja wymaga poszuki-
wania zewnetrznych zrodet finansowania. Nie ma w naszym kraju instytucji, ktore
specjalizowalby si¢ w finansowaniu przedsiewzie¢ p.p.p. Przedstawione w artyku-
le zrodta finansowania p.p.p. stanowig wazne zrodia finansowania przedsigwzieé
p.p-p- Nalezy jednak zauwazy¢, ze szczegdlnie polskie instytucje finansowe (przede
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wszystkim banki) nie sg jeszcze zainteresowane finansowaniem tego typu przedsig-
wzigé, zwlaszcza duzych projektdéw, ktorych stopa zwrotu rozktada si¢ na wiele lat.
Banki nie chcg podejmowac ryzyka inwestycyjnego, a jesli juz takie ryzyko pode;j-
muja, to koszty kredytow komercyjnych sg bardzo wysokie. Pewnym rozwigzaniem
sa wyspecjalizowane instytucje finansowe (np. fundusze ekologiczne) lub wyspecja-
lizowane banki (Bank Ochrony Srodowiska), ktére udzielaja preferencyjnych po-
zyczek 1 kredytow na realizacj¢ proekologicznych inwestycji. Warto zauwazy¢, ze
koncepcja budowy spalarni odpadow w Polsce ma by¢ realizowana w ramach p.p.p.,
rowniez w oparciu o §rodki funduszy ekologicznych. Jednak w innych dziedzinach
brak jest tego typu instytucji. Plan budowy autostrad, stanowiacy priorytet rzadu pod
katem przygotowan do Euro 2012, obecnie ulegt zmianie, wtasnie z powodu braku
$rodkéw finansowych.

Dobrze, ze obecnie obowigzujgca ustawa umozliwia korzystanie ze $rodkow
unijnych na realizacj¢ p.p.p. Jednak korzystanie z tego typu srodkéw zwigzane jest
z pewnymi ograniczeniami. Przede wszystkim §rodki pozyskiwane z instytucji finan-
sowych UE nie pokrywajg w calo$ci kosztow inwestycji, co i tak wymaga od stron
p-p-p- zabezpieczenia srodkow wilasnych, a w przypadku duzych projektow nie jest to
proste. Tworzenie konsorcjéw moze by¢ waznym rozwigzaniem, ktore utatwi zabez-
pieczenie udziatu wlasnego partnerom prywatnym. Kolejnym problemem jest takze
zaliczanie kosztow projektow p.p.p. do panstwowego dtugu i deficytu. Jako przyktad
mozna poda¢ budowe autostrady Al na odcinku Tuszyn—Pyrzowice. Projekt, ktory
mial by¢ sztandarowym rzagdowym projektem realizowanym w p.p.p., najprawdopo-
dobniej nie bgdzie w tej formie zrealizowany. Europejski Urzad Statystyczny (Eu-
rostat) nakazywat dopisywaé projekt — wart nawet 2 mld EUR — do panstwowego
dhugu i deficytu i dlatego tez inwestycj¢ sfinansuje najprawdopodobniej Generalna
Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad albo panstwowa spotka specjalna. Nowa spot-
ka bedzie mogta korzysta¢ z finansowego wsparcia Brukseli oraz spotki Inwesty-
cje Polskie, a po zbudowaniu trasy moze pobiera¢ od kierowcow oplaty. Rzad unika
skojarzen z p.p.p., by Eurostat nie zaliczyt budowy Al w dlug i deficyt. Eksperci
uwazaja, ze specjalna spotka ma powstaé gtownie po to, by unikna¢ tego zagrozenia
(Koniec partnerstwa na autostradach, http://wyborcza.biz). Stanowi to zaprzeczenie
idei p.p.p. i koniecznym jest szukanie innych rozwigzan, ktére spowoduja, ze na-
wet duze, bardzo kosztowne projekty beda mogty by¢ realizowane w ramach p.p.p.
Konczac, nalezy zauwazy¢, ze o ile obecnie obowigzujaca ustawa stwarza warunki
do realizacji projektow p.p.p., to brak jest instrumentdéw finansowych, dzieki ktorym
projekty tego typu moglyby by¢ finansowane. Konieczno$¢ zabezpieczenia w catosci
lub czesci kosztéw przez partnera prywatnego na realizacje, badz co badz, projektow
spotecznie uzytecznych, powinna wymusi¢ na panstwie stworzenie systemu, w kto-
rym przedsiebiorcy tatwiej beda mogli pozyskiwac $rodki na sfinansowanie projek-
tow lub beda ponosi¢ mniejsze obciazenia podatkowe (podobnie jak w Wielkiej Bry-
tanii) co umozliwi im zgromadzenie wigkszej ilosci srodkow wiasnych na realizacje
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tego typu projektow. Wprawdzie ograniczy¢ to moze, w krotkim przedziale czasu,
wielko$¢ dochodow panstwa i samorzadéw, ale wzorem innych panstw, moze przy-
nie$¢ duzo wieksze korzysci. Umozliwi budowg odpowiedniej infrastruktury (ktora
nie powstataby bez wsparcia partnera prywatnego), moze by¢ czynnikiem pobudza-
jacym gospodarke, co w konsekwencji moze doprowadzi¢, w dtuzszej perspektywie
czasowej, do zwigkszenia dochodéw podatkowych. Pamigta¢ jednak nalezy, ze do
panstwa i samorzadow nalezy zaspokajanie potrzeb spolecznych. Dlatego tez p.p.p.
ma by¢ forma utatwiajacg realizacj¢ zadan i sposobem na zdjecie odpowiedzialno$ci
z organdw administracji publicznej za wykonywanie tych zadan. Tym samym, stuzy¢
ma ograniczeniu wydatkoéw budzetowych, ale nie spowoduje, ze prywatni inwestorzy
beda finansowac realizacje zadan publicznych. [ w zwigzku z tym, reforma finansow
publicznych, nawet jesli formuta p.p.p. rozpowszechnitaby si¢ w naszym kraju, jest
niezbgdna.

Summary
Financing of projects implemented under public-private
partnership in Poland

Article is devoted to the issue of funding devoted to public-
private partnerships in Poland. The purpose of this article is
to demonstrate that currently available sources of financing
for public projects can be used for public-private partnership,
and if so, whether they are sufficient. The author discusses
the nature of public-private partnerships in Poland. Then he
outlines funding of public-private partnerships and points out to
both forms of internal financial power (own funds) and external
(loans, loan). Particular attention is devoted to those gained
from the European Union and specialized financial institutions
(Polish and foreign ones). In conclusion, the author attempts to
answer the questions posed in the introduction.

Keywords: public-private partnership, public entity, private
partner, project financing
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Innowacyjne zarzadzanie
zrownowazona energia na poziomie lokalnym
w Unii Europejskiej

Wstep

Dwadzie$cia lat po pierwszym Szczycie Ziemi, 22 czerwca 2012 r. w Rio de
Janeiro zakonczyt si¢ czwarty Szczyt Ziemi. Rozmowy skoncentrowaly si¢ wokot
idei budowania ,,zielonej gospodarki” w celu osiggniecia zrownowazonego rozwoju.
Konferencja Rio+20 to kolejna historyczna szansa na wytyczenie nowych szlakow
zroéwnowazonej przyszlosci — przysztosci, w ktorej bedzie wigcej czystych zrodet
energii. Przyszto$ci bardziej bezpiecznej, zapewniajacej godziwy standard Zycia
wszystkim ludziom poprzez znalezienie klucza do potaczenia sfery spolecznej z go-
spodarka lokalng. W realizacji priorytetow zréwnowazonego rozwoju wiodaca role
majg bowiem do odegrania samorzady terytorialne, wladze lokalne oraz regionalni
przedsiebiorcy (Wynne, 2010: 78).

Komisja Europejska UE przewiduje, ze w ramach przysztej perspektywy fi-
nansowej (2014-2020) w regionach rozwinigtych (gdzie produkt krajowy brutto
jest wyzszy od 75 proc. sredniego PKB w UE-27) az 20 proc. $rodkow w ramach
Funduszu Spéjnosci ma by¢ wydatkowanych na wspieranie transformacji — gospo-
darki niskoemisyjnej, w tym na promowanie koncepcji zréwnowazonego rozwoju
i wspieranie efektywnosci energetycznej oraz rozwoj odnawialnych zrodet energii.
W Polsce wszystkie wojewddztwa, poza mazowieckim, majg status obszaréw roz-
wijajacych sie. Mazowsze, na podstawie charakterystyki gospodarczej, zakwalifiko-
wano do regionu w tzw. fazie przejSciowej. Decyzje polityczne podejmowane dzi$
i w najblizszych kilku latach b¢da miaty kluczowe znaczenie dla rozwoju projektow
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z zakresu efektywnoS$ci energetycznej, a tym samym zmniejszenia energochtonnos$ci
1 modernizacji polskiej gospodarki. Dla przypomnienia, w perspektywie finansowe;j
20072013, zaledwie 1,2 proc. budzetu Funduszu Spojnosci wykorzystano na dzia-
fania obejmujace poprawe efektywnosci energetycznej, kogeneracje i zarzadzanie
energig (European Commission, 2010: 360).

Celem dla Polski jest przyjecie sformutowanych przez Uni¢ Europejska zapi-
sow pakietu klimatyczno-energetycznego. Jednym ze sposobdéw na ich osiggniecie
jest wdrozenie propozycji Spotecznej Rady Narodowego Programu Redukcji Emi-
sji przedstawionych na czerwcowej konferencji NEUF 2012. Propozycja, nazywana
Biala Ksiega, jest realnym programem redukcji emisji stworzonym przez ekspertow
specjalnie dla naszego kraju i stanowi punkt wyjscia do tworzonego Narodowego
Programu Rozwoju Gospodarki Niskoemisyjnej. Czasu na restrukturyzacje jest nie-
stety niewiele, bo w bilansie energetycznym do roku 2016 brakuje nam mocy na
okoto 5000 MW. Najwazniejsze jednak, aby transformacja przebiegata w sposob
uporzadkowany i faktycznie prowadzacy do osiagniecia zalozonego celu (Szyjko,
2011g: 18-22).

Podstawa rozwoju kazdego spoleczenstwa jest jego rozwoj gospodarczy. Wazng
role w jego realizacji odgrywa energia. Gospodarowanie energig na obszarze gminy
nie jest zadaniem wyizolowanym. Stad tez zapewnienie bezpieczenstwa energetycz-
nego lokalnej gospodarki i spoteczno$ci, ochrona §rodowiska przyrodniczego w ska-
li lokalnej, rozwdj gospodarczy i ochrona mieszkancéw gminy przed nadmiernymi
kosztami energii — wymagaja catosciowego ujgcia. Planowanie zaopatrzenia gminy
w energi¢ ma wprawdzie wymiar lokalny, jednakze wywiera ono wptyw na: region
przez regionalne systemy zaopatrzenia w energie, kraj — przez bezpieczenstwo ener-
getyczne kraju i bilansowanie zaopatrzenia kraju w energi¢, kontynent i §wiat — przez
wspdlne dla nich problemy ograniczenia emisji zanieczyszczen i ich rozprzestrzenia-
nia si¢, w tym rowniez problem ochrony klimatu Ziemi (Woroniecki, 2001: 49).

Gwaltowny wzrost zapotrzebowania na paliwa jest dominujacym czynnikiem
wplywajacym na rozwoj rynku. Niezbednos$¢ energii we wszystkich procesach go-
spodarczych i konsumpcji, co czyni z niej ,,dobro publiczne”, przesadza o tym, ze ra-
cjonalizacja kosztow jej wytworzenia i fizycznej dostawy jest strategicznym wyzwa-
niem dla gospodarki kazdego regionu. Poprawa efektywnos$ci funkcjonowania sieci
energetycznych powinna skutkowa¢ wzgledng obnizka cen paliw, przy zachowaniu
pewnosci 1 bezpieczenstwa jego dostaw. Doswiadczenia krajow europejskich (m.in.
Witochy, Niemcy, Norwegia), ktore radykalnie reformuja sektory gazowe, dowodza,
ze najskuteczniejszym sposobem wymuszajacym poprawe efektywnosci jest wdraza-
nie nowoczesnych technologii na poziomie lokalnym (Szyjko, 2011h: 93—-100).

Wzrost liczby mieszkancow Ziemi oraz szybki rozwdj gospodarczy poszczegol-
nych panstw zwiekszyt zapotrzebowanie na energie¢ elektryczng. Aby zaspokoi¢ tak
duzy popyt, wzrosto zuzycie paliw kopalnych. Wickszos$¢ produkowanej w elektrow-
niach energii elektrycznej pochodzi z paliw kopalnych — wegla, ropy i1 gazu, ktérych
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spalanie uwalnia olbrzymie ilosci dwutlenku wegla. Warto podkresli¢, ze udziat we-
gla w produkcji elektrycznos$ci jest znaczaco wigkszy niz w catosci energii, uzytko-
wanie ropy do produkcji elektrycznosci jest marginalne, jej wykorzystanie dominuje
za to w transporcie (Vasconcelos, 2010: 6).

Rola jednostek samorzadu terytorialnego
w zapewnieniu bezpieczenstwa energetycznego

Réznym sposobom wytwarzania energii elektrycznej towarzyszg rézne ilosci
wypuszczanego do atmosfery dwutlenku wegla. Najwieksze emisje zwigzane sg
z elektrowniami na paliwa kopalne, ale znaczgca emisja CO, moze towarzyszy¢ row-
niez budowie hydroelektrowni i produkcji paneli stonecznych. Pod tym wzgledem
najlepiej wyglada emisja CO, z elektrowni jagdrowych i wiatrowych. Elektrownie
konwencjonalne, szczegolnie weglowe, na krytych oparta jest obecnie polska ener-
getyka, wykorzystuja energi¢ paliwa bardzo nieefektywnie. W energi¢ elektryczng
zamieniane jest czgsto tylko 1/3 energii zawartej w paliwie, reszta energii nie jest
wykorzystywana i jako ciepto podgrzewa atmosfer¢. Dobrym sposobem na lepsze
wykorzystanie energii paliwa jest produkcja pradu z jednoczesnym wykorzystaniem
ciepta, np. do ogrzewania mieszkan, jest to tak zwana kogeneracja — elektrocieptow-
nia produkuje prad, a cieplo jest produktem ubocznym, produkowanym ,gratis”
(wlasciwie prawie gratis, nalezy tu doliczy¢ koszt instalacji zbierajacych i sieci cie-
ptowniczej rozprowadzajacej ciepto na odlegto$¢ wielu kilometrow).

Bezpieczenstwo elektroenergetyczne kraju jest stanem jego gospodarki umoz-
liwiajacym pokrycie biezacego i perspektywicznego zapotrzebowania odbiorcoéw
na energi¢ elektryczng w sposob technicznie i ekonomicznie uzasadniony, przy za-
chowaniu wymagan ochrony $rodowiska. W procesie jego zapewnienia uczestni-
czg zard6wno przedsigbiorstwa energetyczne, jak i organy administracji publiczne;.
Funkcjonujg one w otoczeniu prawnym okreslonym przez obowigzujace akty prawne
uchwalone przez Sejm RP. Sposrdd catej listy ustaw wptywajacych na dziatalnosé
organow administracji rzadowej i samorzadowej — w obszarze bezpo$rednio lub po-
srednio zwigzanym z bezpieczenstwem elektroenergetycznym — istnieje grupa ustaw
zawierajacych postanowienia szczegdlnie istotne. Najwazniejsze regulacje dotycza-
ce bezpieczenstwa elektroenergetycznego kraju sg zawarte w kluczowej dla funkcjo-
nowania sektora elektroenergetycznego w Polsce ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r.
Prawo energetyczne (Dz. U. Nr 54, poz. 348 z p6zniejszymi zmianami, dalej w skro-
cie: Prawo Energetyczne).

Za bezpieczenstwo dlugoterminowe (inwestycyjne), polegajace na tworzeniu
zachet do podejmowania i rozwoju dziatalnosci w sektorze elektroenergetycznym
odpowiada administracja rzgdowa. Do jej obowigzkow nalezy m.in. ksztaltowanie
i realizowanie polityki energetycznej panstwa w sposob, ktory zapewnia bezpieczen-
stwo elektroenergetyczne oraz tworzenie mechanizmow rynkowych zapewniajacych
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wiasciwy rozwdj mocy wytworczych oraz zdolnosci przesytowych w celu zwiek-
szenia stopnia niezawodnosci dostaw i bezpieczenstwa pracy systemu elektroenerge-
tycznego (Mizgajski, 2011: 38-39).

Obok organdw administracji rzadowej za bezpieczenstwo dlugoterminowe odpo-
wiada samorzadowa administracja wojewddzka 1 gminna. Samorzady wojewddztw
odpowiedzialne sg gtdéwnie za zapewnienie warunkéw do rozwoju infrastruktural-
nych potgczen migdzyregionalnych i wewnatrzregionalnych na terenie wojewodztwa
oraz koordynacj¢ rozwoju energetyki w gminach. Natomiast gminna administracja
samorzadowa jest odpowiedzialna za zapewnienie energetycznego bezpieczenstwa
lokalnego i racjonalne wykorzystanie lokalnego potencjalu odnawialnych zasobow
energii (Mielczarski, 2000: 12).

Polskie jednostki samorzadu lokalnego sa w okresie bezprecedensowych zmian.
Polskie regiony musza przejs$¢ na ,,zielong strong¢ mocy” — ich przeksztatcenie z go-
spodarki wysokoemisyjnej w niskoemisyjng jest nieuniknione. Nie ma watpliwosci,
ze reforma ta bedzie dla nas prawdziwym wyzwaniem.

Samorzady majg ,,sprzymierzenca” w Prawie Energetycznym. Zgodnie z jego za-
pisami, sporzadzajac dla obszaru swojego dziatania plany rozwoju, przedsi¢gbiorstwa
energetyczne musza uwzglednia¢ miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego
1 kierunki rozwoju gminy. Maja rowniez obowiazek przekazywania informacji samo-
rzagdom co do planowanych przedsiewzie¢ dotyczacych terenu danej gminy. Z kolei
minister gospodarki, jako naczelny organ administracji rzadowej wlasciwy w spra-
wach polityki energetycznej, ma wspotdziata¢ z samorzadami terytorialnymi w spra-
wach systemow zaopatrzenia w paliwa i energi¢. T¢ zasade potwierdza dokument
Ministerstwa Gospodarki i Pracy ze stycznia br. ,,Polityka energetyczna Polski do
2025 r.”. Zaklada si¢ w nim réwniez zwigkszenie kompetencji samorzadow w ener-
getyce 1 wzmocnienie ich pozycji wobec przedsigbiorstw energetycznych (Szablew-
ski, 1998: 23).

Oproécz dawania uprawnien, Prawo energetyczne nakltada na samorzad réwniez
obowiazki. Do zadafh gminy w zakresie energetyki nalezy m.in. planowanie i organi-
zacja zaopatrzenia w ciepto, energi¢ elektryczng i paliwa gazowe jej terytorium. Do-
tychczas na og6lng liczbe 2492 gmin w Polsce, jedynie ok. 500 posiada taki dokument
(Szyjko, 2010: 40—46). Ponadto gmina planuje o§wietlenie miejsc publicznych i ulic.
Realizujac swoje zadania, samorzad ma obowiazek postepowania zgodnie z polity-
kg energetyczna panstwa, miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego
i ustaleniami studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
(Dobroczynska i in., 2000: 34).

Wedlug ,,Polityki energetycznej Polski do 2025 r.” samorzad gminny odpowie-
dzialny jest za zapewnienie lokalnego bezpieczenistwa energetycznego, z wykorzy-
staniem miejscowego potencjatu OZE i energii z odpadéw. W ramach projektu ,,Pla-
nowanie energetyczne na szczeblu lokalnym z wykorzystaniem OZE” od 2002 r.
w powiatach pilotazowych: lidzbarskim, tarnogoérskim i dzialdowskim realizowana
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jest strategia ekoenergetyczna. Jej wdrazanie jest wspomagane przez Radg Konsul-
tacyjna Zwigzku Powiatow Polskich (ZPP), przy ktorej dziata Ogdlnopolski Punkt
Informacyjno-Konsultacyjny ds. ekoenergetyki komunalnej (OPI-K). Razem z ZPP
dziata Stowarzyszenie dla Wspotpracy na rzecz Energetyki Regionalnej (SWER).
SWER wspomaga réwniez gminy, majac wsrod swoich jednostek organizacyjnych Sa-
morzad Doradcoéw Gmin ds. polityki ekoenergetycznej (Szyjko, 2011a: 44—46). Zasia-
daja w nim wyszkoleni przez specjalistow polskich i niemieckich doradcy z 20 gmin
wojewodztwa $laskiego 1 opolskiego (http://polandplan.energyprojects.net).

By nie by¢ gotostownym, warto wymieni¢ kilka udanych przedsigwzieé¢ samo-
rzadow w dziedzinie energetyki, ze szczeg6lnym naciskiem na jej odnawialne zro-
dta. Najwiecej takich dziatan realizuje si¢ na pdinocy kraju. Tamtejsze samorzady
sg najbardziej podatne na techniczne nowinki w ochronie $rodowiska, co mozemy
zawdzigcza¢ blisko$ci wptywu Dunczykow i Szwedow, ktorzy skutecznie przeko-
nujg inwestoréw do rozwigzan proekologicznych (Szyjko, 2011b: 44-46). Najpopu-
larniejszym rodzajem dziatan jest przeksztatcanie drogich i ,,brudzacych” kottowni
weglowych w nowoczesne systemy grzewcze na biomaseg, zaopatrujace w cieplo
budynki komunalne. Sepdlno Krajenskie (woj. kujawsko-pomorskie) od 2001 r. wy-
posazone jest w kottowni¢ miejskg na biomase (stoma i odpady drzewne) o mocy
6 MW. Z powodzeniem zastgpita ona typowa instalacje weglowa. Inwestycje zre-
alizowano ze $rodkow gminy (ok. 10% kosztow), dotacji z EkoFunduszu (2 mln zt)
i preferencyjnemu kredytowi z NFOSiGW (www.nfosigw.gov.pl).

W sieradzkim szpitalu wybudowano pod koniec 2004 r. automatyczng kotlownig
wodna o mocy 4,5 MW, przystosowana do spalania zrgbek drzewnych. Zastapita wy-
eksploatowang kottownie weglowa o mocy 8,85 MW, ktorej utrzymanie generowato
znaczne koszty. We Fromborku rowniez wybudowano miejska kotlowni¢ opalang
stoma, ktdra stanowi gtdwne zrodto ciepta dla miasta. Zainstalowano tam trzy auto-
matyczne kotly rusztowe o mocy nominalnej 2x2,5 MW i 1x1,5 MW, o sprawnosci
energetycznej 85%. To przedsigwziecie inwestycyjne obejmowato rdwniez wybu-
dowanie magazynu stomy, zainstalowanie 67 weztow cieptowniczych i wykonanie
sieci o dlugosci 5980 m (www.res-league.cu).

W lezagcym w samym $rodku Polski Kole realizowany jest projekt cieptowni
geotermalno-gazowej, ktory pozwoli unikngé spalenia 18 tys. ton wegla kamiennego
rocznie, z czego 14 tys. ton zostanie zaoszczedzonych przez dziatanie instalacji geo-
termalnej, a kolejne 4 tys. ton dzicki kottom gazowym. Na terenie Stargardu Szcze-
cinskiego rowniez powstaje miejska cieptownia geotermalna o mocy 10—-14 MW.
W okresie letnim ma ona zaopatrywa¢ mieszkancow w ciepta wodg, a zimg bedzie
wspomagana przez kotly weglowe. Pozwoli to na zmniejszenie o ok. 30% zuzycia
wegla. W okolicach Stargardu wody geotermalne znajdujace si¢ 2500 m pod ziemia
maja temperature 75-95 st. C (www.cire.pl).

W Piszu od 2004 r. funkcjonuje jedna z najwigkszych w kraju (21 MW) eko-
logiczna cieptownia komunalna, wykorzystujaca jako paliwo wierzbe energetyczng
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i odpady drzewne. Réwniez tu samorzad jest jednym z inwestorow i organizatorem
projektu o wartosci ok. 20 mln zt. W Trzciannem, potozonym w sercu Biebrzanskiego
Parku Narodowego, a wigc w miejscu wymagajacym szczegodlnej opieki ekologicz-
nej, w ramach projektu ,,Energetyczne wykorzystanie biomasy w gminie Trzcianne”,
przestawia si¢ budynki komunalne i gospodarstwa domowe z ogrzewania weglowe-
go na biomase¢ w postaci drewna, zrebkow, trocin, wikliny, stomy i suchych traw
z tak nadbiebrzanskich. Projekt uzyskat dofinansowanie z NFOSiGW, WFOSIiGW,
UNDP GEF/SGP, EkoFunduszu i Polsko-Szwajcarskiej Komisji Srodkéw Ztoto-
wych (http://e-czytelnia.abrys.pl).

Dialog ze spoleczenistwem

Coraz wiecej gmin polskich przystepuje do unijnych programéw pilotazowych
kreujacych klimat dla inwestycji energetyczno-klimatycznych, poprawiajacych ja-
kos$¢ zycia jego mieszkancow. Programy propaguja $wiadomos¢ spoteczna, jak
1 gdzie zmniejszy¢ zuzycie energii — dzigki czemu wzrasta zadowolenie ludzi z fak-
tu, ze mieszkaja w miescie rozwijajagcym si¢ w sposob zrownowazony. Dla wspol-
nych dzialan na rzecz racjonalnego korzystania z energii, 25 gmin polskich i jedna
litewska stworzyly Stowarzyszenie Gmin Polska Sie¢ ,,Energie Cités”. Jest to czgs¢
Europejskiej Sieci ,,Energie Cités” z siedzibg w Besangon. Zrzeszone samorzady
zajmuja sie promowaniem racjonalnego, efektywnego wykorzystania energii oraz
OZE. Dziatania podejmowane przez Sie¢ koncentrujg si¢ na wymianie informacji
1 do$wiadczen, lobbingu i wspieraniu lokalnej polityki efektywnego wykorzystania
energii (www.pnec.org.pl).

Szczegblne znaczenie ma komunikacja z mieszkancami. Miasta/gminy stwarza-
ja warunki zachecajace mieszkancow do podejmowania wysitkow zmierzajacych
do oszczedzania energii oraz sg dla nich przyktadem do nasladowania, osiagajac
oszczednosci najpierw w budynkach komunalnych. Np. jeden z projektow MODEL
jest dofinansowany z Programu Inteligentna Energia dla Europy oraz przez ADE-
ME — francuskg Agencje Srodowiska i Zarzadzania Energiag. MODEL wspiera miej-
skich specjalistow w szerokim zakresie zagadnien zwigzanych z energia, takich jak:
modernizacja budynkow, renowacja systemu centralnego ogrzewania, wzmocnienie
lokalnego wykorzystania energii w celu zaopatrywania w nig szkot, przedszkoli,
budynkéw administracyjnych i mieszkalnych lub wykorzystanie zréwnowazonych
technologii, takich jak kogeneracja. Doswiadczenia i wiedza zdobyte przez miasta
pilotazowe beda wartosciowe dla wszystkich innych europejskich wiadz lokalnych
chcacych poprawié lokalny klimat dla inwestycji energoefektywnych, np. w budow-
nictwie mieszkalnym.

Istnieje wiele mozliwo$ci zewnetrznego finansowania proekologicznych inwe-
stycji samorzagdowych. Finansowanie gminnych projektow proekologicznych to je-
den z waznych priorytetow krajowych i europejskich funduszy wspierajacych poli-
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tyke ekologiczng wszystkich panstw Unii Europejskiej. Wérod krajowych funduszy
mozliwe jest uzyskanie dofinansowania m.in. z Narodowego Funduszu Ochrony Sro-
dowiska 1 Gospodarki Wodnej, wojewoddzkich funduszy oraz z Funduszu Spdjnosci
czy Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (Szyjko, 2011d: 16—19). Warto
zauwazy¢, ze do 1 stycznia 2010 r. istnialy gminne i powiatowe fundusze ochrony
srodowiska i gospodarki wodnej. Z dniem 1 stycznia 2010 r. ulegly one likwidacji,
jednak $rodki gromadzone z oplat i kar w dalszym ciagu, juz jako §rodki budzetowe,
moga by¢ przeznaczane przez gminy i powiaty wylacznie na ochron¢ $rodowiska.
Zatem w obowigzujacym stanie prawnym funkcjonujg w naszym kraju Narodowy
Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej i wojewodzkie fundusze ochro-
ny $rodowiska i1 gospodarki wodnej (Cheda, 2011a: 109). Sa to kluczowe instytucje
finansowe przeznaczajace najwigksze srodki na realizacje zadan z zakresu ochrony
srodowiska (Cheda, 2012: 250). Z tych $rodkow moga korzysta¢ gminy.
Organizowanych jest rowniez takze wiele kursow i warsztatow nt. pozyskiwania
funduszy unijnych i procedur ich przyznawania. W 2012 r. kontynuowany jest cykl
» Warsztatow Dobrego Klimatu”, podczas ktorych eksperci Ogoélnopolskiego Progra-
mu na rzecz Zrownowazonego Rozwoju Spotecznosci Lokalnych beda przyblizaé
informacje m.in. o finansowaniu OZE (Szyjko, 2011e: 18-19). W maju 2012 r. w Na-
rodowym Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej odbyty sie warsztaty
pt. ,,Zrownowazony rozwoj energetyczny i Porozumienie Burmistrzo6w w naszych

miastach” (Warsztaty, www.pnec.org.pl).

Ekoswiadomosc¢ i edukacja

Wedlug 64% Polakéw, najwazniejsza korzyscig dla spoteczenstwa, plynaca
z korzystania z odnawialnych Zrddet energii, jest ochrona §rodowiska naturalnego
—wynika z raportu przeprowadzonego przez TNS OBOP w ramach OgoéInopolskiego
Programu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju Spotecznosci Lokalnych. Sam fakt
inwestowania przez gminy w ich rozwoj sprawia czgsto, ze w mieszkancach danego
regionu zaszczepiona zostaje che¢ do podejmowania dodatkowych dziatan na rzecz
dalszego rozwoju i poprawy jakosci zZycia w miejscu ich zamieszkania. W ten spo-
sob spirala dziatania samoistnie si¢ nakrgca — odbiorca korzy$ci wynikajacych z in-
westycji staje si¢ rowniez inicjatorem nowych projektow i w ten sposob przyczynia
si¢ do zainaugurowania nowych inwestycji. Takie dziatania moga bardzo korzystnie
wptynaé na proces zrownowazonego rozwdj danej spotecznosci. Szczegbdlnie wazna
jest edukacja ekologiczna dzieci i mtodziezy. W wielu krajach na przestrzeni jednego
pokolenia przyczynita si¢ do znacznego podwyzszenia swiadomosci ekologicznej.
Dwadzie$cia lat wystarczylo, aby dorastajace proekologicznie wyksztalcone dzieci
juz w zyciu dorostym korzystaty ze srodowiska w sposob racjonalny (Cheda, 2011b:
88). Jednak inwestowanie w proekologiczne rozwigzania energetyczne, jak np. far-
my wiatrowe, kolektory stoneczne czy elektrownie wodne, to nie tylko korzysci ma-
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jace znaczenie dla ochrony srodowiska. To takze inwestycja w rozw6j ekonomiczny
1 gospodarczy regionu, a co za tym idzie, w rozwdj zamieszkujacej go spotecznosci.
»Proekologiczne inwestycje w gminie przyczyniaja si¢ m.in. do zmniejszenia wy-
datkéw na energie, a wowczas zaoszczgdzone pienigdze gmina moze przeznaczy¢
na inne potrzeby, jak np. inwestycje, zaggszczenie sieci szkot, domow kultury, or-
ganizacje imprez i integracje lokalnej spoleczno$ci” — thumaczy dr Andrzej Hata-
siewicz, ekspert programu, adiunkt Instytutu Socjologii Uniwersytetu Mikotaja Ko-
pernika w Toruniu. ,,Wszystko to sktada si¢ na zrownowazony rozwoj regionu oraz
zamieszkujacej go spotecznosci” — dodaje dr Hatasiewicz (www.kibicujklimatowi.
pl). Dziatania w dziedzinie energetyki i ochrony §rodowiska beda przybiera¢ na zna-

czeniu, poniewaz to wlasnie samorzgdom powinno najbardziej zaleze¢ na zapew-
nieniu mieszkancom odpowiednich warunkow zycia. Wysitki samorzadow zauwaza
Krajowa Agencja Poszanowania Energii, organizujac coroczny konkurs na najbar-
dziej efektywng energetycznie gming w Polsce. Nagradzanie i wyr6znianie na forum
kraju ekoenergetycznych dziatan to dodatkowy bodziec motywujacy samorzady. Ale
polskie gminy potrzebuja wigcej programéw edukacyjnych na temat wykorzystania
nowoczesnych rozwiagzan energetycznych iich roli w redukcji emisji szkodliwych
gazow CO, do atmosfery. Zadaniem programéw powinno by¢ aktywizowanie gmin,
powiatow i spotecznosci lokalnych do podejmowania inicjatyw proekologicznych
jako istotnych dla zréwnowazonego rozwoju poszczegodlnych regionow (Szyjko,
2011c: 16-17).

Wiele stabiej rozwinietych polskich samorzadow, ktdre nie modernizuja swojego
systemu zaopatrzenia w energie, marnuje znaczne jej zasoby. Jes§li wirod urzednikow
brakuje ludzi o odpowiedniej wiedzy i checi do dziatania, a mieszkancy i radni nie
przejawiaja inicjatywy, co przeciez jest w Polsce do$¢ powszechnym zjawiskiem,
trzeba zda¢ si¢ na pomoc prywatnego przedsigbiorstwa. Firmy prywatne oferuja sa-
morzagdom ustugi polegajace na realizowaniu inwestycji majacych na celu zmniej-
szenie zuzycia energii, ktore oplacane sg ze srodkéw zaoszczgdzonych dzigki tym
wlasnie inwestycjom. Po okresie zwrotu i zaplaty wszystkie elementy inwestycji
przechodza na wlasno$¢ gminy, ktéra od tej pory sama czerpie z nich korzysci. Jesli
gmina z roznych wzgledow nie jest w stanie sama inwestowaé w energetyke, moze
zda¢ si¢ na tego typu partnerstwo. Takie umowy wcigz zyskujg na popularnosci
(Szyjko, 2011f: 11-18).

Priorytetem polskich regionéw powinny by¢ innowacyjne inwestycje w inteli-
gentng infrastrukture elektroenergetyczng. Zainteresowanie tematyka wykorzysty-
wania rozproszonych zrodel energii na poziomie lokalnym jest zjawiskiem w pelni
uzasadnionym. Potencjat tkwiacy tylko w jednym z mozliwych OZE — Stoncu, najle-
piej oddaje stwierdzenie autorstwa J. Pabisa: ,,Gdyby zgromadzi¢ cala energi¢ paliw
naszego globu, tj. energi¢ z wegla, drewna, gazu, ropy naftowej i spali¢ ze sprawno-
$cig 100%, to warto$¢ uzyskanej energii rownataby si¢ energii stonecznej dostarczo-
nej do Ziemi zaledwie przez cztery dni” (Pabis, http://ekoenergia.dzien-e-mail.org).
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Wsrod sektoréw energetyki odnawialnej, ktore cieszg si¢ ostatnio najwieksza
popularnos$cig oprocz energii stonecznej, nalezy wymienié¢: energetyke wiatrows,
wodnag, pozyskiwang z biomasy, ogniw paliwowych oraz pomp ciepta. Kazdy z nich,
w generalnym rozrachunku, ma dodatni bilans zyskéw, jakie cztowiek i $rodowi-
sko naturalne odnoszg w momencie zastgpowania nim energetyki konwencjonalnej,
mimo ze niejednokrotnie nie jest on wolny od wad, a korzys$ci ekonomiczne poja-
wig si¢ dopiero w bardzo odleglej przysztosci. Przyktadowo, wdrozenie w 2011 r.
1600 MW instalacji wiatrowych na ladzie oraz 300 MW na morzu pozwolitoby na
redukcje emisji do atmosfery wielu szkodliwych zwigzkoéw: 18 200 tys. ton CO,,
123 tys. ton SO,, 58 tys. ton NO_oraz 3,7 tys. ton PM (Ministerstwo Ochrony Srodo-
wiska, http://www.mos.gov.pl).

Podsumowanie

Reasumujac, aby samorzady mogly rozwija¢ aktywno$¢ na polu energety-
ki iochrony $rodowiska, konieczne jest kontynuowanie procesu decentralizacji,
ktéra powinna by¢ przeprowadzana nie tylko pod katem zadan i obowigzkow, ale
przede wszystkim od strony $rodkow i prawnych mozliwoéci. O przyznanie wigk-
szej swobody i funduszy samorzadom walcza wcigz organizacje pozarzagdowe. Rzad
zapowiada skierowanie do Parlamentu RP kolejnych inicjatyw ustawodawczych.
W najblizszym czasie przekonamy si¢ wigc, jaki bedzie kierunek i natgzenie dziatan
parlamentu i rzagdu w tym waznym, dla poprawnego funkcjonowania nowoczesnego
zrownowazonego panstwa, obszarze ekoenergetycznym.

Ale o stopniu zrownowazenia systemu polskich regionow decydowacé nie bedzie
legislacja, a elastyczne elementy, ktorymi w znaczgcym stopniu mozna sterowac.
Mozna wigc, 1 nalezy, odpowiednio zaplanowac i realizowac rozwdj regionu tak, aby
uczyni¢ je bardziej zrbwnowazonym, i to zardowno w aspekcie spoteczno-gospodar-
czym, jak i przestrzennym. Kluczem do potaczenia strefy spolecznej z gospodarka
lokalng moze by¢ koncepcja EVEN-6w (ekologicznych weztow energetycznych) ba-
zujacych na OZE opracowana przez Wojciecha J. Kuczkowskiego. EVEN-y dosko-
nale wpisuja si¢ w ide¢ zrownowazonego rozwoju i moga w duzym stopniu przyczy-
ni¢ si¢ do restrukturyzacji polskiej energetyki wysokoemisyjnej. Dzigki temu moze
powstaé szeroki front regionalny dla dokonania ,,migkkiej rewolucji” w polskiej
energetyce, jak wyrazit si¢ prof. Krzysztof Zmijewski.
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Summary
Innovative management of sustainable energy at the local
level in the European Union

Sustainable development will not be brought about by European
Union policies only: it must be taken up by local society in general
as a principle guiding the many choices each citizen makes
every day, as well as the big political and economic decisions
that have to be made. This requires profound changes in
thinking, in economic and social structures, in consumption and
production patterns. This requires a sustainable development
strategy with stronger focus, clearer division of responsibilities,
wider ownership and broader support, stronger integration of the
international dimension and more effective implementation and
monitoring.

Keywords: sustainable development, EU regional policy,
energy-climat package
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Jerzy Janczewski’

Zarzadzanie kosztami nosnikow energii
w firmie transportowej

Wstep

Prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej jest oparte na zarzgdzaniu kosztami,
a gtdbwnym celem przedsi¢biorstwa jest bilansowanie przeptywdéw finansowych.
Wspotczesne teorie racjonalnego gospodarowania przedsigbiorstwem zaktadaja, iz
naktady ponoszone na realizacj¢ jego dzialalnosci powinny by¢ pokrywane z przy-
chodow uzyskanych ze sprzedazy produktow i ustug (Czubakowska, Gabrusiewicz,
Nowak, 2009: 103). W przedsigbiorstwach transportowych oprocz wynagrodzen
1 amortyzacji pojazdow jednym z podstawowych czynnikow generujacych znaczne
koszty jest zuzycie paliw, ktore wedtug ré6znych danych obejmuje okoto 25 do 50%
wszystkich kosztow operacyjnych. Jest to odzwierciedlenie europejskiej tendencji
w zakresie budzetow firm transportowych w krajach Unii Europejskiej, w ktorych
koszty paliw stanowig coraz wigksza czgs¢ budzetoéw operacyjnych firm transporto-
wych. Przedsigbiorstwa transportowe stojg w obliczu wzrostu pozostatych kosztow
operacyjnych, znaczgco podnoszacych ogdlne koszty dziatalnosci transportowej, ta-
kich jak serwisowanie, podatki oraz oplaty drogowe (Zwigkszanie efektywnosci pa-
liwowej, 2012: 9).

Zarzadzanie kosztami no$nikow energii, w tym kosztami paliw, ma na celu ich
optymalizacje oraz ograniczanie zuzycia paliw. Planujac zmniejszenie kosztow w ob-
szarze zuzycia paliwa, nalezy uwzglednia¢ wiele réznych czynnikoéw. Sa to miedzy
innymi:

* struktura i konstrukcja pojazdu;

* budowa silnika;

» wykorzystanie taboru transportowego przedsigbiorstwa;

*

Dr inz. Jerzy Janczewski, adiunkt w Katedrze Systemow Transportu na Wydziale Informatyki,
Zarzadzania i Transportu Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi.



926 Jerzy Janczewski

* umiejetnosci kierowcy;

* wyposazenie pojazdu i jego stan techniczny;

« warunki drogowe i atmosferyczne oraz czynniki organizacyjne procesu trans-

portowego decydujace o racjonalnej gospodarce paliwem,;

* wymagania klientow;

* podnoszenie dbatosci o srodowisko'.

Wszystkie te elementy sa ze soba §cisle powigzane i nie wyczerpujg wszystkich
mozliwosci ograniczania i oszczedzania zuzycia paliwa w przedsicbiorstwie.

Celem artykutu jest prezentacja i analiza wybranych czynnikéw technicznych
1 organizacyjnych wptywajacych na zarzadzanie kosztami w przedsi¢biorstwie trans-
portowym, w tym kosztami paliw.

Czynniki racjonalnego gospodarowania paliwem
w przedsiebiorstwie transportowym

W przedsigbiorstwach transportowych czynniki racjonalnego gospodarowania
paliwem i sposobu jego rozliczania sg zwykle zawarte w Polityce Flotowej Firmy,
ktéra moze okres§la¢ system monitoringu i rozliczania paliwa w przedsigbiorstwie,
zasady wyboru pojazdéw do firmy, rodzaj stosowanego paliwa, typ karty paliwowej
obowiazujacej w przedsigbiorstwie, zasady eco-drivingu, instrukcje dotyczace zaku-
pu paliwa na stacjach, reguly odzyskiwania podatku od paliw, funkcjonowanie wta-
snych stacji czy tez zasady doboru i wymiany opon. Wybor pojazdu zalezy migdzy
innymi od jego przeznaczenia, marki, ceny, warunkow zakupu, obstugi serwisowe;j,
jednostki napedowej, wyposazenia pojazdu a takze emisji spalin. Dokonujac wybo-
ru wlasciwego samochodu juz na samym poczatku eksploatacji, mozna zmniejszy¢
koszty zwiazane ze zuzyciem paliwa w firmie nawet do 10%.

Stosunkowo wysoka cena konwencjonalnego paliwa powoduje, ze w niektorych
przedsiebiorstwach transportowych testuje si¢ samochody z instalacjg gazows, zwlasz-
cza gazu ziemnego lub instalacjg dwupaliwowa, co wigze si¢ z dodatkowymi kosztami
1 utrudnieniami, np. konieczno$cia zakupu instalacji, dodatkowymi badaniami tech-
nicznymi, a przede wszystkim z mato rozwinigtym systemem dystrybucji niektorych
paliw gazowych mozliwych do wykorzystania w silnikach spalinowych samochodow
uzytkowych. Wobec powyzszego, wiele firm transportowych realizujacych przewozy
na duze odleglosci nie korzysta z tego sposobu obnizenia kosztow 1 ostatecznie podej-
muje decyzje, aby ich flota byla zasilana paliwem konwencjonalnym.

Karty paliwowe dla wigkszo$ci przedsiebiorstw transportowych sg juz standar-
dem, gdyz zapewniajg one bezgotdéwkowe operacje i statg kontrole nad iloécig tan-

! W tym strategiczne cele UE dotyczace ograniczenia emisji dwutlenku wegla, a przede wszyst-

kim zmniejszenie do 2020 r. zuzycia energii 0 20% poprzez zwigkszenie efektywnosci energe-
tycznej.
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kowanego paliwa. Dostarczaja one takich informacji, jak: do jakiego samochodu,
w jakim czasie, jaka ilo$¢, za jaka kwote i w jakim miejscu kierowca zakupit paliwo.
Karty paliwowe ograniczaja ryzyko naduzy¢, cho¢ go nie eliminuja. Karta zawie-
ra numer rejestracyjny pojazdu, w momencie jej uzycia kierowca musi rowniez po-
da¢ stan licznika. Dodatkowym atutem jest fakt, ze wszystkie operacje realizowane
przez kierowcoéw w danym okresie za pomocg karty znajduja si¢ na jednej fakturze
zbiorczej, co jest dogodne dla dalszych rozliczen i monitoringu kosztoéw, dodatkowo
firmy moga korzysta¢ z roznych upustdéw i rabatéw, ktore sg proporcjonalne do ilo-
$ci kupowanego paliwa i liczby posiadanych pojazdow, co stanowi powazng pozycje
oszczednosci w firmie. Osoby odpowiedzialne za optymalizacje dziatan floty w fir-
mach transportowych realizujacych przewozy miedzynarodowe, czestokro¢ decydu-
ja si¢ na korzystanie z kart obejmujacych swym zasiegiem cata Europe, ktore w ofer-
cie oprocz zakupoéw paliwa majg takie ustugi, jak: specjalistyczne mycie, sprzedaz
cze¢sei 1 akcesoriow samochodowych, pomoc drogowa, drobne naprawy i holowanie,
oplaty za autostrady, tunele i mosty, zwrot podatku VAT z zagranicy, zwrot podatku
akcyzowego za paliwo, zwrot podatku od olejow mineralnych w Hiszpanii i wiele
innych. Ustugi takie sa realizowane bezgotowkowo (postpayd), co oznacza, ze karte
paliwowo-serwisowa mozna traktowaé jako darmowy kredyt na obstuge samochodu
(Majchrzak, 2007: 64), gdyz terminy ptatno$ci sa ustalane indywidualnie, np. 7, 15
— standardowo, a takze 21 lub 30 dni.

Tab. 1. Przyktadowe czynniki wspomagajace racjonalne gospodarowania paliwem
w przedsiebiorstwie transportowym

Przyktadowe czynniki Charakterystyka czynnikow

Wybor pojazdéw do floty przeznaczenie, marka, cena, warunki zakupu, serwis,
wyposazenie, emisja spalin

Wybdér rodzaju paliwa paliwa konwencjonalne, sprezony/skroplony gaz ziemny,
zasilanie dwupaliwowe, naped hybrydowy

Korzystanie z kart paliwowych biezacy monitoring zakupow, upusty, rabaty, dodatkowe
ustugi, kredyt kupiecki, planowanie tras i elastyczny doboér
stacji tankowania, np. na podstawie ceny paliwa, rankingi
stacji paliwowych, elektroniczne fakturowanie

Wiasne stacje tankowania bezposredni zakup paliwa w hurtowni, szczelny system
kontroli tankowan, utatwiony proces rozliczania paliwa,
niezaleznosc¢, oszczedno$¢ czasu pracy kierowcow

Wybrane stacje paliw wspotpraca biznesowa ze statymi partnerami, mozliwos¢
negocjacji warunkéw zakupu, gwarancja jakosci paliwa

Umiejetnosci kierowcy, szkolenia szkolenia kierowcéw w zakresie oszczednej jazdy,
doskonalenie kultury technicznej, autokontrola

Opony o niskich oporach toczenia, | stosowanie opon o niskim oporze toczenia, systemy

zmniejszanie oporéw powietrza zmniejszajgce opory aerodynamiczne pojazdu
Technologie IT, GPS, wykorzystanie oprogramowania wspomagajgcego
optymalizacja tras zarzadzanie flotg, nawigatory mapowe

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Poszukujac oszczednosci w obszarze kosztow paliwa, menedzerowie wielu jed-
nostek prowadzacych dziatalno$¢ transportowg decyduja o dystrybucji paliwa w swo-
ich firmach poprzez zakup wilasnych stacji paliwowych z dystrybutorami wyposazo-
nymi w nowoczesne systemy kontroli tankowan. Wydanie paliwa z uzyciem takich
dystrybutoréw nastgpuje na podstawie identyfikacji karty uzytkownika pojazdu.
Uzytkownik skanuje swoja karte i wprowadza przypisany kod PIN. Po wprowadze-
niu danych pompa dystrybutora jest uruchamiana automatycznie, a po zakonczeniu
tankowania (lub po wcisnigciu przycisku STOP przez uzytkownika) wydawanie pali-
wa jest zakonczone. Wszystkie dane z tankowania zostajg zapisane w systemie, ktory
generuje dwa rodzaje raportow: zestawienie wydanego paliwa za podany okres oraz
zestawienia wydanego paliwa wedtug odbiorcy. Dane moga zosta¢ wyeksportowane
do innych programéw w firmie (np. programy ksiggowe) w celu dalszego wykorzy-
stania, co znacznie utatwia proces rozliczania paliwa w firmie. Posiadanie wlasnych
stacji tankowania paliwa wigze si¢ rowniez z innymi wymiernymi korzys$ciami, do
ktérych mozna zaliczy¢: eliminacj¢ dodatkowych kosztow zwigzanych z dojazdem
do stacji paliw, zmniejszeniem liczby faktur za paliwo, mozliwo$¢ dostaw paliwa po
cenach hurtowych lub bezposredni zakup od producenta, niezalezno$¢ od lokalnych
stacji paliw, a takze catkowitg kontrole nad paliwem pobieranym do pojazdow.

Po zorganizowaniu wiasnych stacji poleca si¢ kierowcom tankowanie paliw na
stacjach firmowych lub na wybranych i sprawdzonych stacjach, ktére oferuja swo-
im klientom upusty i bonusy oraz paliwo o odpowiedniej jakos$ci. Istnieja rowniez
w firmach $ciste zakazy tankowania na niektorych stacjach paliw, np. ze wzgledu na
niezgodne z normg paliwo.

Rosnace ceny paliw sprawily, ze wlasciciele firm transportowych poszukuja
sposobow na zmniejszenie zuzycia paliwa poprzez szkolenie kierowcow z zasad
ekologicznej jazdy (eco-driving). W ostatnim czasie notuje si¢ wzrost liczby osrod-
kéw ksztatcacych kierowcow ze sposobow oszczgdnej jazdy. Rowniez producenci
samochodow prowadzg tego typu szkolenia. Przemawiajg za tym przede wszystkim
rezultaty materialne w postaci wymiernych oszczg¢dno$ci w firmie. Na przyktad, pro-
ducent samochodow ci¢zarowych Scania opracowat program Scania Driver Support,
ktéry nie wymaga poswigcania dodatkowego czasu na szkolenie, lecz w rzeczywi-
stych warunkach udziela kierowcy wskazéwek umozliwiajacych doskonalenie stylu
jazdy. Ten stosunkowo nowatorski system wsparcia pomaga w samodoskonaleniu
i utrwaleniu przez kierowcdw wczesniej nabytych umiejetnosci, np. w trakcie szko-
lenia obligatoryjnego i ma by¢ standardowo dostepny w wigkszosci dhugodystan-
sowych pojazdéw Scania. Dziatanie systemu koncentruje si¢ na elementach, ktore
maja istotny wptyw na bezpieczefistwo jazdy i oszczgdnos¢ paliwa. System analizuje
zasadnicze parametry kierowania pojazdem i na biezaco udziela kierowcy wskazo-
wek, a po zakonczonej jezdzie generowane jest podsumowanie z oceng stylu jazdy.
System Scania Driver Support ma za zadanie motywowac kierowce do doskonalenia
stylu jazdy, u§wiadamiajgc mu jednoczes$nie popetniane btedy i wskazujac potencjal-
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ne mozliwo$ci poprawy (Janczewski, 2012: 190). Zaré6wno przed zainstalowaniem,
jak 1po zainstalowaniu systemu Scania Driver Support, mierzono zuzycie paliwa
u réznych kierowcow i okazalo si¢, iz kierowcy z niego korzystajacy sa w stanie na-
tychmiast zredukowa¢ zuzycie paliwa nawet o 10%. Kierowcy, ktorzy uczestniczyli
w opracowywaniu i testach eksploatacyjnych Scania Driver Support wysoko ocenia-
li przydatno$¢ systemu do utrwalania i doskonalenia swoich umiejetnosci (Scania
Driver, www.scania.pl, dostep dnia 26.07.2011 r.). Podobne rozwigzanie, ktore jest
wsparciem dla kierowcy i wysyta do niego na biezagco zwrotne informacje o naru-
szeniach preferowanego stylu jazdy, pomagajac w ksztattowaniu nawykow jazdy
bezpiecznej i ekonomiczne] wdrozono w czesci autobuséw komunikacji miejskiej
w Gdansku (Autobusy komunikacji miejskiej, drabpol.pl, dostep dnia 11.08.2011 r.).

Znaczacym zrodlem oszczednos$ci paliwa jest stosowanie opon o niskich oporach
toczenia, dbato$¢ o wlasciwe ci$nienie w oponach, a takze niwelowanie skutkow
oporéw powietrza dziatajgcych na pojazd w czasie jazdy. Nieodpowiednie ciSnienie
w oponach zwigksza opory toczenia, a przy tym i zuzycie paliwa o okoto 2%. Obni-
zanie oporow powietrza na pojazd jest szczego6lnie istotne przy kursach dalekobiez-
nych z duzg predkoscia i na dlugich dystansach. Na opdr aerodynamiczny wptyw
majg migdzy innymi takie czynniki, jak: predko$é pojazdu i uksztattowanie czota
pojazdu. Przyktadowe modyfikacje aerodynamiczne pojazdu sprzyjajace obnizeniu
zuzycia paliwa to: roznego rodzaju owiewki, odpowiednio wyprofilowane btotniki,
lusterka aerodynamiczne, panele, spojlery itp. Poczatkowo okreslanie pozycji pojaz-
dow za pomoca technologii GPS bylo wykorzystywane w firmach transportowych
jako istotny element zabezpieczenia pojazdu itadunku przed kradzieza. Obecnie
okreslanie pozycji pojazdow oraz $ledzenie szczegdtowych danych z przebiegu jaz-
dy samochodéw, analizowanie raportéw oraz monitoring predkosci wspomagaja pre-
cyzyjne rozliczanie paliwa w firmie transportowej, a takze dyscyplinujg kierowcow
do oszczegdnej jazdy.

Czynniki utrudniajace racjonalne gospodarowanie paliwem
w firmach transportowych

Czynnikami utrudniajgcymi racjonalne gospodarowaniem paliwem w firmie
transportowej jest takze kradziez paliw iniedbata eksploatacja pojazdow, za co
w wigkszosci sag odpowiedzialni pracownicy bioracy udzial w procesie transportu
i obrocie paliwem w firmie. Kradziez i marnotrawstwo paliwa to problem wystg-
pujacy od dawna prawie w kazdej firmie transportowej. W tabeli 2 zaprezentowano
wybrane metody zapobiegania nieuczciwym praktykom zawyzania rzeczywistego
zuzycia paliwa, do ktorych zalicza si¢ mechaniczne ograniczenia dostepu do punk-
tow umozliwiajgcych pobor paliwa w baku, urzadzenia sygnalizujace o niepozada-
nej interwencji do baku (sygnalizacja dzwigkowa lub $wietlna, SMS, e-mail, itp.),
urzadzenia do pomiaru przeptywu paliwa i monitorowania jego zuzycia, procedury
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tankowan (wyboru miejsc postojow, zabezpieczeniu wlewow paliwa, postepowania
w przypadkach dhuzszych przestojow) oraz systemy do zarzadzania flotg.

Wisrod niektorych kierowcow panuje bledne przekonanie, ze paliwa firmowego
powinno wystarczy¢ na zatankowanie prywatnego samochodu, a zysk ze sprzedanych
tzw. ,,0szczedno$ci” moze by¢ potraktowany jako rekompensata za brak premii w fir-
mie lub niskie wynagrodzenie. Najczgsciej ,,0szczgdnoscei” paliwa s rezultatem tego,
ze wyznaczong tras¢ kierowcy przebyli oszczedniej i spalili mniej paliwa niz wynika
to z przyjetej normy zaktadowej lub kierowcy sztucznie zawyzyli spalanie, wiedzac,
ze pracodawca nie jest w stanie skontrolowacé rzeczywistego zuzycia paliwa.

Techniki kradziezy paliwa sa rézne i mogg by¢ rezultatem ,,pomystowosci” kie-
rowcoOw. Najczesciej praktykowane sposoby kradziezy paliwa to: tzw. handel wy-
mienny, ,,0szukiwanie” czujnikow, metoda ,,mniej za wiecej”, upuszczanie paliwa,
obejscie korka wlewu, uszkodzenie zbiornika, stosowanie magnesow lub metoda
»kroplowkowa”. Najwigksza popularno§¢ wsérdd technik kradziezy paliwa zdo-
byt handel wymienny. Nierzadko na falach popularnego radia CB mozna ustysze¢
»sprzedam oszczednos$ci”. Proceder ten dziala w nastgpujacy sposob: trzeba zatan-
kowa¢ peten bak iznalez¢ osobg zainteresowang zakupem paliwa. Nastepnie, za
umowiong odptatnoscig paliwo moze by¢ przepompowane do baku innego pojazdu.
Czasem miejsce po oleju napedowym moze by¢ uzupehione tg samg ilo$cig tan-
szego oleju opatowego. Teoretycznie pracodawca o niczym si¢ nie dowie. Jednak
tylko teoretycznie, bowiem uzywanie paliwa o gorszej jakos$ci powoduje uszkodze-
nia wtryskiwaczy, co w efekcie zmusza firme¢ do ich czgstej wymiany. Jezeli w kto-
ryms$ z pojazdow we flocie wystepuja tego typu uszkodzenia, to moze oznaczac, ze
praktykowano ,,handel wymienny”. Metodg uniemozliwiajaca tego typu kradzieze sg
inteligentne systemy zarzgdzania transportem, ktore wspodtpracujg z czujnikami (son-
dami paliwowymi) i pozwalajg na staty monitoring poziomu paliwa w baku pojazdu,
co skutecznie eliminuje opisany powyzej proceder. Proces przepompowania paliwa
utrudnia réwniez stosowanie zabezpieczen w zbiornikach paliwa. W takiej sytuacji,
trudniacy si¢ kradzieza paliwa firmowego kierowcy muszg wykazac¢ si¢ coraz wiek-
szg pomyslowoscig oraz znajomos$cig nowoczesnych rozwigzan elektronicznych,
wykorzystywanych do rejestracji zuzycia paliwa. Jednak ztodzieje paliwa pracuja-
cy w firmach, w ktorych uzytkowane sa systemy do zarzadzania flotg, nieustannie
poszukuja sposobow na oszukanie czujnikow. Przyktadowo, do niedawna czujniki
poziomu paliwa zasilane byty instalacja elektryczng z pojazdu. Umozliwiato to kra-
dziez paliwa podczas dhuzszych postojow, gdy wylaczenie zasilania powodowato
zaniechanie dziatania czujnikoéw. Obecnie nowoczesne urzadzenia tego typu maja
niezalezne, wlasne zasilanie podtrzymujace pracg¢ uktadow sygnalizacyjnych nawet
w czasie dtugich postojow pojazdow.

Znane sg rowniez praktyki kupowania mniejszej ilo$ci paliwa w ,,zaprzyjaz-
nionej” stacji paliwowej, a wykazywanie na fakturze wigckszego zakupu. Przykta-
dowo do baku ciezaréwki tankowane jest 400 litrow oleju napgdowego, a do firmy
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transportowej przekazywana jest faktura na 500 litrow. Za réznice w paliwie od razu
mozna otrzymaé pienigdze, a ,,zaprzyjazniony” pracownik ze stacji rozlicza po-
wstalg u siebie ,,nadwyzke”. W tym przypadku dla przedsiebiorcy oznacza to strate

ok. 100 1 paliwa.

Tab. 2. Przyktadowe metody utrudniajace nieuczciwe praktyki zawyzania
rzeczywistego zuzycia paliwa

Przyktady

Charakterystyka metod

Sitko i kontroler, mechaniczne
zabezpieczenie wlewu paliwa,
autoryzacja dostepu do korka wlewu
paliwa.

Sitko antykradziezowe — specjalna rura z perforowanymi
Scianami oraz dnem uniemozliwiajgca wypompowanie
paliwa ze zbiornika. sygnalizator otwarcia korka wlewu,
plomba ptywaka.

Pomiary paliwa, sonda pomiarowa

i platforma lokalizacyjna, pomiar
obrotéw silnika, systemy producentéw,
np. lveco — System Blue&MeFleet.

Przeptywomierz cyfrowy, ptywak, lokalizator GPS i sonda
pomiarowa, rejestracja poziomu paliwa, informacja

z magistrali Can o spalaniu (Srednim, chwilowym,
catkowitym).

Przedsiewziecia organizacyjne,

Procedury tankowan, rozliczania paliwa, przekazywania

regulaminy i procedury, systemy
motywacyjne kierowcow.

pojazdu, wyboru miejsc postojow, postepowania
w przypadkach dtuzszych przestojow, premiowanie
pozytywnych zachowan kierowcow itp.

Oprogramowanie utatwiajgce nadzor
nad zuzyciem paliwa, platformy
nadzoru pracy pojazdow i kierowcow.

Analizy zuzycia paliwa, stylu jazdy i zachowan
kierowcow, optymalizacja tras, monitoring.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Paliwo floty, etransport.pl, dostep dnia 16.10.2012 r.

Pobieranie paliwa za pomoca wezy ze zbiornikow to kolejny ze sposobow kra-
dziezy paliwa. Zabezpieczeniem mogg by¢ baki zamykane na kluczyk i pojedyncze
sitka. Jednak i ten sposob ztodzieje rozpoznali dos¢ szybko, wymyslajac zespot drob-
nych wezykow, przypominajacy swym wygladem ,,o8miornice”. Zabezpieczenie sa-
mego korka wlewu paliwa jest malo skuteczne, istniejg bowiem, duze mozliwo$ci
jego ,,obejscia” poprzez dolny zawor spustowy, przewody paliwa czy wyjgcie smo-
ka, w sytuacji jednoczesnej pracy dwoch zbiornikéw. Mniej popularnym, aczkolwiek
znanym i mozliwym sposobem kradziezy paliwa jest podpigcie do przewodow pali-
wowych strzykawki z rurkami. Instalacja taka dziata na zasadzie kropléwki i umoz-
liwia staty pobor paliwa w trakcie jazdy samochodu.

Nie tylko pracownicy dokonuja kradziezy, ale réwniez osoby spoza firmy. Po-
stdj pojazdu na niestrzezonym parkingu bywa zachetg dla ztodzieja zwlaszcza, ze
kradziez moze ulatwi¢ pelny i niezabezpieczony bak. Latwo mozna go tez uszko-
dzié, np. przez rozwiercenie. Aby nie dopusci¢ do interwencji kierowcy, zlodzieje
w stosunku do kierowcy uzywajg gazu usypiajacego. W przypadku kradziezy pali-
wa przez pracownika moze zosta¢ to potraktowane przez pracodawce jako ciezkie
naruszenie obowigzkow pracowniczych. W konsekwencji tego zachodzi mozliwo$¢
rozwigzania umowy o prac¢ bez zachowania terminéw wypowiedzenia czy wypo-
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wiedzenia warunkow pracy lub ptacy (np. zmiana wynagrodzenia, przeniesienie na
inne stanowisko).

Przepisy prawa daja pracodawcy mozliwo$¢ kontrolowania pracownikow.
Oprocz kontroli stanu paliwa i1 jego zuzycia podczas jazdy za pomoca urzadzen tech-
nicznych mozliwe jest przeprowadzenie kontroli osobistej w miejscu wykonywania
pracy przez pracownika. Ponadto, pracodawca moze takze zastosowa¢ monitoring
w pojazdach. Jednakze, niezaleznie od sposobu karania i kontroli, ktéry wybierze
pracodawca, istotne jest, aby pracownik byt poinformowany o tym, na przyktad po-
przez regulamin pracy.

Sposoby rozliczania i analizowania zuzycia paliwa
w firmie transportowej

W typowej firmie transportowej funkcjonujg nastepujace narzedzia stuzace do
rozliczania zuzytego paliwa: instrukcja gospodarki paliwami, zaktadowe normy zu-
zycia oraz karty drogowe. Kierowcy zobowigzani sg uzytkowaé sprawne technicznie
pojazdy z zalegalizowanymi urzgdzeniami pomiarowymi. O niesprawnosci pojazdu
1 wystepujacych przekroczeniach norm zuzycia paliwa kierowca powinien niezwlocz-
nie poinformowaé¢ osoby odpowiadajace w firmie za nadzér nad flota, a niespraw-
ny technicznie pojazd musi zosta¢ naprawiony, aby zapewnié¢ zuzycie w granicach
ustalonych norm. Sytuacje skrajne, takie jak: wyciek paliwa, uszkodzenie i wymiana
zbiornika, nalezy odnotowa¢ w karcie drogowe;.

Rozliczanie paliwa odbywa si¢ na podstawie zakladowych norm ina podsta-
wie jego rzeczywistego zuzycia. Wysoko$¢ norm ustala si¢ w oparciu o wytyczne
producenta oraz o dane testowe z eksploatacji samochodow przy uwzglednieniu ro-
dzaju trasy, warunkow klimatycznych, pory roku, marki pojazdu, rodzaju zabudowy
czy masy przewozonego ladunku. Zwykle dane producentéw dotyczace zuzycia sa
znacznie zanizone i wymagaja korekty, stad firmy transportowe prowadza wlasne
badania eksploatacyjne lub obligatoryjnie zawyzaja norme podang przez producenta
o kilka lub kilkanascie procent (Czarnecki, 2012: 39).

Kierowca odpowiada za prawidlowe wypehienie karty. Rozliczenie kierowcy od-
bywa si¢ po zdaniu karty drogowej i polega na poréwnaniu realnego zuzycia paliwa
z normatywnym w stosunku do liczby faktycznie przejechanych kilometréw oraz po-
réwnaniu wyniku ilo$ci paliwa zakupionego wedtug rachunkow i faktur. Liczbe prze-
jechanych kilometrow sprawdza si¢ na podstawie licznika. Kierowca zobowigzany jest
wskaza¢ na karcie drogowej stan licznika zardwno przed wykonaniem zadania trans-
portowego, jak i po nim. Jesli w wyniku rozliczenia okaze si¢, ze ilo$¢ rzeczywiscie zu-
zytego paliwa jest mniejsza od paliwa wedtug normy, to r6znica stanowi ,,08zcz¢dnos$¢”
paliwa. W odwrotnym przypadku, czyli kiedy ilo$¢ rzeczywiscie zuzytego paliwa jest
wigksza od ilosci normatywnej, to wystepuje tzw. ,,przepat”. W zaleznosci od tego,
czy uzyskano ,,przepal” paliwa czy jego ,,0szczednos¢”, w karte drogowa wpisywana
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jest kwota potracenia lub premii i w rezultacie tego do karty drogowej kierowcy moga
zosta¢ dotgczone dokumenty obcigzeniowe lub uznaniowe. Na wykresie 1 pokazano
przyktadowe ,,przepaty” i,,0szczedno$ci” paliwa w poszczegolnych miesigcach roku
kalendarzowego dla przedsi¢biorstwa transportowego liczacego sto autotransporterow
kilku marek i realizujgcego $rednio i dlugodystansowe przewozy krajowe i miedzyna-
rodowe. Z wykresu tego wynika duze zr6znicowanie zuzycia paliwa w firmie w zalez-
nos$ci od miesigca i pory roku. Najwieksze przepaty odnotowuje si¢ na poczatku roku,
a wigc w §rodku zimy kalendarzowej. Sytuacja taka zaczyna si¢ zmienia¢ od wiosny
wraz ze wzrostem temperatury otoczenia. Miesigcami, w ktorych zazwyczaj powstaja
oszczednoscei, moga by¢: maj-V, czerwiec-VI, lipiec-VII, sierpien-VIII i wrzesien-IX.
Jednak wraz ze spadkiem temperatur w okresie jesiennym i na poczatku zimy przepaty
w odpowiednich miesigcach znow wzrastaja, co jest spowodowane uzywaniem przez
kierowcoéw ogrzewania i trudnymi warunkami drogowymi, takimi jak oblodzenie,
zamiecie 1 $nieg. Jezeli zatozy¢, ze $rednia norma dla przyktadowej floty wynosi ok.
341/100 km, to tylko w trzech miesigcach samochody w przyblizeniu miescity si¢ w tak
wyznaczonej normie, byty to maj, lipiec i wrzesien.
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Wykres 1. Przyktadowe ,przepaty” i ,0szczedno$ci” paliwa w przedsiebiorstwie transpor-
towym w poszczegolnych miesigcach roku kalendarzowego.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Bojakowska, 2012: 69.



104 Jerzy Janczewski

Na poczatku kazdego miesigca w niektorych firmach transportowych dokony-
wane sg rozliczenia zuzycia paliwa protokotem ,,Miesiecznych kart kontroli zuzycia
paliwa” za miesiac poprzedni. Identyczna sytuacja ma miejsce na poczatku kazdego
roku kalendarzowego, kiedy to zapisywane sg rozliczenia za czas okresu poprzedza-
jacego okres rozliczeniowy (Bojakowska, 2012: 31).

W wiekszych firmach transportowych informacje z kart drogowych moga by¢
wpisywane do zintegrowanego systemu zarzadzania flota, ktory automatycznie roz-
licza czas pracy kierowcow, zatankowane i zuzyte paliwo, przejechane kilometry
oraz wskazuje na ,,0szczgdno$ci” lub ,,przepaty”. Dzigki temu firma ma mozliwo$é
na biezaco §ledzi¢, ktérzy z kierowcodw generuja straty paliwa, a ktorzy oszczedno-
$ci. W obu przypadkach, firma dysponujac konkretnymi danymi, moze je doktadniej
przeanalizowac, bowiem straty nie zawsze moga powstawac z winy kierowcow. Cza-
sem wigksze zuzycie paliwa moze §wiadczy¢ o usterce pojazdu, ktérej nie wykryto
przed wyjazdem w tras¢. Nieprawidlowosci niejednokrotnie sg rowniez sygnatem
wadliwego funkcjonowania silnika czy elementu uktadu spalania (Chojnacki, 2009:
18). Rowniez nadmierne oszczednosci paliwa moga generowac straty. Jesli ktorykol-
wiek z pojazdow wykazuje znaczne oszczgdno$ci, moze to oznaczaé, ze norma spa-
lania zostala niewtasciwie ustalona. Zaréwno w sytuacji tzw. przepatow, jak i znacz-
nych oszczednosci paliwa, w firmach obowiazujg okreslone procedury postepowania
prowadzace do ustalenia zasadnosci takiej sytuacji. Odczytuje si¢ w takiej sytuacji
dane z szyny CAN, analizuje si¢ trase, fadownos$¢, przeprowadza badania sprawnosci
technicznej, dyscyplinuje kierowce i w przypadku stwierdzenia jego winy wycigga
si¢ konsekwencje stuzbowe.

Renault

Mercedes

Man

Iveco

32,5 33 33,5 34 34,5
litry/100 km

Wykres 2. Zuzycie paliwa z w zalezno$ci od marki posiadanego przez firme taboru.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Bojakowska, 2012: 72.
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Oprocz analizy poszczegélnych miesigey, przedsigbiorstwa moga prowadzié
bardziej doktadng kontrolg, polegajaca na Sledzeniu ruchu pojedynczych cigzaro-
wek w danym okresie czasu. Otrzymane w ten sposob ,,Raporty jazdy pojazdow”
uwzgledniajg takie dane jak: nr rejestracyjny pojazdu, jego przebieg, trasg, przewo-
zony tadunek, zatadunki, roztadunki, uzywane ogrzewanie lub klimatyzacj¢ oraz
poréwnanie paliwa zuzytego wedlug normy i w rzeczywistosci. Cato$¢ zamyka ze-
stawienie pokazujace ,,0szczednosci” badz ,,przepaty”. Zestawienie takie pozwala
kierownictwu firmy na wnikliwg analize kazdego z pojazdéw we flocie. W kréotkim
lub dhluzszym odcinku czasu mozna uzyskac¢ potrzebne wskazniki, a tym samym pre-
cyzyjnie oceni¢ efektywnos$¢ kazdego posiadanego pojazdu. Daje tez to informacje,
ktéra z grup posiadanych marek pojazdéw zuzywa najmniej paliwa, co pokazano na
wykresie 2. Wszystkie takie dane mogg by¢ ze sobg porownywane, pod warunkiem
zestawienia ich w tych samych okresach czasu na podobnych trasach i z podobnymi
tadunkami. Takie dane mogg, migdzy innymi, pozwoli¢ na podjecie wlasciwej decy-
zZji o przysztej wymianie taboru na nowy, bardziej oszczg¢dny.

Podsumowanie

Warunki kryzysu gospodarczego, stagnacja w transporcie drogowym, polityka
transportu Unii Europejskiej, a takze przyjmowane przez uczestnikow tancuchow lo-
gistycznych programy spolecznej odpowiedzialnosci biznesu wymuszajg na firmach
transportowych poszukiwanie oszczednosci we wszystkich obszarach dziatalnosci.
Jednym z takich obszarow dajacych duze mozliwos$ci oszczgdzania jest zarzgdzanie pa-
liwem. OszczednoSci mogg opierac si¢ na zwigkszeniu wykorzystania taboru, kontroli
zuzycia paliwa, kontroli stanu technicznego pojazdéw, umiejetnosciach kierowcow,
doskonaleniu polityki flotowej w firmach, redukcji emisji dwutlenku wegla itp. W ska-
li calej firmy transportowej, przy stale rosnacych cenach paliw w Polsce, oszczgdnosci
wygenerowane na zuzytym paliwie, w tym i na kosztach eksploatacyjnych samochodu
siggajgce nawet do kilku procent, mogg mie¢ duzy wplyw na efektywnos¢ funkcjono-
wania przedsigbiorstwa transportowego i przygotowac je do nowych wyzwan polityki
transportowej, w tym do mierzenia efektywnosci paliwowej i regulowania poziomu
dwutlenku wegla przez wykorzystywany tabor samochodowy.

Summary
Cost management of energy carriers
in transport companies

Increasing fuel prices and decreasing profitability of road
transport make transport-spedition companies seek for savings
within operational costs. Fuel consumption, apart from salaries
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and amortisation of vehicles, is one of the basic cost generating
factors.

While planning reduction of fuel consumption costs one has to
consider many closely interrelated factors. The aim of this article
is to outline and analyse some technical and organizational
aspects influencing reasonable fuel consumption policy in a
company whose main activity is transportation services.

Keywords: management, costs, transport, fuel consumption
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Robert Sternik’

Przywrocenie rownowagi w rozwoju
gatlezi transportu - moda czy koniecznos¢?

Wstep

W rywalizacji o pozyskanie mozliwie najwigkszej liczby zlecen przewozowych
pomiedzy réoznymi gateziami transportu od wielu lat bezsprzecznym liderem w kra-
jach Europy jest transport drogowy. Przyczyng tego stanu rzeczy jest zardwno aspekt
finansowy, jak i organizacyjny. Wskazniki jako$ciowe dla tych dwodch aspektow
w kontekscie realizowanych przez te galgzie transportu ustug, przyjmuja bardzo ko-
rzystne warto$ci. Duza elastyczno$¢, mobilnos¢, relatywnie duza szybko$¢ realizacji
zamoOwienia przewozowego, dostgpnos¢ umozliwiajgca oferowanie ustugi door to
door, proste i wygodne procedury dokumentacyjne i organizacyjne, przy relatyw-
nie niskich kosztach realizacji ustugi, powoduja, ze liczba klientow korzystajacych
z oferty transportu drogowego stale rosnie. Ta sytuacja powoduje, ze jednocze$nie
stale ro$nie zadluzenie tej gatezi w stosunku do catego spoleczenstwa, co wyraza si¢
nieuswiadamianym przez wigkszo$¢ obywateli, statym wzrostem kosztow zewnetrz-
nych. Proekologiczne trendy znajdujace coraz wigksze zrozumienie dla uzasadnia-
jacych je idei, wsrdd unijnych gremiéw decyzyjnych Europy, znalazty swdj wyraz
w zaleceniach wdrazania systemow internalizacji kosztow zewngtrznych w koszty
dziatalno$ci migdzy innymi przedsiebiorstw transportowych. Lek przed skutkami,
jakie te radykalne dziatania moga przynie$¢ gospodarce, potggowany jest przez opor
lobby transportu drogowego, co powoduje, ze zalecana przez organizacje unijne in-
ternalizacja przebiega w sposob niezwykle powolny. Korzysta na tym jedna gataz
transportu, stale zwickszajac swdj udzial w przewozach, a sytuacj¢ dodatkowo po-
garsza nieproporcjonalny podziat sSrodkow przeznaczonych na rozwoj i modernizacje
infrastruktury transportowej. Ztej sytuacji nie poprawia niska §wiadomos¢ spoteczna
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na temat skutkdw naruszenia rownowagi w rozwoju poszczegolnych gatezi transpor-
towych. Spoteczenstwo nie zdaje sobie sprawy z konsekwencji tego stanu rzeczy.
Dodatkowo jest przekonane o doraznym efekcie ekonomicznym i ulega ztudnemu
poczuciu wolnosci, jakie daje posiadanie wlasnego pojazdu. Szczegdlnie wyraznie
mozna to zjawisko zaobserwowa¢ we wszelkiego rodzaju dyskusjach na forach in-
ternetowych, gdy temat dotyczy np. komunikacji zbiorowej w duzych miastach. Zde-
cydowana wiekszo$¢ uczestnikow tych dyskusji opowiada si¢ za poszerzaniem ulic
kosztem wydzielonych torowisk tramwajowych i ograniczeniem zasi¢gu komunika-
cji zbiorowej, co niestety, niejednokrotnie znajduje swoj wyraz w decyzjach inwesty-
cyjnych wladz miejskich.

Przecietny uczestnik ruchu drogowego uswiadamia sobie jedynie najbardziej
dokuczliwy aspekt dominacji transportu drogowego, objawiajacy si¢ w postaci na-
silajacych si¢ zjawisk kongestii drogowej. Ten element jest dla wielu uczestnikow
ruchu drogowego wazny, gdyz bezposrednio dotyka korzystajacych z wiasnych po-
jazdow, ktorych liczba rowniez szybko ros$nie. W ich odczuciu, ta sytuacja przekla-
da si¢ na zmniejszenie ptynnosci ruchu, wydtuzenie czasu podrézy, wzrost kosztow
podrdzy, co przy stale rosnacych cenach paliw nabiera coraz istotniejszego zna-
czenia. W mniejszym stopniu odnotowywana jest refleksja, ze narastajacy przy tej
okazji stres podrozny staje si¢ przyczyna pogorszenia ogélnej kondycji psychicznej
i niejednokrotnie bywa motorem podejmowania nieracjonalnych, niebezpiecznych
decyzji, takich jak np. jazda z nadmierng predkoscig w celu ,,odrobienia” opdznie-
nia, ryzykowne manewry na drodze itp. Nierzadko dziatanie w stanie pobudzenia
emocjonalnego staje si¢ przyczyna groznych zdarzen czy wypadkow. Przy takich
spektakularnych sytuacjach, ktére znajdujg oddzwick w mediach, uchodza uwadze
inne zjawiska towarzyszace rosngcej liczbie pojazdéw na drogach, takie jak stale
narastajace zagrozenia w postaci pogarszania jakoSci powietrza, rosngcego hatasu
czy znacznie powazniejsze, jakim jest stale wzrastajaca liczba wypadkéow drogo-
wych, ktorych konsekwencje siegaja dalej, poza wylacznie straty materialne. Kazde
z tych zjawisk ma swoje znaczace konsekwencje w postaci pogorszenia warunkow
zycia irosngcych kosztow spotecznych oraz indywidualnych. Konsekwencji tych
zjawisk nie jest Swiadoma zdecydowana wigkszo$¢ spoteczenstwa do momentu, gdy
tragiczne zdarzenie lub niekorzystne zjawiska nie dotkng pojedynczych os6b lub gru-
py oséb, ale i wowczas krag odczuwajacych pozostaje i tak ograniczony. Pozostali
w wigkszoséci odbierajg takie informacje bezrefleksyjnie, gdyz rosnaca liczba wy-
padow, ktore kazdego dnia opisywane sa w mediach, powoduje uspienie czujnosci,
banalizacj¢ zagrozen.

W przedstawionych ponizej rozwazaniach skoncentrowano si¢ na pewnych kon-
sekwencjach wypadkow drogowych, jako nieuchronnej cenie ponoszonej przez cale
spoteczenstwo, a w szczegdlnosci przez same ofiary wypadkoéw drogowych i ich naj-
blizszych.
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Zagroienia ze strony transportu samochodowego
i przeciwdzialanie tym zagrozeniom

Jeszcze kilka lat temu liczba wypadkéw drogowych w Polsce, w ktorych byty
ofiary §miertelne, wynosita w skali roku ok. 5000. Dzisiaj w wyniku licznych dziatan
podejmowanych przez rézne instytucje udato si¢ zmniejszy¢ te olbrzymig liczbe za-
ledwie do okoto 4000. Oznacza to, ze nadal na polskich drogach kazdego dnia zycie
traci ponad 10 oso6b. Ocenia si¢, ze pod wzgledem wskaznika $miertelnosci w wy-
niku wypadkéw drogowych Polska ma jeden z najgorszych parametrow spos$rod
wszystkich krajow europejskich. Podane liczby stajg si¢ szczeg6lnie duze i grozne,
gdy uswiadomimy sobie stojagce za nimi tragedie osobiste, dramaty najblizszych
zwigzane z utratg osoby ukochanej, jedynego zywiciela rodziny itp.

Inne przerazajgce statystyki mowig o ponad 50 000 oséb bedacych ofiarami wy-
padkéw, osob, ktore najpierw wymagaja leczenia, czesto dlugoterminowego i nie-
zwykle kosztownego, a potem pobierajg renty inwalidzkie. Szacuje si¢, ze w ska-
li rocznej catkowite koszty wypadkow drogowych przekraczajg 30 mld zt (Koszty
wypadkow drogowych, 2012). Trudno znalez¢ wiarygodne opracowanie, w ktorym
dokonano podziatu kosztéw na te zwigzane ze stratami materialnymi, majacymi
zwiazek z samym wypadkiem, i te precyzyjnie rozdzielone na koszty ratownictwa,
hospitalizacji, rehabilitacji, koszty wyptaty odszkodowan, zasitkoéw chorobowych
czy rent inwalidzkich. Ocenia si¢, ze same koszty leczenia ofiar wypadkow przekra-
czaja w skali roku kwote 3 mld zt (tamze, 2012). Duza cz¢$¢ wydatkdw zwigzanych
z kosztami wypadkow jest pokrywana z budzetu panstwa.

Analizujac statystyki wypadkéw nietrudno zauwazy¢, ze te z bezposrednim udzia-
fem samochoddéw cigzarowych stanowig okoto 13% ogdlnej liczby wypadkoéw drogo-
wych (Wypadki Tirow, 2012). Statystyki nie uwzgledniaja jednak sytuacji, w ktorych
samochdd ciezarowy nie bierze bezposrednio udziatu w wypadku, ale jego obecnosé
na drodze inspiruje kierowce innego pojazdu do podjecia ryzykownej decyzji o wy-
przedzaniu. Szczegdlnie grozne sg takie sytuacje, gdy samochody ciezarowe poruszaja
si¢ ,,stadami”, czego wprawdzie zabraniajg przepisy, lecz z doswiadczenia wiadomo,
ze w realnych warunkach te przepisy sa powszechnie lekcewazone. Do tej kategorii na-
lezy dopisa¢ rowniez wypadki spowodowane narastajgcym, przez kongestie drogowa
powodowang przez samochody ci¢zarowe, stresem podroznym obnizajagcym czujno$é
1 zdolnoé¢ do racjonalnego podejmowania decyzji. Nalezy wyrazi¢ obawy, ze WOw-
czas calkowita liczba wypadkoéw, ktdrych przyczyng jest drogowy transport towarowy,
znacznie przekroczy oficjalnie publikowane 13%. Jesli uswiadomi¢ sobie idace za tym
tragedie, a w wymiarze materialnym — kwoty finansowe, okaze si¢, ze mamy do czy-
nienia ze znacznymi kosztami, ktére ponosi budzet panstwa, ale i rowniez uczestnicy
wypadkow czy ich najblizsi. Szczegodlnie, ze wypadki drogowe z bezposrednim udzia-
fem samochodéw ciezarowych wigzg si¢ ze znacznie wiekszymi konsekwencjami niz
ma to miejsce w pozostatych sytuacjach, tzn. z powazniejszymi obrazeniami, z wigk-
sz liczba ofiar $miertelnych, z wigkszymi stratami materialnymi.
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Wszelkie dziatania majace na celu zmniejszenie obcigzenia drog transportem
cigzarowym spowoduja zmniejszenie obcigzen spotecznych i finansowych, wywo-
fanych obecna sytuacja na drogach, co oznacza pozyskanie dodatkowego Zrddia fi-
nansowania dla nowych, alternatywnych wobec drogowego transportu ci¢zarowego,
inwestycji sprzyjajacych poprawie bezpieczenstwa na drogach, poprawie ptynnosci
ruchu i bedzie sprzyjac¢ znacznej poprawie warunkow zycia w miejscowosciach nie-
majacych obwodnic drogowych czy w miejscowosciach przygranicznych. Miastecz-
ka potozone w poblizu przejs¢ granicznych sa obecnie narazone na skumulowane
negatywne efekty wzmozonego transportu ci¢zarowego. Catodobowy, ucigzliwy
hatas, drgania, wibracje, radykalnie obnizony wskaznik bezpieczenstwa lokalnego
ruchu drogowego powoduja rosngcg frustracje mieszkancodw, przyczyniaja sie do po-
gorszenia stanu zdrowia fizycznego i psychicznego, a takze rosnacej skali szkéd ma-
terialnych lokalnej infrastruktury drogowe;j i bytowej. Szczegdlnie w miesigcach let-
nich, przy bezwietrznej pogodzie, w dniach o duzym nastonecznieniu pojawiajg si¢
tam dodatkowo zagrozenia konsekwencjami zjawisk fotosmogu o bardzo groznych
skutkach dla zdrowia, ale réwniez w pozostatych miesigcach zadymienie korytarzy
transportowych nie pozostaje obojetne dla zdrowia mieszkancow.

Nic nie wskazuje na szybka poprawe sytuacji, gdyz inwestycje zwigzane z pro-
bami wyprowadzenia ruchu ztych miejscowosci na obwodnice przeciagaja si¢
w czasie w sposob skandaliczny. Powszechnie znana przyczyna tego stanu rzeczy
jest skomplikowany proces pozyskiwania stosownych zezwolen budowlanych oraz
powtarzajace si¢ proby bojkotowania takich inwestycji przez rézne organizacje i sto-
warzyszenia. Istnieje wiele rozwigzan umozliwiajagcych obnizenia wysokich kosz-
tow zewnetrznych powodowanych przez transport drogowy, z ktérych jednym jest
zmnigjszenie udzialu w ruchu drogowym samochodéw ciezarowych szczegodlnie
tych, ktorych trasy przejazdu przekraczajg 300 km.

Wykorzystanie istniejacego potencjatu linii kolejowych
w Polsce

Jednym ze sposoboéw zmniejszenia liczby ci¢zkich pojazdéw drogowych ko-
rzystajacych, szczegolnie z przejazdow na dtuzszych trasach np. tranzytowych, jest
szersze wdrozenie transportu intermodalnego. Dziatanie takie podejmuje si¢ z po-
wodzeniem w USA, w wielu krajach Europy (Wtochy, Szwajcaria, Francja, Niem-
cy). Dzisiaj po wielu latach funkcjonowania tej nowej gatezi transportu w krajach,
gdzie zebrano bogate do§wiadczenia techniczne i organizacyjne, nalezy powaznie
odnies¢ si¢ do mozliwos$ci zorganizowania w Polsce regularnego transportu srodkow
transportu drogowego za pomoca transportu kolejowego. Nie chodzi tutaj wylacz-
nie o lansowane niegdy$ przez dziennikarzy i niestety oSmieszane przez wielu hasto
,»1iry na tory”, ale o systemowe rozwigzane w oparciu o doswiadczenia organizacji
majacych w tej materii najwigksze do§wiadczenia.
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Ograniczenia wynikajace z wymagan skrajni kolejowej nie pozwalajg na proste
rozwigzania w takim transporcie, ale przeciez poza USA podobne problemy majg
wszystkie zarzady kolejowe, stad w Europie pojawila si¢ potrzeba dostosowania ta-
boru kolejowego do potrzeb transportu pojazdow drogowych. W tej dziedzinie prze-
testowano i wdrozono wiele kosztownych i ztozonych technicznie rozwigzan, ktore
okazaly si¢ dodatkowo kosztowne na etapie inwestycji i ucigzliwe w eksploatacji,
przyktad — wagony wieloosiowe o obnizonej $rednicy zestawdéw kolowych. Takie
1 im podobne do$wiadczenia powinny by¢ zrodlem wiedzy przy wyborze rozwigza-
nia optymalnego, mozliwego do zastosowania w naszych warunkach przy znanym
stanie infrastruktury kolejowej w Polsce. W oparciu o zbidr wieloletnich doswiad-
czen, najbardziej przyjaznym rozwigzaniem wydaje si¢ by¢ system zblizony do kon-
cepcji wzorowanych na systemie Modalohr (Stoktosa, 2009, 2011)

Za rozwazaniami sktaniajagcymi do przyj¢cia takiej koncepcji przemawia stosun-
kowo proste technicznie i organizacyjnie rozwigzanie, ktore nie stanowi nadmierne;j
rewolucji w dziedzinie konstrukcji taboru kolejowego i jednocze$nie nie wymaga ra-
dykalnej zmiany organizacji samego transportu kolejowego. Podstawowg ide¢ tego
rozwigzania mozna przedstawi¢ w sposob opisany ponizej.

Specjalnie zaprojektowana platforma kolejowa opiera si¢ na standardowych
wozkach kolejowych o standardowych §rednicach zestawow kotowych. Platforma
sktada sie z dwu zasadniczych cze$ci, z ktorych jedna stanowi ostoje wagonu, dru-
ga za$, osadzona na niej w sposob obrotowy stanowi pomost, na ktorym mozliwe
jest posadowienie naczepy, ciggnika czy samochodu ci¢zarowego. Cze$¢ obroto-
wa w trakcie zatadunku jest unoszona i przestawiana do pozycji tadunkowej przez
specjalne sitowniki wkomponowane w droge szynowg na placach zatadowczych,
umozliwiajagc wprowadzenie przez ciggnik naczepy na platforme kolejowa. W ten
sposob wagon platforma nie jest wyposazony w kosztowne urzadzenia stuzace do
napedu obrotowej platformy, a s one wraz z urzadzeniami stuzacymi do blokowania
jej ruchu obrotowego i ryglowania w pozycji transportowej, integralnym elementem
stanowiska zatadunkowego. Proces formowania catego sktadu pociggu odbywa sie¢
w sposob rownolegly, rownoczesnie na catej jego dlugosci, co znakomicie skraca
czas calej operacji. O przewadze tego rozwiazania nad np. specjalnymi wagonami
o obnizonej $rednicy zestawow kotowych decyduja nizsze koszty budowy platformy,
nizsze koszty eksploatacji, mniej ostre wymagania w odniesieniu do stanu i geometrii
drogi szynowej, wysoki wskaznik spokojnos$ci biegu i stabilno$ci wagonu itp. Zarza-
dy eksploatujace tabor o obnizonej $rednicy zestawow kotowych ponoszg znaczne
koszty zwigzane z eksploatacyjng obstuga tych zestawdw, z uwagi na konieczno$é
utrzymania geometrii kot wielu zestawoéw kotowych jednego wagonu w nalezytym
stanie. Ponadto wagony o obnizonych $rednicach zestawow kotowych charakteryzu-
ja si¢ mniejszg stabilnoécig w trakcie jazdy, co wymaga utrzymania geometrii toru
w idealnym stanie. Ograniczenia w tym przypadku dotycza réwniez samego profilu
drogi szynowej a w szczegolnosci rozjazdow i skrzyzowan.
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Plac terminala fadunkowego w systemie Modalohr sktada si¢ z utwardzonej po-
wierzchni przyleglej do torow zatadunkowych bedacej przedtuzeniem drogi dojazdo-
wej z pozostawieniem stosownego miejsca dla manewru samochodéw. Powierzch-
nia tej drogi musi zosta¢ zaprojektowana na odpowiedniej wysoko$ci w stosunku
do gtowki szyny, aby umozliwi¢ posadowienie na niej obrotowej platformy wago-
nu w sposob umozliwiajacy wprowadzenie na nig przez ciagnik kotowy naczepy.
W podobny sposéb na tych samych stanowiskach odbywa si¢ roztadunek transpor-
towanych naczep samochodowych. Sposob zatadunku naczepy na wagon platforme
ilustruje rysunek 1.

Rys. 1. Sposoéb zatadunku pojazdu drogowego na platforme kolejowa
w systemie Modalohr.

Zrédto: www.funimag.com.

Terminale tadunkowe petnig réwnoczesnie funkcje miejsc zatadunku i roztadun-
ku pojazdéw drogowych na platformy kolejowe, a z uwagi na statos¢ sktadu pociagu
nie zachodzi konieczno$¢ jego rozrzadzania. O dojrzatosci technicznej tego rozwia-
zania $wiadczy jego wdrozenie na wielu liniach, np. w pofaczeniu migdzynarodo-
wym migdzy innymi we Francji i Wloszech. Przyktadowo, takie potaczenie szyno-
wo-drogowe funkcjonuje pomiedzy Aiton (Francja) i Turynem (Wtochy). System
zostal wdrozony na podstawie porozumienia miedzyrzadowego przy wykorzystaniu
finansowego wsparcia przez fundusze Unii Europejskiej. Caty proces inwestycyjny
trwat 33 miesigce i obejmowat budowe dwu terminali. Potaczenie jest obslugiwane
przez pociagi utworzone z 21 wagonéw platform. Tak uformowany pociag o dhugo-
$ci 700 m jest w stanie jednorazowo przewiez¢ 42 naczepy samochodowe lub 28 ze-
stawow cztonowych (ciagnik + naczepa). Z przeprowadzonych wyliczen wynika, ze
prég optacalno$ci transportu przy optacie 0,84 Euro za naczepo kilometr pojawia
si¢ przy stopniu wykorzystania tadownosci wagondéw o wartosci 60%. Oczywiscie
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w przypadku transportowania catych zestawoéw cztonowych na platformach kolejo-
wych efektywno$¢ takiego dziatania nie jest najwyzsza, a to za sprawg duzych war-
to$ci masy biernej transportu, ale juz w sytuacji, gdy na tych samych platformach
kolejowych podrézujg same naczepy efektywnos¢ systemu znacznie wzrasta. Obec-
nie w Europie funkcjonuje znaczna liczba firm przewozowych o charakterze migedzy-
narodowym $wiadczacych ustugi z zakresu transportu drogowego operujgcych poza
granicami macierzystych centrali, jak roéwniez ro$nie liczba firm wspotpracujacych
ze sobg przy realizacji zlecen przewozowych na terytorium innych krajow. Przy za-
cie$niajacej si¢ wspotpracy w tej dziedzinie nietrudno o nastgpny krok organizacyj-
ny, polegajacy na ograniczeniu operacji transportu drogowego do zadania dowozu
naczepy do terminala kolejowego 1 odbior tej naczepy z docelowego terminala przez
ciagnik drogowy firmy wspodtpracujacej. Taka organizacja przybliza transport dro-
gowy do postulowanych przez unijne przepisy zasad ograniczajacych dlugosc¢ trasy
przewozu drogowego do 300 km.

Wsrod licznych zalet tego rodzaju transportu intermodalnego na szczeg6lne
podkreslenie zastuguje dodatkowo wickszy stopien uniezaleznienia procesu trans-
portowego od warunkéw atmosferycznych (oblodzenia drog, $niezyce, wysokie tem-
peratury uplastyczniajgce nawierzchnie bitumiczne drég) oraz ograniczen admini-
stracyjnych obowiazujacych w niektorych krajach, jak np. zakaz poruszania si¢ po
drogach pojazdow ciezarowych w weekendy i dni §wiateczne. Przy sprawnie zorga-
nizowanym transporcie kolejowym oznacza to poprawienie regularnosci i punktual-
nosci dostaw.

Przygotowywanemu réwniez w Polsce przez WAT podobnemu do systemu Mo-
dalohr systemowi nalezy szczerze zyczy¢ skutecznego wdrozenia.

Podsumowanie

Jednym z koronnych argumentéw wysuwanych przez administracje, ktdre opdznia-
ja wdrozenie na szerszg skale transportu intermodalnego w Polsce, sg wysokie koszty
takiego przedsiewziecia. Argument ten zdaje si¢ calkowicie pomija¢ niezwykle wyso-
kie koszty spoteczne ponoszone na skutek przecigzenia systemu drogowego w Polsce
przez cigzarowy transport drogowy. Pewne skladniki tych kosztow sg niepoliczalne,
jak chociazby zycie i zdrowie ludzkie. Trudne do oszacowania sg rowniez koszty wy-
nikajace z pogarszajacych si¢ warunkow zycia —na skutek wzrostu hatasu, zanieczysz-
czenia powietrza, srodowiska —spowodowanych transportem drogowym, szczeg6lnie
w poblizu miejscowosci przygranicznych. Natomiast nie stanowi problemu wyliczenie
kosztow odszkodowan, rent inwalidzkich, hospitalizacji, rehabilitacji ofiar wypadkow,
a jest to kwota w skali wielu lat znacznie przewyzszajaca koszty inwestycji w dostoso-
wanie kolei dla potrzeb przejecia czesci obcigzen transportu drogowego.

Konferencja Klimatyczna ONZ odbywajaca si¢ w Cancun w roku 2010 ustalita
konieczne ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych, umozliwiajace uzyskanie ob-
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nizenia tempa przyrostu §redniej temperatury na Ziemi. Zgodnie z tymi postanowie-
niami, w Biatej Ksi¢dze znalazty si¢ kryteria odnoszace si¢ do polityki transportowej
zakladajace zmniejszenie emisji przez europejski sektor transportowy o co najmniej
60%. Oznacza to konieczno$¢ przeniesienia co najmniej 50% dalekobieznych drogo-
wych przewozow towarowych na inne mniej szkodliwe dla sSrodowiska gatezie trans-
portu. W sytuacji mozliwosci geograficznych i dostgpnosci do infrastruktury w Pol-
sce oznacza to konieczno$¢ przeniesienia tych przewozow na kolej. To zadanie musi
zosta¢ zrealizowane etapami do roku 2050, co oznacza, ze juz dzisiaj nalezy podjaé
intensywniejsze starania, aby przygotowa¢ kolej do nowych zadan. Ten kierunek
dziatan jest zgodny rowniez z podstawowym postulatem ogdlnoswiatowej polityki
zalecajacej wdrazanie w dziatalnosci gospodarczej cztowieka podstawowej zasady
zrbwnowazonego rozwoju, gdzie preferuje si¢ te dzialania, ktore zapewniajg roz-
woj gospodarczy gwarantujacy zaspokajanie potrzeb wspotczesnego cztowieka bez
ograniczenia mozliwo$ci korzystania z zasobow przez przyszte pokolenia. W licz-
nych rozwazaniach naukowych dotyczacych efektywnosci wykorzystania zasobow
surowcowych niezbednych dla zaspokojenia potrzeb transportowych, wielokrotnie
udowodniono, zdecydowang przewage pod wzgledem energochtonnosci, transportu
drogowego nad transportem kolejowym w odniesieniu do 1 tony transportowanego
tadunku, co jednoznacznie wskazuje na wielokrotnie wigkszg efektywno$¢ transpor-
towa transportu kolejowego. Konieczno$¢ unowoczesnienia kolei, dostosowania jej
do nowych wymagan niesie za sobg konieczno$¢ uruchomienia nowych inwestycji,
co przy okazji zaowocuje powstaniem rowniez nowych miejsc pracy i jednoczes$nie
obnizeniem kosztow zewnetrznych transportu towarow.

Zaktocenie rownowagi w stopniu rozwoju réznych gatezi transportu doprowa-
dzito do znacznego wzrostu kosztow zewnetrznych kreowanych przez dominujacy
w przewozach transport drogowy. Szczegélnie wysokie koszty wiazg si¢ ze skutka-
mi wypadkéw drogowych w zakresie kosztow materialnych, ale przede wszystkim
kosztéw odszkodowan, rent inwalidzkich, hospitalizacji, leczenia czy rehabilitacji
ofiar wypadkéw. Zmniejszenie liczby wypadkow poprzez ograniczenie obcigzen
pracg przewozows transportu drogowego na odlegtosciach przekraczajacych 300 km
moze by¢ zrdédlem finansowania nowych inwestycji poszerzajacych udziat transportu
intermodalnego w pracy przewozowej. Z uwagi na znaczacy udzial w przewozach
drogowych zestawow cztonowych (ciggnik + naczepa) szczegdlnego znaczenia na-
biera transport intermodalny typu piggyback realizowany w systemie Modalohr.

Summary
Restoration of balance in development among various
branches of transport - fashion or necessity?

Disturbance of balance in development among various branches
of transport has led to serious increase in its external costs due to
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dominating position of road transport in logistics. The main costs
of such transport, except material ones, involve compensations,
disability pension, hospitalization, medical care and road
accident victims’ rehabilitation. Decrease in the number of road
accidents achieved by restricting road transport on distances
over 300km may be a good finance source for investments in
extending application of intermodal transport in logistics. Due to
extensive use of segment set mega trailer (tractor + trailer) in
road transport, the intermodal transport of a Ro-La type, realized
in the systems similar to Modalohr, is becoming a crucial issue.
International range of logistic companies may help in making
organizational changes, what in result will increase transport
system economics.

Keywords: transport, road accidents, external costs,
intermodal transport system Modalohr
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Zygmunt Kotodziej’

Bezpieczenstwo miedzynarodowe
u progu XXI wieku

Wstep

Osiagnigcie stanu bezpieczenstwa jest jednym z priorytetow polityki zagranicz-
nej kazdego kraju, a co za tym idzie — zasadniczym problemem stosunkéw migdzy-
narodowych. Patrzac na histori¢ dyplomacji oraz dzieje mysli politycznej, zauwaza-
my, ze jest to przede wszystkim ,.historia praktycznych i teoretycznych poszukiwan
takiej metody postepowania panstw, czy tez takiego sposobu ulozenia stosunkow
miedzy nimi, ktére mogloby si¢ przyczyni¢ do osiggnigcia tego zasadniczego celu”
(Halizak, KuzZniar, 2006: 132).

Od zarania dziejow, w imi¢ bezpieczenstwa bardzo czgsto pojmowanego jedno-
znacznie, nie tylko toczono wojny, zawierano sojusze czy budowano wielkie po-
tencjaty militarne, ale takze ustalano regulacje prawne, ktore ograniczaty ich zasi¢g
oraz mozliwo$¢ uzycia sity. Samo tworzenie bezpieczenstwa nie jest raczej mozli-
we, poniewaz ciagle pojawiaja si¢ nowe i czasem bardziej niebezpieczne zagrozenia
1 konflikty.

Nie ma jednej, uniwersalnej definicji bezpieczenstwa, jest to pojecie wielowat-
kowe, gdyz kazdy kraj, maty, duzy czy wielkie mocarstwo, zupetnie inaczej postrze-
ga ten problem. Samo stowo ,,bezpieczenstwo” pochodzi z tacinskiego zwrotu sine
cura, co oznacza ,,bez wystarczajacej ochrony”. Jednak najprosciej zdefiniowaé bez-
pieczenstwo jako stan niezagrozenia, spokoju, pewnos$ci, wolnosci od zagrozen, stra-
chu lub ataku. W sensie ogélnospotecznym obejmuje zaspokojenie potrzeb istnienia,
stabilno$ci, przetrwania, tozsamosci, ochrony poziomu i jakos$ci zycia oraz niezalez-
no$ci. Poczucie bezpieczenstwa jest podstawowa potrzebg nie tylko pojedynczych
0s0b, lecz réwniez catych krajow, a jego brak powoduje niepokdj oraz poczucie za-
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grozenia. Istote tytutlowego zagadnienia upatruje si¢ w analizie obiektywnych i su-
biektywnych aspektow zagrozenia, akcentujgc, iz stan braku bezpieczenstwa jest
wowczas, gdy prawidtowo identyfikuje si¢ realne zagrozenie, stan obsesji okresla si¢
jako wyolbrzymione postrzeganie (Stanczyk, 1996: 17).

Teorie bezpieczenstwa miedzynarodowego

W literaturze mozna spotka¢ dwie teorie bezpieczefistwa okreslane jako pozy-
tywne i negatywne. Ta pierwsza pojmowana jest jako swoboda rozwoju, pozwalaja-
ca na realizowanie potrzeb spotecznych, a w aspekcie internacjonalnym ,,polega na
ksztattowaniu razem z innymi krajami ich $rodowiska migdzynarodowego w sposob
minimalizujgcy szanse na pojawienie si¢ zagrozen i wyzwan oraz usposabia je do
wspolnego stawiania im czota”. (Halizak, Kuzniar, 2006: 144). Negatywna definicja
wystepuje wtedy, gdy brak jest zagrozen uzycia sity badz zachodzi prawdopodo-
biefistwo jej dziatania, szantazu lub okupacji. Chodzi tu o uzycie sity zagrazajacej
istnieniu panstwa oraz jego narodowym interesom.

W czasie ,,zimnej wojny” tto bezpieczenstwa byto pojmowane jako zagrozenie
militarne, czyli konflikt, wojny o mniejszym zasiegu uzycia sity w celu zastraszenia,
majace gtownie charakter polityczny. Po tym okresie zostato rozszerzone o kwestie
ekonomiczne, gospodarcze oraz spoteczne. Dlatego tez w spoleczenstwie rozpatry-
wane jest w dwoch aspektach: podmiotowym oraz przedmiotowym. Ten pierwszy
odnosi si¢ do panstwa, grup spotecznych oraz systemow globalnych. Opierajac si¢ na
nim, mozna wyrézni¢ dwa rodzaje bezpieczenstwa: narodowe oraz migdzynarodowe.
Zakres przedmiotowy natomiast dotyczy m.in. kwestii ekonomicznych i militarnych.
Polityczne bezpieczenstwo obejmuje przede wszystkim wspotprace panstw, dialog
polityczny prowadzony przez najwazniejsze osoby w panstwie, dyplomacje, prze-
strzeganie norm prawnych oraz politycznych, stabilizujacych stan bezpieczenstwa.
Polityka bezpieczenstwa jest prowadzona przez panstwa, organizacje mi¢dzynarodo-
we, korporacje, grupy terrorystyczne i przestepcze oraz inne podmioty. Aspekt eko-
nomiczny zagadnienia zwigzany jest z mozliwosciami samodzielnego i efektywnego
funkcjonowania gospodarki panstwa w zglobalizowanym $wiecie w obliczu proce-
sOw migracyjnych, zorganizowanej przestepczosci i zagrozen terroryzmu. Z kolei
militarny wymiar bezpieczenstwa odnosi si¢ do kwestii proliferacji zbrojen, ich kon-
troli 1 ograniczenia.

Modele bezpieczenstwa miedzynarodowego

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ si¢ z wyodrebnieniem (w aspekcie
przedmiotowym) m.in. bezpieczenstwa spotecznego, kulturowego, lokalnego, regio-
nalnego i ponadregionalnego (Szymborski, 2006: 248). Wieloletnie do§wiadczenie
zapewnienia bezpieczenstwa panstw spowodowato, ze wyksztatcity sie tzw. modele
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bezpieczenstwa mi¢dzynarodowego. Pojecie to oznacza ,,okreslong metode dziata-
nia, czy sposoby postgpowania i zespot srodkow, jakie podejmujg panstwa we wza-
jemnych stosunkach w celu zapewnienia najbardziej trwatego bezpieczenstwa” (Vu-
kandinovi¢, 1980: 264).

Mowiac o modelach bezpieczenstwa, wypada takze wziagé¢ pod uwage pojecie
tzw. systemu bezpieczenstwa migdzynarodowego. Obejmuje on elementy fadu oraz
porzadku, czyli pewnej rbwnowagi w relacjach migdzynarodowych pomimo wyste-
pujacych réznic doktrynalnych migdzy panstwami. W tym przypadku system bez-
pieczenstwa migdzynarodowego moze by¢ swego rodzaju kompromisem w zakresie
oddziatywania na siebie r6znych a zarazem bardzo odmiennych czy przeciwstaw-
nych czynnikow.

Jego stato$¢ uzalezniona jest gtdwnie od mozliwosci adaptacyjnych wytworzo-
nego systemu, zwigzanych ze zdolnos$cig osiggania oraz utrzymywania rownowagi
w kwestii realizowania przez najsilniejsze kraje ich interesdéw. Moze on si¢ oczywi-
$cie rozwijaé, ale ma do$¢ ograniczony zasieg. Zwiazane jest to z dynamikg systemu
bezpieczenstwa migdzynarodowego, ktory ma w praktyce mozliwos¢ wytworzenia
nowej jakosci w tym wzgledzie.

Wyro6znia si¢ dwa podstawowe modele bezpieczenstwa migdzynarodowego: bez-
pieczenstwo unilateralne (powstrzymywanie si¢ od uczestnictwa w sojuszach) oraz
bezpieczenstwa multilateralne (udzial w sojuszach). Taki podzial ma charakter ra-
mowy, dlatego tez koncepcja bezpieczenstwa jakiej$ grupy panstw moze znajdowac
si¢ w granicach pierwszego badz drugiego modelu, a w szczegdlnych przypadkach
nawet poza nimi.

Pierwszy z wymienionych wyzej modeli — unilateralny — polega na przekonaniu,
ze wlasne sity bez przystgpowania do jakichkolwiek sojuszy zagwarantuja bezpie-
czenstwo panstwa, jednocze$nie umozliwiajac zachowanie niezaleznos$ci i suweren-
no$ci w osigganiu zamierzonych celdéw w polityce zagranicznej. Model ten odnosi
si¢ tylko do panstw posiadajacych wlasny potencjat oraz szczegdlne walory, bedace
rezultatem potozenia geopolitycznego, ktore jest gwarancjg bezpieczenstwa w za-
kresie szeroko rozumianej neutralnosci. Przyktadem moga by¢ takie panstwa jak:
Szwajcaria, Rosja, Francja czy Japonia (Woodward, 2003: 66).

W tym modelu mozna wyrdzni¢ trzy warianty:

* izolacjonizm — funkcjonowat w dwoch krajach: Stanach Zjednoczonych oraz
Wielkiej Brytanii. Nie wymagat akceptacji innych panstw. Wielka Brytania
prawie przez caly XIX w. byta dominujagcym mocarstwem, ktore pozostawiato
sobie swobode dziatania w rozgrywkach miedzynarodowych. Byto tzw. ,,réw-
nowaznikiem” zdolnym do przywrocenia rownowagi miedzy resztg mocarstw.
Jej rzad decydowat si¢ na zawarcie sojuszy jedynie w przypadkach szczegdl-
nego zagrozenia. [zolacjonizm USA okreslit w swojej doktrynie w 1823 r.
James Monroe (nazwanej lapidarnie jako ,,Ameryka dla Amerykanow”).

* neutralno$¢ — jest okreslana w réznych formach: od zobowiazah do nie-
uczestniczenia w sojuszach wojskowych (np. Finlandia po II wojnie $wiato-
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wej) badz dziataniach wojennych (np. kraje skandynawskie po I wojnie $wia-

towej) przez kierowanie si¢ polityka neutralnosci (np. Szwecja, Finlandia), az

do prawnego zagwarantowania statej neutralnosci. (np. Szwajcaria, Austria,

Watykan). Polega na konieczno$ci akceptacji miedzynarodowej, a czasem na-

wet na gwarancji innych gléwnych mocarstw;

* hegemonizm — jest typowy dla istoty doktryny Georga W. Busha, sformuto-
wanej po 11 wrzesnia 2001 r. To Stany Zjednoczone zdolne sa do prowadze-
nia niezaleznej polityki bez brania pod uwage stanowiska innych uczestnikow
stosunkow miedzynarodowych. ,,W pewnej chwili mozemy zosta¢ sami. Nie
mam nic przeciwko. Jestesmy w koncu Amerykq” (Los-Nowak, 1997: 137).

Przeciwienstwem modelu unilateralnego jest model multilateralny. Jego istota

jest uczestnictwo w sojuszach badz ich budowanie oraz zawieranie wielostronnych
umoéw, w ktorych to panstwa zobowiazane sa do udzielania wzajemnej pomocy mi-
litarnej, politycznej oraz gospodarczej w razie jakichkolwiek zagrozen. W praktyce
przejawia si¢ to w dwoch wariantach:

1. System rownowagi sit — pod postacig klasyczng polegal na uczestniczeniu
w sojuszach przeciwko wspdlnym wrogom po to, by zdoby¢ nad nimi prze-
wage, (czasem nazywany ,,przychylng rownowagg sit”), albo cho¢by uzyskac
réwnowage mi¢dzy nimi. W Europie ten model dziatat od poczatku ery nowo-
zytnej i polegal na utrzymaniu ogdlnej stabilnosci w stosunkach mi¢dzynaro-
dowych poprzez funkcjonowanie sporej ilosci sojuszy/panstw o poréwnywal-
nej sile, glownie militarnej. Najwazniejsza reguta bylo niedopuszczenie do
osiggniecia przez jakgkolwiek ze stron przewagi, ktéra mogtaby narusza¢ owg
rownowage. Przejawiat si¢ on w réznych konfiguracjach sit, np:

* chaotyczna struktura niezréwnowazona — typowa dla systemu westfal-
skiego az do wojen napoleonskich;

» klasyczna réwnowaga sil — dziatata przez prawie caly XIX w.;

* rownowaga konfrontacyjna — funkcjonowata na przetomie XIX i XX w.;

* rownowaga jednobiegunowa — wyrdzniala si¢ dominujacg pozycja
IIT Rzeszy oraz rozproszeniem sit reszty mocarstw;

* réwnowaga dwubiegunowa — USA, ZSSR, NATO-UW;

* rownowaga policentryczna — lata 60. XX w., gdy niektore kraje (Chiny,
Francja, Indie) dysponujac znaczacym potencjalem nuklearnym stronity od
wspoOlpracy z supermocarstwami.

2. System bezpieczenstwa zbiorowego wprowadzony po raz pierwszy w Wer-
salu. Jego istotg jest zobowigzanie si¢ panstw-uczestnikow do przestrzegania
odpowiednich zasad we wspo6lnym dziataniu dla utrzymania lub przywrdocenia
mig¢dzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa. Skuteczno$¢ systemu jest tak-
ze konsekwencja powszechnego uczestnictwa w nim panstw oraz stworzenie
wspolnej organizacji o powszechnym charakterze wyposazonej w odpowied-
nie struktury, mechanizmy i zasady dziatania. Najczg¢éciej wymienia si¢ jego
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duze odmiany (regionalny, uniwersalny), przy czym ten pierwszy, oprocz kil-
ku specyficznych cech (dostepnos¢, gwarancja sprawiedliwosci i rOownowa-
gi, pokojowa likwidacja sporow) musi posiada¢ system koordynacji swoich
poczynan z Rada Bezpieczenstwa ONZ (Los-Nowak, 1997: 137). Natomiast
gléwna zasada systemu bezpieczenstwa uniwersalnego (obejmujacego caty
$wiat) jest idea zbiorowej samoobrony ujeta w Karcie ONZ.

Oprocz wyzej przedstawionych, w literaturze przedmiotu mozna natkna¢ si¢ na
inne przyktady organizowania bezpieczenstwa. Sg nim: model subordynacyjny (do-
minacja jednego panstwa, ktore zapewni bezpieczenstwo krajom bedacym w jego
zasiegu) i koordynacyjny (rownowazacy potencjaty militarne oraz sprzeczne ze sobg
interesy 1 sily (Kissinger, 1996: 668). Alternatywa dla wspomnianych moze by¢ tzw.
model odstraszania. Wedtug H. Kissingera odstraszanie jest iloczynem trzech czyn-
nikow: stosowanej sily militarnej, gotowosci jej uzycia oraz swiadomosci przeciw-
nika o istnieniu tych dwdch pozostatych komponentow (Dworecki, 2008: 61). Taka
strategia odstraszania szczeg6lng rolg odegrala w erze nuklearnej, gdy zaczely poja-
wiac si¢ grozby totalnej zaglady.

Zagrozenia bezpieczeristwa miedzynarodowego i ich rodzaje

Scharakteryzowane pokrotce réznorodne dziatania gwarantujace zachowanie
bezpieczenstwa miedzynarodowego nie stanowig jednak do dnia dzisiejszego jed-
noznacznej, mocnej alternatywy dla zasad i praktyki kiedy$ Ligi Narodéw, a obec-
nie ONZ. Bezpieczenstwo pojmowane jest i definiowane w kontekscie zagrozenia
dla danego podmiotu. Wszelkie zagrozenia dla bezpieczenstwa mi¢dzynarodowego
mogag powstawaé wewnatrz kazdego panstwa oraz mogg stwarzac je kraje uczest-
niczagce w danym systemie miedzynarodowym badz podmioty zewnetrzne. Inna,
osobna kategoria zagrozen jest stwarzana przez tzw. uczestnikow nieterytorialnych,
takich jak np. ruchy czy organizacje narodow, ktore nie posiadaja wlasnych panstw
badz tez grupy przestgpcze lub korporacje migdzynarodowe.

Pojecie zagrozenia bezpieczenstwa definiuje si¢ jako ,,splot zdarzen wewnetrz-
nych lub w stosunkach migdzynarodowych, w ktérych z duzym prawdopodobien-
stwem moze nastgpi¢ ograniczenie lub utrata warunkow do niezaktoconego bytu
1 rozwoju wewnetrznego badz naruszenia lub utraty suwerennosci panstwa oraz jego
partnerskiego traktowania — w wyniku zastosowania przemocy politycznej, psy-
chologicznej, ekonomicznej i militarnej” (Zigba, 2008: 27). Zagrozenie moze takze
oznacza¢ jakie$ zjawisko, badz dysproporcje w zasobach, ktore moga by¢ przyczyng
zaniepokojenia, obawy lub nawet leku.

Wyliczanie zrédet zagrozen dla pokoju i bezpieczenstwa jest do$¢ trudnym za-
daniem. Bezpieczenstwo jest procesem dynamicznym, dlatego tez zalezy to przede
wszystkim od réznorodnych oraz zmiennych w czasie czynnikéw, gdzie u podstaw
leza gtdwnie rdznice interesow czy cele, a takze rdzne rozumienie rol i pozycji w dzi-
siejszym $wiecie.
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Najwazniejsze zespoty zagrozen wg Los-Nowak to przede wszystkim:

* zbrojenia, w tym takze wyscig zbrojen;

» zréznicowane cele polityki zagranicznej;

* nieréwno$¢ w sferze bezpieczenstwa i pokoju;

* nierozwigzywanie problemow migdzynarodowych i btgdna ich ocena;

* brak trwalego, sprawnego i akceptowanego bezpieczenstwa (Ostrowska, 2011: 9).

Wspotczesnie postep technologiczny to nie tylko wiekszy komfort zycia, moz-
liwos¢ szybkiego przemieszczania si¢ czy powszechny dostep do medycyny. Nowe
technologie, procesy produkcyjne, jak rowniez nowe i ciggle zmieniajace si¢ wy-
zwania stawiane przed czlowiekiem, stwarzajg takze nieznane dotad zagrozenia.
Obok zagrozen technicznych coraz wicksze znaczenie maja tez zagrozenia spoleczne
czy spoteczno-ekonomiczne. Nierownomierny rozwoj poszczegdlnych regionow na
$wiecie przybraty charakter konfliktogenny. Obok potencjatu militarnego i gospo-
darczego na Swiecie wystepuja takze zagrozenia na tle religijnym, demograficznym
oraz ideologicznym.

Do najwazniejszych 1 najbardziej znanych zagrozen naleza zagrozenia militar-
ne. Mimo zakonczenia zimnej wojny i faktu, ze wyscig zbrojen w Europie znacznie
zwolnil, to jednak polityka dozbrajania w skonfliktowanych krajach Azji i Bliskie-
go Wschodu nadal trwa. Sprzyja to nie tylko stale rosngcemu handlowi bronia, ale
tez nielegalnemu jej przemytowi oraz tzw. technologii podwojnego przeznaczenia
materiatow rozszczepialnych, w czym biorg udzial organizacje transnarodowej prze-
stepczos$ci zorganizowanej oraz tajne stuzby wielu panstw, w tym roéwniez demokra-
tycznych.

O zagrozeniach militarnych mowi si¢ gtownie w odniesieniu do bezpieczenstwa.
We wspotczesnym postzimnowojennym, zglobalizowanym §wiecie tego typu niebez-
pieczenstwo relatywnie zmalato, nasilita si¢ natomiast konieczno$¢ przeciwdziatania
atakom uczestnikow niepanstwowych i obrona przed tzw. niemilitarnymi zagroze-
niami przestepczosci zorganizowane;.

Ciagle jednak maja miejsce konflikty zbrojne o regionalnym zasi¢gu. Dotyczy to
zwlaszcza Bliskiego Wschodu, niektorych terenow Afryki i Azji. Skutki tych wyda-
rzen bolesnie dotykajg przede wszystkim obywateli tych krajow i terytoridow sasied-
nich. Istniejg zagrozenia militarne, ktore sa przyktadem subiektywnoS$ci postrzegania.
Do tej grupy mozna zaliczy¢ zagrozenie proliferacja broni atomowej w srodowisku
przestepczosci zorganizowanej badz organizacji terrorystycznych.

Charakterystyczng tendencjg pierwszej dekady XXI w. w zagrozeniach mili-
tarnych staje si¢ narastajacy udzial uczestnikow pozapanstwowych w stwarzaniu
tego typu zagrozen. Do gtownych tego typu aktoréw nalezy zaliczy¢ ugrupowania
nacjonalistyczne (secesjonistyczne i antysecesjonistyczne), religijne, ideologiczne
(neofaszystowskie, marksistowskie), prywatne czy handlarzy bronig. Zagrazaja one
zardwno jednostkom, jak i panstwu, a ich aktywno$¢ przejawia si¢ w dziataniach we-
wnetrznych, zewngtrznych oraz transgranicznych.
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Obok tego, symptomow zagrozenia mi¢dzynarodowego tadu mozna upatrywac
m.in. w:

* niewystarczajacej demokratycznej kontroli nad sitami zbrojnymi i planowa-

niu obronnym,;

* nieprzestrzeganiu zobowigzan w dziedzinie kontroli zbrojen i nieefektywnej

reakcji na ich naruszenie;

* nieadekwatnym odwotywaniu si¢ do sity w czasie petnienia misji wewngtrznych;

* rozprzestrzenianiu broni masowego razenia tgcznie z nielegalnym transferem

materiatow i technologii;

* obecnosci obcych wojsk bez zgody wladz panstwa przyjmujacego;

* naruszaniu regionalnej lub subregionalnej réwnowagi sit poprzez nadmierna

rozbudowg sit zbrojnych;

+ technologicznej przewadze strony atakujacej nad obrong (Debski, Gorka-Win-

ter, 2003: 22).

Innym rodzajem zagrozen, do§¢ nowym ze wzgledu na skale oraz intensywno$¢
wystepowania, s nacjonalizmy i tworzone przez nie konflikty etniczne. Sama ide-
ologia nacjonalizmu jest juz pewnym zagrozeniem dla bezpieczenstwa mi¢dzynaro-
dowego. Kiedys takie procesy miaty miejsce na obszarach pozaeuropejskich, ale po
zakonczeniu zimnej wojny byly najwigkszym zagrozeniem, przez co staty si¢ przy-
czyng krwawych konfliktéw na terenach bytego Zwigzku Radzieckiego oraz bytej
Jugostawii. Charakterystyczna dla zagrozen etnicznych jest duza intensywnos¢ oraz
to, ze podczas ich trwania dochodzi zaréwno do star¢ fizycznych, jak i do utraty toz-
samosci kulturowej oraz religijnej.

Rozstrzyganie sporow etnicznych nalezy do bardzo trudnych. Mozna je tagodzi¢
oraz powstrzymywac, ale trudno im catkowicie zapobiec. Mogg to jedynie zrobié
odbudowane lub zbudowane od podstaw demokratyczne instytucje rzadowe, poprzez
efektywng mediacj¢ pomigdzy sktdconymi grupami etnicznymi, ktéra ma szanse do-
prowadzi¢ do budowy zaufania oraz wiary w gwarancje zapisane w odpowiednich
porozumieniach. Do tego konieczna jest takze odbudowa panstwa, ktére bedzie
w stanie chroni¢ wszystkie mniejszosci narodowe oraz przestrzegac ich praw. Zja-
wisko to jest bardzo powolne i dopiero po wielu latach moze przynie$¢ oczekiwane
wyniki, ale niestety, nie jest to takie pewne w kazdym przypadku.

Roéwniez bardzo powaznym zjawiskiem zagrazajagcym bezpieczenstwu miedzy-
narodowemu jest terroryzm. Nie jest on, co prawda nowym zjawiskiem, jako ze juz
w latach 70. XX w. wytonit si¢ terroryzm palestyniski na Bliskim Wschodzie oraz
w panstwach Europy Zachodniej. Z roku na rok coraz bardziej si¢ nasilat i dodatko-
wo werbowal terrorystow z regiondw arabskich razem z kolejnymi fazami konfliktu
arabsko-izraelskiego.

Terroryzm wystgpit takze razem z bliskowschodnim procesem pokojowym w la-
tach 90-tych XX w. Do jego rozwoju przyczynily si¢ rowniez niektore kraje islam-
skie oraz arabskie, ale zdarza si¢, ze zaangazowani sg w to takze obywatele krajow
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zachodnich. Po atakach z 11 wrze$nia 2001 r. doszto do szczegdlnego znieksztalce-
nia postrzegania terroryzmu, ktére polega na obarczaniu wing krajow muzutman-
skich oraz traktowaniu terroryzmu jako gtownego zagrozenia dla bezpieczenstwa
migdzynarodowego.

Dziatalno$¢ grup terrorystycznych skutecznie probuje zepsu¢ budowe stabilnego
tadu §wiatowego, jednak nie istnieje jedna, spojna definicja terroryzmu, co jest waz-
ne w kwestii bezpieczenstwa. Dlatego tez kazda dziatalno$¢, nawet jesli jest to walka
wyzwolencza narodow, moze by¢ nazwana zachowaniem terrorystycznym, przez co
poziom bezpieczenstwa globalnego drastycznie si¢ obniza. Dzisiaj terroryzm powoli
przestaje by¢ narzedziem czy metoda walki, a staje si¢ zjawiskiem, dziataniem zor-
ganizowanych struktur (a nie jak wczesniej — pojedynczych osob), dlatego panstwa
podejmujg dziatania, utrudniajace ich finansowanie (Bolechow, 2003: 137).

Po zakoficzeniu zimnej wojny dato o sobie zna¢ inne zjawisko, ktdre takze jest
znaczacym zagrozeniem dla bezpieczenstwa migdzynarodowego. Jest to transna-
rodowa przestepczos¢ zorganizowana, ktora charakteryzuje si¢ przede wszystkim:
istnieniem zorganizowanej i stabilnej hierarchii w swoich strukturach, osigganiem
przez nie korzys$ci z dziatalnosci przestepczej, stosowanie sity i zastraszenia oraz po-
stugiwanie si¢ korupcja dla zapewnienia sobie bezkarno$ci. Transnarodowa przestep-
czo$¢ zorganizowana bardzo czesto opisywana jest jako przyktad ,,nowego ryzyka”
badz ,,nietradycyjnego ryzyka” dla bezpieczenstwa panstw, jednostek i bezpieczen-
stwa miedzynarodowego (Zigba 2008: 29).

Przestepczo$¢ zorganizowana jest bardzo powaznym zagrozeniem dla bezpie-
czefstwa, gldwnie w Europie Srodkowej oraz na obszarach postradzieckich. Jest ona
jednak bardzo stabo zauwazalna, a co za tym idzie, trudna do wykrycia i zwalczania.
Dziata ona w réznorodnych sferach zycia spotecznego i w niebezpiecznych formach,
takich jak np. handel ludzmi, bronia czy materialami radioaktywnymi, pranie brud-
nych pieni¢dzy, przemyt narkotykow, korumpowanie politykéw, wymiaru sprawie-
dliwos$ci oraz biznesmendw. Przestgpczo$¢ zorganizowana dziala przede wszystkim
za pomoca terroryzmu politycznego, biologicznego, religijnego, politycznego oraz
tzw. cyberterroryzmu.

Migdzynarodowa przestepczo$é zorganizowana, ktora funkcjonuje na terenach
pozapolitycznych, moze by¢ zagrozeniem dla dziatania panstw oraz utrudnieniem
dla zycia gospodarczego, czy nawet moze stanowic przyczyng powstawania niepoko-
jow spotecznych. Przyktadami tzw. ,,upadajgcych panstw”, gdzie rzad centralny nie
moze normalnie sprawowa¢ wladzy w calym panstwie oraz zapewnié bezpieczen-
stwa wszystkim obywatelom, mogg by¢ kraje takie, jak: Afganistan, Liban, Liberia,
Somalia czy Rwanda, wcze$niej takze Bosnia i Hercegowina oraz Albania. Wielkie
organizacje przestgpcze wystepuja takze we Wspolnocie Niepodlegltych Panstw,
mniejsze w wigkszych krajach Europy Zachodniej. Miedzynarodowa przestgpczo$é
zorganizowana jest zjawiskiem, ktore bardzo trudno zwalczyé. Wptywa takze de-
strukcyjnie na poszczegdlne kraje oraz na caly system miedzynarodowy. W najgor-
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szym przypadku doprowadzi¢ moze takze do powstania tzw. ,,skryminalizowanych
panstw”, rzadzacych przez przestepcze dyktatury.

Zupehie inng kategoria zagrozen sa zagrozenia polityczne. Mozna je rozumie¢
jako ,nasilenie dziatan zorganizowanych sit spolecznych (politycznych), zaréwno
zewngtrznych, jak i wewngtrznych, uniemozliwiajacych wypetnienie przez panstwo
(koalicje) jego glownych funkcji, a przez to uniemozliwiajgce istnienie mechani-
zmow realizujacych jego interes panstwowy (koalicyjny) (Olszewski 2006: 81).

Do najwazniejszych rodzajow zagrozen politycznych zalicza sie:

* korupcje oraz powigzania elementéw przestgpczych ze strukturami panstwowymi,

* stabos¢ rzadow panstwa, prawa i struktur spoteczenstwa obywatelskiego;

* podwazanie suwerennosci i terytorialnej integralnosci panstw przez panstwa

trzecie;

* spory na tle etnicznym, dotyczace dazef do suwerennosci;

* dazenie do hegemonii, tworzenie sfer wplywow lub regionalnej dominacji;

* akty terrorystyczne przeciwko instytucjom panstwa.

Moga one wystepowaé zarowno w wymiarze mi¢dzynarodowym, jak i wewnetrz-
nym, obejmuje swym oddziatywaniem wszystkie kwestie zwigzane z rOwnowagg
systemu, rozwigzywaniem konfliktow, jak i rdwniez stabilno$cig kraju i jego ustroju.
Wszelkie zagrozenia polityczne sg cze$cig uwarunkowan bezpieczenstwa ogolnego,
stanowig takze zespot roznych okolicznosci, gdzie wystepuje mozliwo$¢ niebezpie-
czenstwa dla interesOw pafistwa czy innych organizacji w zakresie bytu oraz dziatania
podmiotow polityki, a takze uczestniczeniu w tworzeniu idei, warto$ci i norm syste-
mu politycznego, jak i proceséw decyzyjnych, ktore tyczg si¢ ich realizacji o zasiegu
lokalnym, regionalnym, panstwowym oraz mi¢dzynarodowym (Ksi¢zopolski, 2006:
15). Do najbardziej czytelnych zagrozen nalezg zarowno mi¢dzynarodowe kryzysy
systemu finansowego, nieefektywne reformy gospodarcze, wzrost inflacji i bezrobo-
cia, jak 1 nadmierne réznice w rozwoju gospodarczym pomig¢dzy krajami.

Oddzielng dziedzing zagrozen dla bezpieczenstwa mi¢dzynarodowego sg ciagle
rosngce zagrozenia ekologiczne, stwarzane w duzej mierze przez zanieczyszczenia
srodowiska naturalnego. Skazone ekosystemy na terenach kraju oraz zanieczyszcze-
nia dochodzace spoza granic majg bardzo negatywny wplyw na jako$¢ zycia obywa-
teli, a co za tym idzie, pogarszajg stan zdrowia calego spoteczenstwa. Moga takze
stwarza¢ zagrozenie dla biologicznego przezycia mieszkancow regiondéw, na obsza-
rze ktorych wystapity kleski ekologiczne.

Zagrozenia ekologiczne bardzo tatwo 1 szybko przechodzg poza granice panstw,
co wymusza budowanie nowych, silnych wspdtzaleznos$ci miedzynarodowych skta-
niajacych do omawiania przez kraje wspdlnych (glownie przez organizacje migdzy-
narodowe) kwestii dotyczacych ochrony srodowiska naturalnego. Tego typu dziata-
nia czgsto sprzyjajg idei umacniania bezpieczenstwa migdzynarodowego.

W ostatnich latach pojawily si¢ nowe zagrozenia, ktore koresponduja z dziatalno-
$cig organizacji miedzynarodowych do spraw bezpieczenstwa. Nie od dzi$ wiadomo,
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ze takie organizacje odgrywaja ogromng i bardzo wazng rol¢ w rozwigzywaniu kon-
fliktow miedzynarodowych. Jednak na efekty ich dziatalno$ci wptywa wiele r6znych
czynnikow, jak np. mozliwosci finansowe, posiadanie odpowiednich instrumentoéw
oraz poziom akceptacji dla ich funkcjonowania na arenie mi¢dzynarodowej. Niestety,
wigze si¢ to z wieloma negatywnymi zjawiskami, skutecznie przyczyniajagcymi si¢ do
obnizenia efektywnosci dziatan struktur miedzynarodowych na rzecz bezpieczenstwa.

Jednym z takich zjawisk jest traktowanie instytucji mi¢dzynarodowych jako na-
rz¢dzia realizacji polityki zagranicznej wielkich mocarstw. Co prawda, takie trakto-
wanie organizacji miedzynarodowych jest zupelnie normalne, poniewaz gldéwnym
motywem krajow, ktére chcg przystapi¢ do organizacji, jest che¢ maksymalizacji
wiasnych zyskéw. Jednak w przypadku, gdy dana organizacja zaczyna by¢ postrze-
gana jako instytucja realizujgca interesy jednego badz kilku najsilniejszych krajow,
to wtedy zjawisko nabiera negatywnej konotacji. Ma to ogromny wptyw na spadek
autorytetu organizacji, ktéra powinna pozostawaé bezstronna i dziata¢ dla dobra ogo6-
hn wszystkich panstw cztonkowskich. Za przyktad moze postuzy¢ tu Organizacja
Narodéw Zjednoczonych, ktora wlasnie przechodzi kryzys zwigzany z paralizem
decyzyjnym po interwencji w Iraku w 2003 r. Kraje cztonkowskie chcg uniknaé zgo-
dy na legitymizacj¢ dziatan Stanéw Zjednoczonych, a jednoczesnie sa zmuszone do
borykania si¢ z gtosami mi¢dzynarodowej opinii publicznej, ktéra uwaza, ze ONZ
nie posiada zadnych argumentéw w wypadku, gdyby ktéres$ z panstw zaczgto dziatac
poza zaleceniami Rady Bezpieczenstwa.

Kolejnym zagrozeniem dla dziatalnosci organizacji do spraw bezpieczenstwa
jest duza swoboda interpretacji zasad prawa migdzynarodowego. Oparte jest ono na
dobrowolnych zobowigzaniach. Poza tym jego zasady z koniecznos$ci muszg posia-
da¢ charakter ogdlnikowy, poniewaz uczestniczg w nim ré6zne podmioty. To wszyst-
ko jest przyczyna trudnosci egzekwowania zasad oraz pozostawia szerokie pole do
interpretacji. Kraje bardzo czesto to wykorzystuja w sytuacjach, gdy realizacja inte-
resdw panstwowych wymaga naginania czy nawet famania wszelkich zasad prawa
migdzynarodowego. Przyktadem moze tu by¢ opisana wczes$niej sytuacja w Iraku,
gdzie prawdopodobnie jest najwigcej przypadkoéw przekraczania oraz tamania zasad
prawa migdzynarodowego. Przypadek polityki zagranicznej Stanéw Zjednoczonych
jest chyba jednym z najbardziej kontrowersyjnych, ze wzglgdu na przyjecie przez ten
kraj tzw. ,,doktryny wyprzedzajacego uderzenia”, ktéra ,,uzasadnia naruszenie suwe-
rennosci innego panstwa, w przypadku, gdy istnieja podejrzenia, ze z jego terytorium
moze nastapi¢ atak na terytorium USA. Mimo uzasadnienia, ze w ten sposob Stany
Zjednoczone realizujg zapisy art. 51 Karty Narodéw Zjednoczonych, méwigce o pra-
wie kazdego panstwa do indywidualnej lub zbiorowej samoobrony, takie dziatanie
zasadniczo falszuje pierwotne brzmienie tego zapisu” (Koziej 2004: 49).

Rodzi to silg rzeczy pytanie, jakimi sSrodkami mozna wymoc podporzgdkowanie
si¢ decyzjom ONZ. Kwestia ta staje si¢ w pelni zasadna, gdyz nadmierne zbiurokra-
tyzowanie tej globalnej organizacji skutecznie obniza efektywnos$¢ jej dziatan.
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Podsumowanie

Omowione w artykule przyklady wspoétczesnych zagrozen dla $wiata wyraznie
wskazuja, ze problem pelnego bezpieczenstwa miedzynarodowego jest ciagle kwe-
stig otwartg. Moze by¢ ono zard6wno warto$cig, jak 1 zespolem warunkdw, ktoére mogg
zapewni¢ przetwarzanie i rozw0j wszystkich narodow i panstw. Wymaga to jednak
cigglych wysitkow, korekty zasad juz wypracowanych, jak i tworzenia nowych ja-
ko$ci w stosunkach miedzynarodowych. Bezpieczenstwo mi¢dzynarodowe nie jest
nadane trwale i ostatecznie, jest kategorig dynamiczna, tym bardziej, ze codzien-
no$¢ przynosi nowe wyzwania i wezesniej nieznane zagrozenia (Walat i in., 2011:
10). Elity polityczne, odpowiednie stuzby muszg w takich sytuacjach jednoznacznie
i zdecydowanie reagowac. Wspotczesny §wiat to przeciez ,,globalna wioska elektro-
niczna”, w ktorej ciagle powstajg nowe jakosci nie zawsze sprzyjajace bezpiecznemu
TOZWOjOWI.

Summary
International security at the turn of the twenty-first century

The article concerns one of the essential priorities of each
political system — a guarantee of the internal and external
security. The author, based on the vast literature on this subject,
presents different kinds of contemporary threats as results of
progressive world’s globalization. Through, from objective
reasons, quite superficial analysis of subjective and objective
aspects of threat, the author tries to find out, what is now the
most essential condition of safe existence and in what way we
can limit it in the internal and international dimension.

Keywords: international security threats, twenty-first century
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Radostaw Kaminski®

Polityka zagraniczna i bezpieczenstwa
Unii Europejskiej - geneza, rozwoj

i jej znaczenie dla wspolczesnej Europy.
Czesc Il: okres od 1970 do 1992 r.:

od powolania Europejskiej Wspotpracy
Politycznej po Traktat z Maastricht

Powotana w wyniku raportu Davignona Europejska Wspodtpraca Polityczna
—jako system harmonizowania punktéw widzenia i stanowisk, a tam gdzie to moz-
liwe, podejmowania wspolnych decyzji, stale doskonalona i poszerzana — urzeczy-
wistnia¢ miata zapowiadang w Raporcie luksemburskim wizje unii politycznej. Etap
doprecyzowania EWP zapoczatkowat raport kopenhaski (tzw. II raport Davignona)
z 23 lipca 1973 r., a u podstaw kolejnych dyskusji na rzecz unifikacji politycznej Eu-
ropy staty kolejno raporty: Tindemansa (1976 r.), londynski (13 pazdziernika 1981 r.)
i Dooge’a (1985 r.).

Preludium do drugiego raportu Davignona stanowila paryska konferencja przy-
wodcow dziewigciu panstw europejskich w grudniu 1972 r., ktéra zakonczyta si¢
przyjeciem deklaracji potwierdzajacej zamiar przeksztatcenia przed uplywem deka-
dy obecnej formy wspotpracy w Uni¢ Europejska!. Na spotkaniu podj¢to réwniez
decyzje o rozdzieleniu wspotpracy w ramach Wspolnot Europejskich od dziatalno-
$ci w obrebie pozatraktatowej Europejskiej Wspdtpracy Politycznej. Kilka miesigcy
po6zniej, w lipcu 1973 r., przywddey krajow Wspolnot przyjeli w Kopenhadze raport,
ktory przewidywat zobowigzanie panstw cztonkowskich do prowadzenia wzajem-

*  Dr Radostaw Kaminski, adiunkt w Katedrze Proceséw Spolecznych Wydziatu Humanistycz-
nego Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi.

W spotkaniu paryskim wzigli udziat takze przywodcy Wielkiej Brytanii, Irlandii i Danii, ktore
staty si¢ cztonkami Wspodlnot od 1 stycznia 1973 r.



130 Radostaw Kaminski

nych konsultacji w sprawach polityki zagranicznej oraz zwigkszal liczbg regularnych
spotkan ministrow spraw zagranicznych do czterech w ciggu roku. Raport kopenha-
ski powotywal rowniez nowe organy: Europejska Grupe Korespondentéw, nadzo-
rujaca wykonywanie uzgodnien EWP, kontrolujacg organizowanie wspotpracy oraz
przygotowujacg — w miar¢ potrzeb — posiedzenia KP, a takze grupy robocze, ktérych
zadaniem bylo wzmacnianie wspolpracy poprzez wymiang informacji i konsultacji
w ministerstwach spraw zagranicznych panstw cztonkowskich.

Pomimo wprowadzonych zmian, drugi raport Davignona nie otwieral drogi
w kierunku zapowiedzianej Unii Europejskiej. Stanowit jednak nowa procedure
w stosunkach mig¢dzynarodowych oraz oryginalny europejski wktad do techniki do-
chodzenia do uzgodnionych dziatan. Od 1973 r. polityczne znaczenie EWP rosto,
dzieki czemu Wspolnota Europejska zaczeta by¢ postrzegana jako coraz wazniejszy
aktor miedzynarodowy? (por. Zukrowska, Gracik, 2006: 229).

Istotnym cenzusem czasowym jest rok 1974, kiedy podczas szczytu WE w Pa-
ryzu (9-10 grudnia) powstala Rada Europejska (RE), ktora — w skladzie szefow
panstw i rzadéw oraz ministrOw spraw zagranicznych — uzyskata zasadniczy wptyw
na ksztalt EWP. Powotanie Rady Europejskiej spowodowato ponadto zasadnicze
zmiany w funkcjonowaniu Wspdlnoty oraz konieczno$¢ podjecia dyskusji na temat
kierunkéw jej rozwoju. Z jednej bowiem strony powotanie Rady usprawnito wiele
procesow, z drugiej za$ strony ograniczyto ponadrzadowa mozliwos¢ dziatan Komi-
sji i Parlamentu Europejskiego, co podwazato z kolei mozliwos¢ realizacji koncepcji
federalistycznej Europy. Tym samym koniecznym stato si¢ opracowanie jednolitej
koncepc;ji 1 strategii rozwoju Wspdlnot. Odpowiedzialnym za jej przygotowanie zo-
stat premier Belgii L. Tindemans.

Jednocze$nie — w analogicznym okresie — Komisja Europejska przedstawita trzy
koncepcje reformy instytucjonalnej Wspolnoty. Pierwsza z nich zaktadata powota-
nie organu mi¢dzynarodowego, w ktorego sktad wchodziliby ministrowie do spraw
europejskich panstw cztonkowskich. Organ ten — jako organ wladzy wykonawczej
— mial mie¢ charakter staty, petni¢ role rzadu europejskiego oraz posiada¢ wsparcie
w dwuizbowym Parlamencie Europejskim z zastrzezeniem, ze cztonkowie rzadu by-
liby odpowiedzialni wylacznie przed parlamentami krajowymi. W drugiej koncepcji
zatozono, ze Rzad Europejski miatby mie¢ charakter ponadnarodowy, w ktorym mi-
nistrowie byliby niezalezni od panstw czlonkowskich. Trzecia koncepcja zaktadata
z kolei, ze wtadza wykonawcza sprawowana miata by¢ przez organ ponadnarodo-
wy, ale we wspolpracy z Komitetem Ministrow, ktory —jako organ migdzynarodowy
— posiadatby w okreslonych sytuacjach prawo veta (por. Popowicz, 2004: 140—-141).

14 grudnia 1973 r. — podczas kolejnego szczytu WE w Kopenhadze — przyj¢to Deklaracje
o europejskiej tozsamosci, ktora zdefiniowano jako ide¢ opartg na zasadach demokracji repre-
zentatywnej, rzadach prawa i sprawiedliwosci spotecznej oraz szacunku do praw czlowieka.
Tym samym Deklaracja o europejskiej tozsamosci podkreslata znaczenie EWG/ EWP w poli-
tyce $wiatowej.
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W dniu 29 grudnia 1975 r. Leo Tindemans przedstawit swoj raport, w ktorym
stwierdzal, ze bez wypracowania wspolnego stanowiska na zewnatrz istnienie Unii
Europejskiej jest niemozliwe, podkreslajac jednoczeénie, ze — przy odpowiednim
zaangazowaniu i wypracowanym przez cztonkow wspdlnot kompromisie — prawdo-
podobne jest jej utworzenie do kofica lat 80. XX w. (por. Zukrowska i Gracik, 2006:
229). Raport Tindemansa zwracal uwage na konieczno$¢ zacie$nienia wspotpracy
monetarnej i ekonomicznej, wskazujac rownoczesnie, ze w EWG istniejg spore rozni-
ce w poziomie rozwoju gospodarczego i finansowego poszczegolnych jej cztonkdw,
co praktycznie uniemozliwia ich jednakowy wzrost gospodarczy. Tindemans pod-
kreslal rowniez, ze w przysztosci czynnik miedzyrzadowy powinien by¢ stopniowo
zastepowany wspotpracg o charakterze wspolnotowym, poniewaz — zdaniem autora
— aktualny proces podejmowania wspolnotowych decyzji preferowat partykularne
interesy poszczegolnych panstw cztonkowskich. Najbardziej postepowa propozycja
odnosita si¢ do Parlamentu Europejskiego, ktory — wedtug Tindemansa — powinien
otrzymac¢ kompetencje inicjatywy legislacyjnej oraz prawa do wspoétdziatania w pro-
cesie decyzyjnym (European Union, Report by..., 1976: 13 in.).

W sprawach dotyczacych polityki zagranicznej oraz bezpieczenstwa Wspolnot
raport stwierdzal, ze UE powinna dazy¢ stopniowo do wspolnej polityki obronnej,
aby ,,unikng¢ poddania, $cistej zaleznosci, ktora nie pozwala jej przemawia¢ wia-
snym glosem”, a panstwa EWG w kluczowych sprawach mi¢dzynarodowych powin-
ny reprezentowac jednolite stanowisko (tamze: 15-16.). Jak stusznie zauwaza K. Po-
powicz, Tindemans miat Swiadomos$¢, ze — przez dtuzszy czas — ustanowienie takiej
polityki bedzie niemozliwe, chociazby ze wzgledu na istniejgce bariery technologicz-
ne i prawne oraz na fakt, ze tylko siedem krajow byto cztlonkami NATO, a Francja
i Irlandia pozostawaty poza jego strukturami (Popowicz, 2004: 141-142). Nastepne
miesigce potwierdzity shusznogé tej tezy. Zadne z panstw nie byto w tym czasie zain-
teresowane wzmocnieniem Wspolnoty 1 poza przeprowadzeniem w 1979 r. — nie bez
przeszkod — bezposrednich wyboréw do Parlamentu Europejskiego, proponowane
W raporcie rozwigzania nie zostaty zrealizowane.

Kolejnym etapem w rozwoju Europejskiej Wspodtpracy Politycznej byt raport
londynfiski z 13 pazdziernika 1981 r. Rozszerzajac kompetencje EWP na sprawy
bezpieczenstwa, zwigkszyt on jej zakres, a takze — poprzez umozliwienie zwotania
w ciggu 48 godzin na wniosek trzech panstw nadzwyczajnego posiedzenia ministrow
lub szefow misji dyplomatycznych — utatwiat jej funkcjonowanie w sytuacjach na-
glych.? Nowoscig byto rowniez wprowadzenie zasady tajno$ci obrad, utworzenie Se-
kretariatu Trojki,* a takze wiaczenie Komisji Wspolnot Europejskich do spraw EWP

Wydarzenia, jakie mialy miejsce w wojnie argentynsko-angielskiej o Falklandy-Malwiny, nie
potwierdzily jednak skutecznosci dziatania EWP.

,.Sekretariat Trojki” tworzyli: kraj sprawujacy obecnie prezydencje, kraj, ktory sprawowat pre-
zydencje jako poprzedni oraz ten, ktdry bedzie sprawowat jako nast¢pny.
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na wszystkich poziomach oraz znaczne zwigkszenie roli prezydencji. Wérod narzedzi
wykorzystywanych w ramach EWP, wyrdzniono:

— wspolne deklaracje (joint declarations),

— wspolne rezolucje (joint resolutions),

— wspolne stanowiska dyplomatyczne (joint diplomatic demarches),

— wspoOlne stanowiska’.

Z punktu widzenia procesu tworzenia si¢ wspodlnej polityki obronnej i bezpie-
czenstwa Europy, istotng role odegraly wydarzenia przetlomu lat 70. i 80. XX wie-
ku: wyscig zbrojen pomigdzy supermocarstwami, wkroczenie wojsk radzieckich do
Afganistanu, wojna o Falklandy-Malwiny oraz deklaracja prezydenta Ronalda Rea-
gana z 23 marca 1983 r., dotyczaca stworzenia amerykanskich systemow obronnych
w przestrzeni kosmicznej (por. Matera i Matera, 2007: 296).5 To przede wszystkim
one — jak zauwaza R. Zigba — staty u podstaw powrotu do koncepcji europejskiej
polityki obronnej (Zigba, 2000: 21).

Istotne znaczenie dla europejskiej integracji politycznej oraz kwestii dotyczacych
bezpieczenstwa miato ukonstytuowanie si¢ w 1979 r. nowego — pierwszego wylonio-
nego w wyborach bezposrednich — Parlamentu Europejskiego. Zapoczatkowato to
pojawienie si¢ federalistycznych koncepcji grupy europostow skupiajacych si¢ wo-
kot A. Spinelliego (,,Crocodile Club”) oraz kompromisowe projekty H.D. Genschera,
E. Colombo i G. Thorna. Z inicjatywy Klubu Krokodyla w lipcu 1981 r. Parlament
Europejski powotat Staty Komitet ds. Instytucjonalnych, zalecajac mu opracowanie
zatozen przyszlej Unii Europejskiej. W dwa lata pdzniej — na szczycie Rady Euro-
pejskiej w Stuttgarcie (19 czerwca 1983 r.) — przyjeto Uroczystq Deklaracje o Unii
Europejskiej (tzw. Deklaracje Stuttgarckq), zapowiadajacg wspotprace panstw w bu-
dowie Unii Europejskiej, ktora miata scali¢ WE oraz EWP, a takze zobowigzujaca
EWP do koordynacji dziatan w sferze ekonomicznych aspektow bezpieczenstwa’
(por. Zigba, 2007: 34-35). Ostatecznie jednak nie uzyskano pelmego konsensusu
w sprawie rozwoju procedur EWP i scalenia jej ze Wspdlnotami.

W dniu 14 lutego 1984 r. na forum Parlamentu Europejskiego przedstawiony zo-
stat Projekt ustanowienia Unii Europejskiej. Przewidywat on rozdzielenie kompeten-
cji narodowych i wspolnotowych, przy jednoczesnym przeniesieniu najwazniejszych
kompetencji narodowych na organy wspdlnotowe. Wsrdd proponowanych rodzajow
polityki przysztej UE znalazta si¢ polityka zagraniczna, obronna i bezpieczenstwa.
Przyjety Projekt zaktadat, ze — po spelnieniu warunkow ratyfikacyjnych — zastapitby
on obowigzujace traktaty rzymskie oraz traktat paryski. W cztery miesigce pdzniej,

> Buropejska Wspétpraca Polityczna opierajaca si¢ na wspotpracy ministrow spraw zagranicz-

nych oraz resortow spraw zagranicznych, przetrwala probe czasu i funkcjonowata do roku
1987, czyli do wejscia w zycie Jednolitego Aktu Europejskiego.

Byt to projekt Inicjatywy Strategicznej (Strategic Defense Initiative, SDI), zwany potocznie
programem Gwiezdnych Wojen. Zaktadatl on, ze USA zbuduja system obrony przeciwrakieto-
wej, polegajacy na umieszczeniu w kosmosie laseréw niszczacych pociski dalekiego zasiegu.
Z tekstu deklaracji nie wynikato jednak jednoznacznie, ze idea ta zostanie zrealizowana.
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na szczycie RE w Fontainebleau (24-25 czerwca 1984 r.), powotano komitet robo-
czy pod przewodnictwem senatora i bylego ministra spraw zagranicznych Irlandii
J. Dooge’a, ktorego zadaniem byto opracowanie projektu reform EWG i EWP?,

Zanim Komisja Dooge’a przedstawita swoj raport, 27 pazdziernika 1984 r.
w Rzymie, Rada Ministerialna UZE przyjeta deklaracje w sprawie aktywizacji orga-
nizacji, wysuwajac koncepcje budowania autonomicznego zachodnioeuropejskiego
systemu bezpieczenstwa. W dokumencie tym kraje UZE — w celu poglebienia wspot-
pracy pomiedzy panstwami — zadeklarowaty lepsze wykorzystanie organizacji, okre-
$lenie tozsamos$ci w dziedzinie bezpieczenstwa, harmonizacj¢ narodowych polityk
obronnych oraz integracj¢ w zakresie bezpieczenstwa i obrony, co — w dhuzszej per-
spektywie — miatoby doprowadzi¢ do zwigkszenia roli Europy w NATO oraz stwo-
rzy¢ podstawe do zréwnowazonych stosunkéw transatlantyckich (por. Zukrowska
1 Gracik, 2006: 225-226). Nalezy w tym miejscu zwroci¢ uwage na fakt, ze deklara-
cja ta w zaden sposob nie podwazata systemu opartego o Sojusz Potnocnoatlantycki,
dodatkowo podkreslajac jego kluczowe znaczenie dla utrzymania bezpieczenstwa
w Europie (por. Gryz, 2003: 131).

W dniach 29-30 marca 1985 r. na posiedzeniu RE w Brukseli, Komitet Dooge’a
ztozyt sprawozdanie, w ktérym postulowano zwotanie migdzyrzadowej konferencji,
ktorej celem miato by¢ wypracowanie zmian w obowiazujacych traktatach®. Doce-
lowo miaty one doprowadzi¢ do ustanowienia do konca 1990 r. jednolitego rynku
wspoélnotowego, wzmocnienia Europejskiego Systemu Monetarnego oraz stworzenia
europejskiej przestrzeni socjalnej i sadowej. Raport Dooge’a zwracat rowniez uwa-
ge na potrzebe wzmocnienia europejskiej wspotpracy politycznej, a takze na sprawy
obronnosci i bezpieczenstwa, proponujac wzmocnienie konsultacji dotyczacych bez-
pieczenstwa, technologii zbrojeniowych, doktryn strategicznych, standaryzacji oraz
ujednolicenia sprzetu wojskowego. Propozycje przedtozone w raporcie Dooge’a spo-
tkaly si¢ z zastrzezeniami ze strony Danii, Grecji, Irlandii i Wielkiej Brytanii. Do-
tyczyly one gtownie spraw bezpieczenstwa. Tym samym, zaproponowano zwolanie
konferencji panstw cztonkowskich w celu podjecia negocjacji i dyskusji nad projek-
tem traktatu o Unii Europejskie;.

9 wrze$nia 1985 r. w Luksemburgu — na szczeblu ministréw spraw zagranicznych
—rozpoczela sie Konferencja Migdzyrzgdowa, ktora w wyniku trzymiesigcznych prac
1 uzgodnien wypracowata kompromis pomigdzy panstwami cztonkowskimi i uzgod-
nita Jednolity Akt Europejski (JAE), dokonujacy rewizji Traktatu rzymskiego. JAE
— po ratyfikacji przez panstwa cztonkowskie — wszedl w zycie 1 lipca 1987 r. Jed-
nolity Akt Europejski zachowat odrebno$¢ Wspdlnoty oraz dziatan EWP (stworzyt
jej prawnomiedzynarodowe ramy), potwierdzajac jednoczesnie, ze obierajg one za

W tym samym czasie powolano takze — pod przewodnictwem premiera Wtoch, C.P. Adenino
— Komitet ds. Obywateli Europy.

Woeczesniej — na spotkaniu RE w Dublinie w dniach 3—4 grudnia 1984 r. — postanowiono, ze
polityke zagraniczna powinny tworzy¢ wspolnie EWP i EWG.
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swoj cel wzniesienie wspolnego wktadu do osiagniecia postgpu w kierunku jednosci
europejskiej. Odrebno$¢ ta wyrazona zostata w preambule Aktu: ,,Gotowi ustanowic
Unie¢ Europejska na podstawie po pierwsze Wspolnot, dziatajacych zgodnie z ich
wlasnymi prawami oraz po drugie Wspolpracy Europejskiej pomiedzy panstwami
sygnatariuszami w zakresie polityki zagranicznej, jak réwniez wyposazy¢ powyz-
szg Uni¢ w niezbg¢dne $rodki do dziatania” (Preambuta — Jednolity Akt Europejski,
Luksemburg, 17.02.1986, Dz. U. WE 1987L 169, s. 1). JAE uksztaltowat struktury,
dzieki ktérym stworzona zostala ptaszczyzna umozliwiajaca WE 1 ich cztonkom wy-
stepowanie na arenie mi¢dzynarodowej. Akt zaktadal, ze zewnetrzne polityki WE
1 EWP beda zgodne, a panstwa cztonkowskie dobrowolnie zobowigzaty si¢ uzgad-
nia¢ i koordynowaé kwestie zwigzane z bezpieczefistwem politycznym i gospodar-
czym tak, aby przyjete przez nich stanowiska byty jednolite. Jednolity Akt Europejski
ustanowit takze nowy organ: Sekretariat EWP z siedzibg w Brukseli, ktory jednak nie
posiadat uprawnien do przygotowywania nowych inicjatyw EWP, ograniczajac si¢
do wykonywania zadafh administracyjnych i pomocniczych, wspomagajacych Prze-
wodniczacego EWP!,

Wprowadzenie w zycie JAE miato o tyle istotne znaczenie, ze z jednej strony
stanowit on przetom w dotychczasowej polityce wspolnot, z drugiej natomiast legi-
tymowat wczesniej utrwalong praktyke i istniejacy stan rzeczy. Potwierdzato to tym
samym trend ku interakcji pomigdzy EWP a WE i to pomimo tego, Ze po przyj¢ciu
traktatu nadal pojawialy si¢ nieporozumienia wynikajace z odmiennej natury polityki
wspolnotowej 1 migdzyrzadowej w ramach EWP, a takze odmiennych procedur po-
dejmowania decyzji w obydwu strukturach (por. Zigba, 2007: 34-35).

Wydarzenia przetomu lat 80. 1 90. XX wieku: ruchy wolno$ciowe w Europie
Srodkowo-Wschodniej, upadek muru berlinskiego, rozpad ZSRR, zjednoczenie
Niemiec oraz emancypacja narodow staty u podstaw reform, ktore zostaly zapoczat-
kowane w obrgbie EWG. Upadek tadu zimnowojennego, z jednej strony, przyniost
stosunkowo krétkotrwaty okres dominacji Stanéw Zjednoczonych w polityce §wia-
towej, z drugiej natomiast, zwrocil uwage na inne zagrozenia bezpieczenstwa, ta-
kie jak: wojna w Zatoce Perskiej, konflikt i krwawy rozpad Jugostawii (por. Grosse,
2010: 135). Nie bez znaczenia byt rowniez fakt, ze Stany Zjednoczone — po upadku
Zwigzku Radzieckiego — znacznie zredukowaly swoje sity na terenie Europy Za-
chodniej. Tym samym, kraje europejskie — chcac odgrywac znaczaca rolg na arenie
mig¢dzynarodowej 1 aby zabezpieczy¢ spokdj wewnetrzny — zmuszone zostaly prze-
prowadzi¢ niezbgdne reformy, jak rowniez wypracowaé nowe stanowisko w kwe-
stiach dotyczacych polityki zagranicznej i bezpieczenstwa oraz przyspieszy¢ proces
integracji, ktorego zwienczeniem miato by¢ utworzenie Unii Europejskiej.

10 Urzad Przewodniczacego EWP mial mie¢ charakter rotacyjny i przypadat panstwu sprawujg-

cemu prezydencj¢. Ministrowie spraw zagranicznych i cztonek Komisji mieli si¢ zbiera¢ co
najmniej cztery razy do roku.
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Wstepny projekt Unii Europejskiej przedstawiony zostat 19 kwietnia 1990 r.
przez prezydenta Francji F. Mitteranda i kanclerza Republiki Federalnej Niemiec
H. Kohla. Zaktadat on, ze UE oparta bedzie na unii politycznej, w ktorej instytucjom
nadana zostanie wigksza skutecznos$¢ i zapewniona bedzie jedno$¢ 1 spdjnos¢ dzia-
fan Unii w dziedzinach: ekonomicznej, monetarnej i politycznej oraz zostanie zde-
finiowana i wprowadzona w zycie wspolna polityka zagraniczna i bezpieczenstwa
(por. Zigba, 2007: 42). W tym samym czasie w Brukseli — dokladnie 23 kwietnia
1990 r. — odbyta si¢ sesja Rady Ministrow Spraw Zagranicznych i Obrony Unii Za-
chodnioeuropejskiej, na ktorej poruszono kwestie relacji UZE z EWG w konteksScie
wigczenia tej pierwszej w struktury tworzonej UE oraz organizacji w budowie syste-
mu bezpieczenstwa europejskiego (Parzymies, 1992: 55).

Prace nad nowym projektem UE rozpoczgly si¢ na szczycie RE w Rzymie,
13—14 grudnia 1990 r. Idea budowania Unii Europejskiej zgodnie z francusko-
-niemieckim projektem od samego poczatku krytykowana byta przez Wielka Brytanig,
Danie, Holandig¢ i Portugali¢. Poza tym, kraje te byly przeciwne przejmowaniu przez
EWG kompetencji w zakresie prowadzenia wspolnej polityki zagranicznej oraz bez-
pieczenstwa, twierdzac, ze wszelkie podejmowane w tym zakresie dziatania godza
bezposrednio w NATO, a poza tym — bez wspotudziatu Stanow Zjednoczonych — nie
gwarantujg stworzenia skutecznego systemu bezpieczenstwa europejskiego. Kontr-
propozycja przedstawiona przez Wielka Brytani¢ zaktadata natomiast, Ze wspdlna
polityka zagraniczna i bezpieczenstwa powinna by¢ oparta na zasadzie jednomyslno-
$ci, mie¢ charakter miedzyrzadowy, przy jednoczesnym zachowaniu zwigzkéw po-
miedzy UZE a przyszta Unig Europejska i pozostawieniu UZE jako autonomicznego
podmiotu obronnego. Tym samym, europejska polityka obronna rozpatrywana byta
jako idea dlugofalowa, ktéra nie moze przynies¢ uszczerbku NATO.

W dniu 10 grudnia 1991 r. w Maastricht — po blisko dwunastomiesi¢cznych roko-
waniach — Traktat o Unii Europejskiej (TUE) zostat przyjety. Formalne jego podpisa-
nie—przez szefow rzadow i panstw cztonkowskich Wspdlnot Europejskich —nastapito
7 lutego 1992 r. Ostatecznie TUE wszedt w zycie 1 listopada 1993 r., po zakoncze-
niu procedury ratyfikacyjnej zgodnej z wymogami konstytucyjnymi poszczegdlnych
panstw. Traktat o Unii Europejskiej zostal przez jego sygnatariuszy uznany jako etap
prowadzacy do stworzenia $cistej unii europejskiej. W mysl art. G TUE Europej-
ska Wspolnota Gospodarcza zmienita nazwe na Wspolnota Europejska, a ,, Traktat
o ustanowieniu EWG” zmienit nazwe na: ,,0 ustanowieniu Wspolnoty Europejskie;”.
Do TUE wiaczono regulacje dotyczace unii politycznej, a takze wspotpracy w zakre-
sie polityki sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych. W preambule TUE stwierdzono,
ze przedstawiciele panstw sg przygotowani do tego, by realizowa¢ wsp6lng polityke
zagraniczng i bezpieczenstwa, obejmujaca ostateczne uksztattowanie wspolnej po-
lityki obronnej, mogacej doprowadzi¢ w przysztosci do wspolnej obrony, wzmac-
niajac w ten sposéb europejska tozsamosé i niezaleznos$¢, tak aby wspiera¢ pokoj,
bezpieczenstwo i postep w Europie i na §wiecie (Preambuta — Traktat o Unii Euro-
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pejskiej, Luksemburg, 07.02.1992, Dz. U. C 191 z229.07.1992 r.). Tym samym na
mocy Traktatu o Unii Europejskiej powotana zostata Wspolna Polityka Zagraniczna
1 Bezpieczenstwa UE (WPZiB), ktéra — decyzja RE (podjeta na szczycie w Lizbonie
26-27 czerwca 1992 r.) — zastgpita Europejska Wspotprace Polityczng.

Stworzone Traktatem z Maastricht kompetencje w zakresie Wspolnej Polityki
Zagranicznej i Bezpieczenstwa umieszczone zostaty w Il filarze, a jej cele okreslat
art. J tytutu 5 Traktatu o Unii Europejskie;.

Summary

Foreign and security policy of the European Union

- genesis, development and importance for contemporary
Europe. Part 2: 1970-1992: from the establishment of the
European Political Cooperation to the Maastricht Treaty.

The genesis of the modern world security system dates back
to the end of the second World War |l, after which there started
to form a new — bipolar balance of power. The current system
of cooperation between Member States of the European
Union’s foreign policy and safety is the result of long-term
process, which origin dates back to the second mid-forties of
the twentieth century. Its development was based on a number
of compromises concluded between Member States. Common
Foreign and Security Policy — established by the Treaty of
Maastricht on 7 February 1992 — as a result of painstaking
efforts of members of the Union — is an instrument for fostering
European identity and independence, promoting peace, security
and progress in Europe and in the world. The aim of this paper
is to present the process of formation of the CFSP, its objectives
and importance in the evolution of contemporary international
relations. The second part of the publication covers the period
from the establishment of the European Political Community to
the establishment of the Common Foreign and Security Policy
(1970-1992).

Keywords: European Union foreign and security policy, the
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Danuta Janczewska’

Zastosowanie controllingu w zarzadzaniu
marketingowo-logistycznym
przedsiebiorstwem z sektora MSP

Wstep

Zarzadzanie przedsi¢biorstwem z sektora matych i $rednich przedsigbiorstw
(dalej w skrocie: MSP) wymaga podejmowania dzialan umozliwiajacych rozwoj
tego przedsigbiorstwa, a w obecnych czasach niekiedy przetrwanie i utrzymanie
firmy na rynku. Firmy z sektora MSP nie posiadaja wystarczajacych zasobow, aby
przetrwaé okresy braku zamowien czy zmniejszenia liczby nabywcow. Zadania
stojgce obecnie przed wiascicielem przedsigbiorstwa MSP sg zatem bardzo trudne
1 obarczone wieloma niewiadomymi, stad tez wiedza techniczna, znajomos¢ techno-
logii i techniki wytwarzania lub realizacji ustugi nie jest wystarczajacym zasobem
do prowadzenia przedsigbiorstwa. Zagadnienia zwigzane z zarzgdzaniem przedsie-
biorstwem i umiejetnosci menedzerskie staja si¢ szczegdlnie wazne i potrzebne.
W literaturze przedmiotu brak jest propozycji i opracowan badawczych dotycza-
cych mozliwosci zastosowania nowoczesnych metod zarzadzania firma z sektora
MSP, a dostepne zrodia przytaczajg przyktady stosowania najnowszych rozwigzan
w zarzadzaniu w firmach duzych i koncernach multinarodowych dziatajacych na
rynkach mig¢dzynarodowych. Wykorzystanie tychze wzorcéw w przedsi¢biorstwie
MSP jest praktycznie niemozliwe; pojawia si¢ zatem pytanie o nowy model zarza-
dzania firma malg, oparty na pozytywnych doswiadczeniach i sukcesach rynkowych
— ktory daje szanse rozwoju firmy MSP.

Celem artykutu jest przedstawienie mozliwosci zastosowania metod controllingo-
wych w zarzadzaniu marketingowo-logistycznym w przedsigbiorstwach z sektora MSP.

Dr inz. Danuta Janczewska, adiunkt w Katedrze Marketingu i Logistyki w Spotecznej Akade-
mii Nauki w Lodzi.
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Podstawowe definicje i okreslenia w teorii controllingu

Controlling jest stosunkowo nowa koncepcja zarzgdzania organizacjami gospo-
darczymi, ktorej celem — tak jak pozostatych — jest utatwienie zarzadzania przed-
sigbiorstwem w otoczeniu turbulentnym. Gléwnym impulsem do poszukiwania
catkowicie nowego podejscia do pojawiajacych sie problemoéw w zarzadzaniu przed-
siebiorstwem nalezy zaliczy¢ zjawiska oraz zmiany w dziatalnos$ci gospodarczej,
charakterystyczne dla XX w. (Nowak, 2004: 11):

* nasilajaca si¢ koncentracja dziatalnos$ci i szybki wzrost przedsi¢biorstw, kto-
rych efektem byly problemy w koordynacji dziatalnosci przedsigbiorstw i ko-
munikacji pomigedzy nimi;

* wysoki stopien niepewnosci oraz dynamika zmian w otoczeniu, w tym zwlasz-
cza zmienno$¢ warunkow prowadzenia dziatalnosci, co sprawito, iz informa-
cja stala si¢ towarem niezwykle poszukiwanym;

» nadejscie kryzysu gospodarczego pod koniec drugiej dekady XX w. — a wila-
Sciwie fali kryzysow, ktére skierowaly uwage menedzeréw na problematyke
zarzadzania, w tym szczego6lnie na skuteczno$¢ metod zarzadzania.

Controlling stat si¢ jednym z cze¢sciej stosowanych instrumentéw zarzgdzania,
zwlaszcza w przedsigbiorstwach duzych, koncernach i firmach migdzynarodowych,
ktérych cele ustalane sg wspolnie przez dyrekcje przedsigbiorstwa i pracownikéw za-
rzadu (Vollmuth, 2010: 15). Controlling znalazt zastosowanie w wielu firmach w kra-
jach rozwinietych, jako skuteczna metoda walki z kryzysem, ryzykiem, konkurencja
1 wzrastajgca zmiennoscig otoczenia. Brak jest natomiast potwierdzenia postugiwa-
nia si¢ metodami controllingowymi w przedsiebiorstwach z sektora MSP, w ktorych
struktury organizacyjne nie sg rozbudowane, a sam proces decyzyjny przebiega dy-
namicznie. W Polsce wprowadzanie controllingu datuje si¢ od lat 90. XX w. i jest on
glownie wdrazany w przedsigbiorstwach duzych, posiadajacych wystarczajace zaso-
by informatyczne, utatwiajace syntetyzowanie danych z wielu obszaréw dziatalnosci
przedsigbiorstwa. Syntezy te stuzg nastgpnie do budowania obrazu przedsigbiorstwa
w zmiennym otoczeniu, co z kolei umozliwia podejmowanie decyzji dyrektorom
1 zarzadom duzych przedsigbiorstw. Powstaje zatem pytanie, czy podobnie jak wiele
innych metod wspomagajacych zarzadzanie mozna rowniez controlling wpisaé na li-
ste narzedzi wspierajacych menedzera w firmie MSP. System controllingu powinien
spetnia¢ funkcje zarzadzania i by¢ przydatny do podejmowania optymalnych decy-
zji, wydaje si¢ wigc, ze przedsiebiorstwva MSP mogltyby wykorzystywaé controlling
w swojej dzialalnoSci.

Gléwnym celem procesu controllingu w przedsi¢biorstwie jest wynik przedsig-
biorstwa — okre§lony zazwyczaj w jednostkach wymiernych. Mozna zatem traktowac
controlling jako zintegrowany podsystem kierowania przedsigbiorstwem, planowa-
nia, kontroli i szybkiego przekazywania informacji. Plan strategiczny formutowany
w ramach controllingu koordynuje sposoby zmierzania do celu zasadniczego, wspie-
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ra jego adaptacje w obrebie catego przedsigbiorstwa i1 tworzy zreby koordynacji ca-
tego systemu zarzadzania (Sierpinska, Niedbata, 2003: 17). Zatozenie okreslonej dy-
namiki wzrostu przedsiebiorstwa w wyznaczonych obszarach oraz okreslenie zasad
sterowania dzialalno$cig zapewni¢ ma kompleksowa kontrola poszczegolnych eta-
pow, operacji. W odniesieniu do przedsigbiorstwa jako systemu, definiowane sg role
i zadania poszczego6lnych komorek organizacyjnych realizujacych cele operacyjne.
Zastosowanie znajduja wszelkie dostepne metody analiz i ocen z wielu dziedzin: fi-
nansow, rachunkowosci, zarzadzania, marketingu, logistyki, etc.

Tak rozumiany controlling uwzglednia istnienie konkretnych relacji pomigdzy
poszczegbdlnymi funkcjami zarzadzania w przedsigbiorstwie (Marciniak, 2008: 17).
W dziale controllingu zazwyczaj nie podejmuje si¢ decyzji, sa one przez ten dziat
przygotowywane (Sierpinska, Niedbata, 2003: 17). Osoba controllera pelni w przed-
siebiorstwie szczegblne zadanie, zarowno ze wzglgdu na pewng celowos¢ w zbieraniu
1 syntetyzowaniu niezbednych danych, jak i ze wzgledu na konieczno$¢ posiadania
wiedzy umozliwiajgcej interpretacje zebranych danych czy wskaznikéw. Menadzer
podejmuje decyzje na podstawie dostarczonych danych oraz okresla zbieznos¢ tych
danych z oczekiwanymi efektami dziatan. W systemie zarzgdzania controlling wy-
stepuje jako dziatalno$¢ koordynujaca funkcje zarzadzania. Jego zadaniem jest zin-
tegrowanie poszczegolnych obszaréw dziatalnosci przedsiebiorstwa. W controlingu
moze pojawié si¢ osoba controllera. Zakres funkcji menadzera i controllera w przed-
siebiorstwie prezentuje wykres 1.

Controller tworzacy Controlling Menadzer zarzadzajacy,
baze danych wynikowych jako proces podejmujacy decyzje

Wykres 1. Wspdlne obszary zastosowania controllingu jako funkcji zarzgdzania

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Sierpinska, Niedbata, 2003: 17.

Istotny jest podzial zadan pomig¢dzy controllerem a menedzerem (Chachula,
2009: 27). Podziat zadan, a tym samym kompetencje obu wynikaja z partnerskiej
relacji pomigdzy nimi oraz uzupetniajacej roli w zarzadzaniu przedsigbiorstwem.
Podziat zadan i odpowiedzialno$ci pomigdzy menadzera i controllera prezentuje
tabela 1.
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Tabela 1. Podziat zadan pomiedzy controllerem i menadzerem

Controller

Menadzer

Koordynuje podstawy planowania i decyzji
zarzadzania procesem budzetowania.

Informuje periodycznie o wielkosci
i przyczynach odchylen od celu.

Informuje periodycznie o zmianach w otoczeniu
przedsiebiorstwa.

Dostarcza porad ekonomicznych.

Wdraza ekonomiczne metody i instrumenty
oraz uzgodnione decyzje.

Wspoéttworzy rozwoj przedsigbiorstwa (np. jako
innowator).

Jest nawigatorem i doradcg menadzera.

Okresla wielkosci do budzetu, cele i $rodki do
ich realizacji oraz podejmuje decyzje.

Stosuje $rodki sterowania w przypadku
odchylen od celu.

Dziata i reaguje, aby dopasowac cele i Srodki
do zmieniajacych sie warunkéw otoczenia
przedsiebiorstwa.

Zasiega porad ekonomicznych.

Ustala wymagania dla okreslonego celowo
sterowania przedsigbiorstwem.

Zarzadza dazac do realizacji celdw, opierajac
sie na planowaniu i kontroli.

Uwaza controllera za niezbednego partnera

W procesie zarzadzania.
Zrédto: Chachuta, 2009: 27.

Formy, funkcje i instrumenty controllingu
na przykladzie przedsiebiorstwa z sektora MSP

Sektor MSP w Polsce liczy ponad 1,5 mln przedsigbiorstw, wérod ktorych prze-
wazajacg liczbe obejmujg firmy mikro. Wyniki dostepnych raportéw moga prowa-
dzi¢ do wnioskéw i prognoz niekorzystnych dla formutowania prognoz rozwoju
przedsigbiorstw z sektora MSP, ich kondycji i przysztosci. W tab. 2 przedstawiono
podstawowe dane statystyczne dla sektora MSP w Polsce i w krajach UE'.

Znaczacy udzial sektora MSP w gospodarce jest przedmiotem zainteresowania
wielu instytucji badawczych, koncentrujacych swoja uwage migdzy innymi na moz-
liwosci podnoszenia konkurencyjnosci tegoz sektora. Pewng nowg formg wspoma-
gajacg zarzadzanie w firmach MSP i tym samym, stwarzajaca szans¢ dla poprawy
konkurencyjnosci, moze sta¢ si¢ controlling. Rozpatrywanie controllingu jako in-
strumentu poprawy zarzadzania w sektorze MSP powinno by¢ oparte na koordynacji
wszystkich jego funkcji:

* planowania

* zasilania w informacj¢

' Badaniem wskaznikéw dotyczacych dziatalno$ci i rozwoju sektora MSP w krajach Unii Eu-
ropejskiej zajmuje si¢ instytucja SBA (Small Bussines Act), ktora sporzadza sprawozdania
i analizy ekonomiczne zawierajace dane informacyjne sektora MSP w kazdym kraju Unii Eu-
ropejskie;j.
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* kontrolnej
» sterowania i regulacji.

Tabela 2. Podstawowe dane statystyczne dla sektora MSP w Polsce
i w krajach Unii Europejskiej

Liczba przedsigbiorstw Zatrudnienie

prze‘gvsiz';‘i’jréstwa Polska UE-27 Polska UE-27

liczba udziat udziat liczba udziat udziat
Mikro 1495 325 96,1% 92,1% 3530 558 38,1% 29,8%
Mate 42 557 2,7% 6,6% 957 115 10,9% 20,4%
Srednie 15 303 1,0% 1,1% 1611947 18,4% 16,8%
MSP 1552 965 99,8% 99,8% 5899 620 67,5% 67,0%
Duze 3321 0,2% 0,2% 2846 524 32,5% 33,0%
Razem 1556286 | 100,0% 100,0% 8746 154 100,0% 100,0%

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie arkusza informacyjnego SBA Polska 2010/2011 za http:/et-

-europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2010-
-2011/poland_en.pdf, dostep dnia 15.12.2012 .

Wdrozenie controllingu w przedsiebiorstwie MSP moze utatwi¢ i przyspieszy¢
proces decyzyjny, jednak wymienione wyzej funkcje muszg by¢ odpowiednio skoor-
dynowane i zintegrowane. W tym celu przedsigbiorstwo MSP, ktore zamierza zasto-
sowa¢ controlling, moze wdrozy¢ instrumenty, dzi¢ki ktorym utatwione beda analizy
dotyczace zasobow firmy oraz otoczenia. Instrumenty controllingu mozna podzieli¢
nastepujaco:

* systemy — stanowig kompleksy narze¢dzi, ztozone z wielu powigzanych ze so-
ba czgséci, obejmujacych wiele, badz wszystkie, fazy podstawowych zadan
controllingu: planowania i kontroli; do nich zalicza si¢ systemy: rachunku
kosztéow, informatyczny, planowania, konstruowania miar efektywnosci oraz
wskaznikéw dotyczacych proceséw w przedsigbiorstwie;

* metody — stanowigce indywidualny sposob definiowania i opisu zadan w ra-
mach planowania, kontroli, analizy cyklu zycia produktow, progu rentowno-
$ci, oceny ryzyka, etc.

W odniesieniu do przedsigbiorstwa MSP niezbedna staje si¢ wiedza z dziedziny
zarzadzania, rachunkowos$ci oraz umiej¢tnosci definiowania istotnych wskaznikow
dotyczacych procesow realizowanych w przedsiebiorstwie. Pewnym utrudnieniem
moze by¢ fakt, iz w literaturze przedmiotu wystepuje wiele prob uporzadkowania
narzedzi controllingu wedlug wielu rozmaitych kryteriow:

* horyzontu czasowego — narze¢dzia o charakterze strategicznym i operacyjnym;

« funkcji controllingu — narzedzia planowania, kontroli i kierowania, a takze do-

starczania informacji;


http://et-europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2010-2011/poland_en.pdf
http://et-europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2010-2011/poland_en.pdf
http://et-europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/files/countries-sheets/2010-2011/poland_en.pdf
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* obszaru dziatalnosci — narzedzia finansowe, produkcyjne, personalne itd.;

 charakteru — analityczne (do strukturalizacji problemdw), prognostyczne (do
redukcji niepewnosci), wyceniajgce (do wyboru rozwigzan optymalnych);

 konstrukcji wewnetrznej — mniej lub bardziej kompleksowe (techniki, meto-
dy, systemy);

* dyscypliny naukowej, z ktorej pochodzi dane narzedzie: rachunkowosci za-
rzadczej, rachunku kosztow, statystyki i ekonometrii, prognostyki, analizy fi-
nansowej, organizacji, finansow i zarzadzania itp.

Stosowanie instrumentdw controllingu wymaga od kierownictwa przedsigbior-
stwa MSP wlasciwego doboru i samego narzg¢dzia, i metody analitycznej, ktora stanie
si¢ podstawa do opisu aktualnej sytuacji firmy, ale przede wszystkim stanie si¢ przy-
datna do budowania strategii przedsiebiorstwa (Skowronek-Mielczarek, Leszczynski,
2007: 62). Podobnie indywidualne podejscie do controllingu zalecali Kaplan i Nor-
ton, ktorzy przeprowadzali badania w amerykanskich przedsi¢gbiorstwach w potowie
lat dziewigédziesiatych XX w., uwzgledniajac ich réznorodng specyfike branzowa,
sposoby oceny wiasnych firm oraz poglady na przyszlg strategie. Zaproponowali oni
uniwersalng metod¢ syntetycznego spojrzenia na wiele obszaréw funkcjonowania
przedsigbiorstwa, ktora dawala jednoczesnie mozliwo$¢ monitorowania realizacji
przyjetej strategii (Kaplan, Norton, 2007: 11).

Strategiczna karta wynikow jako instrument controllingu
w przedsiebiorstwie MSP

Badania przeprowadzone przez Roberta Kaplana i Davida Nortona wykazaty,
ze menadzerowie tego samego przedsigbiorstwa odmiennie postrzegaja zapisy do-
tyczace strategii swojego przedsigbiorstwa. Strategiczna karta wynikow, zwana tez
zrownowazona karta wynikow, moze by¢ traktowana jako wzorzec dla przysztych,
indywidualnych instrumentéw controllingu. W poréwnaniu z innymi metodami
wspomagajacymi zarzadzanie nie jest zatem instrumentem hermetycznym i niezno-
szacym modyfikacji i doskonalenia. Zastosowanie metod controllingowych w przed-
siebiorstwie MSP wymaga uprzedniego sformutowania strategii przedsi¢biorstwa
oraz wilasciwej oceny aktualnej pozycji przedsigbiorstwa. Zaréwno pierwsze za-
gadnienie, jak 1 pozycjonowanie firmy MSP jest najczesciej definiowanie w oparciu
o intuicje wilasciciela i nie znajduje potwierdzenia np. w postaci badan, ankiet czy
profesjonalnych prognoz. Badania metod zarzadzania w sektorze MSP prowadzone
przez PARP wykazaly, ze w procesie zarzgdzania firmy te nie przejawiajg aktywno-
$ci we wszystkich obszarach, a przewazajaca czg$¢ badanych MSP nie posiada i nie
formutuje strategii rynkowe;.

Brak jest badan sektorowych dotyczacych implementacji wspotczesnych metod
1 sposobow zarzadzania w przedsigbiorstwach MSP, a podejmowane inicjatywy ba-
dawcze (PARP, Lewiatan) dajg jedynie mozliwos$¢ formutowania do$¢ ogolnych spo-
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strzezen 1 wnioskow. Okreslenie strategii i misji w przedsiebiorstwie MSP moze by¢
oparte na nast¢pujacych pytaniach:

* Co produkowac?

— Ktore z dotychczas wytwarzanych produktow utrzymac?
— Z ktorych produktéow wytwarzanych dotychczas zrezygnowac?
— Produkcje¢ ktorych produktéw podjac?
* Dla kogo produkowac?
— Ktorego klienta utrzymac?
— Z ktérego klienta zrezygnowac?
— Ktorego klienta pozyskac?
+ Jak utrzymac¢ si¢ na rynku?
— Co jest podstawg przewagi konkurencyjnej?
— Jakie strategie dziatania wdrozy¢ (marketingows, produktowa, inng)?

Konstruowanie strategicznej karty wynikéw w przedsiebiorstwie MSP wymagac
bedzie rozpoznania proceséw wystepujacych w przedsigbiorstwie. Na tej podsta-
wie mogg by¢ formulowane cele, uszeregowane wedtug ich znaczenia dla firmy. Na
przykladzie przedsigbiorstwa MSP w branzy cukierniczej mozna wskaza¢ obszary
dziatalnosci, ktore moga stanowic obiekt analiz controllingowych. Procesy w przed-
siebiorstwie cukierniczym w sektorze MSP obejmowac beda zardwno gldwna dzia-
falno$¢ produkcyjna, jak i zadania zwigzane z zaopatrzeniem, magazynowaniem czy
dystrybucja wyrobow gotowych. Controlling w tym obszarze powinien dotyczy¢
wyznaczenia docelowych strategii dla najwazniejszych proceséw. Moze dotyczy¢
cen kupowanych surowcow, kosztow magazynowania lub kosztow dystrybucji. Na
wykresie 2. pokazano przyktadowy standard strategicznej karty wynikéw dla przed-
siebiorstwa cukierniczego z sektora MSP.

Kwantyfikacja celow moze by¢ wyrazona w sposdb wymierny — np. obnizy¢
koszty magazynowania o 1000 zt miesigcznie lub w liczbach wzglednych — odnosza-
cych si¢ do stanu obecnego, np. zwiekszy¢ produkcj¢ o 10% w okresie jednego roku.
W karcie wynikow BSC wystepuja cztery perspektywy umozliwiajace spojrzenie na
efektywno$¢ firmy MSP:

+ perspektywa finansowa daje mozliwo$¢ oceny finansowego sukcesu firmy
MSP, odniesionego do zdefiniowanego w strategii horyzontu czasowego. Dla
firmy cukierniczej oznacza¢ to moze wyznaczenie celow finansowych, np. po-
przez wskazniki wzrostu sprzedazy wyrobow cukierniczych, analiz¢ struktury
sprzedazy oraz wybor segmentow najbardziej oplacalnych i1 zapewniajacych
Najwyzsza marzg;

» perspektywa klienta — zapewnia rynkowe ujecie efektow strategii przy po-
siadaniu wilasciwych relacji z grupami nabywcow oraz pelnej wiedzy o ich
oczekiwaniach ipoziomie satysfakcji. W przedsigbiorstwie cukierniczym
MSP relacje z odbiorcami maja charakter dtugofalowy, charakteryzuja si¢
budowaniem zaufania, wymiang informacji, doradztwem i podejmowaniem
wspolnych inicjatyw w zakresie innowacji;
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» perspektywa procesdéw wewnetrznych — definiuje obecny i przyszty przebieg
procesOw w przedsigbiorstwie, z zatozeniem poprawy samego sposobu ich re-
alizacji oraz docelowych efektéw tychze procesow. Przedsigbiorstwo cukier-
nicze MSP powinno traktowaé procesy wewngtrzne jako podstawe utrzymy-
wania standardow jakoSciowych, tworzenia wizerunku rynkowego, etc.;

» perspektywa rozwoju firmy — opisuje przewidywane etapy rozwoju podczas
realizacji samej strategii, jak rowniez rozwoju ocenianego w dtuzszym cza-
sie. Traktowanie rozwoju firmy w ujeciu ilo§ciowym i jakoSciowym obejmuje
w firmie MSP w branzy cukierniczej wprowadzanie nowych technologii, pod-
noszenie kwalifikacji pracownikoéw, poszukiwanie nowych informacji i wie-
dzy poprzez kontakty z innymi firmami i klientami.

Uzgodnienie strategicznych
celéw przedsiebiorstwa,
identyfikacja proceséw

I

Sposoby komunikacji Balanced Sprzezenie zwrotne,
i wymiany informacji Scorecard wiedza-nauka—-doswiadczenie
z otoczeniem dla firmy » Formutowanie misji i wizji
i wewnatrz firmy z sektora MSP » Formutowanie strategii

I

Planowanie i koordynacja
* Mapa celéw
* Alokacja zasobdéw
* Monitorowanie
i kwantyfikacja efektow

Wykres 2. Strategiczna karta wynikow na przyktadzie przedsiebiorstwa MSP.

Zrédio: opracowanie wiasne.

Badania elementow zarzadzania przedsigbiorstwem oraz stosowania wspolcze-
snych metod zarzadzania prowadzone byly przez autorke w przedsigbiorstwach pro-
dukcyjnych w branzy cukierniczej. Celem badan byto identyfikowanie czynnikow
konkurencyjnosci przedsigbiorstw MSP w sektorze. Wérdd badanych firm znajdo-
waly sie przedsiebiorstwa z kapitalem zagranicznym oraz firmy polskie. Badaniem
objeto 45 firm na terenie kraju, prowadzacych dziatalno$¢ produkcyjng w branzy
cukierniczej. Przedsigbiorstwa realizowaty produkcje wielu asortymentéw i produk-
tow cukierniczych, w tym produkcje czekolady, pieczywa cukierniczego, cukierkow,
wyrobow zelowych, pralin. Badania wlasne w branzy czekolad doprowadzily do
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spostrzezenia, ze w firmach zagranicznych generowanie idei innowacyjnej, tworze-
nie koncepcji i faza projektowania sg zazwyczaj realizowane w osrodkach B + R
w krajach macierzystych inwestorow, natomiast w filiach w Polsce realizowane jest
jedynie wdrazanie innowacji. Korporacje transnarodowe dysponujg potencjatem fi-
nansowym, dostepem do laboratoriow, o§rodkéw badawczo-rozwojowych i wdrazajg
innowacje na rynkach lokalnych?. Wérdd badanych firm 40% stanowity przedsigbior-
stwa zaliczane do sektora MSP. Elementy controllingu wprowadzane byty w dwdch
przedsigbiorstwach, natomiast pozostate opieraty si¢ na tradycyjnych instrumentach
zarzadzania. Mozna rozpatrywac cele procesow w przedsicbiorstwie MSP wielo-
aspektowo, w zalezno$ci od przyjetych kryteriow (Dwilinski, 2006:19):

* ujecie zasobowe, uwzglednia zasoby niezbedne do realizacji danego procesu.
W przypadku firmy cukierniczej zasoby obejmujg m.in. specjalistyczne ma-
szyny i linie produkcyjne do wytwarzania produktéw cukierniczych;

* ujecie funkcjonalne dotyczy dostarczania zasobow do firmy oraz dostarczania
wyrobow gotowych klientom. W firmie cukierniczej dostarczanie zasobow
(np. surowcdw) oparte jest na kontraktach i zamowieniach, uwzgledniajacych
wysokie wymagania jakosciowe, system ISO, HACCP;

» ujecie efektywnos$ciowe zawiera warto§ciowanie rozwigzan procesOw przy
zastosowaniu oceny parametréw ekonomicznych, technicznych, spotecznych,
ekologicznym itp. W przedsigbiorstwie cukierniczym najczgséciej stosowanym
parametrem jest koszt jednostkowy wyrobu, koszt pracy, oferowanie wyzszej
jako$ci wyrobow cukierniczych, atrakcyjniejszej i réznorodnej oferty.

W tabeli 3 przedstawiono poréwnanie proceséw w firmach duzych i MSP na

przyktadzie branzy cukierniczej — na podstawie badan wtasnych.

Istotny z punktu widzenia oceny elementéw zarzgdzania w badanej grupie przed-
siebiorstw byl czas funkcjonowania firmy oraz kategorie procesOw wystepujacych
w przedsiebiorstwach. W badanych firmach wystepowaty nastepujace procesy: zaku-
py materialow i surowcow, transport, magazynowanie, produkcja, sprzedaz. Bariere
w formutowaniu strategii i prognoz rozwoju firm stanowita identyfikacja przebiegu
procesow w przedsiebiorstwach z sektora MSP. Przyktadem petnej charakterystyki
1 opisu procesd6w moga by¢ procesy logistyczne, dla ktorych mozna zdefiniowac ich
przebieg i strukture oraz wskaza¢ cechy charakterystyczne dla przedsiebiorstw du-
zych 1 firm MSP — co przedstawiono w tabeli 3.

2 Szersze oméwienie badan w branzy cukierniczej w: Janczewska, 2008.
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Tab. 3. Cechy charakterystyczne podstawowych procesoéw logistycznych
w duzych przedsiebiorstwach i w firmach z sektora MSP — na przyktadzie badan

wihasnych w branzy cukierniczej

Cechy charakterystyczne dla duzego
przedsiebiorstwa

Podstawowe
procesy
logistyczne

Cechy charakterystyczne dla
przedsiebiorstwa MSP

Zsynchronizowane i ciagte procesy

Zaopatrzenie

Procesy przebiegaja w sposéb

technologii wytwarzania danego
produktu cukierniczego, infrastruktura
procesu dopasowana do wysokich
wymagan jakosciowych klientow.

produkcji wyrobow cukierniczych, i gospodarka | przerywany, wolny — uzalezniony
zarzadzanie procesami, oparte na materiatowa | od poziomu zasobdw finansowych.
koordynacji z systemami zarzadzania Kontrakty na surowce cukiernicze
jakoscia, z wykorzystaniem dotycza mniejszych ilosci.
nowoczesnych narzedzi i metod

Procesy produkcyjne w petni Logistyka Procesy wytwarzania wyrobéw
zautomatyzowane, podporzgdkowane produkcji/ cukierniczych realizowane

logistyka ustug

z wykorzystaniem pracy recznej, brak
automatyzacji, czesto brak wdrozenia
systemoéw zarzgdzania jakoscia.
Infrastruktura procesu dopasowana do
mozliwo$ci finansowych przedsiebiorcy.

systemy informatyczne, zarzadzanie
procesami wspomagane komputerowo,
petna kontrola stanéw magazynowych,
stosowanie zasad zarzadzania
magazynami. Duzy udziat kooperacyjny
firm logistycznych i spedycyjnych.

Procesy logistyczne podporzadkowane Transport Przedsiebiorstwo zorientowane na
potrzebom pozostatych proceséw minimalizacje kosztéw, procesy

w przedsigbiorstwie, definiowanie transportowe realizowane przy pomocy
sprawnosci procesow transportu wiasnych $rodkow transportu.
wkalkulowana w cene produktu;

czeste wykorzystanie outsourcingu.

Synchronizacja oparta na systemach

SAP, ERP.

Procesy magazynowe w petni Magazyno- | Procesy magazynowe realizowane
zautomatyzowane, wykorzystujace wanie recznie, minimalne wykorzystanie

maszyn i urzgdzen, w tym komputeréw.

Procesy zarzadzania zapasami

Zarzadzanie

Kontrola i uzupetnianie zapasow

wprowadzane zasady recyklingu oraz
zarzadzania ekologistycznego

dopasowane do procesow zapasami realizowane jest tradycyjnymi
produkcji, zaopatrzenia i dystrybuciji; metodami, komputery wykorzystywane
wykorzystanie nowoczesnych metod sg sporadycznie, brak wykorzystania
zarzadzania zapasami; orientacja specjalistycznych programéw
rynkowa stawia potrzeby klienta na wspomagajacych zarzgdzanie
pierwszym miejscu. Stosowane metody zapasami.

Just in Time, metody optymalizacji

dostaw.

Zaawansowane procesy logistyki Zagospo- Zarzadzanie ekologiczne nie jest
zwrotnej Scisle skorelowane darowanie realizowane w sposob systemowy,

z pozostatymi procesami logistycznymi, odpadow dziatania w ramach logistyki zwrotnej

sg realizowane sporadycznie; brak
zainteresowania zagospodarowaniem
odpadow.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: Shaw, 2006.
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Podsumowanie

Wsréd uwarunkowan wdrazania wspolczesnych metod zarzadzania przedsig-
biorstwem z sektora MSP — controlling nie jest instrumentem zajmujacym znaczaca
pozycje. Analiza metod zarzadzania przedsicbiorstwem MSP na przyktadzie branzy
cukierniczej wskazuje na potrzebe likwidacji barier utrudniajacych rozwoj przedsie-
biorstwa, w tym szeregu luk. Wykorzystanie wspotczesnych metod, w tym instru-
mentow controllingu, moze stworzy¢ podstawe do wzrostu konkurencyjnosci przed-
siebiorstwa MSP.

Summary
Implementation of controlling in marketing and logistic
management of an enterprise in SMEs sector

Managing SMEs enterprises requires activities allowing for its
development, and nowadays also company’s survival on the
market. Problems of management and managing skills are
especially important and necessary.

In available bibliography one will not come across many sources
(both academic works and research), dealing with modern
methods of managing an SME company, and available literature
focuses mainly on big companies and multinational corporations
management, operating worldwide. The aim of this article is to
present opportunities which are given by controlling methods in
marketing-logistic management of SME companies.

Keywords: controlling, enterprise, SMEs, management, mar-
keting, logistic
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Oddajemy kolejny, pietnasty numer czasopisma Zarzgdzanie Innowacyjne
w Gospodarce i Biznesie. Jestesmy przekonani, ze poruszane tu problemy

zainteresujg zarowno specijalistow z zakresu zarzadzania, jak i przedstawicieli
innych dyscyplin naukowych.
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