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Wprowadzenie

Trzydziesty numer czasopisma dotyczy problematyki przypisanej do dwodch grup te-
matycznych: zarzadzanie organizacjami oraz transport i logistyka. Tresci artykutow
zgromadzonych w numerze sg zréznicowane i uwzgledniajg zagadnienia zarzadzania
zarowno w makro-, jak i w mikroskali.

Czes¢ pierwsza dotyczacg zarzadzania organizacjami otwiera praca Jarostawa So-
kotowskiego pt. Motywacja jako czynnik innowacyjnosci w przedsigbiorstwie, w ktorej
autor przedstawit podstawowe zagadnienia i elementy systemu motywacyjnego przed-
sigbiorstw z punktu widzenia wptywu ich funkcjonowania na innowacyjno$¢. Praca
analizuje zrédta i uwarunkowania motywacji osob zatrudnionych w przedsi¢biorstwie
do dziatan proinnowacyjnych, a takze narzedzia motywowania w organizacji mogace
przyczynia¢ si¢ do podnoszenia innowacyjnosci pracownikéw i kadry kierowniczej.
Drugi artykul to opracowanie Marka Szkolnikowskiego zatytulowane Media spotecz-
nosciowe TVP Sport jako przykiad innowacyjnego zarzgdzania tresciami sportowymi.
Przeprowadzone przez autora rozwazania pokazuja, w jaki sposob nalezy zarzgdzac
poszczegbdlnymi kanatami w mediach spotecznosciowych i odpowiadaja na pytanie,
czy innowacyjne zarzadzanie jest mozliwe w wirtualnym $wiecie. Autor sugeruje przy
tym rezygnacje ze standardowej strategii cyfrowej. Trzecia praca pt. Fikcja a manipu-
lacja i postprawda tukasza Fidosa to opracowanie, w ktérym autor postrzega roznice
pomigdzy postprawda a manipulacjami minionych czaséw w warunkach spolecznych
1 kulturowych funkcjonowania tych poje¢, konstatujac przy tym, ze w minionych cza-
sach wladza wykorzystywala ktamstwo w celu manipulowania podwladnymi, po-
stprawda za$§ stanowi juz reakcje podwladnych na klamstwa i manipulacje wiadzy.
Namyst nad pojeciem postprawda w kontekscie analizy poje¢ ktamstwa, manipulacji
i fikcji moze okaza¢ si¢ przydatng wiedza w zarzadzaniu informacja.

Czwarty artykul to opracowanie Jolanty Skubisz pt. Dylematy iwyzwania
wspolczesnej wiedzy profilaktycznej, w ktorym autorka zwraca uwage na istnienie
w przestrzeni szkolnej tzw. hybrydowos$ci profilaktycznej bedacej konsekwencjg
wystepowania dwdoch modeli profilaktyki. Tradycyjnego modelu dziatan profilak-
tycznych i modelu profilaktyki e-learningowej zwigzanej z wykorzystywaniem elek-
tronicznych srodkéw dydaktycznych. Pigta praca, kontynuujaca zamyst poprzednie;j,



8 Wprowadzenie

zatytutowana Profilaktyka pedagogiczna w wirtualnej rzeczywistosci — implikacje
pedagogiczne rowniez autorstwa Jolanty Skubisz koncentruje si¢ na redefinicji przed-
miotu i pola badawczego pojecia profilaktyki pedagogicznej. Autorka stwierdza, ze
wspolczesny uczen jest podmiotem nowych zagrozen cyberrealnego §wiata, co takze
oznacza spektakularne poszerzenie przestrzeni profilaktyczno-pedagogiczne;j.

Do problematyki wykorzystania wspotczesnych metod wspomagajacych zarza-
dzanie procesami dydaktycznymi nawigzuje opracowanie Liwiusza Siemianowskie-
go pt. Mozliwosci wykorzystania technologii repozytoriow internetowych typu Cloud
w dydaktyce, w ktorym to autor wskazuje na mozliwosci uzupeknienia techniczne-
go platform zdalnego ksztalcenia oraz uzyteczno$¢ Data Cloud w przechowywaniu
1 udostepnianiu prac o duzym zapotrzebowaniu na pami¢¢ masowa.

Ostatnia praca w pierwszej czesci czasopisma to artykut Karoliny Malesy zatytu-
towany Mieszkalnictwo w Polsce w latach 2010-2018 poruszajacy tematyke dotyczg-
cg stanu mieszkalnictwa w Polsce w latach 2010-2018. Celem artykutu byto oméwie-
nie warunkow mieszkaniowych w Polsce. Podjeta tematyka zostata zaprezentowana
na podstawie analizy danych GUS dotyczacych rynku lokali mieszkalnych w latach
2010-2018. W konkluzji opracowania stwierdzono, Ze w ostatnich latach stan polskie-
go mieszkalnictwa ulegt poprawie, lecz mimo to nadal zajmuje jedno z ostatnich miejsc
w krajach Unii Europejskiej, na co niewatpliwie wptywa wiele czynnikow, migdzy in-
nymi wzrost cen lokali i silna korelacja rynku lokali z rynkiem kredytow hipotecznych.

Cze$¢ druga czasopisma dotyczaca logistyki i zarzgdzania transportem obejmu-
je szes¢ artykutow. Damian Kociemba i Janusz Wdzieczak, autorzy pierwszej pracy
pt. Bezpieczenstwo jako kluczowy aspekt projektowania pojazdow samochodowych,
udowadniajg teze, ze bezpieczenstwo jest kluczowa cecha projektowania pojazdow
samochodowych. Autorzy dowiedli tego, analizujgc wyniki zderzen czotowych po-
jazdow przedstawione w wybranych dwoch grupach raportow NHTSA. Druga praca
to artykut Jerzego Janczewskiego i Danuty Janczewskiej pt. Problemy bezpieczen-
stwa urzgdzen transportu osobistego, ktéra omawia wybrane aspekty bezpieczenstwa
uzytkowania urzadzen transportu osobistego zaréwno z perspektywy ruchu drogo-
wego, jak 1z perspektywy bezpieczenstwa epidemicznego. Trzecia praca autorstwa
Ewy Ptaczek i Kornelii Osieczko pt. Zastosowanie robotow AGV w intralogistyce
ma na celu przeglad dostepnych na polskim rynku rozwigzan z zakresu optymalizacji
wewnetrznego przeptywu towarow w przemysle 1 zwigzanym z tym zastosowaniem
autonomicznych robotow AGV.

Kolejna praca to artykut Damiana Kociemby o tytule ,, Ignorantia iuris” w pra-
wie drogowym — wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrod kierowcow,
ktéra skupia sie na jednym z wielu kluczowych elementow wplywajacych na bezpie-
czenstwo w ruchu drogowym, a mianowicie znajomosci przepiséw ruchu drogowe-
go przez posiadaczy prawa jazdy dowolnej kategorii. W tym celu autor przeprowa-
dzil badanie ankietowe na grupie 50 osob, a wyniki przedstawil w podsumowaniu.
Whioski zmuszaja do refleksji.
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Czwarty artykut to opracowanie Jerzego Janczewskiego i Danuty Janczewskiej
pt. Mikromobilnosé z perspektywy rozwoju rowerow, hulajnog i mikrosamochodow.
Ujecie retrospektywne, ktore zawiera przeglad powstania i rozwoju trzech najwaz-
niejszych zdaniem autorow $rodkéw transportowych mikromobilnosci, a miano-
wicie: rowerow, hulajndg i mikrosamochodéw, i tym samym uzasadnienie tezy, ze
mikromobilno$¢ nalezy postrzegaé nie tylko przez pryzmat ustugi, lecz réwniez
z perspektywy ewolucji jej srodkoéw transportu.

Ostatnia praca z logistyki 1 zarzadzania transportem to artykut Danuty Janczew-
skiej iJerzego Janczewskiego pt. Uwarunkowania absorpcji wiedzy logistycznej
w przedsiebiorstwie MSP — wybrane problemy. W pracy dokonano oceny zjawiska
absorpcji wiedzy logistycznej w przedsigbiorstwach z sektora MSP i oméwiono
uwarunkowania absorpcji tej wiedzy, a takze korzySci oraz bariery jej skutecznej im-
plementacji w praktyce gospodarcze;.

Prace, ktore tworzg trzydziesty numer czasopisma, sa poklosiem badan prowa-
dzonych przez poszczegdlnych autoréw. Warto zwroci¢ uwage na réznorodnosé,
wielowatkowos¢, a takze oryginalno$¢ poruszanej problematyki, ktora koncentruje
si¢ na zarzadzaniu organizacjami oraz transporcie i logistyce i dotyczy nie tylko teo-
rii, ale rowniez praktyki. Wyrazamy nadzieje, ze tematyka artykulow bedzie inspi-
racja do dalszych prac nad zagadnieniami wspoélczesnego zarzadzania i zainteresuje
zardwno teoretykow i praktykéw reprezentujacych te dziedzing, jak i studentow.

Zenon Slusarczyk
Jerzy Janczewski
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Jarostaw Sokotowski™ (' hitps:/orcid.org/0000-0002-2587-8392
e-mail: jsokolowski@ahe.lodz.pl

Motywacja jako czynnik innowacyjnosci

w przedsiebiorstwie
https://doi.org/10.25312/2391-5129.30/2020_01js

Innowacyjno$¢ przedsiebiorstwa jest niezbednym elementem
jego funkcjonowania i rozwoju we wspofczesnej konkurencyjnej
i zglobalizowanej gospodarce. Tylko state dgzenie do kreowania
i wdrazania innowacji moze zapewni¢ przedsiebiorstwu trwaty
sukces. Wszelkiego rodzaju innowacje sg wytworem ludzi, ich
wiedzy, zaangazowania w dziatania firmy itrwatej motywaciji
proinnowacyjnej. Bardzo waznym obszarem proinnowacyjne-
go zarzgdzania przedsiebiorstwem jest wiec realizacja funkc;ji
motywowania uczestnikow organizacji do zachowan proinno-
wacyjnych. W artykule omawiamy podstawowe zagadnienia
i elementy systemu motywacyjnego przedsiebiorstw z punktu
widzenia ich wptywu na innowacyjno$¢ ich funkcjonowania.
Analizujemy Zrodta i uwarunkowania motywacji pracownikéw
do dziatan proinnowacyjnych, a takze narzedzia motywowania
w organizacji mogace przyczynia¢ si¢ do podnoszenia inno-
wacyjnosci pracownikow i kadry kierowniczej. Pokazujemy tez
znaczenie srodowiska wewnetrznego w przedsiebiorstwie, jego
kultury organizacyjnej dla postaw proinnowacyjnych.

Stowa kluczowe: rozwoj, innowacje, kompetencje, motywacja,
wynagrodzenia

Wprowadzenie

Motywacja jest jednym z podstawowych zjawisk iczynnikéw determinujacych
dziatalno$¢ kazdej organizacji, w tym takze innowacyjnosci, bedacej warunkiem
rozwoju organizacji. Motywacja jest szczegélnie waznym i zlozonym elemen-
tem funkcjonowania organizacji gospodarczych, inaczej moéwiac, przedsigbiorstw.

* Dr Jarostaw Sokotowski — adiunkt na Wydziale Ekonomii i Zarzadzania AHE w Lodzi.
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Wyraza si¢ to w tym, ze wsrdd gtownych funkcji zarzadzania przedsigbiorstwami
wymienia si¢ funkcje motywowania. Realizacja tej funkcji powinna by¢é w pierw-
szym rzedzie nakierowana na efektywno$¢ pracy oraz pobudzanie innowacyjnosci,
ktéra jest warunkiem konkurencyjnos$ci przedsiebiorstwa.

Ztozonos¢ problemu motywacji w dziatalnosci przedsicbiorstw bierze si¢ migdzy
innymi z faktu réznorodnosci przyczyn uczestnictwa i rol petnionych w organizacji
przez roéznych jej uczestnikow. Wyrdzni¢ mozna co najmniej trzy zasadnicze gru-
py uczestnikéw organizacji gospodarczych, a mianowicie: wiascicieli, menedzerow,
pracownikéw. Jest oczywiste, ze motywacja uczestnictwa i funkcjonowania w orga-
nizacji jest w kazdej z tych grup odmienna.

Motywacja wiascicieli jest na ogdét motywacja przedsiebiorczg, przejawiajaca
si¢ migdzy innymi w tym, ze to dzigki przedsigbiorcom powstaja przedsigbiorstwa.
Mozna dlatego przyjaé, ze ich motywacja jest najsilniejsza i najtrwalsza, a takze
W najwyzszym stopniu sprawcza, bowiem doprowadza do powstania przedsi¢bior-
stwa, a nastepnie do jego na og6t dlugotrwalego funkcjonowania i rozwoju (Marjan-
ski, Sokotowski, 2015: 45-60).

Nieco inny charakter ma motywacja menedzerow zarzadzajacych przedsigbior-
stwem, kierujgcych praca zespotow pracowniczych zaangazowanych w przedsie-
biorstwie. Sita, dlugoterminowos¢ i sprawczo$¢ ich motywacji zalezy w réwnym
stopniu od nich samych, jak tez od form i rzeczywistych mechanizmow zarzadzania
przedsigbiorstwem, w tym od stopnia oddzielenia funkcji wtasnosci od funkcji za-
rzadzania w danym przedsigbiorstwie. Motywacja menedzeréw zawsze w znacznym
stopniu wigze si¢ z realizacjg ich osobistych ambicji materialnych, zawodowych
1 spotecznych.

Wreszcie motywacja pracownikow w najwigkszym stopniu opiera si¢ na osiaga-
niu satysfakcjonujacych wynagrodzen, mozliwosci rozwoju zawodowego i bezpie-
czenstwie socjalnym. Z natury rzeczy sprawczos$¢ dziatan wynikajacych z motywacji
pracownikow jest z reguly najnizsza. Natomiast paradoksalnie to wlasnie motywacja
pracownikoéw jest najczeséciej badana ianalizowana w konteks$cie innowacyjno$ci
przedsigbiorstwa (por. np. Kopertynska, 2009). Zaktada si¢, ze innowacyjno$¢ przed-
siebiorcéw i menedzerdéw jest niejako wpisana w ich cechy genetyczne. Ot6z wydaje
sie, ze te zjawiska sg o wiele bardziej ztozone.

Celem artykutu jest ukazanie znaczenia motywacji uczestnikOw organizacji go-
spodarczych dla ich innowacyjnosci, z uwzglednieniem dotychczasowego dorobku
nauki o zarzadzaniu oraz spojrzenia w tym kontek$cie na motywacj¢e w powigzaniu
z zarysowanymi wyzej réznicami w charakterze uczestnictwa w organizacjach go-
spodarczych.
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Innowacyjnosc i kreatywnos¢ jako filary rozwoju
przedsiebiorstw

Rozwoj przedsigbiorstwa moze przebiega¢ roznie i wynika¢ z rozmaitych czynnikow.
Mowige o sposobie rozwoju przedsigbiorstwa, mozemy mie¢ na mysli tak zwang $ciez-
ke rozwoju wewnetrznego badz zewnetrznego (Banasiak, 2015: 245-248). Rozwoj we-
wnetrzny przedsiebiorstwa to powickszanie jego rozmiaréw oraz doskonalenie funkcjo-
nowania we wszystkich aspektach poprzez inwestycje skierowane do jego wewnetrznej
struktury, powigkszajace jego zdolnosci produkcyjne i wprowadzajace szeroko rozumia-
ny postep techniczny oraz wszelkiego rodzaju innowacje w jego dziatalnosci. Oprocz
niezbednych naktadow kapitatowych konieczna w tym przypadku jest innowacyjnosc¢
podejscia i dzialania wszystkich uczestnikéw przedsigbiorstwa. W dobrze zarzadza-
nym przedsigbiorstwie jest o to relatywnie tatwo, bowiem wszyscy uczestnicy, w tym
kadra menedzerska i pracownicy, sa tym zainteresowani, bo innowacyjno$¢ zwigksza
dlugookresowa perspektywe ich zatrudnienia, rozwoju kariery, podniesienia dochodow
1 osobistej satysfakcji z wykonywanej pracy. Istotnym filarem wewnetrznego rozwoju
przedsigbiorstwa, obok naktadow kapitatowych, jest kreatywny kapitat ludzki firmy.
Sciezka rozwoju zewnetrznego przedsiebiorstwa to poszukiwanie mozliwosci
ekspansji poprzez rézne formy powigzan z innymi przedsigbiorstwami o charakte-
rze kapitalowym (fuzje, przejecia, spotki joint venture, zakup pakietow kontrolnych
w innych spotkach itp.) badZ o charakterze niekapitalowym (zwiazki kooperacyjne,
alianse strategiczne). W przypadku tej $ciezki rozwoju przedsigbiorstwo w krotkim
czasie moze osiggnac¢ swoje cele strategiczne, korzystajac z dotychczasowego do-
robku przedsigbiorstwa, z ktérym wchodzi we wspotprace lub si¢ taczy. Szczegdlne
znaczenie maja specyficzne kompetencje naczelnej kadry menedzerskiej (i wlasci-
cieli, jesli pelnia w spotce funkcje zarzadcze), relatywnie mniejsze znaczenie ma
kreatywno$¢ 1 motywacja $redniej i nizszej kadry kierowniczej oraz pracownikow.
W wielu wypadkach moze wystgpowaé wrecz demotywacja tych grup pracownikow,
a nawet swoisty opor przed zmianami spodziewanymi na przyktad po potaczeniu
przedsigbiorstw. Zarowno w firmie przejmowanej, jak i przejmujgcej nizsza kadra
kierownicza i pracownicy obawiaja si¢ mozliwych negatywnych zmian, na przyktad
likwidacji niektorych stanowisk w wyniku potaczenia funkcji organizacyjnych wcze-
$niej dziatajacych osobno w niezaleznych przedsigbiorstwach. Zanikaja w zwiazku
z tym czesto poktady motywacji i kreatywnoSci pracowniczej. Pracownicy w duzym
stopniu odczuwajg taka sytuacje jako zmiang dziejgca si¢ niejako bez ich udziatu
i niewymagajaca z ich strony innowacyjnosci, ajedynie dostosowywania si¢ do
zmian od nich niezaleznych. W tym przypadku w miejsce innowacyjnosci pracowni-
czej moze pojawic si¢ typowy dla wielu sytuacji organizacyjnych opdr przed zmiang,
motywowany wieloma zastrzezeniami i obawami pracownikow (Penc, 2017: 172).
Innowacyjno$¢ 1 w szerokim, 1 w waskim rozumieniu (Szatkowski, 2016: 18;
Szczepanska-Woszczyna, 2016: 111) jest jakoSciowym czynnikiem rozwoju przedsie-
biorstw. Naktady inwestycyjne sg czynnikiem ilo$ciowym, oczywiscie niezb¢dnym
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1 warunkujagcym zaréwno powigkszanie rozmiardw przedsigbiorstwa, jak i podno-
szenie jego poziomu technicznego i technologicznego, stanowig niezb¢dna baze dla
innowacji, niemniej kluczowy jest tu kapitat intelektualny firmy, ucielesniony przede
wszystkim w kreatywnych, dobrze wyksztatconych ludziach, posiadajacych wiasci-
wa kulture pracy i silna, trwala motywacj¢ dziatan proinnowacyjnych (Sokotowski,
2018). Ludzie sg bowiem tak naprawde jedynym aktywnym czynnikiem funkcjono-
wania przedsigbiorstwa, w tym takze proceséw innowacyjnych. Uwzgledniamy tu
oczywiste rdznice w podejsciu i motywacji wymienionych wcze$niej trzech podsta-
wowych grup uczestnikow przedsigbiorstwa.

Mozna zatem, sumujgc niejako powyzsze rozwazania, powiedzie¢, ze podstawo-
wymi czynnikami pobudzajacymi innowacje w przedsi¢biorstwie s3:

— kreatywno$¢ menedzeréw i personelu wykonawczego,

— wiedza zgromadzona jako zasob przedsigbiorstwa,

— motywacja pracownikow i kadry menedzerskiej,

— $rodowisko organizacyjne dla innowacji,

— warunki ekonomiczne.

Widzimy, Ze sg to czynniki zaréwno o charakterze obiektywnym, jak i w mniej-
szym badz wigkszym stopniu subiektywne. Najbardziej obiektywne sa warunki eko-
nomiczne, to jest zasoby kapitatowe przedsigbiorstwa, jego zaplecze B+R, stan ryn-
ku w danej branzy 1 ogdlna koniunktura gospodarcza. Ich niedostatki moga wplywac
ujemnie na dziatania innowacyjne, cho¢ z drugiej strony to wtasnie niedostatki wa-
runkéw ekonomicznych generuja innowacje umozliwiajace przezwycigzenie trudno-
$ci ekonomicznych. Innym obiektywnym czynnikiem jest zasob zgromadzonej w fir-
mie wiedzy. Albo ona jest i jest wartosciowa, albo jej po prostu nie ma i nie ma na
czym opiera¢ dziatalnosci innowacyjnej. Kluczowym elementem jest tu oczywiscie
system zarzadzania wiedzg w przedsigbiorstwie (Edersheim, 2009: 42). Pozostate
z wymienionych czynnikOw w znaczacym stopniu majg charakter subiektywny lub
sg warunkowane subiektywnymi przestankami i ocenami.

O kreatywnosci i motywacji wspominano juz wyzej. Wazne dla innowacyjno$ci
jest jednak takze srodowisko organizacyjne w danym przedsigbiorstwie, a w szcze-
golnosci szeroko rozumiana kultura organizacyjna, klimat pracy i wreszcie relacje
pomigdzy gldownymi grupami zaangazowanymi w przedsigbiorstwie oparte na za-
ufaniu. Te trzy czynniki sg ze sobg $cisle zwigzane i tworza pewng cato$¢ mniej lub
bardziej sprzyjajaca budowie kapitatu kreatywnego srodowiska wewngtrznego firmy
(Szara, 2018). Sg to wszystko czynniki o znacznym stopniu subiektywizmu ich oce-
ny w konkretnych warunkach, jak w szczegolno$ci klimat pracy, ale majace niekiedy
decydujace znaczenie dla innowacyjno$ci konkretnego przedsigbiorstwa, a zatem
jego trwalej konkurencyjnosci (Nawrat, 2013).

Przedstawione tu czynniki innowacyjnosci przedsigbiorstwa w duzej mierze na-
wigzuja do klasyfikacji spotykanych w obszernej literaturze przedmiotu poswigcone;j
innowacjom, na przyktad do tak zwanej metodologii Oslo (Pichlak, 2012: 59).
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Motywacja a innowacyjnosc¢

Motywacja jest kategorig psychologiczng, zwigzang $ci$le z ludzkimi zachowaniami,
bedacymi przedmiotem zainteresowania nauki psychologii (Wozniak, 2012: 15). Jest
ona tez przedmiotem duzego zainteresowania ze strony nauk ekonomicznych i nauk
zarzadzania, co wynika z faktu, ze cztowiek jest gtbwnym podmiotem gospodarowa-
nia, za$§ wspotczesne gospodarowanie odbywa si¢ w ramach réznorodnych organiza-
cji gospodarczych.

Motywacja jest silg napedowa dla dziatan kazdego cztowieka. Jest to ,,to cos”,
co pobudza ludzi do dziatania. Jest to ten pozytywny aspekt motywacji, moze bo-
wiem wystepowac tez zjawisko swoistej motywacji ujemnej, czyli demotywacji (Ko-
ztowski, 2012: 11). Istnieje wiele definicji motywacji, najcz¢sciej sprowadzaja si¢
do okres$lania jej jako wewnetrznego mechanizmu, sity organizujacej zachowanie
poszczegdlnych jednostek dla osiagniecia pozadanego celu. Te wewngtrzne sity to
popedy, potrzeby, instynkty, stany napig¢, emocje towarzyszace naszemu zyciu. Na
tej konstatacji opartych jest wiele teorii motywacji w grupie tak zwanych teorii tresci,
moéwigcych w rdzny sposéb o tym, ze motywacja cztowieka opiera si¢ na potrzebach
jego organizmu, psychiki i miejsca w spoteczno$ci. Najpopularniejsza z tych teorii
jest tzw. piramida potrzeb Abrahama Maslowa (Kopertynska, 2009: 22).

W swej teorii Maslow wyrdznit niejako pigé pigter piramidy naszych potrzeb,
umieszczajgc na nich potrzeby fizjologiczne (podstawowe), bezpieczenstwa, spo-
teczne, uznania i na szczycie piramidy potrzebe samorealizacji. Analizujgc motywa-
cj¢ ludzi, a w szczegdlnosci pracownikow, mozna przyjaé na podstawie opinii wielu
autor6w i obserwacji praktyki zycia gospodarczego, ze osoby o rozwinigtej w pelni
gamie potrzeb sa potencjalnie bardziej kreatywne i poprzez swe dazenia do zaspoka-
jania potrzeb ze wszystkich pieter piramidy Maslowa bardziej sktonne do uczestnic-
twa w zmianach i podejmowania dziatan innowacyjnych. Szczegdlne znaczenie ma
tu dazenie przez pracownikéw do osiggania dalekosieznych celow zyciowych i za-
wodowych i petni satysfakcji z wykonywanej pracy (Wozniak, 2012: 50 i nast.). Stad
innowacyjnos$¢ pracownikow i catej organizacji zalezy w duzej mierze od wachlarza
1 intensywnosci potrzeb i dgzen ludzi oraz zdolnos$ci organizacji do skutecznego wy-
korzystywania mechanizmoéw motywacyjnych tkwigcych w ludziach dla pobudzania
1 wzmacniania kreatywno$ci i dziatan innowacyjnych.

Skuteczne pobudzanie, wzmacnianie iukierunkowanie motywacji pracownikow
wymaga skutecznego motywowania jako waznej funkcji zarzagdzania. Motywowanie
sprowadza si¢ do tworzenia takich warunkow, ktore mogg zachgcac¢ pracownikéw do
podejmowania dziatan stuzgcych realizacji celow 1 zadan przedsiebiorstwa jako catosci
(Sudot, 2006: 170). Zdaniem S. Borkowskiej (1985: 11) motywowanie to proces §wia-
domego icelowego oddziatywania na motywy postepowania pracownikéw poprzez
tworzenie srodkéw 1 mozliwosci realizacji ich systemow wartosci i oczekiwan dla osig-
gniecia celow organizacji. Dotyczy¢ to powinno takze dziatan innowacyjnych w przed-
siebiorstwie, wymagajacych szczegdlnej motywacji pracownikow i kadry kierownicze;.
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Motywacja pracownikow moze by¢ pozytywna lub negatywna. Moze by¢ ona
wewnetrzna i zewngtrzna i wreszcie moze mieé krétko- lub dlugookresowy charak-
ter. Oto6z wydaje sig, ze skuteczne motywowanie z punktu widzenia innowacyjnosci
pracownikow, kadry menedzerskiej i catego przedsigbiorstwa to motywowanie wy-
zwalajgce wsrdd pracownikéw motywacje pozytywng. Pozytywne nastawienie do
celow izadan, oparte na wizji przysztych indywidualnych i zbiorowych korzysci,
anie strach przed ewentualnymi sankcjami, sa niewatpliwie czynnikiem dodatnio
stymulujagcym dziatania innowacyjne. Innowacje po prostu wymagaja pozytywnego
nastawienia ze strony wszystkich uczestnikéw organizacji.

Ponadto przy dazeniu do skuteczno$ci bodzcoéw zewngetrznych oddziatujacych
na pracownikéw (nagrody finansowe, awanse itp.) nalezy opiera¢ motywacje do in-
nowacji na ich motywacji wewngtrznej, to jest na ich osobistych predyspozycjach,
dazeniach i przekonaniu o koniecznos$ci ciggltego wprowadzania pozytywnych zmian
w dziatalnos$ci przedsigbiorstwa. Wewnetrzne przekonanie ludzi co do niezbgdnos$ci
innowacji w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa wyzwala intensywniejsza i bardziej
efektywng dzialalno$¢ innowacyjng. W tym miejscu warto zauwazy¢, ze istotne zna-
czenie maja tu procesy rekrutacji i selekcji kadr do przedsigbiorstwa, zorientowane
na poszukiwanie 0sob o takim typie motywacji, a takze poszukiwanie talentow.

Motywacja wewngtrzna z reguly ma tez bardziej dlugotrwaly charakter, wynika
bowiem z przekonania, wewngtrznej potrzeby dzialan innowacyjnych, a nie z ko-
niunkturalnego dostosowywania si¢ do nie zawsze rozumianych i akceptowanych
przez dang osob¢ zmian. Dopiero bowiem dlugookresowa innowacyjno$é moze przy-
nie$¢ pozadane efekty w zakresie rozwoju przedsigbiorstwa i jego konkurencyjnosci.

Na sile 1 zasigg motywacji pracownikow 1 kadry kierowniczej do podejmowania
dziatan innowacyjnych moze takze mie¢ istotny wplyw model stosowanego systemu
motywowania w danej organizacji. Pierwszy z nich to model transakcyjny, a drugi to
model relacyjny.

Model transakcyjny oparty jest na stosowaniu réznego rodzaju bodzcow, gtow-
nie materialnych, stuzacych pobudzaniu dziatan pracownikéw w pozadanym przez
kierownictwo kierunku. Szczego6lnie istotne sg tego typu bodzce dla osiggania efek-
tow krotko- i $redniookresowych. W mechanizmie tym pracownik jest w zbyt matym
stopniu traktowany podmiotowo, jest bardziej przedmiotem oddziatywania niz pod-
miotem dziatan wspolnych.

W modelu relacyjnym ktadziony jest wigkszy nacisk na ksztaltowanie srodowi-
ska pracy sprzyjajacego zaangazowaniu wszystkich uczestnikow organizacji w jej
funkcjonowanie, rozwdj, konkurencyjnos¢ i wizerunek w otoczeniu. Model ten za-
ktada dlugookresowy zwiazek pracownika z organizacja, wysoki stopien identyfika-
cji jego indywidualnych celéw z celami organizacji. W tym modelu wigksze znacze-
nie majg bodzce o charakterze niematerialnym zwigzane z rozwojem pracownikow,
atmosfera wspolpracy, uznaniem, zaufaniem, partycypacja w zarzadzaniu. Tak wiec
model relacyjny tworzy inny rodzaj kultury organizacyjnej, w wigkszym stopniu
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oparty na wartosciach 1 wspolnych celach niz na biezacych interesach poszczego6l-
nych jednostek i grup w organizacji.

Narzedzia motywowania a innowacyjnosc przedsiebiorstwa

Kazde przedsiebiorstwo posiada okreslony zbiér skoordynowanych narzedzi nazy-
wanych czesto systemem motywowania (Borkowska, 2007: 352). Jest to w pew-
nym sensie oczywiste, bo nie mozna motywowac nikogo bez posiadania mozliwo-
$ci tworzenia bodzcow niezbednych do pobudzania, ukierunkowania i wzmacniania
motywacji uczestnikow organizacji. Narzgdzia te majg bardzo roznorodny charakter
oraz konstrukcje 1 kazde przedsigbiorstwo tworzy charakterystyczny dla swych uwa-
runkowan ich zestaw. Moga nawet wystepowac narzgdzia wyraznie adresowane do
okreslonych grup pracownikow danej organizacji (Sawicki, 2019: 115-117), na przy-
ktad realizujacych wyodr¢bnione funkcje w dziatalnosci przedsigbiorstwa.

W zakresie stosowanych narzedzi motywowania pracownikow i kadry kierowni-
czej przedsigbiorstw i innych organizacji od wielu lat w literaturze przedmiotu wy-
roznia si¢ za S. Borkowska (1985) trzy podstawowe grupy narzedzi motywowania,
a wiec oddziatywania na uczestnikow organizacji (poza wtascicielami). Sg to:

— $rodki przymusu,

— $rodki zachety,

— $rodki perswazji.

Widaé z powyzszego, iz wywolanie, ukierunkowanie i utrzymanie motywacji
pracownikdéw moze by¢ alternatywnie badz jednoczesnie oparte na przymusie orga-
nizacyjnym, na stosowaniu narzedzi zachgcajacych ludzi do aktywnego dziatania,
a takze na stosowaniu perswazji, czyli przekonywaniu do okre§lonych rozwigzan,
zadan czy celow organizacji.

Srodki przymusu to wszelkiego rodzaju nakazy, zakazy, polecenia, limity, regu-
laminy i inne tego typu narzedzia, ktore z jednej strony precyzyjnie okreslaja, co, jak
1 kiedy ma wykonac uczestnik (uczestnicy) organizacji oraz z drugiej strony zawierajg
w swej tresci przewidywane sankcje za niedostosowanie si¢ do owych nakazow. Cze-
sto mowi sie, ze ta grupa srodkéw motywowania stanowi wyraz stosowania w danej
organizacji tak zwanego nakazowego modelu zarzadzania. Latwo zauwazy¢, ze ta
grupa Srodkow motywowania bazuje na mechanizmie motywacji negatywnej, gdzie
strach i obawa przed mozliwymi dolegliwo$ciami kieruja dziataniami pracownikow
1 kierownikéw nizszych szczebli, a nie pozytywne nastawienie do zadan i celow or-
ganizacji. Czy zatem taki mechanizm motywowania moze sprzyja¢ rozwojowi kre-
atywnosci, checi do uczestnictwa w zmianach i wdrazaniu innowacji? Pytanie jest
chyba az nadto retoryczne, a wiele badan z ostatnich kilkudziesigciu lat potwierdzito
pozytywna odpowiedz na nie. Tak wigc chcac w firmie tworzy¢ proinnowacyjne $ro-
dowisko, nalezy w najwickszym mozliwym stopniu unikaé stosowania takich narzg-
dzi motywowania. Skadinad trzeba zauwazy¢, ze kazda organizacja musi posiadaé
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pewne mechanizmy przymusu organizacyjnego, do ktérych i cztonkowie muszg si¢
dostosowac (na przyktad regulamin czasu pracy itp.). Najwazniejsze jest to, by nad-
miar $rodkéw nakazowych nie tworzyt wsrdéd pracownikéw poczucia zagrozenia i nie
ttamsit poktadoéw ich pomystowosci, kreatywnosci 1 zaangazowania w rozwoj firmy
i realizacje celow jej dlugookresowe;j strategii. Trzeba tez powiedzieé, ze raz stworzo-
ne negatywne mechanizmy motywacyjne pozostaja w ludzkiej $wiadomosci na dtugo.

Druga grupg narzedzi motywowania sg $rodki zachety. Srodki zachety s3 naj-
bardziej rozbudowang grupa srodkéw motywowania we wspotczesnych organiza-
cjach prowadzacych aktywna polityke ksztattowania kapitatu ludzkiego. Jak wynika
z nazwy tych narzedzi, ich konstrukcja oparta jest na mechanizmach motywowania
pozytywnego. Ich istota jest zachecanie, naprowadzanie pracownikow i kadry kie-
rowniczej organizacji na dziatania zgodne z zadaniami biezacej efektywnosci oraz
osigganiem dalekosieznych celow strategicznych. W tej grupie Srodkéw wyroznia si¢
zachety materialne i zachety niematerialne, a wigc takie, ktore odpowiadaja na ma-
terialne aspiracje pracownikow, i te, ktore wiaza si¢ z ich potrzebami spotecznymi,
rozwoju zawodowego, akceptacji osiagniec, ciekawej tresci pracy.

Podstawowymi narzedziami motywowania materialnego sg oczywiscie place,
sktadajace si¢ z na og6t gwarantowanej ptacy zasadniczej, statych badz zmiennych
dodatkéw oraz z premii, co do zasady ruchomych, powigzanych z efektami indy-
widualnymi badz zespotowymi (Kopertynska, 2009: 99 i nast.). W przypadku gdy
powyzsze sktadniki ptac nakierowane sg w wigkszym stopniu na jakos$¢ pracy, ja-
kosciowe 1 niestandardowe jej efekty, a takze w mozliwy sposob maja charakter
bodzcéw dlugoterminowych, wtedy moga by¢ takze narzgdziami wspierajagcymi
innowacyjnos$¢ pracownikow. Ciekawymi rozwigzaniami sg tu systemy ptac oparte
na kompetencjach pracownikow. Wtasnie optacanie kompetencji pracownikow jako
waznego komponentu kapitalu intelektualnego firmy moze silnie sprzyja¢ innowacji
pracowniczej. Coraz wazniejsza grupa pracownikoéw sg pracownicy wiedzy, ktérych
optacanie zwigzane jest z ich kompetencjami intelektualnymi, wiedza i kreatywno-
$cig bedgcymi podstawg dziatalno$ci innowacyjne;j.

Rownie wazne sg niematerialne narzedzia motywowania, w szczego6lnosci w za-
kresie motywowania pracownikéw do rozwoju. Tu szczegdlnie wazne sg systemy
rozwoju pracownikow, budowa $ciezek kariery zawodowej, okresowe oceny, niema-
terialne sposoby uznania dorobku pracownikow i kadry kierowniczej. Powinny one
w najwigkszym mozliwym stopniu by¢ nakierowane na stymulowanie innowacyjno-
$ci, tworzenia atmosfery innowacyjno$ci w firmie. Brak dobrego systemu zarzadza-
nia innowacjami prowadzi czgsto do bataganu w firmie, ktory moze dziata¢ demoty-
wacyjnie na pracownikow. Warto zauwazy¢, ze podzial na materialne i niematerialne
narzedzia motywowania jest nieco umowny, bowiem zazebiajg si¢ one wzajemnie.
Satysfakcja materialna i niematerialna odczuwana przez pracownikdw wzajemnie si¢
bowiem przenikajg i wzmacniaja, i to wlasnie jest dobra podstawa dla budowy inno-
wacyjno$ci w przedsiebiorstwie.
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Wreszcie perswazyjne narzedzia motywowania zorientowane sg na oddziatywa-
nie na $wiadomos$¢ pracownikow i kadry kierowniczej, na ich integracje¢ z organi-
zacja, akceptacje jej celow 1 wole wspolnego dazenia do ich realizacji. Zaliczamy
tu takie narzedzia, jak informowanie, negocjowanie, konsultacje, style kierowania,
zarzadzanie partycypacyjne. Oczywiscie tego rodzaju narzgdzia motywowania nie
moga istnie¢ w prozni. Musza by¢ mocno osadzone na wczesniej przedstawionych
srodkach zachety, zawierajacych pozytywne bodzce do wzrostu efektywnosci pracy
i innowacyjno$ci dziatania. Drugim waznym filarem niezbednym do efektywnego
stosowania perswazyjnych narzedzi motywowania sg kompetentni, zaangazowani
pracownicy i menedzerowie, Swiadomi swej wartosci dla organizacji oraz §wiadomi
celéw wiasnych i celow organizacji. W szczeg6lno$ci stosowanie partycypacyjnego
modelu zarzgdzania moze mie¢ bardzo pozytywny wptyw na innowacyjno$¢ pracow-
nikow, menedzerdw, a co za tym idzie catego przedsicbiorstwa.

Warto tez zauwazy¢ odnos$nie polityki plac przedsigbiorstwa, ze tylko racjonalnie
stosowany model wysokich ptac, rzetelnego, acz wymagajacego optacania kompe-
tencji zatrudnionych kadr moze przyczynia¢ si¢ do innowacyjnosci. To wiasnie mig-
dzy innymi niski do niedawna poziom ptac w Polsce, uwarunkowany wysoka stopg
bezrobocia (ale nie tylko), jest przyczyna relatywnie niskiej innowacyjnosci naszej
gospodarki i przedsicbiorstw. Ludzie nisko wynagradzani, niemogacy zaspokoié
swych potrzeb podstawowych w zadowalajacym stopniu, nie sg sktonni do rozwoju
wiasnego i aktywnego uczestnictwa w rozwoju swej organizacji.

Podsumowanie

Problematyka innowacyjno$ci przedsigbiorstw i calej gospodarki jest zagadnie-
niem niezwykle ztozonym, wielostronnym, o niewatpliwie interdyscyplinarnym
charakterze. Na innowacyjno$¢ przedsi¢biorstw, jak i catej gospodarki wplywa
wiele, czesto zlozonych i trudnych do zbadania czynnikéw. Jednym z nich, na
pewno niezmiernie istotnym, jest motywacja zatrudnionych kadr. Jest to, jak si¢
wydaje, czynnik niedoceniany zaréwno w badaniach naukowych, publikacjach, jak
i w praktyce gospodarczej. Jest to gteboko niestuszne, bowiem czynnik ludzki jest
tak naprawdg¢ jedynym aktywnym czynnikiem wszelkich procesow gospodarczych
i dziatan o charakterze prorozwojowym. Dlatego w nowoczesnych, proinnowacyj-
nych przedsigbiorstwach nie ma miejsca dla nisko optacanych, niezadowolonych
pracownikow.

Systemy motywowania w przedsicbiorstwach powinny w jak najwiekszym stop-
niu opiera¢ si¢ na racjonalnie skonstruowanych $rodkach zachety, tworzacych bodzce
o charakterze jakosciowym, promujace wysokie kompetencje, kreatywnos$¢ i otwar-
to$¢ na zmiany. Istotnym elementem tych systemow powinny by¢ partycypacyjne
modele zarzadzania, zorientowane mozliwie najszerzej na aktywny udziat pracowni-
kéw w kreowaniu 1 wdrazaniu innowacji.
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Summary
Motivation as a factor of innovativeness in enterprises

A company’s innovativeness is an essential element of its func-
tioning and development in the modern, competitive and global-
ized economy. Only constant effort to create and implement in-
novations can ensure a company’s lasting success. All kinds of
innovations are the product of employees’ knowledge, pro-inno-
vation motivation and commitment to the company’s activities.
A very important area of pro-innovative enterprise management
is therefore motivating the companies’ staff to pro-innovative be-
haviour. This article discusses the basic issues and elements
of the incentive system of enterprises from the point of view of
their impact on the innovation. We analyse the sources and con-
ditions of employees’ motivation to pro-innovative activities, as
well as the tools of motivation that can contribute to increasing
the innovation of employees and managers. We also show the
importance of the internal environment in a company and its or-
ganizational culture for pro-innovation attitudes.

Keywords: development, innovations, competences, motiva-
tion, remuneration



ZARZADZANIE INNOWACYJNE W GOSPODARCE I BIZNESIENR 1(30)/2020

Marek SzkolnikowsKi™ | https:/orcid.org/0000-0002-6612-3471
e-mail: mszkolnikowski@wp.pl

Media spotecznosciowe TVP Sport
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W artykule przedstawiono problematyke zarzgdzania tresciami
sportowymi w mediach spotecznosciowych. Poruszono kwestie
oddzielnych strategii na poszczegolnych polach eksploatacii
oraz udowodniono, ze innowacyjne zarzadzanie jest mozliwe,
ale wymaga indywidualnego podejscia oraz odejscia od ,strate-
gii cyfrowej”. Jeszcze niedawno moéwito sie o ,strategii cyfrowej”.
Dzisiaj mozna stwierdzi¢ z pewnoscia, ze tych strategii musi by¢
kilka. Telewizja linearna nadal przycigga najwieksze zaintere-
sowanie widzow igeneruje rekordowe oglgdalnosci, chociaz
malejgce z roku na rok. Posiadanie serwisu internetowego jest
kluczowe w $wiecie cyfrowym. Potrzebne s3g jednak zupetie
rézne, ale koherentne strategie w mediach spoteczno$ciowych:
na YouTubie — dedykowane formaty wideo oraz influencerzy, na
Facebooku — tworzenie interesujgcych postow wymuszajgcych
zaangazowanie uzytkownika oraz promocja ptatnymi postami,
na Twitterze — interakcja i szybkos¢ reakcji, ale w skondenso-
wanej formie, na Instagramie za$ materiaty zakulisowe i zdje-
cia. Artykut pokazuje, jak zarzgdza¢ poszczegdélnymi kanatami
w mediach spotecznosciowych, daje odpowiedz na pytanie, czy
innowacyjne zarzgdzanie jest mozliwe w wirtualnym $wiecie,
namawia do rezygnacji ze standardowej ,strategii cyfrowej”.

Stowa kluczowe: media spotecznosciowe, Facebook, YouTube,
Twitter, Instagram, TVP Sport, telewizja, internet
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Wstep

Za podstawowy cel artykutu przyjeto probe przedstawienia sposobu zarzadzania tre-
$ciami sportowymi w mediach spoteczno$ciowych oraz udowodnienia, ze skuteczne
zarzadzanie poszczego6lnymi kanatami komunikacyjnymi wymaga kilku odmiennych
substrategii w ramach jednej strategii gldwnej. Cel zostanie osiggnigty poprzez po-
kazanie réznych platform zarzadzanych przez redakcj¢ interaktywng TVP Sport —
YouTube, Facebook, Twitter oraz Instagram. Niniejszy artykut ma odpowiedzie¢ na
pytanie, czy jest mozliwa jedna ,,cyfrowa strategia” w mediach spotecznosciowych,
a postawiona hipoteza zostanie udowodniona w tresci artykutu.

W czasach coraz szybszej konsumpcji mediow coraz wazniejsze staje si¢ dotarcie
do odbiorcow nie tylko poprzez tradycyjng telewizje linearng, ale przede wszystkim
za poSrednictwem internetu, a w szczegdlnosci aplikacji mobilnych oraz mediow
spotecznosciowych. Wedtug Stownika jezyka polskiego media spotecznosciowe to
»technologie internetowe i mobilne, umozliwiajgce kontakt pomiedzy uzytkownika-
mi poprzez wymiang informacji, opinii i wiedzy”. Dla nowoczesnej telewizji, ktora
chce walczy¢ o mtodego widza, kluczowa jest synergia mediéw i przesunigcie ak-
centéw z tradycyjnego myslenia o mediach na bardziej innowacyjne. TVP Sport to
kanat naziemnej telewizji cyfrowej dostepny bez zadnych dodatkowych optat w kaz-
dym polskim domu. To sportowy kanat Telewizji Polskiej i lider rynku w grupie ka-
natéw sportowych.

Tabela 1. Ogladalnos¢ kanatéw sportowych w 2019 roku

Wirtualnemedia.pl Wszyscy 4+ .
. 2018 2019 Dynamika
Stacja
SHR % SHR % %
TVP Sport 0,968 1,247 28,82
Polsat Sport 0,475 0,537 13,05
Eurosport 1 0,535 0,502 -6,17
Eleven Sports 1 0,087 0,158 81,61
Eurosport 2 0,149 0,131 -12,08
Canal+ Sport 0,120 0,118 -1,67
Polsat Sport Extra 0,099 0,114 15,15
Extreme Sports 0,073 0,076 4,11
nSport+ 0,097 0,072 -25,77
Polsat Sport Fight 0,064 0,070 9,38
Polsat Sport News HD 0,046 0,059 28,26
Canal+ Sport2 0,044 0,042 —4,55
Eleven Sports 2 0,032 0,037 15,63
Fightklub 0,006 0,009 50,00
Canal+ Sport3 - 0,006 -
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Wirtualnemedia.pl Wszyscy 4+ .
Dynamika
. 2018 2019
Stacja
SHR % SHR % %
Motowizja 0,005 0,005 0,00
Canal+ Sport4 - 0,001 -

Zrédto: Kurdupski, 2020.

TVP Sport to nie tylko najwickszy inajbardziej wptywowy kanat sportowy
w Polsce, ktéry poza wlasng dziatalno$cig odpowiada rowniez za cata oferte sportowa
w Telewizji Polskiej (TVP1, TVP2, TVP3, TVP Info), ale to tez strona internetowa
tvpsport.pl oraz redakcja interaktywna, ktéra odpowiada za aplikacje mobilng oraz
kanaty w mediach spotecznos$ciowych, ktorych taczna liczba obserwujacych wynosi
ponad 873 tysigce (stan na 1 marca 2020). Najwiecej uzytkownikow — 512 tysig-
cy — $ledzi dzi$ profil TVP Sport na Facebooku. Jesli chodzi o pozostate serwisy,
to 244 tysigce subskrybentéw ma kanat na YouTube, 83 tysigce na Twitterze oraz
34 tysigce na Instagramie.

Facebook
YouTube
Twitter
Instagram
0 100 200 300 400 500 600
Rysunek 1. Liczba obserwujgcych poszczegdlne kanaty spotecznosciowe TVP Sport
(w tys.)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zarzadzanie mediami spoteczno$ciowymi TVP Sport jest z jednej strony kom-
fortowe, poniewaz pozwala korzysta¢ z pracy czotowych dziennikarzy i ekspertoéw,
ktérzy sg na miejscu najwazniejszych wydarzen, oraz — przede wszystkim — z ma-
teriatow wideo, fragmentow transmisji, ktére stacja ma w Polsce na wytacznos¢. To
daje ogromng przewage nad pozostalymi kanatami. Niemniej jednak nalezy pamie-
ta¢, ze podstawowym celem kanatéw spotecznoSciowych jest promocja sportu na
antenach TVP, co cz¢sto powoduje koniecznos$¢ pojscia na kompromis. Idealnie pro-
wadzone social media musza znalez¢ balans pomiedzy tym, co zwigksza ich zasieg,
co w danym momencie generuje najwicksze zainteresowanie wsrdd kibicow, a tym,
co najwazniejsze z perspektywy TVP Sport.

Na potrzeby niniejszego artykutlu dokonano analizy poszczeg6élnych platform
internetowych TVP Sport oraz pokazano wielowymiarowos$¢ poruszanej tematyki.
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W mediach méwi si¢ od dtuzszego czasu o ,,strategii cyfrowej”, jednak trudno zna-
lez¢ definicjg, ktora bylaby w stanie wyjasni¢ to zjawisko. Strategii w mediach spo-
teczno$ciowych jest tyle, ile poszczegdlnych platform, gdyz kazda z nich ma swoja
specyfike i na kazdej z nich komunikacja z odbiorca wyglada diametralnie rdznie.
Cel niniejszego artykutu to proba pokazania, w jaki sposob innowacyjne podejscie
do poszczegodlnych grup odbiorcow moze przelozy¢ si¢ na zwickszenie zasiegow
oraz skuteczng komunikacj¢ na réznych polach eksploatacji.

Facebook

Facebook to najbardziej znane medium spolecznosciowe na §wiecie. Szacuje si¢, ze
ma ponad 2,5 miliarda uzytkownikéw. W Polsce zarejestrowanych jest ponad 18 mi-
liondéw kont (zroédto: whysosocial.com). Serwis powstal w 2004 roku i byt przezna-
czony dla studentow Harwardu, jednak zainteresowanie byto tak ogromne, ze po kil-
ku miesigcach rozszerzono zasi¢g dzialalnosci o kolejnych 30 szkot wyzszych. I tak
oto bez zadnych intencji biznesowych, analizy SWOT i pieciu sit Portera powsta-
ta ogromna machina do robienia pieniedzy i dobrowolnego przekazywania swoich
zdje¢, lokalizacji, numeréw kart kredytowych itd. To réwniez znakomita platforma
komunikacyjna, narz¢dzie umozliwiajace interakcj¢ uzytkownikéw oraz doskonate
pole do promocji wlasnych tresci.

Kanat facebookowy TVP Sport to perta w koronie redakcji interaktywne;j. Nie-
mniej jednak bez innowacyjnego zarzadzania trudno byloby dotrze¢ z poszczegol-
nymi tre§ciami do uzytkownikéw. Na poczatku 2018 roku Mark Zuckerberg oglosit
zmiany w algorytmie. Facebook postawit na tresci, ktore generujg interakcje, ko-
mentarze znajomych, zaczat priorytetowo traktowac posty, ktore interesujg naszych
znajomych. Dlatego tez niezbedna byta weryfikacja dotychczasowej polityki gospo-
darowania tresciami na tym medium. Do tej pory wickszos$¢ redakcji wstawiato linki
do serwiséw zewnetrznych, w ten sposob generujac polubienia czy udostepnienia,
jednoczesnie promujac swoje strony i ,,wyprowadzajac” uzytkownikoéw poza Face-
book. Zuckerberg nie zdradzit oczywiscie wszystkich szczegdtow, jednakze pojawito
si¢ wiele opracowan, ktére miaty za zadanie pomoc zarzadzac profilami w nowej rze-
czywisto$ci. W najbardziej fachowy sposob algorytm na czynniki pierwsze roztozyt
Stephen Davies w artykule Decoding the social media algorithms in 2019. The ulti-
mate guide. W$rod tresci ,,przyjaznym” algorytmom znalazty si¢ wlasne materiaty
wideo, zdjecia oraz wejscia na zywo. Powstatl specjalny ranking, na bazie ktorego al-
gorytm wylicza punktacj¢. Im wiecej interakcji uzytkownika z naszymi postami, tym
lepiej. Po drugiej stronie barykady znalazty si¢ linki zewngtrzne, ,klikbajty”, prosby
o polubienia czy udostepnienia. Taka minirewolucja zmusita redakcj¢ TVP Sport do
przedefiniowania prowadzenia oficjalnego kanalu na Facebooku.

Ogladalnos¢ kanatu facebookowego badana jest od marca 2017 roku, kiedy do-
konano fuzji wszystkich sportowych kanatéw TVP. Wtedy potaczony profil miat
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411 tysigcy obserwujacych. Od tamtego czasu liczba uzytkownikow zwiekszyta sie
o ponad 100 tysigcy! Warto zauwazy¢, ze wzrosty udato si¢ osiggng¢, nie korzystajac
z platnych kampanii promujacych posty. Redakcja zaczeta z nich korzystaé¢ dopiero
pod koniec 2019 roku. Na poczatku 2020 roku az 23 posty dotarly do wigcej niz 1 mi-
liona uzytkownikéw portalu, a najlepszy z nich — komentarz Piotra Zyly po zwycie-
stwie Dawida Kubackiego w 68. Turnieju Czterech Skoczni do blisko 5,2 milionow
uzytkownikow.

Laczns wynikl filmu

TP Sport: Piotr Eyts o Dowidrie Kubackim: papohika Poksmons § lot
gasiom... EL Cabiodey | saywhide

Rysunek 2. Piotr Zyta o Dawidzie Kubackim — najlepiej wyswietlany film na Facebooku
TVP Sport
Zrédto: TVP Sport.

Aby rozwija¢ kanaly na Facebooku, niezbedna jest wiec ptatna promocja. ,,Wy-
musza” jg poniekad sama platforma, ktora sitg rzeczy nie dziata charytatywnie. Plat-
na promocja, primo, pozwala unikng¢ ,,$cinania” zasiegdw przez Facebooka oraz,
secundo, daje mozliwo§¢ dotarcia do zdecydowanie wigkszej liczby uzytkowni-
koéw. Przyktadowe ,,dopalenie” posta kwota 1000 zt powoduje zwigkszenie zasig-
gu o 325 tysiecy uzytkownikoéw! Szczegdlnie wazne jest to przy budowaniu wigk-
szych zasiegéw dla mniej popularnych transmisji, niszowych dyscyplin, sportowego
CSR-u oraz publikacji w ramach zobowigzan partnerskich. Warto zaznaczy¢, ze
wpis, ktory wygeneruje duzy zasi¢g czy osiggnie status wiralowego, wpltywa pozy-
tywnie na zasieg kolejnych publikowanych na danym kanale. I przeciwnie — kilka
mniej udanych wpiséw powoduje negatywna reakcje algorytmu Facebooka.

YouTube

YouTube powstat w 2005 roku. To serwis internetowy, ktéry umozliwia umieszcza-
nie filmow. Polska wersja serwisu zostata uruchomiona dwa lata p6zniej. Wedtug sta-
tystyk dzisiaj uzytkownicy ogladaja ponad miliard godzin filméw dziennie (zrodto:
googleblog.com). W Polsce liczbe uzytkownikow szacuje si¢ na ponad 20 milionow.
Przez lata serwis ewoluowat i stat si¢ waznym elementem §wiata popkultury, tworzac
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nowe i niezbadane dotad pola eksploatacji doskonale eksplorowane przez celebrytow
naszych czasow tzw. youtuberéw. Serwis stat si¢ miejscem, w ktorym mozna zara-
bia¢ niebagatelne kwoty. Na kontach najbardziej popularnych trendsetterow co roku
pojawia si¢ po kilkadziesigt milionéw dolaréw (zrédto: zarobkowyninja.pl).

YouTube TVP Sport w ciggu ostatnich dwoch lat zaliczyt najbardziej spektaku-
larny wzrost. To byl najbardziej niedoceniany i zaniedbywany serwis w portfolio ka-
natu sportowego Telewizji Polskiej. Nigdy nie bylo pomystu na wykorzystanie oso-
bowosci telewizyjnych na YouTubie. Internet i telewizja linearna to dwa oddzielne
$wiaty 1 przez wiele lat tradycyjne media na tym polu przegrywatly. Kanat TVP Sport
na poczatku 2018 roku miat zaledwie 65 tysiecy subskrybentow. Dopiero otwarcie
si¢ na wspotprace z youtuberami pozwolito na zdobycie odpowiedniego zasiegu.
Na poczatku 2020 roku subskrybentow byto juz prawie 300 tysigcy! Bardzo dobry
efekt przyniosto nawigzanie wspotpracy z Footrollem (460 tysiecy subskrybentow)
podczas Mistrzostw Swiata w Rosji. Glownym celem dziatalno$ci na YouTubie stato
si¢ zwigkszenie liczby subskrybentow oraz liczby odtworzen wideo. Nowa strategia
zaczeta opierac si¢ na lepszej selekcji materiatow, wigkszej czestotliwosci publika-
¢ji, lepszym opisywaniu tytutéw i zamianie ,,randomowych” stopklatek na specjalne
grafiki zachecajace do klikniecia. Miedzy innymi dzigki temu w 2019 roku kanat
odnotowal prawie 70 miliondw odtworzen materiatow wideo, ktére wygenerowaly
przychod w wysokosci 40 tysigcy dolarow. W poréwnaniu do 2018 roku kanat za-
liczyt wzrost liczby odtworzen o ponad 10 milionéw mimo faktu, ze w tym czasie
odbywaty si¢ pitkarskie mistrzostwa $wiata oraz igrzyska olimpijskie, czyli imprezy
o najwigkszym znaczeniu w §wiecie sportu.

W 2019 roku Twoje filmy uzyskaly 69 741 594 wyswietlenia

69,7 min 3.2min +77.3tys. 40617405

Rysunek 3. Liczba odtworzeri wideo na YouTube TVP Sport w 2019 roku
Zrédto: YouTube.

Najbardziej popularnym klipem w historii YouTube TVP Sport stal si¢ utwor
Koko Euro Spoko zespotu Jarzebina — oficjalna piosenka reprezentacji Polski na
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Euro 2012 — ktéry od momentu publikacji (2 maja 2010 roku) wygenerowat juz po-
nad 13,5 miliona odtworzen.

Wyswietlenia

. ..Jarzea?u.n.a_ Koko Koko Euro spoko’ <7 (626 S——
2 maj 2012
i (gl fi 2 i y $wi 1
z m .Cc!.on. zra_mll Polska sztafeta ze ziotem i rekordemn swiata! 338 (62.4%) 9 870 489

5 - Nfes.a_rnownl:y skok Adama Malysza w Trondheim. Trenerzy iapali sie za glowe 140 (57.3%) 3809116

Rysunek 4. Najpopularniejsze materiaty wideo w historii YouTube TVP Sport
Zrédto: YouTube.

Mimo niewatpliwego sukcesu, jakim jest zwigkszenie zasiggu i liczby subskry-
bentow kanatu youtube’owego dzigki implementacji nowej strategii, nadal jest to
najbardziej rozwojowy kanal. Po pierwsze, liczba uzytkownikow, ktéra z poziomu
YouTube trafia na strong internetowa TVP Sport, jest nadal niezadowalajaca. Nalezy
pamigtac, ze gtdéwna osig strategii TVP Sport jest kanat linearny i strona internetowa.
Przyktadowo 60 milionéw wyswietlen w 2018 roku na YouTube przetozyto si¢ tylko
na 105 tysigcy odston strony tvpsport.pl. W 2019 roku liczba ta zostata podwojona,
ale nadal jest niesatysfakcjonujaca. Po drugie, publikacja tresci na YouTube powi-
nien zajmowac si¢ osobny redaktor specjalnie do tego przeszkolony, ktory bedzie
znal najwazniejsze narzedzia serwisu, bedzie $ledzit trendy oraz kreowat dtugofa-
lowg strategi¢. Po trzecie za$, tak jak na Facebooku, Twitterze czy Instagramie po-
trzebne sa specjalne dedykowane tresci. W przypadku YouTube to formaty wideo
zdecydowanie dtuzsze niz w przypadku pozostatych platform, a jedng z kluczowych
dla algorytmu warto$ci jest czas, jaki uzytkownik po$wigca na obejrzenie materiatu.
Wazna jest rowniez regularno$¢ publikowania tresci oraz atrakcyjna szata graficzna.

Twitter

Twitter z kolei to serwis udostgpniajacy ustuge mikroblogowania, ,,postowania”
krotkich 1 zwartych informacji — kazdy tweet moze mie¢ maksymalnie 280 znakdw.
Angielskie stowo tweet oznacza ¢wierkanie. W jezyku polskim uzywany jest cza-
sownik tweetowac oznaczajacy pisac¢ na Twitterze. Platforma powstata w 2006 roku.
Fenomen tego serwisu polega na tym, ze mozna obserwowac wszystkich uzytkowni-
kéw, wehodzi¢ z nimi w interakcje oraz podawaé dalej poszczegdlne tresci. Wedhug
stanu z pazdziernika 2019 roku najwi¢cej obserwujgcych ma byly prezydent Stanow
Zjednoczonych Barack Obama — prawie 110 miliondw!

Kanat TVP Sport powstat w 2010 roku, ale najwiekszy wzrost zanotowat w cia-
gu ostatnich dwoch lat. Na poczatku 2018 roku obserwujacych byto niewiele ponad
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50 tysiecy, dwa lata pozniej to juz ponad 80 tysigcy. Twitter to narz¢dzie przezna-
czone przede wszystkim do szybkiego reagowania, §ledzenia trendow, informowania
o waznych wydarzeniach. W przypadku kanalu sportowego najczesciej sg to zmiany
w ramowce czy informacje o biezacej ofercie programowej. Mimo faktu, ze algo-
rytm nie jest tak skomplikowany jak w przypadku Facebooka, serwis wymaga in-
dywidualnego podejscia, duzo wigkszej czestotliwosci publikacji i przede wszyst-
kim interakcji z uzytkownikami. Algorytm pozytywnie reaguje na wlasne materiaty
wideo i zdjgcia, ale nie lubi linkow zewngtrznych. Wazny jest czas, czyli szybko$¢
publikacji oraz to, czy dany wpis angazuje uzytkownikow.

2,5
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Rysunek 5. Wzrost liczby uzytkownikéw Twittera TVP Sport w poszczegélnych
miesigcach (w tys.)

Zrédio: opracowanie wiasne.

W przypadku Twittera redakcja TVP Sport stoi przed nie lada wyzwaniem.
Mimo wprowadzenia nowych zalecen odno$nie zarzadzania kanatem liczba uzyt-
kownikow nie zwigksza si¢ tak szybko, jak oczekiwano. W tej chwili to okoto 1,5 ty-
sigca uzytkownikéw miesigcznie. Problemem nie jest strategia, ale jej wdrozenie.
Nadal brakuje dedykowanych pracownikéw, co czesto uniemozliwia blyskawiczne
reagowanie czy obshuge na zywo cz¢éci waznych wydarzen. Kuleje rowniez interak-
cja z uzytkownikami, a najwigkszym problemem sg sami dziennikarze TVP Sport,
ktérzy wciaz za mato aktywnie prowadza swoje konta. W skrajnych przypadkach nie
prowadzg ich wcale. Niechetnie wchodza tez w interakcje z uzytkownikami, rzad-
ko promuja swoje programy czy materialy, nawet wiasne... Poza tym redakcja nie
wykorzystuje potencjalu ich obecnosci podczas najwazniejszych imprez, trwonigc
przewage TVP Sport nad innymi redakcjami.
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Instagram

Instagram powstal w 2010 roku. Specyfika tego serwisu jest zupelnie inna niz
dwéch poprzednich. Skupia si¢ przede wszystkim na hostingu fotografii oraz krot-
kich form wideo. W czerwcu 2018 roku liczba uzytkownikow na calym $wiecie
wyniosta juz ponad miliard. Nazwa portalu pochodzi od instant camera oraz tele-
gram. Telewizja Polska aktywnie zaczgta zarzadza¢ kanalem instagramowym do-
piero w 2017 roku. W ciggu dwoch lat serwis zanotowat procentowo najwiekszy
wzrost sposréd wszystkich mediow spotecznosciowych. Na poczatku 2018 roku
obserwatoréw byto zaledwie 1,8 tysiecy. Na poczatku marca 2020 roku byto to juz
ponad 34 tysiace.

Facebook

Twitter

YouTube

Instagram

T T
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Rysunek 6. Wzrost liczby uzytkownikéw poszczegdinych kanatéw spoteczno$ciowych
TVP Sport w ciggu 14 miesiecy — od stycznia 2018 do lutego 2020 roku (procentowo)

Zrédto: opracowanie whasne.

Po przekroczeniu 10 tysiecy obserwujacych Instagram daje mozliwos$¢ linko-
wania do serwisoOw zewngtrznych, z czego korzysta portal tvpsport.pl. Niestety
w 2019 roku bylo to zaledwie 9,1 tysiecy odston. Powyzszy wykres pokazuje, jak
dynamiczny to byl wzrost. Wynika on wprost proporcjonalnie z aktywnego zarza-
dzania, ale rowniez zadziatat efekt nowosci. Srednio kanatowi przybywa 1,5 tysiaca
obserwujacych miesigcznie.

O ile pozostatymi kanatami social media mozna w wigkszo$ci zarzgdzaé sta-
cjonarnie, o tyle zupelnie nie sprawdza si¢ to w przypadku Instagrama. Uzytkow-
nicy oczekujg zakulisowych materiatow, zdje¢ z pierwszego frontu i miejsca akcji.
Najbardziej lubianymi materiatami sg pokazujace prace reporterow i komentatorow
TVP Sport podczas zawodow sportowych Iub bezposrednio przed. Dlatego tez klu-
czowe jest zaangazowanie 0sob bedacych na miejscu wydarzen. Mimo duzej po-
prawy w podejsciu dziennikarzy TVP Sport do serwiséw spotecznosciowych nadal
brakuje zdje¢¢, materiatow wideo z aren sportowych czy studia telewizyjnego, bez
ktérych szybki rozwdj kanatu jest praktycznie niemozliwy. Podobnie jak w przypad-
ku innych mediéw spotecznosciowych Instagram rzadzi si¢ swoim algorytmem, ktory
decyduje o tym, do jak duzej grupy odbiorcéw docierajg posty. Kluczowe sg miedzy
innymi liczba obserwujacych, regularnos¢ publikacji, angazowanie uzytkownikow,
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uzywanie lokalizacji, hasztagow itd. Tak wiec rowniez w tym przypadku potrzebna
jest zupelnie inna strategia niz przy kazdej pozostalej platformie.

TikTok

Liczba uzytkownikéw internetu w Polsce to wedlug raportu #Digital2020 ponad
30 milionow. W 2019 roku liczba ta wzrosta o ponad 2%. Zdecydowanie szybciej
roé$nie jednak grono uzytkownikéw medidow spotecznosciowych. Korzysta z nich
19 milionow Polakow. Najwigkszg grupe stanowig osoby w wieku 25-34 lat, a $red-
ni czas spedzony w mediach spoteczno$ciowych to 2 godziny dziennie.
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Rysunek 7. Procent uzytkownikow poszczegdlnych mediéw spoteczno$ciowych w Polsce
Zrédio: raport #Digital2020 WeAreSocial i Hootsuite.

Media spotecznosciowe sg jak perpetuum mobile, co chwile powstaja nowe ser-
wisy z nowymi funkcjonalno$ciami. Jednym z nich jest TikTok, ktéry notuje dyna-
miczny wzrost i btyskawicznie zyskuje nowych uzytkownikow, roéwniez w Polsce.
Wedhug raportu #digital2020 uzywa go obecnie ponad 15% ze wszystkich 0s6b ko-
rzystajacych z mediow spotecznosciowych, czyli prawie 3 miliony uzytkownikow.
Na catym $wiecie jest ich juz okoto pottora miliarda, a TikTok stat si¢ czwartg naj-
bardziej popularng aplikacja na swiecie. Aplikacja dziata na bazie efektow, filtrow,
utworé6w muzycznych, pozwala na tworzenie iudostepnianie krotkich filmikow.
Wedlug badania Open Mobi az 53% uzytkownikéw TikToka miescito si¢ w prze-
dziale wickowym 11-13 lat. Z aplikacji coraz odwazniej korzystaja kluby pitkarskie,
sportowcy oraz media (m.in. ,,Newsweek”), jednak caty czas jest to ,terra incogni-
ta”. Wicksze zaangazowanie si¢ w rozwdj kanalu wymagatoby przeszkolenia i od-
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delegowania do obshugi tej aplikacji dodatkowych oséb lub nawigzania wspotpra-
cy z influencerami. Uzytkownicy oczekuja duzej kreatywnoS$ci, poczucia humoru,
wykorzystania narzegdzi, jakimi dysponuje TikTok, dlatego sama publikacja nawet
zabawnych materiatéw wideo nie wystarczy. W kontekscie dynamicznie rosngcego
zainteresowania TikTok staje si¢ cennym narzgdziem umozliwiajagcym dotarcie do
potencjalnego widza, szczegdlnie mtodego, z oferta programowa.

Podsumowanie

Celem niniejszego artykutu byta proba pokazania, ze nie istnieje co$ takiego jak jed-
na ,strategia cyfrowa”. Postawiona hipoteza sugerowata, ze potrzeba kilku substra-
tegii, ktore rdznig si¢ od siebie w zalezno$ci od pola eksploatacji. Skuteczne i inno-
wacyjne zarzadzanie mediami spoleczno$ciowymi jest wiec mozliwe, ale wymaga
indywidualnego podej$cia oraz odej$cia od my$lenia ,,analogowego”. Mimo zmiany
strategii 1 bardzo duzych wzrostow w cyfrowym $wiecie wszystko, co innowacyjne
w chwili wymyslenia przestaje by¢ innowacjg. To jest proces ciagty, ktory nigdy sie
nie konczy. Dlatego tez w najblizszych miesigcach nalezy zdecydowanie wzmocnic¢
kanat YouTube, ktory, jak pokazuje powyzszy wykres, jest najbardziej popularnym
kanatem spotecznosciowym w Polsce. Potrzebne sg formaty wideo dedykowane
stricte kanatowi youtube’owemu, dtuzsze formy wideo, szczegolnie w kontekscie
duzych imprez, takich jak mistrzostwa Europy w pilce noznej czy igrzyska olim-
pijskie. Konieczne jest rdéwniez rozwazenie statej wspolpracy z youtuberami oraz
stworzenie semiprofesjonalnego studia do produkcji formatéw internetowych.
Niezbedna jest takze kontynuacja polityki ptatnego promowania postow na Face-
booku oraz wzmocnienie zespotu obstugujacego Twittera, tak zeby byta szybsza
1 lepsza komunikacja z uzytkownikami. Kluczowe jest ponadto przekonanie zespotu
TVP Sport, ze bez zaangazowania najwigkszych gwiazd i pracy organicznej tych
mniej rozpoznawalnych dziennikarzy walka o uzytkownika w sieci bedzie prze-
grana. W dzisiejszych czasach sama telewizja jest dalece niewystarczajaca. W po-
przedniej dekadzie TVP Sport nie odpowiedzial na wyzwania éwczesnego $wiata,
tym razem powinno by¢ inaczej. Pozostaje zacytowac Po drugiej stronie Lustra
i co tam Alicja znalazla Lewisa Carolla: ,,Bo widzisz, TUTAJ musisz biec tak szyb-
ko, jak tylko potrafisz, zeby zosta¢ w tym samym miejscu. A jak chcesz dostac si¢
w inne miejsce, musisz biec dwa razy szybciej”.
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Summary
TVP Sport social media as an example of innovative sport
content management

This article presents the issues of sport content management
in social media. The issues of separate strategies in different
fields of exploitation are discussed and it is shown that inno-
vative management is possible, but it requires an individual
approach and a departure from “the digital strategy”. Until re-
cently, there was talk of a (singular) “digital strategy”. Today it
can be stated with certainty that there must be several of these
strategies. Apart from television, which still attracts the greatest
interest from viewers and which generates record viewership,
(though declining year on year), and a website which is crucial
in the digital world, completely different but coherent strategies
in social media are needed. YouTube needs dedicated video for-
mats and influencers, on Facebook it is important to create in-
teresting posts that require user involvement and promotion with
paid posts, on Twitter, interaction and speed of reaction, but in
a condensed form, and behind-the-scenes materials and photos
on Instagram. The article shows how to manage individual chan-
nels in social media, gives an answer to the question whether
innovative management is possible in the virtual world and en-
courages companies to give up the standard “digital strategy”.

Keywords: Social media, Facebook, Youtube, Twitter, Insta-
gram, TVP Sport, television, internet
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Autor podejmuje prébe rozwinigcia rozumienia gtosnego
w ostatnich czasach pojecia postprawda — jako ,odnoszgcego
sie do sytuacji lub oznaczajgcego sytuacje, w ktorej obiektywne
fakty majg mniejszy wptyw na ksztattowanie opinii publicznej niz
odwotywanie sie do jej emocji i osobistych przekonan”. W ar-
tykule pojecie to przedstawione jest w $wietle analizy przede
wszystkim pojecia fikcja, ktére uwazane jest wprawdzie za gtow-
ng ceche literatury (pieknej), lecz jest takze elementem innych
form wypowiedzi, na przykfad unormowan prawnych — jako fik-
cja prawna.

Postprawda pretenduje do roli prawdy historycznej wspotcze-
snych czasow, takiej jak faktografia w dziele naukowym, totez
istothg konstatacjg jest uwaga o nieostrych granicach poznaw-
czych pomiedzy fikcja literackg, opartg na danych historycznych
a tekstem historycznym naukowym. Znaczenie ma réwniez ob-
serwowane zapotrzebowanie odbiorcéw fikcji na utozsamiania
jej tresci z rzeczywistoscia, na emocjonalng potrzebe identyfik-
acji zmyslen z faktami. Fikcja jako specyficzny twor jezykowy
zawiera wiele elementéw umozliwiajgcych elastyczne wyko-
rzystanie jej tresci do réznych celdw, jak udawanie, nasladowa-
nie, zdania o dziataniu, ktére nie przynosi zadnego skutku. Totez
nierzadko fikcja — niejako udajac rzeczywisto$¢ — wprowadza do
kultury ktamstwo ,z pretensjg do istnienia”.

Nad mozliwosciami wykorzystania fikcji, manipulacji czy nawet
ktamstwa w okreslonych praktycznych celach rozprawiano juz
w starozytnej Grecji, postprawda nie wykorzystuje zatem spe-
cyficznych narzedzi stworzonych przez jej twércow. Autor upa-
truje réznic pomiedzy postprawda a manipulacjami minionych
czaséw w warunkach spotecznych i kulturowych funkcjono-
wania tych pojeé¢, konstatujgc przy tym, ze w minionych cza-
sach wtadza wykorzystywata ktamstwo w celu manipulowania

" Dr Lukasz Fidos — dr nauk humanistycznych w dziedzinie filozofii.
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podwiadnymi, postprawda za$ stanowi juz reakcje podwtadnych
na ktamstwa i manipulacje wtadzy.

Stowa kluczowe: fikcja, manipulacja, udawanie, nasladowanie,
postprawda

Wprowadzenie

Na co dzien mozna spotkac rézne potoczne wypowiedzenia odnoszace si¢ do zdarzen
o cechach ktamstwa, a ich dobodr czesto wynika badz z emocjonalnego stosunku do
aktu mowienia osoby je rozpoznajacej, badz z uwarunkowan kontekstualnych, w tym
mozliwoséci — w pewnym sensie — uniknigcia precyzyjnego sformutowania informa-
cji (Jakobson, 1989: 82, 86) czy wreszcie ze zwyczaju jezykowego. ,,Zmyslasz” —
méwimy, gdy ktos§ méwi cos nieprzekonujacego, wzbudzajacego podejrzenie ktam-
stwa. ,,Jego twarz wyraza falsz” — oceniamy kogos$, kto z pewnos$cig mowi i robi cos,
w czego zgodnos¢ z prawda sam watpi. ,,Nieprawda” — oponujemy, gdy czujemy, ze
kto$ chce nam co$ wmowicé. ,, Telewizja ktamie!” — krzyczymy, gdy mamy wrazenie,
ze dziennikarze telewizyjni ukrywaja jakas$ informacje, do ktorej naszym zdaniem
mamy prawo. Wreszcie: ,,To wszystko fikcja” — mowi kto$ po przeczytaniu tekstu
na tematy wspotczesne lub historyczne, wyrazajac w ten sposob brak swej zgody na
przedstawiony przebieg wydarzen. Czy wypowiedzenia te maja co§ wspolnego z glo-
$nym w ostatnim czasie pojeciem postprawda? Namyst nad tym pojeciem w kontek-
Scie analizy poje¢ klamstwo, manipulacja i fikcja moze okazaé si¢ przydatng wiedzg
o zarzadzaniu informacja.

Postprawda to stowo pisane dzi§ w jezyku polskim juz jako jeden wyraz. Po
raz pierwszy stowa post-truth uzyt w swoim eseju zatytulowanym Rzgd klamstw
amerykanski dramaturg pochodzenia serbskiego Steve (Stojan) Tesich (Tesich,
1992: 12-15). Na marginesie tzw. afery Iran-Contras' pisat on, ze ,,[...] Amerykanie
w swej wiekszoSci kupili [pogr. L.F.] strategi¢ retoryczng, jakg serwowata im na
wytlumaczenie ujawnionych skandali administracja USA. Tym samym dobrowolnie
zdecydowali, ze chca «zy¢ w Swiecie postprawdy». Nie chodzito o ktamstwo, lecz
o powszechne zachowania ostabiajace znaczenie prawdy [pogr. L.F.] — o zbiorowa
nieche¢¢ do skonfrontowania si¢ z realno$cig [pogr. L.F.]” (za: Duda, 2018).

W 2016 roku stowo postprawda zostato zdefiniowane w tzw. stowniku oksfordz-
kim jako przymiotnik odnoszacy si¢ do sytuacji lub oznaczajacy sytuacje, w ktorej
obiektywne fakty maja mniejszy wpltyw na ksztattowanie opinii publicznej niz od-

' Ogolnie méwiac, chodzito o sprzedaz broni przez Amerykanow Iranczykom w czasach, gdy
oba panstwa byly w ostrym konflikcie. W zamian oczekiwano pomocy w uwolnieniu zaktadnikow
uprowadzonych w Bejrucie przez bojownikéw Hezbollahu. Pieniadze uzyskane z tych transak-
cji przekazywano na wspomaganie nikaraguanskich rebeliantow Contras (por. na przyktad https://
pl.wikipedia.org/wiki/Afera_Iran-Contras, dostep 4.11.2018).
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wolywanie sie do jej emocji i osobistych przekonan?, i zostato ogloszone stowem
roku 2016.

W kolejnym, 2017 roku na polskim rynku wydawniczym ukazata si¢ elektro-
niczna wersja thumaczenia ksiazki z 2004 roku amerykanskiego dziennikarza i pi-
sarza Ralpha Keyesa pt. Czas postprawdy. Nieszczeros¢ i oszustwa w codziennym
zyciu’, a w 2018 — thumaczenie ksigzki innego dziennikarza anglosaskiego, Matthew
d’Ancony pt. Postprawda.

O ile diagnoza Tesicha odnosi si¢ do postaw, ktorych gtowng cecha jest unikanie
konfrontacji z prawda, proba uchronienia si¢ przed prawda, o tyle juz w oksfordz-
kiej definicji postprawdy jednoznacznie stwierdza si¢, ze to odpowiedz na potrzeby
naszych emocji, a zatem i gustow, niezaleznie od realnych, zgodnych z rzeczywisto-
Scig, faktéw, co wprost skutkowa¢ moze wyborem fatszywych pogladow*.

Fikcja a prawda - podstawowe rozréoznienia i ustalenia

Wedltug Platona sg trzy stopnie falszu, czyli — zgodnie z zasadami logiki — mowie-
nia czego$, co nie jest zgodne z prawda: nieSwiadomy, gdy uznajemy za istnieja-
ce w rzeczywistosci to, co w rzeczywistosci nie istnieje, §wiadomy szkodliwy, gdy
wprowadzamy drugiego w blad, oraz §wiadomy nieszkodliwy, czyli uzyteczny
(por. Chudy, 2003: 120-121). Temu ostatniemu przypisywal wazng rolg, gdy cho-
dzito o utrzymanie spokoju w panstwie, zarzadzanie ludzmi. Jak pisal Wiadystaw
Witwicki we wstepie do Panstwa, Platon uwazat, Ze panstwowe instytucje: ,,[...] nie
sg dla przyjemnosci wszystkich jednostek. Jednostki ludzkie sg dla instytucji. Chodzi
o porzadne instytucje, a nie o szczeScie kazdej jednostki z osobna. Stad jego pan-
stwo idealne przypomina jaki$§ wielki klasztor, kryminat, obdz koncentracyjny albo
panstwo totalistyczne. Stad projekty surowej, $cistej cenzury, stosowania klamstwa
w polityce [pogr. L.F.] iprzymuséw bezwzglednych nawet w zyciu najbardziej
prywatnym, chocby si¢ w tych wigzach mialy dtawi¢ jednostki” (Platon, 2003: 8).
Filozof starozytnej Grecji dal temu wyraz w wielu miejscach dialogu, jaki toczg bo-
haterowie Panstwa. Jeden z nich — Sokrates, pyta retorycznie, czyz nie jest tak, ze
w stosunku do wrogdéw czy tez nawet przyjaciot, ,,[...] kiedy skutkiem obtgkania
albo jakiej$ ghupoty gotowi sg robi¢ co$ ztego [...] klamstwo staje si¢ uzyteczne. Jak
lekarstwo [...], wigc upodobniamy, ile moznosci, fatsze do prawdy i tak je robimy
uzytecznymi” (Platon, 2003: 79).

Jak wynika z przebiegu dyskursu postaci ze sceny Panstwa, mity, legendy,
przypowiesci to rowniez sposob odkrywania prawdy. To falsz — jak pisze Wojciech
Chudy — powotany ,,[...] do propagowania prawdy lub dla jakiego$ dobra” (Chudy,

2 Podano za L. Pawlowskim — z przedmowy do ksigzki R. Keyesa, o ktorej w kolejnych aka-
pitach (Keyes, 2018: XIV).

3 Ksigzka drukiem w thumaczeniu na jezyk polski ukazata si¢ w nastepnym roku.

4 Patrz takze inna publikacja autora na ten temat (Fidos, 2019).
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2003: 121). Chciatoby si¢ powiedzie¢, ze to fikcja o wysoce wychowawczym zna-
czeniu. Fikcja czesto petni uzyteczng funkcje: wychowawcza w ksigzkach dla dzieci
1 mlodziezy, umacniajgcg ducha, sktaniajgca do refleksji w klasyce literatury swiato-
wej czy tez umilajgca czas podrozy w rozmaitych powiesciach rzekach z pogranicza
zagadki detektywistycznej i tzw. miekkiej erotyki. Ale czy owo uzyteczne ktamstwo,
ktore analizuje Platon, jest tym samym, co fikcja?

Moze trzeba byloby zacza¢ od tego, ze opowiadacza klamstwa i opowiadacza
fikcji rézni intencja — stosunek do odbiorcy. Odczuwa si¢ to w szczegdlnosci w two-
rzeniu fikcji. Intencja tworcy fikcji nie jest bynajmniej to, ze chcialby on, aby od-
biorca uwierzyt w jej faktycznos¢, w jej ontyczng wartos¢. Inaczej ktamca — ten zna
prawdg, ale mowi o czyms, co prawda nie jest. A jak pisze Jolanta Antas, ,,[...] ktam-
stwo wobec fikcji jest nadrzedne” — z dwoch powodow: po pierwsze, nie musi wyka-
zywaé cech sktaniajgcych jego odbiorce do skonfrontowania ze stanem faktycznym,
a po drugie, moze bazowac na fikcji, jednakze w przeciwienstwie do niej jest infor-
macja nieprawdziwa z pretensja do istnienia (Antas, 2000: 24). Fikcjotworca zaktada
niejako, Ze odbiorca fikcji — podobnie jak on —nie doszukuje si¢ w niej prawdy, czyli,
jak to okre$la Antas, nie angazuje si¢ w prawdziwos$¢ zmyslenia.

Uzyteczne ktamstwa, o ktérych pisat Platon, bazowaty wprawdzie na fikcji, ale
z zalozenia stuzy¢ miaty temu, aby ktos, dajac wiarg¢ w ich prawdziwos¢, mogt by¢
zr¢eznie manipulowany. Fikcja legend i mitéw greckich, podobnie jak fikcja lite-
racka Illiady, Makbeta czy Pana Wolodyjowskiego, nie powstawata po to, by kogo$
oktamac¢. Dopiero przypisanie fikcji roli manipulacyjnej w ztych zamiarach — o czym
bedzie jeszcze mowa — powoduje, ze moze funkcjonowacé jak ktamstwo.

W Panstwie mamy tez fragment, w ktérym Sokrates wyraza trosk¢ o to, by
dzietom literackim nie przypisywano niejako walorow prawdziwosciowych (Pla-
ton, 2003: 88). Wobec tego mozna sadzi¢, ze w czasach Platona przecietni czytelni-
cy odczytywali poezje oparta na mitach tak jak kroniki historyczne. Nie bylo wiec
zamierzonej manipulacji, uzyteczne kltamstwo rodzito si¢ niejako samo, wynikajac
z samej istoty jezyka. Jednakze rowniez dzi$ fikcja literacka odczytywana jest jak
reportaz, zwlaszcza gdy osadzona jest w realiach historycznych lub wspotczesnych.
Czyz nie chcielibySmy uwierzy¢ w to, ze dzieje Michata Wotodyjowskiego, Andrze-
ja Kmicica czy Jana Skrzetuskiego to material faktograficzny? Czy nie usitujemy
szuka¢ prawdy historycznej w niektorych powiesciach Jerzego Andrzejewskiego Iub
w opowiadaniach Marka Nowakowskiego? Witwicki pisze: ,,Widocznie niewiele si¢
pod tym wzgledem zmienito od czasow Platona. Przeciez i u nas szerokie kota «ucza
sie» o poczatkach chrzescijanstwa z Quo vadis, o czasach Ludwika XIV z Dumasa,
o wojnach kozackich z Ogniem i mieczem, o powstaniu listopadowym z Wyspian-
skiego, o styczniowym z Grottgera, o miloscii o tym, co dobre i zte, z powiesci oby-
czajowych. Dzi$, jak przed dwoma tysigcami lat, arty$ci spetniaja rol¢ nieodpowie-
dzialnych i nieuczonych nauczycieli dla kazdego, kto ich czyta lub oglada, a do nauki
nie sigga” (Platon, 2003: 310).
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Sokrates wyglasza tez do§¢ znaczacy postulat ,,zmuszenia poetow” — ze wzgledu
na skutki wychowawcze — do nietgczenia z osobami boskimi ztych czynow i cech
w fabule dziet. Postulat unikania faczenia tresci etycznie niejednoznacznych lub
wregcz nagannych z bohaterami dziet literackich, budzacymi sympati¢ zwlaszcza
mtodego czytelnika, mozna bytoby zgtosi¢ 1 dzis.

Jest w Panstwie itaki fragment dyskusji Sokratesa z Adejmantosem na temat
tresci, jakie nie powinny znalez¢ si¢ w poezji, w ktorym Sokrates uznaje prawo
rzadzacych do klamstwa nie tylko wobec wrogoéw, ale i wlasnych obywateli — dla
dobra panstwa (Platon, 2003: 85). Rozszerza wigc problem fikcji literackiej — jak
dzi$ nazwaliby$my tre$¢ 6wczesnych poematoéw i tragedii — nie tylko o zagadnienia
jej pedagogicznego oddziatywania na spolecznos$é, lecz takze sprytnie przechodzi
do zasad urzadzania panstwa, uzasadniajagc manipulacje odwotujace si¢ nawet do
ktamstwa dla dobra ogétu. Mozemy zatem skonstatowaé, ze to cos, co zwykliSmy
nazywac fikcja literackg stuzy Sokratesowi do dowiedzenia, Ze niektorzy cztonkowie
spotecznosci nie moga poznawac tresci oddzialujacych szkodliwie, nawet wowczas,
gdyby byty prawda. Powinny by¢ zatem zatajone. Ale przeciez zasada prawdomow-
no$ci rozumianej zarowno jako unikanie ktamstwa, jak i niezatajanie faktow obowig-
zuje wszystkich... Totez Maria Ossowska, odnoszac si¢ do eseju Leszka Kotakow-
skiego O prawdzie i prawdomownosci (Kotakowski, 1966: 35-51), pisze: ,,Sa tacy,
ktérzy zwracaja uwagg na fakt, ze prawdomdownos$¢ pelna, tj. tacznie z obowigzkiem
niezatajania, obowigzuje w naszej cywilizacji jednokierunkowo: jest powinnoscig
nizej postawionych lub subalternéw — zatajenie jest dopuszczalne ze strony rodzi-
céw wobec dzieci” (Ossowska, 2000: 115). Ale to juz jest zagadnienie manipulacji
prawda, nie za$ fikcji.

Jezeli przyjmiemy za Stownikiem jezyka polskiego definicje fikcji (Szymczak,
1978: 585) jako co$ ,,urojonego, wymyst, fantazja, pozor, ztudzenie”, to zatajanie
faktow przez rzadzacych przed rzadzonymi mozna potraktowac jako ,,pozor”, jak na
przyktad wowczas, gdy zatajajac przed polskim spoleczenstwem fakt brzemiennej
w skutkach katastrofy w Czarnobylu w latach osiemdziesigtych XX wieku, wladze
za posrednictwem prasy i mediow stwarzaly pozor, ,,ze nic powaznego si¢ nie stato”.
Natomiast niektore z ktamstw rzadzacych mozna potraktowac jako ,,wymyst”, jak na
przyktad wowczas, gdy uzasadniano wkroczenie wojsk Uktadu Warszawskiego do
Czechostowacji w 1968 roku grozba przejecia tego kraju przez NATO i zagrozenia
stabilno$ci panstw o$ciennych’.

Tradycja prob okres$lenia funkcji fikcji, zwlaszcza poznawczych, si¢ga, jak pi-
sze Henryk Markiewicz, polski teoretyk literatury, ,,[...] az do antycznej retoryki
(w ktorej fictio oznaczata uzycie w dowodzeniu przyktadu lub zatozenia nierzeczy-
wistego) 1 jurysprudencji (tzw. fictio iuris, tj. umowne przyjecie jakiego$ stanu nie
istniejacego za istniejacy lub na odwrdét)” (Markiewicz, 1976: 118). Totez Stownik

5 Takie uzasadnienie ustyszano w ramach szkolenia politycznego podczas odbywanych wow-
czas ¢wiczen wojskowych dla studentow.
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podaje takze definicj¢ pojecia fikcji prawnej [pogr. L.F.] jako ,,domniemania prawa
lub faktu wynikajacego z ustawy, niezgodnego z rzeczywistoscia”. Jest to szczegol-
na konstrukcja, w ktorej nie mamy intencji wprowadzenia w btad lub manipulacji.
Stuzy ona wprawdzie rzadzacym, ale i rzagdzonym, jak w wypadku zapisu w prawie
polskim art. 928 § 2 ustawy Kodeks cywilny, w ktérym zaktada si¢ whasnie fikcje
prawna: ,,Spadkobierca niegodny® zostaje wylaczony od dziedziczenia, tak jakby nie
dozyt otwarcia spadku”, cho¢ faktycznie dozyt tego momentu. Konstrukcja ta ba-
zuje na jawnie ,.kontrfaktycznej hipotezie”, nieznajdujacej empirycznego potwier-
dzenia. Jej przeciwstawieniem jest domniemanie, w ktorym wprawdzie jaki$ fakt
jest prawdopodobny, lecz niepewny, cho¢ w sposob posredni mozna przyjaé, ze miat
miejsce (pojecie domniemania faktycznego). W fikcji prawnej nie mogtby w ogole
zaistnie¢, gdyby nie byto normy prawnej. Przykladem domniemania bytyby — gdy-
bySmy odwotali si¢ do zdarzen mozliwych w praktyce dzialalno$ci gospodarczej —
motywy postgpowania ksiegowego, ktory ujat w ksiegach dokument potwierdzajacy
nieprawd¢ na podstawie domniemania, ze akceptacja tego dokumentu przez osoby
odpowiadajace za stron¢ merytoryczng oraz za stron¢ formalno-rachunkowsg zdarze-
nia gospodarczego potwierdzajg rzetelnos¢, tj. zgodnos¢ tresci tego dokumentu ze
stanem faktycznym.

Fikcja literacka natomiast zdefiniowana jest w Stowniku jezyka polskiego migdzy
innymi jako ,,swoiste, artystyczne przeksztatcenie elementéw $wiata rzeczywistego,
dokonane $wiadomie przez autora tekstu literackiego”. Markiewicz, dokonujac prze-
gladu znaczen, jakie nadawano pojeciu fikcji literackiej, zaczyna od stwierdzenia, ze
na og6t uwaza si¢ za fikcje ,,[...] «zmy$lenien, niezgodne z rzeczywistoscia” (Mar-
kiewicz, 1976: 118). Mozna jednakze skonstatowaé, ze wsrod teoretykéw literatu-
ry nie obowigzywaty $ciste zasady definicyjne. Dla Juliusza Kleinera’ na przyktad
fikcja byta raz czyms$ réoznym od tego, co dane w doSwiadczeniu, to znow w innym
miejscu — przeciwienstwem rzeczywistosci empirycznej, ktore moze by¢ odpowied-
nikiem prawdy, §wiadomym tudzeniem si¢ lub, wreszcie, literackim odpowiedni-
kiem hipotezy naukowej. Konstanty Troczynski® z kolei okreslit dzieto literackie
jako tekst zawierajacy $wiadomie komponowang rzeczywisto$¢, nowa i ,,wsobng”
rzeczywisto$¢, czyli fikeje literacka. Dla innych teoretykow literatury fikcja jest ce-
cha niezbgdna 1 wyznacznikiem literackosci, ale rowniez zgodnie z etymologig tego
stowa — formowaniem, tworzeniem, inwencja, kreacjg wyobrazni, wymystem (por.
Markiewicz, 1976: 119-120). Markiewicz, krytykujac takie objasnienie ze wzgledu
na swego rodzaju przemieszanie aktow tworczych czy tez dyspozycji autora z wy-

¢ Czyli taki, ktory dopuscit si¢ umyslnie cigzkiego przestepstwa przeciwko spadkodawcy lub
podstepem lub grozba naktonit spadkodawce do sporzadzenia lub odwotania testamentu albo w taki
sam sposob przeszkodzit mu w dokonaniu jednej z tych czynnoéci, lub umysinie ukryt, lub znisz-
czyt testament spadkodawcy, podrobit lub przerobit jego testament albo §wiadomie skorzystat z te-
stamentu przez inng osobg podrobionego lub przerobionego (por. art. 928 § 1 kodeksu cywilnego).

7 Wybitny polski historyk literatury (1886-1957).

8 Polski teoretyk literatury, krytyk literacki i teatralny (1906—1942).
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tworami psychicznymi, a takze — znaczeniami stosowanymi w mowie potocznej, po-
daje rozumienie pojecia fikcji literackiej jako: ,,[...] rzeczywisto$¢ przedstawionag,
wyznaczong przez zdania, ktore z domniemanej perspektywy autora nie sg sadami
prawdziwymi badz hipotezami mocno uzasadnionymi, a zarazem pozwalajg rozpo-
zna¢ [...], ze nie sa w ogole sadami, wyrazem przekonan autora [...], nie moga wiec
by¢ traktowane jako sady falszywe badZz nieuzasadnione hipotezy” (Markiewicz,
1976: 121).

W kontekscie tego krotkiego przegladu rozumienia fikcji literackiej przez teore-
tykow mozna by stwierdzié, ze nie tyle fikcja stanowitaby przejaw klamstwa, ile wy-
korzystanie fikcji w celach manipulacyjnych, polegajacych na jakim$ oktamywaniu
odbiorcow tej fikcji. Problem okazuje si¢ jednakze nie taki prosty.

Patronat Hermesa i Apolla nad poezja w starozytnej Grecji — na ktory zwraca
uwage Markiewicz — daje wiele do myslenia. Szybkonogi patron ztodziei oraz naj-
pigkniejszy z bogow, patron sztuki, to para, ktora moze by¢ ostrzezeniem przed ulega-
niem zwodniczym wptywom sztuki; jakby antyczni Grecy podejrzewali, ze w poezji,
malowidtach, rzezbach jest co§ oszukanczego, ogotoconego z prawdy. Platonowi nie
dawat ten problem spokoju. Totez kaze niejako Sokratesowi zastanawiaé si¢ w Pan-
stwie nad tym wszystkim, co znajdujemy w sztuce i stwierdzi¢, ze ,,[...] fatwo jest
pisa¢ temu, co prawdy nie zna; przeciez poeta daje widok rzeczywistosci, a nie rze-
czywisto$¢” (Platon, 2003: 313), a w innym miejscu — skrytykowaé cztowieka na-
iwnego, ktoremu ,,magik i nasladowca” wyda si¢ ,,arcymadry”, bowiem ,,[...] sam
nie umiat rozrézni¢ wiedzy od niewiedzy i od nasladownictwa” (Platon, 2003: 312).

Jest to jakby poczatek namystu nad prawda w sztuce, a szczegdlnie — poznaw-
czymi funkcjami literatury, ktéry u Arystotelesa przybrat juz wyrazistg postac. Sta-
giryta bowiem w swojej Poetyce sformutowal poglad, ze wartosciowa literatura
petni takie, tj. poznawcze funkcje niejako pomiedzy historig a filozofia, a o réznicy
pomigdzy historig a filozofig reprezentowana rowniez przez poezj¢ pisat, ze jest to
roéznica miedzy szczegdtowoscia (historia) a ogolnoscia (filozofia), miedzy mowie-
niem, co si¢ faktycznie zdarzylo, a tym, co mogloby si¢ zdarzy¢, a mozliwos¢ ta
wynika z prawdopodobienstwa lub koniecznosci (za: Ingarden, 1957: 336).

Markiewicz, komentujac poglady Arystotelesa na temat historii i poezji (litera-
tury pieknej), pisze, ze w dziele literackim to, co z pozoru jednostkowe, takie jak
w historii, jest jednoczes$nie ogdlne, jak w filozofii, i cho¢ jednostkowe bywa najczg-
Sciej fikcyjne, to uogdlnione zgodne jest z wiedzg o rzeczywistosci, czyli — literatu-
ra wprawdzie przedstawia postaci 1 wydarzenia jednostkowe z naruszeniem prawdy
faktycznej, lecz pod rygorami koniecznosci i prawdopodobienstwa, z drugiej strony
za$ wprowadza uogdlnienia, ktore nie sa fikcja. Roman Ingarden, odnoszac si¢ do
rozwazah Arystotelesa, zrazu zastanawia si¢, czy Filozof, jak Arystotelesa czg¢sto na-
zywano, faktycznie uwaza, ze w dziele poetyckim nie ma takich sagdow logicznych,
jak w dziele historycznym, w ktéorym odnosza si¢ do tego, co rzeczywiscie bylo,
poniewaz poeta pisze o tym, ,,co sic mogto byto staé”. W poezji sag wszak zdania
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oznajmujace o takiej samej budowie jak zdania w dziele historycznym, naukowym.
Czy zatem te zdania w utworze literackim sg ,,sadami o mozliwosciach, o prawdo-
podobienstwie?” — pyta. Ale 1 historyk w swoim naukowym dziele umieszcza zdania
o tym, co mogloby si¢ zdarzy¢, co mogto by¢ prawdopodobne, a przeciez z tego po-
wodu nie staje si¢ poeta. Analogicznie — poeta, ktory zawart w swoim dziele poetyc-
kim zdania orzekajace o znanych faktach historycznych, ktore czgsto stanowia dla
tresci tego dziela wazne odniesienie, nie staje si¢ historykiem, ani tez jego dzieto nie
staje si¢ dzietem naukowym. Ingarden konstatuje, ze historyk stwierdza fakty, a nie-
ktore z nich §wiadcza, ze jego przypuszczenia mogly si¢ zdarzy¢, mogly by¢ faktami,
poecie natomiast nie chodzi o faktycznos¢ zdarzenia, nawet wowczas, gdy to, o czym
moéwi, posiada wlasnosci takie, ze moglby by¢ to fakt (Ingarden, 1957: 338).

A dalej Ingarden zadaje pytanie o prawdopodobienstwo takiego zadania (poety)
tam, gdzie si¢ ,,tworzy nasladowanie”. Historyk przeciez niczego nie nasladuje, nie
nasladuje faktow historycznych, lecz chodzi mu o ,,wykrycie faktu historycznego” —
jak pisze Ingarden — w jego prostej faktyczno$ci. Poeta za$, jak pisze Arystoteles,
oile ,,[...] jest nasladowca, a przedmiotem nasladowania sg czynnos$ci” (por. Ingar-
den, 1957: 339), musi by¢ tworcg fabuty, a jesli nawet wszystko wymyslit, nie odwo-
hujac sie do zadnych faktéw historycznych, to 1 tak o wartosci jego dzieta decydowac
bedzie to, czy odbiorcom sprawito przyjemnos¢. Owo nasladowanie czynione przez
tworcow roznych sztuk jest wiec tylko nasladowaniem tego, co mogloby wydarzy¢
si¢ w rzeczywistosci lub mogloby tg rzeczywistoécig by¢. Poniewaz inne sg zatem
zadania, czyli funkcje dzieta poetyckiego, literackiego, inne za§ — naukowego, takie-
go jak dzieto historyka, r6zne beda tez postawy poety i naukowca wobec tworzonych
przez nich tekstow.

W opiniach blizszych naszym czasom — jak w namysle Bergsona i Crocego —
precyzowano poznawcza role fikcji literackiej, konstatujac obecno$¢ w niej ,,pet-
ni aktu intuicyjnego”, ukazujacego indywidualne zjawiska czy wydarzenia w ich
konkretno$ci i integralnosci, czego nie udaje si¢ nauce’. Wskazywano, jak u Hegla
1 Engelsa, na opozycje ,,typowosé—szczegdlnos¢” raczej niz na ,,0g6lnosé—jednost-
kowo$¢”. Niektorzy teoretycy z kolei, nie zaprzeczajgc pogladom o intuicyjnos$ci
poznania dokonujgcego sie w fikcji literackiej, twierdzili jednocze$nie — jak Miiller,
Pfeiffer i Seidler — ze jest ona wytworem jezykowym, jakby ,,wsobnym”, samoist-
nym i nieporéwnywalnym z rzeczywisto$cia pozaliteracka (por. Markiewicz,
1976: 125-127).

Ta swoista ambiwalentnos$¢ pogladéw na temat fikcji i jej poznawczych wartosci
jest chyba jakim$ skutkiem cech immanentnych samej fikcji, jedna z konsekwenc;ji
jezykowego tworzywa, w jakim powstaje. Jesli fikcja bedzie przedstawiona na ob-

® Najprosciej problem ujmujac: nauka bazuje na selektywnie — ze wzgledow metodologicz-
nych — wybranych faktach i obiektywnych przestankach, natomiast fikcja, wedlug tej koncepcji,
ubogaca 6w obiektywizm intuicyjnymi przeczuciami, wyobraznia, wizja catosci zjawisk czy przed-
miotow, ktorych szczegotowe elementy wymykaja si¢ spod kontroli $cistych narzedzi naukowych.
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razie Jana Matejki Hold pruski zatroskana twarz krolewskiego btazna, Stanczyka,
odwrdconego tylem do najwazniejszych bohaterow akcji, to ta fikcja funkcjonuje
rownoczesnie w tworzywie jezykowym, w tek$cie snujacym si¢ nam w myslach,
tworzonym nie tylko na podstawie tego, co widzimy, ale réwniez tego, co wiemy.
Rekapitulujac powyzsze rozwazania, zwréémy uwage — w kontekscie tego, co juz
napisano o postprawdzie — na:
— nieostre granice pomi¢dzy tekstem historycznym naukowym a fikcja literacka
opartg na danych historycznych,
— zaleznoé¢ aksjologicznych (wartosciujgcych) skutkow tworzenia fikcji od in-
tencji fikcjotworcy,
— zapotrzebowanie odbiorcoOw fikcji na utozsamianie jej tresci z rzeczywisto-
$ciag, na emocjonalng potrzebe identyfikacji zmyslen z faktami.

Na granicy funkgji jezyka i psychicznych funkcji poznawczych

A zatem — jezyk. Antas w swoich rozwazaniach na temat fikcji, fikcji literac-
kiej — jak wynika z analizy jej tekstu, zwraca uwage na role dwoch trybow: trybu
orzekania i trybu wyznaczania, ktérych zadaniem jest odniesienie (referencja) wy-
razen jezykowych do kontekstu pozajezykowego. O ile ten pierwszy dotyczy opisOw
faktow poprzez predykacje — orzekania o wtasnoSciach lub relacjach, o tyle drugi
stanowi informacj¢ wystarczajaca dla zidentyfikowania obiektu i skonstruowania
jako istniejacego: ,,[...] identyfikacja wyznacza tu istnienie. Przedmioty sg zatem
pomy$lane”!® (Antas, 2000: 33).

Autorka rozprawy O kfamstwie i kfamaniu podaje przyklad Pegaza, bytu wlasnie
pomyslanego, o ktorym si¢ orzeka: ,,[...] «uskrzydlony kony», «natchniony», «nie-
doscigly», «wolny» itd. [...], konstruuje to pojecie, a nie objasnia go czy przybliza”
(Antas, 2000: 33). Totez niektérzy badacze wprowadzili — jak podaje Antas — spe-
cjalng najbardziej prawdopodobng wartos¢ dla sadéw fikcjonalnych i traktuja ja jako
zawieszong prawdziwosciowo oraz istniejaca tylko intencjonalnie wskutek braku
wiedzy na jej temat (por. Antas, 2000: 51). Zauwaza ona jednakze, iz takie rozwia-
zanie nie jest wystarczajace, bowiem powoduje migdzy innymi, ze jesli kto$ sam nie
dokonat rozbicia atomu, to nie moze stwierdzi¢, ze takiego rozbicia mozna dokonacé.
Konstatuje wiec, ze fikcja posiada realnos$¢ wylacznie na mocy tego, ze zostata po-
myslana, bowiem mys$l ta moze bazowac¢ na faktach wyltacznie w planie ich my$lne-
go obrazowania, na poziomie poje¢, moze dawa¢ wyobrazenie o stanie rzeczy, nie
za$ stwierdza¢ 6w stan!! (Antas, 2000: 35).

10 Autorka zdaje si¢ tu odwotywaé do identyfikacji rozumianej jako operacja my$lna. O ja-
kim$ X moge orzec, ze jest w stanie S lub wykonuje czynno$¢ D. Natomiast ograniczajac si¢ wy-
acznie do identyfikacji, pomyslatem, ze X jest takim a takim obiektem.

' Chodzi z pewnoscig o empiryczne stwierdzenie stanu, jak w nauce.
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Fikcja zatem dziata jak ,,odniesienie wewnatrz jezykowe” — jest spdjne jezy-
kowo, nie za§ potwierdzone w rzeczywisto$ci. Antas nazywa je referencjq (odnie-
sieniem) wyznaczong, taczacg nazwe (fikcyjng) ze zbiorem predykatéw (orzeczen,
okreslen cech lub relacji). Elementy fikcji tworzg zbior zamkniety — jest to jakby opis
rzeczywisto$ci, ktora jest tylko taka, jak zostala opisana, nie mozna jej rozszerzy¢
o elementy nierozpoznane w momencie opisywania, lecz realnie istniejace jakby
w kontekscie. Tekst stanowigcy fikcje jest natomiast niejako ,,nadpisywany” — jak
pisze Antas — i odczytywany jako otwarty, zatem odbiorca deszyfruje go w wymiarze
orzekania, czyli rozpoznaje go jako opisujacy rzeczywisto$¢ (Antas, 2000: 35 i nast.).
Autorka dochodzi do dwéch konstatacji:

— nieistnienie przedmiotu odniesienia nie neguje sensownosci jego nazwy, cho¢

niejako zaprzecza raz ustanowionemu jej odniesieniu,

— sensowne rozumienie nazw fikcyjnych nie zaklada posiadania catej wiedzy

o przedmiotach odniesienia, tym bardziej — wszystkich zdan o nich orzeka-
nych, a ruchomos$¢ deskrypcji takich przedmiotéw (zmienno$¢ opisow lub
zmienno$¢ desygnatow danej nazwy niebgdacej imieniem wtasnym) nie burzy
raz usztywnionego wzorca wyobrazeniowego (Antas, 2000: 40).

Za przyklad podam tu méwienie o,,Skrzydlatym Samochodzie”, cho¢ nazwa
samochod zawiera deskrypcje bycia pojazdem kolowym (nie skrzydlatym). Warto
byloby jednakze w tym miejscu przywotaé analize pojecia imie wiasne dokonang
przez Johna R. Searle’a w jego artykule Proper Names, opublikowanym w 1958 roku
w LXVII tomie ,,Mind” (przekt. pol. — Searle, 1967: 523-535). Searle proponuje
przyjrzenie si¢ procesowi nauczenia jakiego$ znaczenia imienia wlasnego kogos,
kto wprawdzie zna zasady nadawania imion wlasnych, ale nie zna zadnego imienia
wiasnego dotyczacego tego podmiotu (przedmiotu), o ktory chodzi. Autor artykutu
proponuje imi¢ Arystoteles, a jest to chyba dobry przyktad. Nasza zachodnia kultura
doskonale identyfikuje kogo$, komu przypisuje si¢ to imi¢. Uczniowi zatem przeka-
zujemy swoja wiedz¢ na temat kogo$, kogo nazywa si¢ Arystotelesem. Proponuje
w tym miejscu — cho¢ z pewnymi zastrzezeniami — pomy$le¢ rowniez o Skrzydlatym
Samochodzie i o tresci, ktdra przekazemy naszemu uczniowi, ze jest to na przyktad
»samochdd ze skrzydtami takimi, jakie posiada samolot, ale machajacy tymi skrzy-
dtami jak ptak”. Z momentem utrwalenia tych nazw, tj. gdy nasz uczen zacznie iden-
tyfikowac je z pedagogicznym w pewnym sensie opisem przyblizajacym to, kogo
i czego dotycza, wszystkie metody opisu moga by¢ zapomniane. Uczen juz wie, kto
to jest Arystoteles i co to jest Skrzydlaty Samochod.

Ale czy wowczas, gdy kto$ stwierdzi, ze Arystoteles nie urodzit si¢ w Stagirze,
lecz w Tebach, albo ze zyt na poczatku XX wieku, oznacza to zmian¢ znaczenia
tego imienia wlasnego? Podobnie przeciez jesliby kto$ stwierdzil, ze Skrzydlaty Sa-
mochod nie unosi si¢, machajac skrzydtami, lecz dzigki zainstalowanym silnikom
odrzutowym, nie oznacza, ze nazwa Skrzydlaty Samocho6d zmienita znaczenie lub
w ogoble nie istnieje. Jak bowiem tlumaczy Searle, przytoczenie cech charaktery-
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stycznych przedmiotu, ktoremu odpowiada nazwa, nie oznacza podania regut do-
tyczacych tej nazwy, te bowiem nie stanowig opisu, lecz jedynie koreluja nazwe
z obiektem nazywanym (Searle, 1967: 527). Nasuwa si¢ tu skojarzenie z logika oraz
psychologig Arystotelesowska i Tomistyczng, stanowigcymi, ze pojecie formuje si¢
po rozpoznaniu przez rozum natury rzeczy. W indywidualnych urzeczywistnieniach
tej natury pojawiajg si¢ cechy poboczne. Btad w ich ocenie nie musi wptywac na
zmiang tresci takiego pojgcia.

Jezeli jednak zakwestionujemy istnienie przedmiotu posiadajacego imi¢ wiasne,
to dobrze byloby, abySmy mieli na uwadze takg oto konstatacj¢ Searle’owska, ze
»|--.] imionom wilasnym sens przystuguje w sposob konieczny, natomiast odpowied-
nik pozajezykowy — jedynie w sposob niekonieczny” (Searle, 1967: 527).

Mozna by stwierdzi¢, ze od co najmniej potowy XX wieku filozofowie zdawali
sobie sprawe z tego, ze sg nazwy, ktore nie muszg odnosi¢ si¢ do desygnatu, a ktore
maja sens i mogg funkcjonowaé w uzyciu jezyka naturalnego jako sktadowe logicz-
nych wypowiedzi. Antas pisze wszak, ze nazwy wlasne ,,wyznaczaja” rzeczy, lecz ich
nie wskazuja, ,.etykietuja” przedmioty, lecz ich nie opisujg (Antas, 2000: 48). O ile
konwencja jezykowa w mowie naturalnej zaklada wedlug Searle’a pewng ,,wertykal-
no$¢ taczaca zdania ze Swiatem”, o tyle w mowie fikcji jest raczej ,,horyzontalno$¢
unoszgca mowe ze §wiata”. ,,Ale istotne jest — pisze Searle — by uswiadamiac sobie,
ze nawet w wyrazeniu «Czerwony Kapturek», czerwony znaczy czerwony” (Searle,
1967: 49).

Zastrzezenia zgloszone przy okazji wlaczenia nazwy Skrzydlaty Samochod do
toku przemyslen o imionach wlasnych dotycza stanowiska Hansa Reichenbacha,
ktory kwestionowat stosowanie imion wiasnych dla rzeczy fikcyjnych, rezerwujac je
dla rzeczy istniejgcych — jak si¢ okazuje w toku jego analiz — istniejgcych fizycznie.
Dlatego tez wystgpujace w literaturze imiona fikcyjne okreslal jako nazwy, stowa
uzyte podobnie jak imiona wlasne, ,,[...] jako argumenty funkcji. Dlatego tez zdania
o [...] mitycznych indywiduach, twierdzace, iz przystuguja im pewne wlasnosci, nie
sg obiektywnie prawdziwe, tylko wyrazaja fikcyjng formg¢ istnienia” (Reichenbach,
1967: 91).

Imiona takie nalezatyby zatem wedlug Reichenbacha do obiektow zwanych
przedmiotami postrzezenia. Przedmioty bowiem mozemy widzie¢ nie tylko wow-
czas, gdy sg fizycznie obecne, ale rowniez na przyktad wowczas, gdy je $nimy albo
widzimy na ekranie kinowym. Bedg one wowczas — podobnie jak rzeczy obecne
fizycznie — rzeczami bezposrednimi, lecz subiektywnymi — w przeciwienstwie do
obiektywnych rzeczy fizycznie obecnych. W wypadku marzenia sennego czy ogla-
danego filmu jedyne, co istnieje fizycznie, to stan systemu nerwowego warunkujg-
cy snucie marzenia sennego lub — odpowiednio — ogladanie wySwietlanego filmu
oraz podmiot $nigcy lub ogladajacy film. Wowcezas, poprzedzajac wypowiedzenia
odpowiednim operatorem egzystencjalnym, mozemy wypowiedzie¢ zdanie o istnie-
niu niefizycznym, na przyktad wedtug formutly: istnieje taki stan fizyczny M, ze gdy
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osoba X widzi przedmiot P, to osoba X jest w stanie M. Reichenbach nie zgadza si¢
przy tym z pogladami niektérych metafizykow, ,,[...] ktdrzy utrzymuja, ze istniejg
tzw. obiekty «umystowe», wystepujace w sferze nieosiaggalnej dla poje¢ empirycz-
nych” (Reichenbach, 1967: 117). Wynikaloby z tego, ze jezeli empirycznie nie po-
twierdzimy istnienia przedmiotu, ktory potem ogladamy jako rzecz bezposrednia,
cho¢ subiektywna, jak wowczas, gdy $nimy lub ogladamy film, to taki przedmiot nie
istnieje w ogole.

O istnieniu fikcyjnym — wedlug Reichenbacha — mozna méwi¢ rowniez wow-
czas, gdy przypuszczenie o istnieniu fizycznym nie jest sprzeczne. Bedzie to zatem
istnienie logiczne. Jest ono w pewnym sensie zblizone do istnienia fikcyjnego w li-
teraturze. Zachowanie bohaterow literackich powinno by¢ — jak pisze — przedstawio-
ne w fikcyjnej rzeczywistosci w sposob zgodny z prawami psychologii, rzadzacymi
rzeczywistymi ludzmi, czyli — prawami obiektywnie prawdziwymi. Jednoczesnie dla
istnienia przedmiotow fikcyjnych Reichenbach przyjmuje jakby poprzedzenie for-
muty zdan operatorem egzystencjalnym, wskazujacym na fizyczne istnienie zdan
w ksiazce, dla zachowan za$ postaci fikcyjnych — niesprzeczno$¢ z faktami fizycznie
obecnymi (Reichenbach, 1967: 124). Skrzydlaty Samochdd bylby zatem nazwg fik-
cyjnego przedmiotu, ktdrego istnienie potwierdzone bytoby fizycznie istniejacymi
zdaniami w opowiadaniu. Przedmiot ten jednakze nie znajdowatby w obiektywnej
prawdzie potwierdzenia zgodnos$ci z prawami fizycznymi, totez jego nazwa, wyraza-
jaca fikcyjng forme istnienia, bytaby jedynie pomyslana.

Roéwnie cenne bedzie przywotanie rozwazan Johna Langshowa Austina na temat
pewnego rodzaju wypowiedzi, a szczeg6lnie takiego tych rozwazan fragmentu, w kto-
rym ten brytyjski jezykoznawca i filozof odnosi si¢ do twierdzen o czyms, co nie ist-
nieje, na przyktad o ,,obecnym krélu Francji, ktory jest tysy”. Autor przyréwnuje je do
zamiaru przekazania czego$, czego si¢ nie posiada. To sg twierdzenia (zdania) nie tyle
falszywe, ile puste. Jezeli takie wypowiedzenia potraktujemy nie jako zdania, lecz jako
czynno$¢ mowy, to beda one dla nas czynno$cig wiasnie (Austin, 1993: 569).

Aby lepiej zrozumie¢ istotg tych pogladéw na temat wlasciwej interpretacji roz-
nych wypowiedzi, trzeba przywota¢ przede wszystkim jego krytyczng postawe wo-
bec utrwalonych w tradycji filozoficznej pogladéw na temat zdan w ogdle. Wedtug
tego brytyjskiego uczonego filozofowie zbyt dlugo zaktadali, ze zadaniem twier-
dzenia jest opisywanie jakiego$ stanu rzeczy lub stwierdzanie faktu, co moze by¢
czynione prawdziwie lub falszywie. Gramatycy natomiast ograniczali si¢ do stwier-
dzania, ze procz twierdzen sg jeszcze inne zdania: pytania, wykrzykniki, zdania roz-
kazujace, a takze wyrazajace zyczenia i przyzwolenia. Z czasem filozofowie — jak na
przyktad Rudolf Carnap, o ktorym dalej — twierdzeniami nazywali zdania, ktérych
prawdziwos¢ lub fatszywos¢ jest weryfikowalna (Carnap, 1969: 75). Tymczasem
wielu twierdzeniom nie towarzyszy albo towarzyszy jedynie czgsciowo intencja, aby
utrwala¢ lub przekazywaé informacje o faktach. ,,«Zdania etyczne»'?, na przyktad,

12 Chodzi niewatpliwie o zdanie dotyczace problematyki etycznej.



Fikcja a manipulacja i postprawda 49

sa chyba pomyslane, wylgcznie lub czesciowo, jako co$, co wyraza emocje, normuje
zachowanie lub w szczeg6lny sposob na nie wptywa” (Austin, 1993: 552). Wiele
stow wplecionych w jawnie opisowe zdanie stuzy nie wskazaniu jakich$ szczeg6l-
nych elementoéw rzeczywistosci, ktore moglyby stuzy¢ ,,bezposredniemu” — jakby to
nazwat Carnap — potwierdzeniu prawdziwosci twierdzenia, lecz wskazywaniu oko-
liczno$ci, w jakich zdania zostaly wygloszone, zastrzezen lub sposobu traktowania
tych zdaf. Przeoczanie takich mozliwoéci nazwano btgdem opisowosci, ktory Austin
woli okresla¢ btedem konstatujacym. Klopot wynikal zatem z tego, ze wiele zdan
bezsensownych lub pomyslanych jako co$ zupetnie innego niz twierdzenie o faktach
uwazano za zwykte twierdzenia (Austin, 1993: 552).

Autor How to Do Things with Words" analizuje zatem w takim kontekscie na
przyktad ponizsze wypowiedzi, pojawiajace si¢ w okre§lonych okolicznosciach:

— ,,Tak” — wypowiedziane w urzedzie stanu cywilnego lub przed ottarzem przez

osoby pragngce zawrze¢ zwigzek matzenski,

— ,,Nadaje¢ temu statkowi imi¢ «Krélowa Elzbietay” — wypowiedziane przez
osobe uczestniczacg w ceremonii nadania imienia statkowi w chwili, gdy bu-
telka z szampanem uderza o jego dziob,

i stwierdza, ze wypowiedzi te niczego nie opisujg, nie konstatuja oraz ze nie sg
ani prawdziwe, ani falszywe: ,[...] owa wypowiedzZ jest po prostu robieniem tego
czegos”. A dalej pisze, ze takie wypowiedzi proponuje nazwa¢ zdaniami performa-
tywnymi lub wypowiedziami performatywnymi, a nazwy te wywodzi od ,,[...] an-
gielskiego perform, czasownika, ktory wystepuje zwyczajowo zrzeczownikiem
oznaczajacym czynno$¢ — wskazuje ona, ze wygloszenie wypowiedzi jest wykona-
niem jakiej$ czynnosci, jest czyms, o czym nie mysli si¢ normalnie jako tylko powie-
dzeniu czego$” (Austin, 1993: 554-555).

Oczywiscie zawrze¢ zwigzek matzenski to nie jest powiedzie¢ ,tak”, ale w tych
okoliczno$ciach wypowiedzenie stow — wedtug Austina — jest glownym zdarzeniem
wykonywania czynnosci. Sa tu wypowiadane wlasciwe stowa, ale i okoliczno$ci
muszg by¢ zawsze wlasciwe. W tekstach fikcjonalnych takze wystepuja takie wypo-
wiedzi, ale wyglaszane sg one przez osoby nieistniejace. Jako pewien rodzaj wyja-
$nienia tej sytuacji nasuwa si¢ — przez analogi¢ — pewien fragment rozwazan filozofa
nad takim performatywem jak: ,,Obiecuje, ze...”. Jest to jedynie znak zewngtrzny da-
wany dla wielu celéw, informacji o czynnoSci wewnetrznej, zewnetrzny opis, ktory
moze by¢ prawdziwy lub falszywy, tego, co jest dzialaniem wewngtrznym. Wpraw-
dzie oczekujemy, ze obietnica zostata dana z intencja jej dotrzymania, ale w tym mo-
mencie nie mozemy stwierdzié, ze jest falszywa obietnica tylko dlatego, ze — jak
si¢ okazalo — nie zostala dotrzymana. ,,Przeciez ten kto$ rzeczywiscie obiecuje —
obietnica nie jest tu nawet pusta, cho¢ jest ztozona w zlej wierze. Jego wypowiedz
jest chyba mylaca, prawdopodobnie zwodnicza i niewatpliwie btedna, lecz nie jest to

13 Oryginalny tytut pracy Austina: Jak dziata¢ stowami.
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ktamstwo ani przeinaczanie faktow” (Austin, 1993: 560). Chociaz Austin czyni takze
uwagge, ze istniejg podobienstwa miedzy ktamstwem a fatszywg obietnica.

Dlatego tez — jak sadze — bohaterowie zmysleni, fikcyjni, wypowiadajac jakie-
kolwiek performatywy, nie ktamig ani tez nie wygtaszaja sadow fatszywych tylko
dlatego, Ze nie istniejg, zatem nawet ich wypowiedzi sprawcze, ktére nie skutku-
ja w rzeczywistosci tym, ze co$ si¢ stato, nie sa ktamstwem. Pozostajac jednakze
w kregu pogladéw Austina nalezaloby nazwac je niefortunnymi, bowiem jezeli co$
nie przebiega wlasciwie, to mozemy powiedziec, ,,[...] ze wypowiedz jest wowczas
wprawdzie nie fatszywa, lecz w ogdlnosci nieudana. A z tego powodu teori¢ mowia-
ca o rzeczach, ktore przy sposobnosci takich wypowiedzi moga by¢ zte i przebiegac
zle, nazywamy teorig rzeczy niefortunnych” (Austin, 1993: 563).

Nasuwajg si¢ jednakze watpliwosci. W kontek$cie bowiem teorii Austina 0 wy-
powiedziach dotyczacych rzeczy nieistniejacych oraz performatywnosci zdan jezyka
naturalnego — ktdrych istotg jest nie tyle prawdziwo$¢, ile fortunno$¢, czyli skutecz-
no$¢ albo niefortunnos¢, czyli nieskutecznos¢ lub skuteczno$é inna od zamierzonej
(a to wlasnie sg czynnosci mowy) — to zdania fikcyjne w ogdle uzna¢ powinnismy,
po pierwsze, za zdania potencjalnie puste. Po drugie za$, trudno jest ocenié, czy fik-
cjotworca zaktada jakas$ fortunnos¢ tego, co napisat. A nawet gdyby zatozyt manipu-
lacj¢ odbiorca swego tekstu, nie mozna z gory zaktadaé, ze za kazdym razem ilekro¢
kto$ ten tekst odczyta, dojdzie do zamierzonego, zaplanowanego przez fikcjotworce
skutku. A zatem zdania tekstu fikcyjnego bylyby co do zasady niefortunne, cho¢ ich
fortunnosci nie mozna wykluczy¢.

Ponadto — odnoszac si¢ w tym kontekscie do klamstwa — poniewaz intencja
ktamcy jest réwniez przekazanie informacji o tym, co nie istnieje, choé¢ ten prze-
kaz z zatozenia ma dokona¢ si¢ w sposob fortunny, czyli taki, aby odbiorca przy-
jat ja jako informacje o tym, co wlasnie istnieje, to wypowiedzenie takiego zdania
bedacego ktamstwem, jako zdania réwniez pustego, bytoby pokrewne fikcji. Nie
zawsze, dodajmy, jest tak, ze klamstwo jest rownoznaczne z twierdzeniem falszy-
wym, a wowczas ,,wymyka si¢” ono spod kontroli warto$ci prawdziwosciowej albo
inaczej — o ile fikcje mozna podda¢ szybkiej kontroli falsyfikacyjnej (udowodnienia,
ze przekazuje nieprawdg'?), o tyle falsyfikacji klamstwa w momencie jego odbioru
dokonac¢ jest trudno. Moze wlasnie falsyfikacja bylaby najlepsza metoda okreslenia
granicy pomigdzy fikcja, ktora ogranicza si¢ do funkcji estetycznych, a fikcja, ktorej
tworca dziata z intencja oktamania?

To jest bardzo interesujace zagadnienie. Zat6zmy bowiem sytuacje¢, gdy fik-
cjotworca wypowiada zdanie zmys$lone, ktore w §wietle naszego doswiadczenia
moze by¢ zgodne z rzeczywisto$cig, na przyktad: ,,O §wicie nasz samochod prowa-

14 Najprostsza metoda falsyfikacji jest sprawdzenie, czy to, co zawarte jest w informacji
w warunkach, o ktorych jest w niej mowa, faktycznie wystepuje. Na przykltad jezeli ktos twierdzi,
ze czysta woda w temperaturze —10°C wrze, nalezy umiesci¢ naczynie z czysta woda w takiej tem-
peraturze i sprawdzi¢ jej zachowanie.
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dzony przez Tadeusza mknat pomigdzy imponujagcymi wzgorzami Podkarpacia”. Ale
to zdanie pisze lub wypowiada fikcjotworca, ktory nigdy nie jechat o §wicie samo-
chodem pomi¢dzy wzgdrzami Podkarpacia. Ponadto ten kto$ nie zna osoby o imieniu
Tadeusz, ktéra moze prowadzi¢ o $wicie samochdd. Ale czy w ogole takie zdarzenie
nie moze mie¢ miejsca? A dalej: jezeli sedzia w czasie postgpowania wyjasniajace-
go zada pytanie $wiadkowi, co si¢ zdarzyto o $wicie pewnego dnia, a ten odpowie:
,»O $wicie nasz samochdd prowadzony przez Tadeusza mknat pomigdzy imponuja-
cymi wzgorzami Podkarpacia”, to czy mozemy zastosowac zasade prawdopodobien-
stwa, czyli uzna¢ t¢ odpowiedz za wystarczajaca i bedaca potwierdzeniem prawdy?

Zndéw napotykamy klopot. Wynika bowiem z powyzszych zestawien roéznych
okoliczno$ci wypowiedzenia tego samego zdania, ze czym innym jest wiarygodnosé
zdania potwierdzajacego zgodnos¢ jego twierdzenia z wielokrotnym empirycznym
doswiadczeniem tych zdarzen, o ktéorych mowa, a czym innym stwierdzenie faktu,
ktory dotyczy wlasnie tego faktycznego jednostkowego wydarzenia. W kazdym ra-
zie fikcjotworca piszacy powyzsze zdanie w zadnym wypadku nie ktamie, natomiast
$wiadek wypowiadajacy w czasie zeznan powyzsze zdanie w zlej wierze, czyli nie-
zgodnie z prawda — ktamie.

Nasuwa si¢ tu jeszcze jedna mozliwos¢ analizy poje¢ fikcja 1 klamstwo. Nawig-
zujac do zasady wyrdzniania figury i tla — wedlug terminologii Gestaltpsychologie
(psychologii postaci) i jezykoznawstwa kognitywnego — Antas (2000: 46) dochodzi
do konstatacji, ze ,,fikcja rzadzi si¢ zasada identycznosci [,,co8” takie jak ,,to” — przyp.
L.F.], bo wyznaczana jest przez orzekanie, fatsz natomiast stanowi wtasciwos¢ zmia-
ny perspektywy figury i tfa, tj. modyfikacj¢ semantycznego konturu faktu” — wskutek
na przyktad nadania wydarzeniu nieadekwatnego przebiegu Iub przypisania jakie-
mus obiektowi cech wlasciwych dla zupelnie innego obiektu. Konsekwencja takiego
ujecia problemu jest przede wszystkim stosunek do zdan fikcjonalnych. Jezeli w tre-
$ci opowiadania pojawia si¢ nazwa Skrzydlaty Samochod, to nastgpuje identyfikacja
Skrzydlatego Samochodu jako samochodu ze skrzydtami. Z tresci moze wynikac, ze
ten samochdd pokonuje wahadtowo przestrzen pomiedzy Warszawg a Paryzem jak
ptak, machajac skrzydtami. Jesli zanegujemy, ze ten skrzydlaty samochod leci z War-
szawy do Paryza albo Zze macha skrzydtami, albo, wreszcie, ze jest samochodem,
to w ogoble zanegujemy istnienie tego samochodu, poniewaz jego istnienie zaktada
,»bycie samochodem i latanie wahadtowo pomigdzy Warszawa a Paryzem za pomocg
skrzydetl, poruszajacych sig¢ jak skrzydta ptaka”. Natomiast jesli ten samochod zostat
okreslony jako srebrzysty, lecz w jakim$ zdaniu fakt ten zanegujemy i nadamy inny
kolor, to ,,wyodr¢bnimy z tta inng figure”.

Cieckawe wydaje si¢ przeniesienie tej konstatacji na relacje fikcji i ktamstwa.
Opisujac jakie$ zdarzenie w terminologii Gestaltpsychologie, mozemy powiedzie¢,
ze staje sie ono figura, czyms, co zwraca naszg uwage dopiero wowczas, gdy wy-
odrgbnimy je — niezaleznie w jaki sposob — z tta, ktérym moze by¢ normalny, tj. ni-
czym niewyrozniajacy si¢ tok wydarzen. Na przyktad gdy siedzimy przed monitorem
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komputera dluzszy czas i wskutek duzej koncentracji na wykonywanej pracy nieswia-
domie przechyliliSmy si¢ w ktorg$ strone, to dopiero bol kregostupa moze zwrocié
nasza uwage na nieprawidtowa pozycje, jaka przyjelismy. Ow bél wyodrebnit te po-
zycje jako figure. Gdy ponownie usigdziemy prawidtowo, bol mija, a my zlewamy si¢
z ttem. ,,Figura zawiera w sobie odbior wrazen, ich znaczenie ze wzgledu na potrzebe
i zwigzek ze $rodowiskiem [...]. Kontakt z moimi potrzebami [...] i satysfakcja ze
zmiany jest domkni¢ciem figury i faktycznym wyjsciem naprzeciw potrzebie, po kto-
rym moze nastapi¢ wycofanie si¢ i zlanie si¢ figury z ttem” (Kepner, 1991: 111). Czy
w akcie ktamstwa mozemy mowic o tle i wyodrebnieniu si¢ z niego figury?

Odpowiadajac na to pytanie, mozna pokusi¢ si¢ 0 wplecenie w te rozwazania pro-
blemu fikcji. Jezeli widz filmu fabularnego, nawigzujacego na przyktad do pewnych
wydarzen historycznych, z zainteresowaniem, lecz — zat6zmy — bez szczegdlnej eks-
cytacji $ledzi jego akcje, to mozna powiedzieé, ze jego percepcja jest w stanie ,,tla”.
Jezeli nic w fabule nie wzbudzi jego watpliwosci, to prawdopodobnie nie zauwazy
on, ze tworcy filmu wprowadzili fikcyjne fakty stanowigce zaprzeczenie prawdy hi-
storycznej. Czyli jezeli widz nie wie, jak bylo naprawdg, a $wietnie pod wzgledem
warsztatowym zrobiony film niejako uwiodt intelektualnie widza, to ktamstwo zo-
stanie ukryte w fikcji stanowiacej dla widza ,,tto”. Czy jest mozliwe w tym wypadku
wyodrebnienie si¢ ,,figury”? Chyba tylko poprzez falsyfikacj¢ fikcji, czyli spraw-
dzenie, czy tak byto naprawde. Ale przeciez rzadko ktory z widzow podejmuje si¢
falsyfikacji fikcji, bo zabratloby to duzo czasu, wymagatoby umiejetnosci, a i skutek
moglby by¢ znikomy. Tak by¢ moze mysla tworcy filmow zawierajacych historyczne
przektamania i ich mocodawcy.

W podsumowaniu tresci tej czesci artykutu nalezy podkreslic, ze elementy fik-
cji tworzg wprawdzie zbior zamkniety (napisane lub powiedziane jest tylko to, co
faktycznie jest napisane lub powiedziane), ale tekst fikcyjny odczytywany jest jako
otwarty. Jego tre$¢ deszyfrowana jest tak, jakby opisywata rzeczywisto$¢. Nastepuje
wigc proces uprawdopodobnienia fikcji. Proces ten wspomagany jest przez wlasci-
wosci nazw, uzytych tak jak imiona wlasne odnoszgce si¢ do fizycznie istniejgcych
podmiotow (przedmiotow), czego konsekwencja jest — jak pisze Reichenbach — fik-
cyjna forma istnienia tych podmiotow (przedmiotéw). Tak funkcjonuja podmioty
(przedmioty) we $nie czy filmie.

Jezeli tekst przekazywany jest jako wiarygodny, tj. odnoszacy si¢ do rzeczy-
wisto$ci, a wystepujacy w jego tresci bohater wypowiada zmyslone zdanie perfor-
matywne, ktore jako fikcyjne skazane jest na niefortunnos¢, to trudno jest dokonaé
jego kontroli prawdziwosciowej jako ani prawdziwego, ani fatszywego. Nie sposob
tez wyegzekwowac od fikcjotworcy udowodnienia, ze 6w bohater rzeczywiscie wy-
powiedzial jakie§ zdanie performatywne, jesli jego niefortunno$¢ mozna uzasadnié
nieprzewidzianym splotem okoliczno$ci uniemozliwiajacych dokonanie si¢ czego$
zgodnie z tym performatywem.
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Fikcja a klamstwo. Nasladowanie a udawanie

Wedtug Antas fikcjotworcy za udawanie nikt nie potepiat (poza sporadycznymi wy-
padkami u Platona i jego ucznidéw), poniewaz fikcjotworca nie ma zamiaru nikogo
oktamywac. Fikcje jednakze niektdrzy uznajg za ,,pasozytniczg forme¢ porozumiewa-
nia si¢” (Searle). Dzieje si¢ tak, poniewaz — jak zauwaza autorka rozprawy O ktam-
stwie i klamaniu — fikcja jest pewna funkcja jezyka: fantazjowanie, blagowanie i ba-
janie, bedace jakby najwdzigczniejszym materiatem literatury, jest owocem swego
rodzaju naduzy¢ jezyka. Poza tym korzysta fikcja niejako z naiwnosci jej odbiorcy,
ktéry daje si¢ wciagnaé w te rzeczywisto$¢ udawang, cho¢ dokonuje si¢ to z jego
przyzwoleniem. Ale przyjmuje si¢, ze fikcjotwdrca nie oczekuje, iz odbiorca uzna
zdania uzyte w jego tekscie za twierdzenia o prawdzie, zaktada si¢ natomiast, ze od-
biorca rozumie zasady tej gry. Zdania lokucyjne, wypowiedzenie jakiej$ tresci, w fik-
cji moga co najwyzej udawac illokucje, czyli intencje, zamiar jakiego$ dzialania,
podobnie jak i perlokucje, tj. nastepstwo, zatozone zachowanie odbiorcy. Czyli jezeli
bohater powiesci mowi, ze ,,Wysadzi zamek ksigzecy w powietrze”, to funkcja za-
rowno illokucyjna, jak i perlokucyjna tego zdania jest udawana, poniewaz w rzeczy-
wistosci nie tylko niczego nie wysadzi, ale rowniez jego intencja nie jest rzeczywista.
Udaje przy tym nie tylko nadawca, ale i odbiorca, ktory niejako na niby odbiera te
informacje jako prawdziwg. Wydaje si¢ nawet, ze nadawca udaje, ze méwi prawde,
a odbiorca udaje, ze w nig wierzy (Antas, 2000: 63). Ale w akcie ktamstwa odnaj-
dziemy te same mechanizmy: klamca co$ nasladuje iudaje. Czy jednak mozemy
zatozy¢, ze i oklamany udaje, ze wierzy w to, co przekazal mu klamca, i nasladuje
naiwng ofiar¢ oszustwa? Nie ma tu wspolnych dla obu stron ktamstwa zasad gry.
Antas zwraca uwage, ze ta sama sytuacja zar6wno moze rodzi¢ tylko przezy-
cie, ktore mogliby$Smy uzna¢ wytacznie za fikcje, jak i moze sprzyjaé¢ wykorzystaniu
ktamstwa. W rzeczywisto$ci dziatan gospodarczych mozna spotka¢ pewne dziata-
nia, ktore proponuj¢ przeanalizowaé w konteks$cie tego stwierdzenia. Przyjmijmy,
ze jaki§ A wystawia dokument sprzedazy niezgodny z rzeczywisto$cia, na przyktad
wystawia fakture za wykonanie specjalistycznej konsultacji, ktéra nigdy nie miala
miejsca. Fakture owa otrzymuje B w obecnosci ksiegowego C, ktory za chwile ma
ja uja¢ w ksiegach, jednocze$nie sporzadzajac bankowe polecenie przelewu nalez-
nosci przystugujacej A wobec B. W tym czasie A mruga porozumiewawczo do B,
co ma oznaczaé, ze czyni co$ niegodnego, lecz zgodnego z uprzednimi ustaleniami.
Wowczas A przyjmuje wobec C — jakby to okredlit J. Landwehr!® —role ,,fingowang”,
ktamliwg, natomiast wobec B przyjmuje role fikcyjna, poniewaz zaklada, ze B, po
pierwsze, pami¢ta przestepcze ustalenia, a po drugie, wtasciwie interpretuje mru-
gnigcie okiem. Jezeli natomiast C zauwazy owo mrugnigcie, moze wejs¢ niejako

15 Por. zacytowany przez autorke O klamstwie i klamaniu fragment artykutu J. Landwehra Fik-
cyjnosé i fikcjonalnosé, opublikowanego w thumaczeniu na jezyk polski w zeszycie 4 ,,Pamigtnika
Literackiego” z 1983 roku (Antas, 2000: 63—64).
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w strukture fikcyjng, ale jednoczes$nie moze przyjac rolg fingowana, jesli bedzie uda-
wac, ze o niczym nie wie, ale na przyktad wysle anonimowy donos do prokuratury.
A jakie sg dalsze rozwazania nad tg kwestig? Przede wszystkim nalezatoby wystrze-
gac sie pokusy traktowania udawania i nasladowania jak synoniméw. Stownik jezyka
polskiego podaje dwa znaczenia czasownika nasladowac:

— wzorowac si¢ na kim§, na czyms; bra¢ kogo$, co$§ za wzor, za przyktad; poste-

powac podobnie jak kto§ inny;

— odtwarza¢, udawac, przedstawia¢ kogos, co$; przypominac co$ swoim wygla-

dem (Szymczak, 1978: 295).

Natomiast czasownik udawac ma nastepujgce znaczenia:

— postgpi¢, powiedzie¢ co$ nieszczerze, inaczej niz si¢ mysli, czuje; stworzyc

pozér czegos;

— przedstawia¢ sig¢, okazywaé si¢ innym, niz si¢ jest w istocie; nasladowac ko-

gos$, co$ (Szymczak, 1978: 580).

Wprawdzie wig¢c nasladujac, mozemy co$ lub kogos udawac albo — inaczej —
,udawanie” zawiera w sobie ,,nasladowanie”, ale nie kazde nasladowanie jest udawa-
niem. Na przyktad znane w teorii zarzadzania poj¢cie benchmarking jest w pewnym
zakresie nasladowaniem organizacji (firmy) odnoszacej na rynku sukcesy (uczeniem
si¢ dobrych praktyk poprzez analize swoich i cudzych praktyk), lecz udawanie tej
organizacji sprowadzajace si¢ do stwarzania pozoréw byloby dzialaniem skazanym
na niepowodzenie.

Rozréznienie wydaje si¢ istotne. Zaryzykowalbym nawet stwierdzeniem, ze
w fikcji mamy wlasnie nasladowanie, w ktamstwie za§ — udawanie, cho¢ rozstrzy-
gnigcie takie nie jest oczywiste. Pojeciu udawanie wiele miejsca poswigca Austin
w swojej XI rozprawie umieszczonej w Rozprawach filozoficznych (Austin, 1993:
333-358). Analizuje on udawanie gniewu i udawanie bolu. Nie wnikajgc w te ana-
lizy, zauwazmy, ze cho¢ bol jest przezyciem przede wszystkim cielesnym, gniew
za$ psychicznym, oba sa przezyciami subiektywnymi i wylacznie od przezywaja-
cego mozemy dowiedzie¢ si¢ prawdy. Zewnetrzne przejawy gniewu czy bolu moga
by¢ faktycznie udawane, a w wypadku bolu — wregcz mimowolne, jak wowczas, gdy
kto§ wykrzywia twarz w grymasie wyrazajacym bol w momencie rozpoczgcia przez
dentyste borowania zgba, ale tylko dlatego, ze 6w pacjent ma utrwalone reakcje wy-
nikajgce z przykrych doswiadczen, nie za$ z powodu odczuwania bolu. Aktor moze
udawa¢ zarowno gniew, jak i bol, ale pracujac nad owym udawaniem, stara si¢ jed-
nak nasladowaé faktyczne zachowania ludzi, ktorzy sa zagniewani lub odczuwajg
bdl. Mozna by powiedzie¢, ze ,,udaje, nasladujac”.

Austin podaje ciekawy przyktad cztowieka, bgdacego prawdopodobnie ztodzie-
jem, ktory bardzo sumiennie myje witryne sklepu jubilerskiego, a przy tym bacznie
obserwuje szczegdty wystawy, tak jakby przygotowywal doskonaly plan wtamania
(Austin, 1993: 344). Czy ten cztowiek udaje mycie witryny? Przeciez tak starannie jg
myje, wiec chyba nie udaje. Co wigc udaje? Z pewnoscig to, ze przyszedt tu wylacz-
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nie w tym celu, by ja starannie umy¢. A gdy kto$ tupie nogami, szarpie dywan, mowi
za$ potem, ze nie czut gniewu, to czy tylko udawat gniew? Austin méwi o przekro-
czeniu granicy, za ktorg mozna méwic¢ o faktycznym gniewie — szarpanie dywanu
jest dla niego takg granica. Ale czy moze by¢ to kryterium rozstrzygajacym; jezeli
kto$ dewastuje cudze mienie, za ktorego zniszczenie nie bedzie odpowiedzialny, to
moze faktycznie bezkarnie udawac zagniewanie?

Mozna zatem co$§ udawac bez ponoszenia odpowiedzialnos$ci. Ale w jakim celu?
Chyba dlatego, aby uzyskac jakie$ korzysci: materialne, psychospoteczne, osobiste.
Tak postepuja ktamcy czy ogolnie — oszusci. Jest to udawanie celowe, takie choéby
jak wowczas, gdy oszust wystawia dokument, z niezwyktg starannoscig co do for-
malnej jego strony, po§wiadczajacy pozorne zdarzenie gospodarcze. Jest to niejako
,udawanie praworzadnosci”.

Zarowno udawanie, ze przyszto si¢ do witryny jubilerskiej, aby ja umyé¢, jak
i udawanie, ze jest si¢ ogarnietym gniewem, moze by¢ uznawane — zgodnie z po-
gladami Austina — za ,,udawanie, ze...”. Ale z drugiej strony zlodziej planujacy wia-
manie do sklepu jubilerskiego udaje pomywacza okien, cztowiek za$ tupigcy no-
gami i szarpiacy dywan udaje gniew. Czy jest to jednak takie samo udawanie, jak
udawanie pohukujacej sowy? Tu woleliby§my mowi¢ o nasladowaniu sowy. Austin
pisze, ze gdy udajemy, mozemy wprowadza¢ w blad jedynie co do wlasnych stanow,
dziatan, ale gdy ,,udajemy, ze co$...” wydarzylto si¢ w pewnym czasie i w pewnym
miejscu, to wprowadzamy w btad co do czegos$, co ,,[...] nie jest rOwnoczesne z uda-
waniem [...]; gdy mowa o udawaniu, Ze..., akcent pada na sttumienie czy ukrycie
wiedzy, pamigci, mysli, przekonania czy §wiadomosci, krotko mowige — jakiego$
«stanu poznawczego», a symuluje sie rowniez jakis stan poznawczy” (Austin, 1993:
355-356). A zatem mozna tez udawac, ze si¢ kogos kocha, czyli — ukrywaé na przy-
ktad swoja obojetnos¢ czy niechgé do tej osoby. Filozof zwraca przy tym uwagg, ze
taka postawa czesto przybiera posta¢ zachowan werbalnych stwarzajagcych wrazenie
co do standw poznawczych udajacego. A to jest juz ktamaniem.

Austin wskazuje rowniez na udawanie niejako ,,mimo woli”. Za takie bowiem
udawanie mozna uwaza¢ wyglad agrestu, ktory jakby udaje ,,winogrona pokryte
wloskami”. Ale ani kiscie agrestu nie s3 winogronami, ani winogrona nie sg agre-
stem pozbawionym wloskéw. Mozna by mnozy¢ takie przyktady, bardziej dla nas
w Polsce transparentne, na przyktad muchomora sromotnikowego udajacego kanig,
czyli ,,udawanie grozne”, lub — przyktad Leszka Kotakowskiego (2009: 29) — motyla
udajacego 1is¢, czyli ,,udawanie ochronne i dobroduszne”. Jest to wigc ,,udawanie
czegos$”, jak okresla Austin.

A jak ma si¢ to do fikcji i ktamstwa? Opisy przyrody w Trylogii Sienkiewicza
sa w pewnym sensie: albo owocem udawania, ze narrator widzi owe widoki, albo
opisywaniem prawdopodobnych widokoéw, czyli swego rodzaju nasladowaniem cze-
go$, co mozna bytoby nazwa¢ widzeniem jakich$ prawdopodobnych widokdow. Jezeli
mogliby$smy moéwié tu o klamstwie, to tylko woéwczas, gdyby Sienkiewicz o§wiad-
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czyt, ze owe widoki wtasnie widzi, cho¢ byloby to niezgodne ze stanem faktycznym.
Tu nasuwa si¢ skojarzenie z podanym przez Austina przyktadem chiopca siedzace-
go na krzesle, poruszajacego tak rekami i nogami, jakby prowadzit samochod i wy-
dajacego symbolizujace prace silnika samochodowego dzwigki. Ale autor piszacy,
ze wlasnie teraz jedzie na koniu po kresach Rzeczypospolitej i widzi pigkna i bujna
przyrode, raczej ,,udawalby, Ze...” jest owym jezdzcem niz Ze jedzie wilasnie na ko-
niu. Austin dodaje jednakze taka uwage: ,,[...] réznica miedzy powiedzmy, «udawa-
niem, ze si¢ siedzi», a «<udawaniem, ze si¢ wlasnie teraz siedzi», jest — przynajmniej
niekiedy — wyraznie oczywistg roznica mi¢dzy «siedzi» a «siedzi wlasnie terazy, to-
tez nie sposob twierdzi¢, ze uzywa si¢ tych dwdch wyrazen na oznaczenie jakiego$
jednego rozroznienia” (Austin, 1993: 349-350).

Parafrazujgc rozwazania brytyjskiego filozofa i jezykoznawcy, trudniej bytoby
Sienkiewiczowi twierdzi¢, ze jest ,tak i tak”, gdyby$Smy mieli wiedzg, jak wygladata
przyroda na niegdysiejszych kresach Polski i zauwazyliby$émy pewne niescistosci.
Jezeli natomiast autor Ogniem i mieczem, przyktadowo, pisatby, ze bohaterowie jego
powiesci, pielgrzymujac na kresach Rzeczypospolitej na wielbtadach, ujrzeli rozle-
gla piaskowa pustynie, a tuz pod Zbarazem mingli gaj oliwny, nie nazwaliby$my tego
»hiescistosciami”, lecz podejrzewaliby$Smy jakie$ ukryte, niejednoznaczne intencje.
W takiej sytuacji mamy raczej do czynienia z fikcjg odbiegajacg od naszej wiedzy
niz z ktamstwem. Aby odbiorca fikcji w takim wypadku odczuwat komfort rozumie-
nia intencji fikcjotworey, ten powinien z pewnos$cia zasygnalizowa¢, ze odchodzi od
konwencji powiesci historycznej i tworzy rodzaj science fiction, ktdrej autor zastoso-
wat referencj¢ wewnatrzjezykowsa — jak ja nazywa Antas — ,,wyznaczong”.

Przewija si¢ stale — niejako w tle — kwestia intencji jako czynnika, ktory odroznia
fikcje od ktamstwa. Chodzi tu jednakze o intencje przekazania konkretnemu Iub tyl-
ko potencjalnemu odbiorcy informacji, ktora nie jest zgodna przynajmniej z wiedza
posiadang przez ktamce, i ma stuzy¢ osiggnieciu przez niego jakichs korzysci, czyli —
ujmujac ten problem w terminach Austina — chodzi o okre$lone efekty perlokucyjne
1 wypowiedzenie zdan fortunnych, czyli takich, ktére pozwola osiagnac ten konkret-
ny cel. Jest on zupehie inny dla fikcjotworey, inny za$ dla klamcy. Antas stwierdza,
ze udawanie ,,[...] w fikcji jest ukierunkowane nie na skutki prawdziwosciowe, lecz
impresywno-ekspresywne. Inaczej z klamstwem: jest ono aktem udawania i naslado-
wania prawdy nakierowanej na konkretnego odbiorce ze skutkami prawdziwos$cio-
wymi” (Antas, 2000: 67).

Komentujac uwagi Searle’a na ten temat, Antas pisze, ze o ile udawanie czy
nasladowanie w fikcji jest ,,robieniem czego$ dla odbiorcy fikcji z jego przyzwole-
niem”, o tyle w klamstwie jest to ,,robienie czego$ odbiorcy ktamstwa i robienie tego
z odbiorcg ktamstwa bez jego przyzwolenia” (Antas, 2000: 67). Nawet jesli w obu
tych sytuacjach mamy do czynienia z manipulacja, to jest ona w fikcji jawna i przy-
zwolona przez odbiorce, w ktamstwie natomiast musi pozosta¢ niejawna, aby byto
ono udanym ktamstwem. Nawigzujgc za$ do Austinowskiego ,,udawania czegos$”
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i,,udawania, ze...”, wyciaga wniosek, ze fikcja jest tylko tg pierwszg formg udawa-
nia lub w ogoéle nie jest udawaniem. Jest ,,gra w udawanie”. Tymczasem klamstwo
jest udawaniem rzeczywistym. Powiedzieliby$my, Ze jest ,,udawaniem, ze...”.

Intencja odrézniajaca fikcje od kltamstwa bylaby zatem ch¢¢ wplynigcia przez
nadawce na $wiadomos$¢ poznawczg odbiorcy w taki sposob, aby nie poznat on sta-
nu zgodnego z prawda, ktorg nadawca zna, lecz zgodnego z tym, co nadawca chce
odbiorcy przekaza¢ dla wprowadzenia go w btad. Ossowska na przyktad zdaje si¢
w tym obszarze podziela¢ wlasnie poglad raczej Sw. Augustyna na temat ktamstwa
niz $w. Tomasza z Akwinu'®, bowiem uwaza, ze nie ma ktamstwa, ,,[...] jesli nie byto
intencji wprowadzenia kogo$ w btad” (Ossowska, 2000: 108).

Jesli kto$ podaje jaka$ dang w przekonaniu o jej zgodno$ci z prawdg, to cho
okazuje si¢ ona btedna, to nie mozna mowi¢ o ktamstwie. Jest tez tak, ze kto$, nie
zdajac sobie sprawy, ze moéwi prawdg, przekazuje informacje z zamiarem wprowa-
dzenia w btad i wowczas niektorzy autorzy uwazaja, ze ktamat. Kiedy indziej znow
kto$ ktamie celowo, ale dlatego, ze ktamstwo lepiej oddaje istote jakiego$ problemu.
Ossowska nie podaje przyktadu tego rodzaju niezgodnosci z prawda, totez nie wia-
domo, czy aby wilasnie w tym wypadku nie nalezy mowic¢ o fikcji jako zmy$leniu,
jak wowczas, gdy ktos, chcac wytlumaczy¢ dziecku, co to jest prawdziwa przyjazn,
opowiada o jakim$ zdarzeniu zmys$lonym jako o fakcie z wlasnego zycia. Autorka
dodaje jednakze, iz ,,[...] pojecie ktamstwa bywato rozszerzane na wszelkie wypadki
tworzenia jakich$ iluzji. Za ich kreowanie purytanie potepiali teatr, dopatrujac si¢
ktamstwa w oddziatywaniu na widzéw utuda rzeczywistosci” (Chudy: 2003: 109).
Przypomnijmy, ze juz Platon — ustami Sokratesa — krytycznie odnosit si¢ do sztuk
plastycznych, a w duzym stopniu — poezji, poniewaz jest, jak to okreslit zwigzle Mar-
kiewicz (1976: 122), ,,[...] tylko nasladownictwem wygladow, nie potrafi za$ dotrze¢
do $wiata idei”.

Z pewnoscia powstawaly 1 powstajg utwory literackie, w tym réwniez sceniczne
czy scenariusze filméw, oper i baletow, ktorych tres¢ stanowi fikcje tworzong z in-
tencja manipulowania odbiorca i wprowadzenia go w btad. Jerzy Pelc zauwaza, ze
zdarzajg si¢ sytuacje, gdy piszacy lub wyglaszajacy jakie$ zdanie (np. opini¢) nie
uwaza go ani za prawdziwe, ani za falszywe, jego intencja zas$ jest przekonanie czy-
telnika lub stuchacza, ktory stosuje inne niz 6w piszacy lub wygtlaszajacy kryteria
prawdy, do uznania owego zdania za prawdziwe. Zdaniem Pelca takie wypadki wy-
stepuja w tekstach literackich, ktérych autorzy licza na to, ze odbiorcy tresci tych
wypowiedzi, nieb¢dacych sagdami, uznaja je za zgodne z prawda (Pelc, 1990: 294).

16 Definicje ktamstwa mozna sprowadzi¢ do dwoch uje¢, dwoch formut czy sposobéw poj-
mowania ktamstwa: I. Klamstwo to wypowiadanie rzeczy we wlasnym przekonaniu fatszywych.
II. Ktamstwo to $wiadome wprowadzanie kogo$ w blad. Te dwie formuly ktamstwa sa odbiciem
sporu pomiedzy zwolennikami pogladéw $w. Tomasza na temat klamstwa a zwolennikami defi-
nicji $w. Augustyna. Dla tych pierwszych ktamstwem jest zawsze niezgodnos$¢ pomigdzy tym, co
si¢ mysli, a tym, co si¢ moéwi. Dla antagonistow poza tg niezgodno$cig musi by¢ jeszcze element
antyspoteczny (Chudy, 2003: 110).
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W szczego6lnoscei niemata liczba takich utwordéw powstata w czasach dyktatury
niezaleznie od jej odmian: faszystowskiej, komunistycznej czy wcezesniej lub obec-
nie — jakiejkolwiek innej. Zatem bycie utworem literackim czy tez innym dzietem
sztuki nie moze by¢ kryterium odrézniania zawartej w tym dziele fikcji od ktamstwa.
W relacji fikcjotworca—odbiorca fikcji obie strony zgadzaja si¢ niejako na warunki
tej gry bez zaktadania jakiejkolwiek straty ktorejkolwiek ze stron, w relacji za$ ktam-
ca—oktamany tylko jedna ze stron gra, by co$ zyskaé, druga natomiast narazona jest
wylacznie na straty. Jak zauwaza Antas, fikcje odbieramy w dobrej wierze, poniewaz
jest zatozona i razem z fikcjotworca udajemy, w klamstwie za$ nie jesteSmy niejako
wspolnikami nadawcy — ,,[...] tylko on sam udaje rzetelnie” (Antas, 2000: 72).

Postprawda - poszukiwanie prawdy w fikcji?

W dotychczasowych rozwazaniach analizowano pojecie fikcji jako elementu twor-
czo$ci literackiej. Element ten wykazuje niektére cechy wspolne z klamstwem.
Réznice pomiedzy tymi pojeciami wynikajg przede wszystkim z intencji nadawcy,
a w konsekwencji — postawy odbiorcy, ktéry moze wspotpracowac na rownych pra-
wach z fikcjotworcg i w pewnym sensie wraz z nim wspoltworzy¢ tresé, traktowang
jako fikcja i w takiej formie akceptowana, albo — jako bierny odbiorca — by¢ przez
nadawce wykorzystany, czyli zmanipulowany, oktamany. Czy tylko w tworczosci
literackiej dochodzi do naduzy¢ fikcjotworcy wobec dobrej wiary odbiorcy? 1 czy
w wypadku takich naduzy¢ odbiorca zawsze pozostaje niewinng ofiarg manipulacji?
W dziatalno$ci gospodarczej bardzo waznymi postawami jej uczestnikoOw sg
dziatania zwigzane z pojeciami nalezyta starannosé¢ oraz dobra wiara. Ocena tych
postaw w konkretnych wypadkach zdarzen gospodarczych bardzo czesto decydu-
je o akceptowalnos$ci dziatalno$ci przedsigbiorcy w §wietle prawa gospodarczego
i finansowego. Od uczestnikéw zycia gospodarczego oczekuje si¢ dotozenia nalezy-
tej starannosci w zakresie zarowno wykonania umoéw, jak i jego udokumentowania.
Ten drugi aspekt dziatalnosci dotyczy rowniez dobrej wiary odbiorcy dokumenta-
cji gospodarczej, ktora to wiara nie zwalnia go od zachowania nalezytej staranno-
$ci w ocenie zgodnosci wszystkich zdarzen ze stanem faktycznym i obowigzujacym
prawem. Natomiast przy ocenie ,,[...] dobrej wiary nie wystarcza odwotanie si¢ do
«wiedzy» danej osoby. Chodzi o to, by brak wiedzy byt uzasadniony, a to w tym celu,
by wyltaczy¢ przypadki, w ktorych dana osoba «wiedziataby» jesli zachowalaby sie
nalezycie i postepowala rozsadnie [pogr. L.F.]” (Dubiel, 2018: 24). Wnioskujemy
stad, ze informacja gospodarcza nie moze by¢ przyjmowana w dobrej wierze tylko
dlatego, ze przekazywana jest na przyklad na trwatym no$niku danych lub w wer-
sji papierowej i zawiera wszystkie wymagane formalne elementy. W razie sporéw
lub podejrzen o przestepstwo sad czy organ kontrolny nie zatozy a priori dziatania
w dobrej wierze uczestnikow zdarzenia. Kazdy z nich musi by¢ przygotowany do
udowodnienia, ze jego dziatania wykonane byly z nalezyta starannoscia.
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Zasadg te, cho¢ nie z klauzulg obowigzku, mozna sugerowaé odbiorcy informa-
cji przekazywanej w przestrzeni publicznej — niezaleznie, czy jest to przekaz w for-
mie artystycznej (literatura, teatr, film, inne dzieto sztuki), czy informacja naukowa,
przekaz dziennikarski lub deklaracja wiadz. Jesli przekazy te nosza znamiona mani-
pulacji, w zamierzeniu majacej wprowadzi¢ odbiorc¢ w btad, a odbiorca nie dotozy
nalezytej starannosci w dazeniu do rzetelnej analizy intencji nadawcy oraz do usta-
lenia stanu faktycznego, wowczas staje si¢ przynajmniej wspolwinnym pozostawa-
nia w bledzie. Przeciez nie narzucono mu obowigzku dawania wiary w prawdziwo$¢
przekazywane;j tresci.

W tym miejscu chciatbym przywotaé pojecie postprawdy, ktérego omoéwienie
zapowiadatem we Wprowadzeniu, jako ze jest ono zwigzane historycznie ze wspot-
czesnoscia 1 jej niejako technicznym oprzyrzadowaniem. Przypomnijmy — po dwu-
dziestu pieciu latach od publikacji Tesicha na temat postprawdy w politycznej, 1 nie
tylko, kulturze gtdéwnie Stanow Zjednoczonych, za sprawg najpierw ksigzki Keyesa
Czas postprawdy. NieszczeroS¢ i oszustwa w codziennym Zyciu, a potem umieszcze-
nia stowa postprawda w stowniku oksfordzkim, w 2016 roku pojgcie powrocito do
przestrzeni publicznej niemal catego §wiata.

Keyes cytuje wypowiedz brytyjskiego psychologa Philipa Hodsona, ze ktam-
stwo ,,[...] jest dzisiaj rownie akceptowalne, jak przekraczanie ograniczen predkos$ci.
Nikt si¢ nad tym nie zastanawia” (Keyes, 2018: 6) i to zdanie zdaje si¢ dla autora
Czasu postprawdy zwieztym podsumowaniem obserwowanego na $wiecie zjawiska
kulturowego, rozrastajacego si¢ od ¢wieréwiecza. Ale zauwazy¢ mozna analogie po-
mig¢dzy ograniczeniami predkosci na drogach a — na przyktad — dekalogiem, w kto-
rym nakazano mi¢dzy innymi: ,,nie méw falszywego §wiadectwa przeciw blizniemu
swemu”, czyli nie ktam: nie ma przymusu stosowania si¢ do tych zasad, ale trzeba
roztropnie mysle¢ o konsekwencjach tamania obowigzujacego prawa czy przykazan.
Wspotczesny cztowiek zdaje si¢ sam dla siebie instytucjg prawodawcza i sadowni-
czg, chetnie wyrokujaca niewinnos$cé.

Keyes, autor rozprawy o postprawdzie, uwaza, iz o wspotczesnym stanie uczci-
wosci ,,[...] $wiadezy czgsto§¢ uzywania wyrazen typu: «Szczerze mowiac...»,
«Bede z tobg szczery...», «Powiem ci prawdg...», «Tak po prawdzie...», «Prawda
jest taka, ze...». Tego rodzaju werbalne triki wskazuja, jak regularnie nawzajem si¢
oszukujemy. Gdyby bylo inaczej, czemu miatyby stuzy¢ te upewniajace stwierdze-
nia?” (Keyes, 2018: 6-7).

Poniewaz nie wiadomo, z jakimi zatozeniami prawdziwosciowymi kto§ wypo-
wiada te wyrazenia, wnioskowa¢ nalezatoby, Zze nie maja zadnej wartosci logicz-
nej. Nie sg rowniez odniesieniami (referencjami) méwigcego do jakiego$ podmiotu,
o ktorym mowiacy co$ oznajmia. Gdyby tak byto, to nalezaloby przyjaé, Ze intencja
moéwigcego stowa: ,,.Bede z toba szczery...” jest powiadomienie stuchacza, ze teraz,
gdy to mowi, bedzie szczery, bo wypowiadajac si¢ na przyktad przed chwilg — kta-
mat. Wyrazenia tego typu nalezatoby traktowacé jako z jednej strony petniace funkcje
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ekspresywne, wykorzystywane przez mowigcego dla podkreslenia wagi tego, co
moéwi, a prawda jest czym$ waznym, z drugiej za$ — przejawem swego rodzaju nie-
chlujstwa jezykowego i ulegania stylistyce kolokwialnej, ktora w tym wypadku uwy-
pukla funkcje nie tyle informacyjna, ile perswazyjng i emocjonalng: przekonuje do
autentycznos$ci wypowiedzi i wyraza stosunek méwiacego do komunikowanych tre-
$ci. W takim wypadku mozna byloby powiedzie¢, Ze sa to emocjonalnie wyrazone
opinie komunikujacego. A zatem odpowiada¢ mogtyby definicji postprawdy podanej
w stowniku oksfordzkim: ,,odwotywanie si¢ do jej emocji i osobistych przekonan”.
Jednakze w wypadku uzywania takich zwrotoéw jako kolokwialnych stereotypow ob-
serwujemy raczej swego rodzaju partykuty, a nawet ,,pustostowie”, niepetnigce zad-
nych funkcji informacyjnych. O tym, czy jest to przejaw sktonnosci do ktamstwa,
zadecydowaé moglyby na przyktad badania psychologiczne oséb naduzywajacych
takich figur stylistycznych.

Warto tez zwroci¢ uwage na osobowy albo bezosobowy charakter cytowanych
wyrazen. Bede z tobg szczery... 1 Powiem ci prawdeg... maja charakter osobowy
1 umozliwiaja przylapanie komunikujacego na jego klamstwie, jesli uda si¢ mu to
udowodni¢. W wypadku wyrazen Szczerze mowigc..., a w szczegdlnosci Tak po
prawdzie..., Prawda jest taka, ze... ich charakter jest bezosobowy i w razie przytapa-
nia na ktamstwie umozliwia komunikujacemu zlozenie o§wiadczenia, ze przekazuje
informacj¢ otrzymang z zapewnieniem o jej prawdziwosci, a zatem nie tyle ktamie,
ile zostat wprowadzony w btad. Keyes przytacza opinie Belli DePaolo oparte na jej
badaniach statystycznych roznych form klamstwa przeprowadzonych wsrod stu-
dentéw Uniwersytetu Wirginii (DePaolo, 1996: 991, 993-994). Jej zdaniem ktamcy
rzadziej niz inni ludzie odnoszg si¢ do siebie w swych niezgodnych z prawda wy-
powiedziach, uzywajac strony biernej i — dodajmy — formy bezosobowe;j, jak w wy-
powiedzeniu Zostaly popetnione pewne biedy. Zauwaza rowniez, ze by¢ moze dzig-
ki lepszemu wyksztatceniu ktamcom tatwiej si¢ wystowié, a ten fakt moze z kolei
sprzyja¢ ktamaniu (Keyes, 2018: 184—185).

Keyes odnotowuje w tym kontekscie funkcjonowanie w jezyku nie tylko potocz-
nym, ale przede wszystkim w jezyku politykow i przekazu medialnego swego rodza-
ju — jak je okresla — srodkow ,,zmigkczania prawdy”. Sg to eufemizmy $wiadczace
o duzej kreatywnosci jezykowej ich tworcow. O watpliwej prawdzie mowi si¢ wiec:
»Zzmiana kata widzenia” (czyli alternatywne spojrzenie), niescistosci terminologiczne
(gdy kto$ twierdzi, ze uzyl terminu w innym niz powszechne znaczeniu), prawda
rownolegta, strategiczne wprowadzanie w blgd, kreatywne poprawianie. O ktam-
stwie za$ ch¢tnie mowi sie, ze to: wzbogacanie prawdy, mowienie wigcej niz praw-
da, przekazywanie ulepszonej wersji prawdy, tagodzenie prawdy, nieprzesadzanie
ze szczeroscig (Keyes, 2018: 18-19).

Matthew d’Ancona, réwniez jak Keyes dziennikarz, w swojej ksigzce traktuje
postprawde jako okreslony model zachowan spotecznych. Obaj autorzy, publicys$ci
nalezacy do tzw. gldéwnego nurtu (mainstream) publicystyki, co z satysfakcja podkre-
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$lajg, odnosza swoje krytyczne uwagi do wydarzen 2016 roku: kampanii wyborczej
Donalda Trumpa oraz akcji Brexit. Obaj nie sa zadowoleni z ostatecznych rezultatow
tych procesow, totez ich krytycyzm mozna okresli¢ jako demonstracj¢ niezadowole-
nia z przebiegu wydarzen.

Autorzy, w szczegdlnosci d’ Ancona, starajg si¢ uwypukli¢ charakter argumenta-
cji politykow, wobec ktorych stoja w opozycji, jako opartej na bezzasadnych obiet-
nicach poprawy sytuacji spoteczno-polityczno-gospodarczej w wypadku wyboru ich
propozycji, w przeciwienstwie do opartej na faktach argumentacji drugiej strony
rywalizacji. Nasuwa si¢ tu uwaga o faktach: czy przedstawiano wszystkie fakty, czy
tylko te, ktore shuzyly udowodnieniu tezy...? Autor Postprawdy odsyta czytelnikow
do stron internetowych, na ktorych przekazywane byly informacje jako fakty. Fakty
powinno si¢ ustala¢ na podstawie materiatow zrédlowych. Ale czy na stronach in-
ternetowych prezentowane sg materiaty zrodtowe, czy rowniez opinie 0séb z kregu
tzw. dobrze poinformowanych? Krytyka ktamstwa politykow i oséb wptywowych
prowadzi w tej pracy poprzez krytyke postaw obywateli — poszukujacych prawdy
nie w prasie mainstreamowej, lecz tam, gdzie si¢ jej spodziewaja — do manipulacji.
Manipulacjq jest bowiem twierdzenie, ze wielkonakladowe, cieszgce si¢ wielolet-
nia obecno$cia na rynku czasopisma gléwnego nurtu przekazuja prawde oparta
wylacznie na faktach, jezeli to twierdzenie wywiedzione jest tylko z deklaracji
o ich wiarygodnosci. M. d’Ancona podaje przyktad klamstw na tamach ,,The New
York Timesa”!’, zaprzeczajac jakby swojej opinii o wiarygodnosci prasy gtéwnego
nurtu (d’Ancona, 2018: 47).

Keyes przytacza wypowiedzi bgdace ktamstwami czolowych politykéw, nie-
uczciwych dziennikarzy, naukowcow — ktoérych omoéwienie przekraczaloby zakres
tematyczny i ramy objetosci tego tekstu — stanowigce z pewnos$cig przyczyne upad-
ku autorytetow. Mowienie o czyms$ nie jest rownoznaczne z odwzorowywaniem
rzeczywistosci tego czego$. Jak juz zauwazono, mys$l — wyrazana w tworzywie je-
zykowym, a zatem w systemie znakéw abstrakcyjnych — moze dawaé wyobrazenie
o stanie rzeczy, tak jak w fikcji, ktora mozna odczytaé jako rzeczywisto$é. Ale mysl
to nie 6w rzeczywisty stan. We wspolczesnej kulturze obserwujemy zalew prze-
strzeni informacyjnej tak obszerng oferta przekazu rzekomo prawdziwych informa-
cji w okoliczno$ciach braku odpowiedzialnosci za ich wiarygodnos¢, dlatego zadaé
nalezy zweryfikowanych dowodéw, a odrzuci¢ niepoparte rzetelnymi argumen-
tami deklaracje.

Gdy uczestnicy owego rynku informacji, bedacy nabywcami, zorientowali sig, Ze
towar, tj. informacje, jest watpliwej jakosci, jest sfatszowany, rozpoczeli poszukiwa-
nie innych zrédet dostawy owego towaru. Ci z tych uczestnikow, ktorzy spragnieni
sa rzetelnej informacji, nierzadko staja si¢ ofiarami postprawdy. Jest ona atrakcyj-
na nie tylko ze wzgledu na czesto sensacyjny wydzwigk, ale z powodu sposobu ich

7 "W 2003 r. ujawniono, ze jeden z reporteréw tej gazety sfatszowat lub splagiatowat tresci
w 673 artykutach na przestrzeni czterech lat.
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prezentacji. Po pierwsze, przekazywane sa przez osoby, ktore wprawdzie mogg by¢
autorytetami, ale pozostaja poza kregiem oficjalnie opiniotworczym, i w takich oko-
liczno$ciach uzyskuja status wiarygodno$ci'®. Po drugie, udostgpniane sa w mediach
przynajmniej pozornie niezwigzanych ani z wladza, ani z duzymi i wplywowymi
korporacjami, a zatem innych niz — na przyktad w Polsce — TVP lub Polskie Radio,
TVN, Polsat, Onet. Zrodlem tych informacji moga by¢ tzw. niezalezne strony inter-
netowe, ktorych tworcy nie wyjasniaja, od kogo lub czego te strony sa niezalezne.
Dominuje przede wszystkim serwis YouTube. Prezentujacy w tym internetowym
medium swoje opinie komentatorzy, jak wiadomo, nie kaza optaca¢ abonamentow za
ogladanie ich produkcji, cho¢ zarabiaja proporcjonalnie do liczby tzw. wej$¢ do pre-
zentacji, co wynika z uméw z administratorem serwisu. Przypomnijmy w tym miej-
scu refleksje Arystotelesa o prawdziwosci opisywanych w dzietach literackich czyn-
nosci, ktore nie sg faktami. Tworca fabuly, jezeli nasladuje rzeczywisto$é, to raczej
nasladuje to, co mogtoby si¢ wydarzy¢ w rzeczywistosci, ale dla czytelnika nie to
jest wazne, lecz to, czy sprawito przyjemnos$¢. A satysfakcjonujace moze by¢ juz to,
ze kto§ uzywajacy stopni lub tytutow naukowych albo osoba znana, lecz spoza kregu
0sOb opiniotworczych gtownego nurtu, prezentuje w sposob atrakcyjny informacje
zaprzeczajace oficjalnemu przekazowi. Media mainstreamowe dementujg zazwyczaj
te informacje, pochodzace niejako z drugiego obiegu, jako tzw. teorie spiskowe. Ale
czy owe dementi nie przypominajg wspominanych wyzej z czasow sprzed 1989 roku
pozoréw 1 wymystow d6wczesnych wiadz w Polsce? W kazdym razie o ich wiarygod-
nos$ci §wiadczy¢ mogg jedynie deklaracje typu: ,,daje stowo honoru, Ze jest tak a tak™.

Byloby jednakze naduzyciem metodologicznym twierdzenie, ze wobec tego,
ze postprawda zostala tak nazwa w USA, a takze w krajach europejskich, to Ame-
ryka Pélnocna oraz takie kraje, jak Wielka Brytania, Francja, Niemcy, Polska itd.
nie mogg by¢ juz uwazane za obszar nalezgcy do kultury, w ktérej prawda posiada
wymiar aksjologiczny. Mimo réznych kontrowersyjnych tez nalezy podkresli¢, ze
prace Keyesa i d’Ancony sg swego rodzaju wotaniem na alarm, by politycy, media
oraz inne instytucje i osoby, majace wptyw na ksztatltowanie si¢ postaw spotecznych,
opamigtali si¢ w pore, poniewaz wkrotce nie bedziemy w stanie odrézni¢ prawdy od
ktamstwa.

Mozna by si¢ jednak zastanowic, czy takie wlasnie czasy juz nie nastaty. Czy
cztowiek zyjacy w Europie czy w Ameryce, Australii, Afryce moze by¢ pewien,
ze czytajac codzienng pras¢ gtdéwnego nurtu, otrzymuje rzetelne informacje? Czy
oficjalnie zlozona deklaracja informatora — stowo honoru, ze mowi prawdeg — nie
sg deklaracjg bez pokrycia? Mainstreamowa prasa czy telewizja nie sg finansowane
gléwnie przez czytelnikéw kupujacych dzienniki, tygodniki, miesigczniki lub ze zro-
dta, ktorym jest optata za abonament, co mozna wywnioskowac¢ z niejednej informa-
cji o stanie finansowym mediow. Zrodlem finansowania sa reklamy. Ale czy tylko?

18 Jako osoby niezalezne od §rodowiska, w ktorym funkcjonujg na przyktad eksperci rzadowi
czy medialni komentatorzy.
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Problem wymagatby rzetelnego zbadania wobec powszechnego domniemania, ze kto
ptaci, ten wymaga, a wymaga niekoniecznie tego, co stanowi prawdg, lecz to, co
przynosi mu zyski, niezaleznie czy finansowe, czy polityczne.

Watpliwosci dotyczace wiarygodnosci przekazywanych w przestrzeni publicznej
informacji nie pojawily si¢ jednakze w ostatnich dziesigcioleciach. O manipulacji in-
formacja rozprawiali przeciez juz starozytni Grecy: Sokrates, Platon... Z pewno$cig
1 oni mieli poprzednikéw. Sa réwniez wsrdd wybitnych postaci poézniejszych czasow
kontynuatorzy praktycznego namystu nad manipulacja. Mateusz Hohol w swoim ar-
tykule Zjawisko klamstwa w perspektywie nauk neurokognitywnych i ewolucyjnych
(Hohol, 2009: 91-109) prezentuje poglad, Zze tym pierwszym, ktory przenidst proble-
matyke klamstwa z obszaru lingwistycznego i etycznego do rozwazan dotyczacych
manipulacji spotecznej, byt Machiavelli, mysliciel poszukujacy metod rozwigzywa-
nia trudnych probleméw politycznych w okresie wstrzaséw targajacych ,,panstew-
kami” Potwyspu Apeninskiego w epoce renesansu. Poréwnajmy ponizszy fragment
z traktatu Machiavellego KsigZe, stanowiacy rodzaj rad dla rzadzacych, z debatg
Hippiasza i Sokratesa w Hippiaszu Mniejszym Platona: ,,Kazdy rozumie, Ze byloby
rzecza dla ksigcia chwalebng dotrzymywac wiary i postepowacé w zyciu szczerze,
a nie podstepnie. Jednak do$wiadczenie naszych czaséw uczy, ze tacy ksiazeta do-
konali wielkich rzeczy, ktorzy malo przywigzywali wagi do dotrzymywania wiary,
i ktorzy chytrze potrafili usidla¢ mézgi ludzkie, a w koncu wzigli przewage nad tymi,
ktérzy zaufali ich lojalnosci” (Machiavelli, b.r.: rozdz. XVIII); ,,[ Sokrates:] Jezeli ma
by¢ [cztowiek — przyp. L.F.] falszywy, to [...] musi by¢ zdolny do ktamania. Bo czlo-
wiek niezdolny do ktamstwa [...] nigdy by nie zostat ktamca [VIII B]. [...] Wydaja
mi si¢ rozmyslni przestepcy lepsi pod jakim$ wzgledem od mimowolnych [...]. Ci,
ktorzy wszystko to robig mimo woli, gorsi sg niz ci, co umyslnie [ XV E]. [...] A na-
szej wlasnej duszy nie chcieliby$smy mie¢ jak najlepszej? A czyz nie bedzie lepsza,
jesliby umyslnie zrobita Zle i bladzita, niz gdyby nieumys$lnie? [XVII D]” (za: Chu-
dy, 2003: 123-124).

A wige juz w starozytnej Grecji czaso6w Platoniskich rozwazano cnot¢ prawdo-
moéwnosci w konteksécie zdolnosci, §wiadomego dziatania, osiggania celu, a zatem
rowniez w kontekscie relacji spotecznych. Sokrates w rozmowie z Hippiaszem po-
rownuje ktamce nazwanego przez Platona ,,nieSwiadomym” z ktamca ,,§wiadomym”,
ktoéry jako znajacy prawde, blizszy jest idei oraz poznaniu intelektualnemu. Jak pisze
Chudy: ,,Zaktadany tutaj model cztowieka przyjmuje intelekt jako centrum cztowie-
czenstwa [...]. Rozum jest zasadg czlowieczenstwa, sprawnos$¢ za§ podstawowym
wyrazem doskonatosci cztowieka” (Chudy, 2003: 124). Nawet dzi§ mowimy, ze le-
piej z madrym stracié, niz z ghupim zyskac. Chudy konstatuje nie bez ironii: ,,W na-
szym kraju [...] méwi si¢ czgsto o «profesjonalistach» w trybie usprawiedliwienia
ztego moralnie postgpowania. Dziata zasada: lepszy zly moralnie profesjonalista, niz
dobry moralnie nieudacznik albo kto$ nieposiadajgcy wystarczajacych umiejetnosci”
(Chudy, 2003: 122). Mozna by stwierdzi¢, ze ,,inteligentne ktamstwo” jest bardziej
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cenione niz prostolinijno$¢ — zycie w prostocie 1 prawdzie. Bo tez informacja sensa-
cyjna, cho¢ niebedgca prawda, wydaje si¢ atrakcyjna i pobudza wyobraznig.

Czesto zadawano sobie pytanie, czy ktamstwo jest bezwarunkowym ztem. W hi-
storii filozofii ktamstwa spotkamy zaréwno tych, ktorzy dopuszczaja, akceptujg pew-
ne jego rodzaje, jak i tych, ktorzy glosza, ze wszelkie jego przejawy sa zakazane.
Alasdair Maclntyre w swym eseju Prawdomownosé i klamstwo: na czym polega pro-
blem i czego mozemy nauczy¢ si¢ od Milla? zadaje pytanie: ,,Co wigc musimy powie-
dzie¢ o [...] ktamstwach wypowiadanych w celu zapobiezenia powaznej krzywdzie
zamierzonej przez ztoczynce?” i odpowiada na nie: ,,Bezwyjatkowa reguta wyma-
ga prawdomownos$ci wlasnie dlatego, ze dla zycia moralnego prawda jest warto$cia
najwyzsza, wigze cztonkéw wspolnoty moralnej jako osoby racjonalnej [...]”. Pyta
nastegpnie: ,,Jak postapi¢ jednak, gdy kto$ staje si¢ rozmy$§lnym wrogiem moralnej
wspolnoty, nie za$ konkretnych osob, jak na przyktad kto$ owtadniety rzadza mordu?
Czy w takiej sytuacji obowigzuje nas ta sama reguta? Jesli tak, to dlaczego? Jesli nie,
to dlaczego?” (Maclntyre, 2009: 169—nlb. 193).

Maclntyre przypomina w tym miejscu, ze o to samo pytat Samuel Johnson', kto-
ry uwazat, iz ,,Prawdzie nigdy nie nalezy zadawac¢ gwattu”, abySmy mieli zaufanie
wobec siebie, ale zakladat istnienie wyjatkow: ,,Gdyby na przyktad morderca zapytat
cig, w ktdra strong poszedt pewien cztowiek, mozesz powiedzie¢ mu co$, co nie jest
prawda, poniewaz podlegasz uprzedniemu obowiazkowi, by cztowieka nie wydawac
mordercy” (za: MacIntyre, 2009: 170).

Immanuel Kant, odpowiadajac na artykul Benjamina Constanta z 1797 roku:
O rzekomym prawie ludzkosci do ktamstwa (za: Chudy, 2003: 324), w ktérym krytyce
zostato poddane stanowisko mistrza z Krélewca w sprawie bezwzglgdnego obowiaz-
ku mowienia prawdy, odnosi si¢ réwniez do sytuacji przedstawionej przez Johnsona.
Kant stwierdza, ze nawet wowczas, gdy morderca pyta o swojg ofiarg, obowigzuje
nas prawdomowno$¢. Stanowisko Kanta zgodne jest z jego negatywna oceng tzw.
ktamstwa koniecznego i wyraza przekonanie, ze sad o nieuniknionym zabojstwie,
ktérego przyczyng miataby stac si¢ nasza prawdomownos¢, jest tylko prawdopodob-
nie prawdziwy (za: Chudy, 2003: 224). Jezeli faktycznie dojdzie do zabodjstwa, to
czyn nasz — twierdzi stusznie Kant — otrzyma kwalifikacje¢ prawng jako ,,nieumysine
spowodowanie §mierci”, nie zas$ ,,zabdjstwo”, i dodaje, ze: ,,Z uprawnienia do ktam-
stwa w imig¢ korzysci drugiego cztowieka wynikataby mozliwo$¢ zakwestionowania
prawomocnosci wszelkiego prawa formalnego” (za: Chudy, 2003: 225).

Constant nie bez ironii w stosunku do ,,pewnego niemieckiego filozofa” — czy-
li Kanta — dopatruje si¢ w bezwarunkowym, niezmodyfikowanym zadng inng zasada,
zadaniu prawdomownosci uniemozliwienia funkcjonowania wszelkiego zycia spotecz-

1 Pisarz i leksykograf angielski (1709—1784). Opublikowat mi¢dzy innymi dziesigciotomowy
zbior biografii poetow brytyjskich, zbior kazan, a takze krytyczng oceng rewolucji amerykanskiej
z pozycji konserwatysty. Pisatl: ,,[...] czy to nie dziwne, Ze najwigksze wycie o wolno$¢ dobiega
z gardel wlascicieli niewolnikow?”.
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nego. Wedlug niego bowiem Kant ,,[...] posuwa si¢ do tego, by twierdzi¢, ze przestgp-
stwem bytoby oktama¢ mordercg [...]” 1 dodaje, ze ,,[...] moéwi¢ prawde jest obowigz-
kiem tylko wzgledem osoby, ktéra ma prawo do prawdy [...]” (za: Maclntyre, 2009:
200). Kant nie relatywizuje etycznej oceny klamstwa i pisze, ze ktamca wyrzadza ,,[...]
zto ludzko$ci w najwazniejszym sposrod obowigzkow [ ...]” (za: Maclntyre, 2009: 201),
a dalej — zwracajac uwage na zdolno$¢ cztowieka do przekazywania mysli, stwierdza,
ze klamstwo ,,razaco godzi w naturalny cel” owej zdolnosci (za: Maclntyre, 2009: 304).

W tym kontek$cie warto zwrdci¢ uwage na zbiezno$¢ pogladéw radykalnego
wroga chrze$cijanstwa, jakim byl Kant, z etyka katolicka reprezentowang na przy-
ktad przez o. Tadeusza Slipke SJ, ktory pisze, ze: ,,[...] gleboko sprzecznym z sen-
sem dobra moralnego jest aprobata zta moralnego cho¢by w formie uznania pewnych
sytuacji za zmuszajace nas do poshuzenia sie ktamstwem” (Slipko, 2005: 347-348).
Problemy te szerzej omowione sa w artykule Przeciw nieuchronnosci ktamstwa
(Fidos, 2013: 98-104).

»Klamstwa usprawiedliwione” to proby poszukiwania rozwigzan dla moralnych
dylematow, i te odstgpstwa od prawdomoéwnosci bodajze w najmniejszym stopniu
rodza zto o zasiegu uniwersalnym. Okazuje si¢ zatem, Zze na gruncie namystu mo-
ralnego rodza si¢ watpliwosci, o ktorych czytamy juz u Platona: czy zawsze nalezy
moéwié prawde? Przedstawione réznice w pogladach myslicieli nie sg jednakze w ja-
kimkolwiek sensie zwigzane z pojeciem postprawdy, lecz z aktualnym az do naszych
czasOw S$cieraniem si¢ etycznej koncepcji konsekwencjonalizmu uniwersalnego,
wedtug ktorej powinnosci moralne stuzy¢é musza — niezaleznie od formalnych norm
moralnych — przyrostowi dobra ogo6lnego jako skutku oczekiwanego, z absoluty-
zmem, gloszagcym formalistyczny obowigzek okreslonych norm moralnych, nieza-
lezny od rodzacych si¢ w wyniku ich stosowania konsekwencji.

Co zatem rdézni postprawde od Platonskiego kltamstwa pozytecznego czy Ma-
chiavellego dobrych rad dla ksigcia? Rdznic jest z pewno$cig wiele. Sugestie Plato-
na czy Machiavellego odnosza si¢ na przyktad do manipulacji — z wykorzystaniem
fikcji, niedopowiedzen, a nawet kltamstwa — jako arsenalu wltadcow, oséb ,,wyzej
postawionych” wobec tzw. subalternéw. Postprawda natomiast to reakcja subalter-
néw na ktamstwa i manipulacje ,,wyzej postawionych”. Najwazniejsze jednakze r6z-
nice migedzy postprawda a niegdysiejszymi klamstwami dla dobra ogotu wydajg sie
wynika¢ z warunkéw spotecznych i kulturowych funkcjonowania tych pojec. Dzi$
przekaz informacji to nie strumien kierowany do konkretnego odbiorcy, a przynaj-
mniej nie tylko do konkretnego odbiorcy. To przeplyw, ktorego rozlegtos¢ mozna
przyrownaé do oceanu, a wartko$¢ — do gorskiego potoku. Techniczne mozliwosci
rozprzestrzeniania niemal w jednej chwili wszelkich informacji stajg si¢ swego ro-
dzaju narzedziem w arsenale ,,masowego razenia”, w ktorym internet stanowi chyba
najbardziej grozny or¢z. Maszyna umozliwia nie tylko szybka informacj¢ o wydarze-
niach, ale takze manipulacje, przekazywanie potprawd, rowniez ktamstw, sprawiaja-
cych wrazenie prawdy.
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Cztowiek dazy do uporzadkowania warunkow swej egzystencji, totez mozna
si¢ spodziewaé¢ ulokowania maszyny we wilasciwym miejscu i wykorzystywania
jej wylacznie z pozytkiem. Tymczasem osiggnigcia technologiczne wpasowaty sie
w obszary kultury jako zaréwno jej elementy, jak i instrument sprawczy. Mozna by
stwierdzi¢, ze tak jak kazdy — dzigki wspotczesnym rozwigzaniom technicznym —
moze ustysze¢ swoja ulubiong muzyke czy obejrze¢ ulubiony film, tak kazdy moze
otrzyma¢ odpowiadajaca mu informacj¢ spoteczno-kulturalno-polityczng. Odpowia-
dajaca, czyli ulubiona, taka, na ktorg jest ,,zapotrzebowanie emocjonalne”, a zatem —
postprawde.

Podsumowanie

Kariera stowa postprawda rozpoczgta si¢ w 2016 roku, jednakze poczatkow tego
spotecznego zjawiska mozna upatrywac juz w starozytnej kulturze Zachodu. Praw-
dopodobnie i w innych kulturach $wiata pojawity si¢ — rowniez juz w starozytnosci —
praktyki rzadzacych manipulowania informacja i sposoby podwladnych radzenia
sobie z dezinformacja.

Immanentne cechy systemu jezykowego jako systemu znakow abstrakcyjnych
umozliwiajg przekaz informacji, ktory mozna przyjac bez zastrzezen, jezeli spelnia
formalne wymogi bycia prawda. Wlasciwos¢ ta moze by¢ wykorzystywana w sposob
etyczny, na przyktad w literaturze pigknej w tworzeniu fikcji literackiej, ale w ta-
kim wypadku zaro6wno fikcjotworca, jak i odbiorca fikcji zawierajg swego rodzaju
umowe: autor tekstu literackiego nie ma na celu przekazywania informacji zgod-
nej z ,,aktualnie dziejgca si¢ rzeczywistoscig”, czytelnik za$ zgadza sie, ze fikcja nie
jest owa ,,aktualnie dziejgcg si¢ rzeczywistoscig”. W §wiecie polityki natomiast in-
formacja stuzy¢ ma sklonieniu rzadzonych do przyjecia jej jako prawdziwej nawet
woweczas, gdy jest ona ktamstwem. Przyzwolenie spoteczne na takie praktyki rzadza-
cych skutkuje swego rodzaju stgpieniem spotecznej wrazliwosci na przekaz prawdy.
Prawda jednakze jest wartoscia, ktora zapewnia bezpieczenstwo: dzigki jej poznaniu
cztowiek wie, czego moze si¢ spodziewac. Jezeli rzadzacy nie przekazujg informacji
zgodnych z prawda, spoteczenstwo — aby zapobiec swemu zagubieniu i strachowi
przed niewiadomym — poszukuje jej w sposob mu dostepny. Wspotczesne mozliwo-
$ci techniczne umozliwiaja wypetnienie luki informacyjnej, przede wszystkim dzigki
internetowi. Internet jest jednakze obszarem niekontrolowanego przeptywu informa-
cji, totez prawda wmieszana jest w swego rodzaju ocean informacji bedacych zmy-
$leniami, manipulacjami. Tak wtasnie powstaje zjawisko zwane postprawda, ktore
nie jest czym$ nowym w kulturze ludzkos$ci. To reakcja ludzi rzadzonych na nie-
etyczne dziatania rzadzacych. W czasach minionych formy manipulacji oraz sposoby
radzenia sobie z nig przez spoleczenstwo roznity si¢ wprawdzie od wspotczesnych,
bowiem funkcjonowaty w innej niz obecnie rzeczywistosci cywilizacyjnej, ale mate-
ria tych procesow wydaje si¢ taka sama.
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Summary
Fiction and manipulation and post-truth

The author attempts to develop an understanding of the concept
of post-truth — which relates to a situation or signifying a situ-
ation in which objective facts have less influence on shaping
public opinion than emotions and personal beliefs. In the article,
this concept is primarily presented in the light of the concept of
fiction analysis, which is considered to be the main feature of
literature (belles-lettres), but is also an element of other forms
of expression, such as, for example, legal regulations — as legal
fiction.

Post-truth pretends to play the role of the historical truth of con-
temporary times, such as factual material in a academic work,
so an important observation is the remark about the blurry cog-
nitive boundaries between literary fiction based on historical
data and academic history. The observed demand of recipients
of fiction to identify its content with reality, for the emotional need
to identify ideas with facts is significant. Fiction as a specific lin-
guistic creation contains many elements that enable flexible use
of its content for various purposes: pretending, imitation, action
announcements that have no effect. That is why fiction — pre-
tending to be reality — introduces the lie “that pretends to exist”
in culture.

The possibilities of using fiction, manipulation or even lies for
specific practical purposes were discussed in ancient Greece,
so post-truth does not use own specific tools. Therefore, the
author sees the differences between post-truth and the manip-
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ulations of past times in the social and cultural conditions of the
functioning of these concepts, concluding that in past times au-
thorities have used lies to manipulate subordinates, while post-
truth is a reaction of subordinates to the lies and manipulations
of the authorities.

Keywords: fiction, manipulation, pretending, imitation, post-
truth



ZARZADZANIE INNOWACYJNE W GOSPODARCE I BIZNESIENR 1(30)/2020

Jolanta Skubisz™ "/ hups:/orcid.org/0000-0002-2171-4454
e-mail: j.skubisz@wp.pl

Dylematy i wyzwania

wspotczesnej wiedzy profilaktycznej
https://doi.org/10.25312/2391-5129.30/2020 04jsk

Szkota musi wiedzie¢, jak w obliczu kryzysu (upadku) wspétcze-
snego modelu ksztatcenia ksztalttowa¢ nowy proces tworzenia
wiedzy w celu poprawy jakosci czy tez wrecz zmiany catego
procesu wychowawczo-profilaktycznego. W duzej mierze to
wspotczesne technologie komunikacyjne ksztattujg zachowania
i oczekiwania miodziezy, a takze umiejetnosci zwigzane z do-
stepem, opanowaniem, uzywaniem, tworzeniem i komuniko-
waniem informacji. Wtasciwe uzywanie na zajeciach, nie tylko
lekcyjnych, technologii informacyjno-komunikacyjnych inspiruje
ucznibw do myslenia, tworzenia irozwigzywania problemoéw
w nowy, niestandardowy iinnowacyjny sposéb (outside the
box).

Istotna staje sie kwestia, jak wykorzystywa¢ wiedze o zagroze-
niach szkolnych w dziataniach niosgcych pomoc uczniom za-
grozonym? Gdzie w tym wirtualnym swiecie ulokowaé wiedze
profilaktyczng? W jakiej relacji do dylematu nowych wyzwan
technologiczno-informacyjnych sytuuje sie e-wiedza profilak-
tyczna? Obecnie w przestrzeni szkolnej wystepujg dwa modele
profilaktyki: tradycyjny model dziatan profilaktycznych i wykorzy-
stujacy elektroniczne srodki dydaktyczne model e-learningowej
profilaktyki. Jest to zatem swoista hybrydowos$¢ profilaktyczna.

Stowa kluczowe: wiedza profilaktyczna, zto, przestrzen pro-
filaktyczna, przestrzen wirtualna
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Wspotczesna szkota, jak nigdy wezesniej funkcjonuje w warunkach wyjatkowej zmien-
nosci otoczenia (przestrzeni edukacyjnej i1 profilaktycznej oraz komunikacyjnej), a za-
tem musi bra¢ udzial w kreowaniu rzeczywistosci w sposob aktywny, tj. konstruowac
przede wszystkim wiedz¢ nie tylko teoretyczna, ale i praktyczng (utylitarng). Szkota
musi wiedzie¢, jak ksztattowa¢ w obliczu kryzysu (upadku) wspoétczesnego modelu
ksztalcenia nowy proces tworzenia wiedzy jako zespotu specyficznych dziatan i inicja-
tyw, ktére powinny by¢ podejmowane w celu poprawy jakos$ci czy tez wrecz zmiany
catego procesu wychowawczego i profilaktycznego (wigcej: Skubisz, 2020).

Dlatego nalezy w ramach dyskursu pedagogicznego iinnowacyjnych badan
naukowych poszukiwa¢ takich rozwigzan pedagogicznych, ktoére pozwola na efek-
tywne zdobywanie, tworzenie i wykorzystywanie wiedzy w ramach najnowszych
przemian informacyjno-komunikacyjnych. Potrzeba innowacyjnego i adekwatnego
zdefiniowania pojecia (tresci) wiedzy profilaktycznej wynika z konieczno$ci mini-
malizowania luki, jaka pojawita si¢ pomiedzy tradycyjng i konwencjonalng profilak-
tyka pedagogiczng a profilaktyka w wirtualnej przestrzeni.

Glowng zatem teza podejmowanych rozwazan jest poglad, iz wiedza profilak-
tyczna w obliczu istniejacego Swiata wirtualnego oraz petnej §wiadomosci srodowi-
ska szkolnego o kryzysie tradycyjnej wizji profilaktyki jest strategicznym czynni-
kiem (kluczem) w procesie tworzenia si¢ nowej przestrzeni profilaktycznej.

Taka tylko wiedza moze w sposob adekwatny i uzyteczny dla srodowiska szkol-
nego odpowiadaé na okreslone wyzwania co do:

— przyczyn i uwarunkowan niewielkiej skutecznosci dotychczasowych koncepcji

i strategii profilaktycznych, natury problemow i nowych zagrozen, ktére chce-
my rozwigzywac, tj. zapobiega¢ oraz przeciwdziata¢ im badz je niwelowac,

— rozmaitych potrzeb i oczekiwan wychowawczo-profilaktycznych, zwigzanych

z okre$lonym stanem rzeczywisto$ci szkolnej w obszarze jej bezpieczenstwa,

— poziomu merytorycznego procesu kreacji jej celow i zadan profilaktycznych,

ale tylko w konteks$cie realnosci do osiagniecia.

Innymi stowy, takie obszary wiedzy profilaktycznej sa determinowane pozio-
mem i jako$cig samej wiedzy wdrazanej do praktyki profilaktycznej (pracy profilak-
tycznej).

O poszukiwaniu nowej formuly wiedzy profilaktycznej

Wiedza profilaktyczna zaréwno w dyskursie pedagogicznym, jak i profilaktycznym
nie jest w zasadzie definiowana. Znaczenie tej kategorii jako elementu profilaktyki
pedagogicznej jest sygnalizowane sporadycznie — przede wszystkim jako zbidr in-
formacji (wiedzy) o zagrozeniach szkolnych, w tym o zachowaniach ryzykownych,
dysfunkcyjnych i problemowych w programach profilaktycznych, a takze w przy-
padku rozpatrywania zagadnien z zakresu zarzadzania wiedza profilaktyczna (zob.
Skubisz, 2019a: 27; Ziarko, 2011: 28).
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Niewatpliwie wiedza profilaktyczna jest przedmiotem dziatan organizacyjnych
w ramach zarzadzania tg wiedzg. Jest ona takze przedmiotem okreslonych teorii pro-
filaktycznych, strategii i koncepcji.

Wiedza profilaktyczna ma takze charakter prawny — jest odzwierciedlona w mo-
delu prawnym profilaktyki kazdej szkoly w formie statutéw i regulaminow szkol-
nych, procedur postegpowan w sprawach problemowych oraz w ogloszeniach 1 za-
rzadzeniach porzadkowych dyrektorow szkot. Abstrahujac od rozmaitych definicji
wiedzy w ujeciach réznych dyscyplin naukowych, na przyktad ekonomii, psycho-
logii czy zarzadzania w organizacjach, generalnie wiedza profilaktyczna jest forma
wiedzy ogdlnej jako ogotu tresci utrwalonych w umysle ludzkim w wyniku kumu-
lowania do§wiadczenia i uczenia si¢. Obejmuje ona wszystkie formy $swiadomosci
spotecznej, w tym nauke. W innym znaczeniu wiedza stanowi osobisty stan poznania
cztowieka na skutek oddziatywania na niego obiektywnej rzeczywistosci.

Wiedza wedtug Comité Européen de Normalisation (CEN) to takze zestaw da-
nych i informacji, taczacych migdzy innymi umiejetnosci, do§wiadczenie, emocje,
przekonania, wartosci, idee, ciekawos$¢, motywacje, styl uczenia si¢, postawy, zdol-
no$¢ do syntezy, otwarto$¢, zdolnosci komunikacyjne, zdolno$¢ do pracy w grupie,
podejscie do ryzyka, ktéry moze by¢ uzyty w celu poprawy zdolnosci do dziatania
1 wspomagania procesu podejmowania decyzji (zob. Comité Européen de Normali-
sation (CEN), 2004. European guide to good practice in Knowledge Management).

Przedmiotowe ujecie tresci wiedzy w sposdb adekwatny koresponduje z poje-
ciem wiedzy profilaktycznej, a takze jako idei przepisoOw oraz procedur, ktdére umoz-
liwiaja podejmowanie decyzji w ramach zdolno$ci do dziatania profilaktycznego.
A zatem w tym konteks$cie zdolnoé¢ do dziatania profilaktycznego determinuje sku-
teczno$¢ zarzadzania wiedzg profilaktyczng.

Wiedza wedtug Merriam-Webster’s Online Dictionary obejmuje takze stan poj-
mowania rzeczywistosci poprzez rozum, sume wszystkiego, co jest znane, oraz rze-
czywisto$¢ przyswajang poprzez studia, obserwacj¢, badania i do§wiadczenia (za:
Skrzypek, 2013: 96).

Dotyczy to zatem w szczegdlnosci wiedzy o przestrzeni technologiczno-komu-
nikacyjnej 1 jej zwiazkoéw z przestrzenia edukacyjng oraz profilaktyczna.

Ot6z wspoélezesne technologie komunikacyjne ksztattuja w duzej mierze zacho-
wania 1 oczekiwania mlodziezy, a takze umiejetnosci zwiazane z dostepem, opa-
nowaniem, uzywaniem, tworzeniem i komunikowaniem informacji. Technologie
mobilne, komputery, gry wideo, komunikatory, blogi sa wazng czescig zycia co-
dziennego mtodych ludzi, maja wpltyw na zmiane ich do§wiadczen wychowawczo-
-profilaktycznych oraz osobistych aspiracji. Zwigkszenie mobilno$ci i odstepczosci
technologii komunikacyjnych ulatwia uczniom takze dostep do tresci edukacyjnych
oraz komunikacji elektronicznej w czasie rzeczywistym.

Bezsporny jest fakt, iz wlasciwe uzywanie na zajeciach, nie tylko lekcyjnych, tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych inspiruje uczniéw do myslenia, tworzenia
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1 rozwigzywania probleméw w nowy, niestandardowy i innowacyjny sposob (outside
the box). Uczenie si¢ w takim wymiarze wychowawczo-profilaktycznym jest bar-
dziej poglebione, wzmocnione i atrakcyjne. Przestrzen technologiczna (cyberrealna,
wirtualna), w ktorej funkcjonujg uczniowie, daje mozliwosé:

— aktywnego 1 interaktywnego uczestnictwa w procesie wychowawczo-profi-
laktycznym,

— konstruowania wszelkiego rodzaju wymaganej wiedzy, w tym profilaktyczne;j,

— profilaktycznej pracy zespotowe;j,

— wyszukiwania i dzielenia si¢ okre§lonymi informacjami z innych dyscyplin
wiedzy.

Inaczej mowige, w obliczu wspodtczesnych wyzwan cywilizacyjnych nieodzowne
jest odpowiednie przygotowanie z zakresu wiedzy technologiczno-komunikacyjnej
nie tylko uczniow, lecz przede wszystkim nauczycieli. W tym celu potrzebne sg in-
nowacyjne strategie i koncepcje w obrgbie dydaktyki, a takze realistycznej profilak-
tyki, ktore warunkuja prawidlowa transformacje uczenia si¢ w rzeczywistosci wirtu-
alnej XXI wieku.

W literaturze przedmiotu sygnalizuje si¢, ze tradycyjne modele, strategie i kon-
cepcje profilaktyczne powinny by¢ zastepowane nowymi (innowacyjnymi) rozwia-
zaniami metodologicznymi poprzez ksztaltowanie racjonalnych przestanek kreowa-
nia realistycznej wiedzy profilaktyczne;j.

Wspotczesne media oferujg mozliwos¢ dokonania wyraznego postepu w jako-
$ci 1 skutecznosci profilaktyki. Jednakze aby wykorzysta¢ ten potencjat, wymagana
jest integracja tradycyjnych teorii i praktyki profilaktycznej z koncepcjami techno-
logiczno-komunikacyjnymi. Dlatego tez proces kreowania wiedzy profilaktycznej
powinien sktada¢ si¢ zroznych komponentéw przestrzeni wirtualnej (cyberreal-
nej). Nalezy zatem tworzy¢ nowe tresci tej wiedzy oraz narzedzia technologiczno-
-komunikacyjne 1 wiaczac¢ je do koncepcji profilaktycznej, a takze dystrybuowac je
w $rodowisku szkolnym. Szczegdlne znaczenie ma jako$¢ merytoryczna materia-
tow profilaktycznych, ktére jak dotychczas sg niewatpliwie przyczyng niepowodzen
ze wzgledu na niezadowalajacy stan wiedzy autoréw programéw wychowawczo-
-profilaktycznych, profesjonalnych i autorskich w tym zakresie.

Od obecnych form i modeli dziatan profilaktycznych nalezy zatem przechodzi¢ do
procesu tworzenia wiedzy profilaktycznej online, tj.:

— wiedzy o szkole wirtualnej, czyli platformie e-learningowej, identyfikujacej

jej uzytkownikow,

— wiedzy o zarzgdzaniu programami profilaktycznymi oraz ich tre§ciami,

— wiedzy o bazach danych programéw profilaktycznych oraz o tresci dziatan
profilaktycznych, bazach profili tak zwanych uzytkownikoéw zagrozonych,
opinii o postgpach w pracy profilaktyczne;.

Integracja dziatan profilaktycznych w dziedzinie e-learningu moze obja¢ nastgpujace
obszary:
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— jednolitg profilaktyczng platforme e-learningowa, ktora umozliwia petng wy-
mienialno$¢ materiatdéw profilaktycznych pomig¢dzy réznymi szkotami, a tak-
ze pozwala na pozyskiwanie materiatéw z innych Zrdédet,

— wspolne moduly e-learningowe o charakterze profilaktycznym przygotowy-
wane jeden raz, a wykorzystywane w roznych typach szkotach,

— ujednolicone zasady oceny materiatdow profilaktycznych, bedace podstawa do
ich wdrazania wedlug kryterium adekwatno$ci i uzyteczno$ci w danym $rodo-
wisku szkolnym,

— scentralizowanie zarzadzania platformg profilaktyczng dla wszystkich szkét,
na przyktad podstawowych, jednoczes$nie.

Nie sg to wszystkie obszary integracji dziatan profilaktycznych, ktore moga by¢
wspolnie realizowane w wybranych srodowiskach szkolnych. Niewatpliwie wszyst-
kie te obszary maja wspolng ceche — pozwalajg oszczedzaé srodki finansowe dzigki
konsolidacji dziatan profilaktycznych w poszczegdlnych typach szkot.

Unowocze$nianie procesu profilaktycznego prowadzi do powstanie realnej szan-
sy na popraw¢ jakosci profilaktyki i wiedzy profilaktycznej. Nowoczesne narzgdzia
technologiczno-komunikacyjne sg konieczne we wdrazaniu tego procesu w polskich
szkotach.

Wiedza w (0) przestrzeni profilaktycznej

W obecnej spoleczno-kulturowej sytuacji funkcjonowania szkoty, w ktorej ciagle
wzmagaja si¢ ryzykowne i problemowe zachowania ucznidw, istotna staje si¢ kwe-
stia, jak wykorzystywac¢ wiedze o zagrozeniach szkolnych w dziataniach niosacych
pomoc uczniom zagrozonym. Niestety zarzadzanie wiedza' w tym zakresie nie jest
priorytetem ani podstawa, na ktérej dziatania te mogg sie ksztattowac oraz rozwijac
w kierunku poprawy poczucia bezpieczenstwa szkolnego.

Dotychczasowe ujmowanie pojecia i przedmiotu profilaktyki szkolnej jest nie-
watpliwie poklosiem paradygmatycznego modelu zarzadzania w szkole, gdzie czg-
sto nie bierze si¢ pod uwage koncepcji wykorzystania wiedzy profilaktycznej (zob.
Skubisz, 2019a: 85; Ziarko, 2011). Celowe wydaje si¢ zatem przyjecie takiej formu-
ly, iz profilaktyka szkolna jest koniecznym dziataniem, ktore opiera si¢ na wiedzy
profilaktycznej pochodzacej ze sprawdzonych pogladow, koncepcji i strategii oraz

! Zarzadzanie wiedza mozna zdefiniowa¢ jako ogot dziatan shuzacych identyfikacji, zacho-
waniu, upowszechnieniu i wykorzystaniu wiedzy jawnej i ukrytej personelu przedsigbiorstwa dla
podniesienia sprawnosci i efektywnosci dziatan pracownikéw. Niektore publikacje traktuja zarza-
dzanie wiedza tylko z technicznego punktu widzenia jako zestaw procedur i srodkéw technicznych
zapewniajacy przeniesienie osobistego doswiadczenia i wiedzy cztonka organizacji do bazy danych
organizacji oraz zapewnienie przechowywania i dystrybucji potrzebnych informacji wérdéd upraw-
nionych cztonkéw organizacji. Wydaje si¢ to jednak zbyt waskim podej$ciem, nieuwzgledniajagcym
ludzkiego aspektu problematyki wiedzy, takiego jak poziom motywacji, aspekty socjologiczne i spo-
feczne, inteligencja, kompetencje komunikacyjne (Klimczok, 2012: 165—-174; Skubisz, 2019a: 85).
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odpowiadajacej na sygnaly ostrzegawcze o rzeczywistym stanie szkoty. Uzasadnione
jest ponadto przyjecie zasady, iz wspolczesna profilaktyka szkolna to aktualny wy-
moég oparty na wiedzy informatycznej (technologicznej) oraz sygnatach o rzeczywi-
stych problemach wirtualnego §wiata szkoty.

Pojawia si¢ w zwiazku z tym wyzwanie w postaci zmiany dotychczasowego pa-
radygmatu wiedzy profilaktycznej na nowy, w ktorym media elektroniczne i tech-
nologie interaktywne wypetnia niekwestionowane dotychczas funkcje profilaktyki,
jej cele i zadania, a takze wymiar przestrzeni profilaktycznej. Nowym wymiarem tej
przestrzeni jest przestrzen komunikacyjna tworzona przez systemy powigzan inter-
netowych. Mamy tu do czynienia ze spéjnym wymiarem r6znego rodzaju elemen-
tow, wsrod ktorych wyrdzniamy: wiedzg informatyczna, tj. dane i informacje oraz
okreslonych uzytkownikow. A zatem wymiar ten jest ksztaltowany z jednej strony
przez tradycyjng rzeczywisto$¢ Swiata naturalnego, na przyktad szkoty, a z drugiej —
przez rzeczywisto$¢ wirtualng. William Gibson rzeczywisto$¢ te odnosi do pojecia
cyberprzestrzeni (Gibson, 1984: 59).

Gdzie w tym wirtualnym $wiecie ulokowaé¢ wiedze profilaktyczng? W jakiej
relacji do dylematu nowych wyzwan technologiczno-informacyjnych sytuuje si¢
e-wiedza profilaktyczna?

Niewatpliwie zarowno wiedza o przestrzeni profilaktycznej, jak i przestanki jej
kreowania i wdrazania w tej przestrzeni determinowane sa pojeciami rzeczywistosci
wirtualnej (cyberprzestrzeni) i internetu, ich naturg oraz jezykiem cyberprzestrzeni.
W tym miejscu nalezy wskaza¢, iz jest to proces badawczy w dobie kryzysu eduka-
cyjnego w Polsce wyjatkowo zlozony i trudny, zachodzacy w warunkach ksztatto-
wania si¢ nowej swiadomosci zagrozen i probleméw szkolnych, ktérym nalezy za-
pobiegac i przeciwdziata¢. Wiaze si¢ to z konieczno$cig poglebiania wiedzy uczniéw
na temat przestrzeni wirtualnej, zarowno przestrzeni edukacyjnej, jak ijej formy —
przestrzeni profilaktycznej. W konsekwencji potrzeba edukacyjno-profilaktyczng
jest redefinicja uczniowskiego sposobu myslenia o przestrzeni i o tym, co uczniowie
uwazajg za prawdziwe — realne.

Ponadto nalezy podkresli¢, ze w przestrzeni szkolnej wystepuja obecnie dwa
modele profilaktyki: tradycyjny model dziatan profilaktycznych i — w pewnym za-
kresie — model profilaktyki e-learningowej, ktory wykorzystuje elektroniczne $rodki
dydaktyczne (rys. 1).
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Model tradycyjnej
i konwencjonalnej profilaktyki
(opartej na programach
wychowawczo-profilaktycznych
oraz programach autorskich
i profesjonalnych)

Model e-learningowe;j
profilaktyki
(opartej na technologii
informacyjno-komunikacyjnej —
elektronicznej)

Rysunek 1. Modele profilaktyczne w przestrzeni szkolnej

Zrédio: opracowanie wiasne.

Jest to zatem swoista hybrydowo$¢ profilaktyczna. W najprostszym ujeciu hy-
bryda jest potaczeniem elementow $wiata realnego i cyberrealnego o réznym pocho-
dzeniu czy tez strukturze. Polega na wiaczaniu do procesu profilaktycznego rdéznego
rodzaju technologii elektronicznych. Jest to zatem potaczenie elektronicznych form
i metod dziatan profilaktycznych z tradycyjnymi formami programéw profilaktycz-
nych (Glowacki, 2009: 531-533).

W takim ujeciu koncepcji profilaktyki (hybrydowej) oraz samej wiedzy profi-
laktycznej niezbedne wydaje si¢ stosowanie nowej metodyki wykorzystujacej srodki
informatyczne (technologiczne) w przyswajaniu wiedzy i poshugiwaniu si¢ nig.
Wiedza stanowi indywidualny stan poznania ucznia wynikajacy z oddzialywania na
niego obiektywnej rzeczywistosci szkolnej, rowniez wirtualnej. Do charakterystycz-
nych cech takiej wiedzy zaliczamy:

— dominacj¢ wsrdd pozostatych zasobow informacji, opinii, ocen itp.,

— niewyczerpalnos¢, co oznacza, ze wiedza jest ciggle uzupetniana, poglebiana

1 rozwijana,

— symultaniczno$¢, co oznacza, ze wiedza moze by¢ wykorzystywana rowno-

czes$nie przez wiele osob i sSrodowisk szkolnych.

Przyswajanie wiedzy profilaktycznej i postugiwanie si¢ nig polega na przeksztat-
caniu jakiej$ okreslonej wiedzy z jednej formy w druga (tzw. konwersja wiedzy). Do-
tychczas tradycyjna profilaktyka koncentrowata si¢ przede wszystkim na przyswaja-
niu okreslonej wiedzy profilaktycznej (programéw profilaktycznych), a praktycznie
zaniechano realnych dziatan w zakresie poshugiwania si¢ ta wiedza w sytuacjach
problemowych uczniéw (zachowan zyciowych). Mozna powiedzie¢, iz przywota-
na tu konwersja wiedzy miata i ma nadal charakter wiedzy eksternalizacyjnej, czyli
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uniezaleznienia wiedzy od zachowan konkretnej osoby. Poprzez metafory, analogie
1 wzory posiadacze wiedzy profilaktycznej przekazuja jej zapis w formie papierowej
lub elektronicznej, bez dalszego jej wykorzystania w procesie profilaktycznym (Wy-
rebek, 2013: 51).

W przestrzeni wirtualnej profilaktyki wystepuja dwa nowe tozsamos$ciowe pod-
mioty, tj. cyberuczniowie oraz e-szkota (hybrydowa). Nie ulega watpliwos$ci, iz
wspoélczesni uczniowie:

— wyjatkowo sprawnie postugujg si¢ nowymi technologiami informacyjnymi,

— rozumiejg istot¢ roznych nowoczesnych mediéw elektronicznych,

— sg wzglednie kreatywni 1 dostosowujacy si¢ do nowego otoczenia wirtualnego,

— sg interaktywni i usieciowieni, tzn. zawsze zalogowani,

— preferuja rozne style uczenia si¢ i przyswajania wiedzy.

Majac to na wzgledzie, szkota, a Scislej nauczyciele powinni w sposéb konse-
kwentny i ciggly wprowadzaé zmiany w przestrzeni nie tylko edukacyjne;j, ale i pro-
filaktycznej, takie jak:

— zwigkszanie dostepu uczniéw do technologii i medidw, tzn. do szybkiej sieci
internetowej, zaopatrzenie wszystkich ucznidéw w komputery umozliwiajace
szybkie pobieranie wiedzy, niezb¢dne do realizacji zadan takze profilaktycz-
nych, wyposazenie w narzedzia towarzyszace do pracy z obrazem, filmem
i dzwigkiem,

— zapewnienie wlasciwej przestrzeni profilaktycznej do prezentacji rezultatow
pracy profilaktycznej, tzn. sprawny przekaz informacji zwrotnej, dostgpnosé
miejsc prezentacji, na przyktad tablic, ekranéw oraz wspolnych miejsc wirtu-
alnych, jak blogi czy strony www.

Przestrzen profilaktyczna powinna by¢ zatem Srodowiskiem podmiotowo-
-elastycznym oraz ptynnym, adoptowalnym tatwo na potrzeby profilaktyki w razie
potrzeby, ulatwiajagcym zorganizowanie pracy profilaktycznej ucznidéw w grupie
zagrozen, a takze niezwloczne omawianie rezultatow poszczegdlnych dziatan w ra-
mach przekazywanej wiedzy profilaktyczne;.

W tym nowym $wiecie wirtualnym (hybrydowym) szkota, a zatem i nauczyciel,
nie sg juz gtownym przekaznikiem wiedzy — sa tylko przewodnikiem w przestrzeni
zdobywania wiedzy. Powstaja wigc szczegdlnego rodzaju relacje edukacyjne, w tym
profilaktyczne, a przede wszystkim ksztaltuje si¢ nowa formuta dialogu edukacyjne-
go i profilaktycznego (zob. Skubisz, 2019b: 152—164).

Jak dotychczas nauczyciel aplikuje do réznego rodzaju informacji wiedzg pro-
filaktyczng z zakresu przewaznie psychologii rozwojowej, wychowawczej i spo-
tecznej. Niestety ta troska nauczycieli 1 wychowawcow o zachowania uczniéw nie
uwzglednia tzw. pierwiastka filozoficznego. Niewatpliwie przeciez kardynalne pro-
blemy profilaktyki wychodza z okre$lonych przestanek ontologicznych, epistemolo-
gicznych, aksjologicznych oraz antropologicznych. Na rozwiazywanie okre§lonych
problemoéw profilaktycznych ma takze wptyw wiedza filozoficzna, ktora daje pogte-
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bione rozumienie istoty mtodego cztowieka — ucznia. Realizm filozoficzny méwi, iz
jednym z dobr cztowieka jest jego intelekt i wola. A wlasnie zagrozeniem dla intelek-
tu jest brak wiedzy i madrosci. Z kolei brak wiedzy i madro$ci oraz stabo$¢ woli to
nickwestionowane przyczyny problemowych i ryzykownych zachowan dzieci i mto-
dziezy. Pierwszoplanowym celem funkcjonowania nowej przestrzeni profilaktycznej
powinna by¢ zatem eliminacja lub przynajmniej redukcja owych zagrozen.

Profilaktyka w takiej przestrzeni powinna opiera¢ si¢ na wspotczesnym rozumie-
niu czlowieka — ucznia, na koncepcji moralnosci wypracowanej przez antropologie
i etyke z uwzglednieniem wspotczesnego relatywizmu moralnego (kryzys aksjolo-
giczny postaw) (zob. Skubisz, 2019c: 250-254).

Nalezy na nowo zrozumie¢, kim jest wspotczesny uczen oraz jak postrzega sens
nauki. Potrzebne jest poglebione rozumienie tego, kim jest cyberuczen, niezbedna jest
wiedza o jego naturze jako bytu oraz aspiracjach rozwojowych. Jest to nieodzowne do
wlasciwego rozpoznania, co nalezy wzmocni¢ u ucznia oraz do wskazania wtasciwych
$rodkow w zakresie edukacyjnym i profilaktycznym. Bez filozoficznej identyfikacji
dobra i zta u wspotczesnych uczniéw nie da si¢ ustali¢, na czym ma polega¢ wspot-
czesne, skuteczne oddzialywanie profilaktyczne (zob. Lazewska, 2014: 233-235).

Mozna si¢ zgodzi¢ z Z.B. Gasiem, iz warunkiem skuteczno$ci oddziatywania
profilaktycznego (dziatan profilaktycznych) jest wtasnie wpajanie wartosci i jasnych
zasad etycznych (Gas, 1993: 35-37). Niewatpliwie to przestrzen aksjologiczna jest
powszechnie uznawana za naturalne srodowisko rozwoju dzieci i mtodziezy, co na-
lezy takze rozumie¢ — w rzeczywisto$ci wirtualne;j.

Konkludujac, nalezy wskaza¢ na dwie podstawowe przestanki kreowania wspot-
czesnej i realistycznej wiedzy profilaktycznej:

— wiedze oceniajaca jakos¢ etycznych (moralnych) przestanek wptywajacych na

skutecznos$¢ oddziatywan profilaktycznych;

— wiedze o zjawisku wspolczesnego ,,zta”, ,,ztych czyndéw izachowan” oraz
»ztych uczniow” jako kategorii profilaktycznej; w tym ujeciu zagrozenia
szkolne traktowane sg jako zagrozenia okreslonego zta w kategoriach zjawi-
ska spotecznego i kategorii filozoficzne;j.

Sposréd réznorodnych sposobow myslenia o cztowieku szczegdlng warto$¢ po-
siada realizm filozoficzny, ktorego przedmiotem jest okreslony $§wiat realnie istnie-
jacy?. Chodzi o rozpoznanie realnej struktury wspolczesnego ucznia oraz zidenty-
fikowanie jego prawdziwego dobra, a nie zajmowanie si¢ spekulatywng czy wrecz
fikcyjna konstrukcja poje¢ o zachowaniach ryzykownych czy problemowych i dys-
funkcyjnych. Z tego powodu ten typ myslenia powinien by¢ pierwiastkiem huma-
nizujgcym proces profilaktyczny. Powinno si¢ postrzega¢ przestrzen profilaktyczng
przez pryzmat profilaktyki realistycznej, tzn. odroznia¢ skutki dziatan ryzykownych

2 Ten sposob myslenia zostat zapoczatkowany przez Arystotelesa, rozwinigty przez $w. To-
masza z Akwinu, a nastgpnie poglebiony w XX wieku m.in. przez Mieczystawa Gogacza (zob.
Gogacz, 1969a).
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i dysfunkcyjnych od ich przyczyn, co jest istotnym deficytem w dotychczasowej
profilaktyce. Nie uczen (tj. jego dobro), ale jego zachowania i dziatania odgrywaja
szczegolng role oraz znaczenie (przedmiot) w modelu tradycyjnych dziatan profi-
laktycznych. Przy takim traktowaniu ucznia profilaktyka polega tylko na wyuczaniu
wiedzy o funkcjonalnych zachowaniach oraz sposoboéw poruszania si¢ w rzeczywi-
stosci szkolnej. A przeciez szczegdlng rolg w funkcjonowaniu kazdego ucznia peni
jego duchowa wtadza, to jest intelekt i madros¢. Brak wiedzy i madros$ci, wiedza nie-
petna lub bledna, powoduja, ze ,,mylg si¢” wartoSci, mieszajg porzadki, a dzialania
ludzkie staja si¢ btedne i nieskuteczne (Gogacz, 1985: 88).

Zasadniczym zagrozeniem dla intelektu wspotczesnego ucznia jest brak nalezy-
tej wiedzy 1 madrosci profilaktycznej. Dlatego tez przedmiotem wspotczesnej profi-
laktyki powinna by¢ ochrona przed wszelkiego rodzaju ztem, ignorancjg i brakiem
madro$ci poprzez dostarczenie adekwatnej, prawdziwej i aktualnej wiedzy o ist-
niejacych zagrozeniach i mozliwos$ciach zapobiezeniu im. Przyswojenie tej wiedzy
w ramach pracy profilaktycznej zalezy jednak od tego, jaki sposéb myslenia ksztal-
tuje mentalno$¢ wspodlczesnych uczniéw oraz potencjat jakiej filozofii formuje taka,
a nie inng ich postawe umystowa (zob. Gogacz, 1969b: 14-17).

Wplyw na ksztattowanie sie owych postaw ma filozofia zycia przekazywana
$wiadomie lub nieswiadomie przez rodzicoéw, nauczycieli oraz mass media. Wydaje
sig, iz najwigckszy wpltyw na wspoélczesnych uczniéw wywiera jednak wiedza inter-
netowa (cyberprzestrzenna). To tam ksztattuje si¢ okre§lona wola uczniowska i jej
stabos$ci, a zatem moda zachowan oraz obowigzujace warto$ci moralne, charakte-
ryzujace si¢ chaotycznoscig i poczuciem pustki aksjologiczne;j. Jest to niewatpliwie
zrodlo generowania wspotczesnego zla.

Z%o jest zjawiskiem wieloaspektowym, dlatego trudno ten termin osadzié¢ w ra-
mach jednej, spojnej definicji, ktora zadowoli wszystkich zainteresowanych. Uzus
jezykowy stowa zfo odpowiada leibnizjanskiej koncepcji zta, z naciskiem na ,,zto
moralne”. Popularny, potoczny dyskurs po§wigcony problemowi zta wykazuje wiele
watkow wspolnych z rozwigzaniami proponowanymi przez psychologi¢ oraz filozo-
fie (zob. wigcej: Socko-Mucha, 2014: 107-126; Mendeluk, 2018: 217-235; Stache-
wicz, 2007). Niestety watki (aspekty) te nie s3 w sposob dostateczny obecne w teorii
i praktyce profilaktycznej.

,»Z10” ma przeciez niebagatelng sile oddzialywania na wszystkie sfery zycia eg-
zystencjalnego cztowieka, w tym takze na sfer¢ funkcjonowania §rodowiska szkolne-
go. Zasadnicza funkcja zta to wywotanie bolu i cierpienia u innych oraz zadowolenia
u sprawcy tegoz zta. Sg to stany emocjonalne, jakie przezywa kazda jednostka, a tym
samym dotycza wielu uczniow, jak wynika z doswiadczen pedagogiki i profilaktyki.
Z tego do$wiadczenia wynika spostrzezenie, iz termin zfo i jego pochodne maja wie-
le odcieni znaczeniowych, takich jak:

— przykro$¢,

— krzywda,
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— zdenerwowanie,

— wscieklosé,

— kltamstwo,

— agresja,

— przemoc,

— brutalnosc¢,

— wina.

Okreslenia te oznaczaja pewien typ zachowan ipewne ludzkie stany emocjo-
nalne, duchowe badz fizyczne i pewne zjawiska w otaczajacym cztowieka $wiecie,
a takze zto osobowe (van Inwagen, 2006: 80—114). Jak wida¢ z przytoczonych de-
finicji zta, cztowiek, w tym uczen, moze zarowno czyni¢ zto, jak i doswiadczac¢ go
ze strony innych lub za sprawa rzeczywistosci szkolne;.

W dyskursie naukowym nieustannie i wielokrotnie powtarzana jest metafora
»walki ze zlem”. A zatem przyjmowany jest poglad, iz zto nalezy identyfikowac,
wykorzeniaé¢, wyplenia¢ oraz przeciwdziataé jego przyczynom. W tym ujeciu upraw-
niony moze by¢ poglad, iz celem profilaktyki szkolnej jest wlasnie walka ze ztem
osobowym ucznidéw jako zrodtami zachowan problemowych i ryzykownych.

Najogolniej biorac, zto oznacza przeciwienstwo dobra, gdzie ocenia si¢ ludzkie
dziatania wedtug kryterium ,,mniejszego lub wigkszego zta”. Dotyczy to miedzy in-
nymi zachowan ucznidéw, ktére powszechnie ocenia si¢ wedtug takiego kryterium.
Za Immanuelem Kantem nalezy podkresli¢, iz w porzadku aksjologicznym wtasnie
zto nie podlega gradacji (zob. za Skarga, 2005: 85—118).

Z%o postrzegane z perspektywy srodowiska szkolnego to brak dobra w postgpo-
waniu uczniow, czyli najczesciej: pycha, ztosliwosc¢, ktamstwo, ghupota, zadza odwe-
tu, ktore ksztattujg zjawisko zta moralnego (osobowego). Niestety w dyskursie badan
naukowych z zakresu profilaktyki to zto moralne utozsamia si¢ ze ztem fizycznym,
wskazujac na wspolny zakres roznych znaczen, ktore w sensie $cistym mozna na-
zwa¢ wlasnie zlem. Praktycznie poza sfera oddziatywania takiej profilaktyki pozo-
stajg doswiadczenia ofiar, ktorym zostalo uczynione zto przez innych (ucznioéw).

W literaturze przedmiotu stusznie zauwaza si¢, ze zlo jest tylko typem idealnym —
»zle czyny” i ,,zte rzeczy”, a takze ,,zli ludzie” to jedynie typy idealne. Tak samo jest
w przypadku dobra, ktore w krystalicznej postaci nie sposob odnalezé w realnym
$wiecie. Stosujemy tutaj utrwalone przyzwyczajenia i skroty myslowe, dzigki kto-
rym tatwiej si¢ ocenia i identyfikuje Iudzi (ucznidow). Tymczasem zachowania ludzkie
(uczniowskie) sg bardziej ztozone, niz to si¢ wydaje, determinowane sg réznymi in-
tencjami dziatajacych. Ma to szczegolne znaczenie w $rodowisku uczniowskim.

Ogolnie mozna powiedzie¢, iz uczniowie nie posiadaja wrodzonych czy tez na-
bytych w procesie wychowawczo-profilaktycznym sklonnosci do czynienia dobra
badz zta, ale zachowuja si¢ tak w zalezno$ci od kontekstu, w jakim si¢ znajduja (tzw.
koncepcja sytuacyjna zachowan) (So¢ko-Mucha, 2014). Chodzi tu o sytuacje spo-
teczne w komunikacji interpersonalnej uczniow w réznych przestrzeniach szkolnych
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(proksemika szkolna) (zob. np. Sikorski, 2013). Uczniowie zatem w ramach prze-
strzeni interpersonalnej znajduja si¢ zawsze w jakim$ dystansie osobistym, intym-
nym, publicznym, a wigc takze spotecznym.

Synteza stanu wiedzy o proksemice szkolnej pozwala stwierdzié, ze wyjatko-
wos¢ procesu dydaktyczno-wychowawczo-profilaktycznego wynika w duzej mierze
z faktu, ze przebiega on w okreslonej infrastrukturze przestrzeni rzeczywistej szkoty,
ale i w przestrzeni wirtualne;j.

Znawcy problematyki proksemiki szkolnej sa do$¢ zgodni, ze przestrzen szkolna,
jak 1 pozaszkolna, zawiera w sobie pewne przekazy bedace waznym, niestety czgsto
ignorowanym czy niedocenianym zroédtem ukrytych informacji oraz wiedzy, adreso-
wanych zarowno do ucznidw, jak i nauczycieli, oddziatujacych na jako§¢ wzajem-
nych relacji i kontaktow. W praktyce pedagogicznej przyjmuje si¢, iz mamy tu do
czynienia z tak zwanym ukrytym wymiarem edukacji szkolnej. A w konsekwencji
takze — z ukrytym wymiarem profilaktyki pedagogiczne;.

Aktualny stan wiedzy profilaktycznej na temat roli proksemiki szkolnej w zwiek-
szaniu skutecznos$ci procesu wychowawczo-profilaktycznego nie pozwala wysnué
w pelni jednoznacznych wnioskow. Niewatpliwie na sfer¢ zachowan uczniow duzy
wplyw ma wiasnie jako$¢ interakcji szkolnych, a zatem réwniez odpowiednia reak-
cja profilaktyczna na zagrozenia z nich wynikajace.

Innymi stowy, nalezy dazy¢ do dokladniejszego ustalenia, czy infrastruktura
technologiczno-komunikacyjna danej przestrzeni szkolnej moze znaczaco wplywac
na pozytywna aktywno$¢ uczniowska oraz wiasciwe relacje i dziatania wielopod-
miotowe migdzy nauczycielami oraz uczniami w procesie profilaktycznym.

Trudno$¢ dziatan wielopodmiotowych wigze si¢ z trudnoscig uzgodnienia mig-
dzy podmiotami stanu oczekiwan (dazen), ktory tacznie wszystkie podmioty uzna-
walyby za cenny i akceptowalny w stopniu sktaniajgcym do wspodtdziatania w jego
realizacji lub ktory kazdy z nich uznalby za $rodek do osiagniecia celow indywidu-
alnych. Trudnos¢ ta powoduje, ze czesciej zachodzi kooperacja (relacja) negatywna
niz pozytywna (Gasparski, 2008: 32).

Podsumowanie

Efektem wychowania opartego na realistycznej wiedzy profilaktycznej jest we-
wnetrzna harmonia osobowos$ci ucznidow, podporzadkowujaca wole intelektu, tj.
uczucia i emocje, temu, co intelekt wskazuje jako prawdziwe, a wola odbiera jako
wiasciwe dla siebie dobro. Skutkuje to ksztaltowaniem si¢ wilasciwych postaw
uczniowskich, pozwalajgcych na ochrong godnosci uczniow oraz odrzucanie wszel-
kiego rodzaju ,,zla”.

Zasadniczym dylematem izarazem wyzwaniem dyskursu naukowego, jak
1 praktyki wychowawczo-profilaktycznej jest zatem wypracowanie oraz zidentyfi-
kowanie takich mechanizméw emocjonalnych u uczniow, ktore by bezwarunkowo
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ksztattowaty wzajemny szacunek i zachowanie pedagogiczne® oraz maksymalizowa-
ly zdolnoS$ci tworczego myslenia i kreowania wlasciwych postaw spotecznych. Ta-
kiej syntezy powyzszej problematyki brak jest i w dyskursie publicznym, i w bada-
niach pedagogicznych, i1 psychologicznych. A przeciez rola w tym ciaglym procesie
poszukiwania stosownych rozwigzan i koncepcji wychowawczo-profilaktycznych
przypada niewatpliwie realnej wiedzy profilaktycznej w obliczu nowych wyzwan
technologiczno-informatycznych.

Dlatego tez nadrz¢dnym zadaniem, jak i celem dyskursu profilaktycznego, a za-
tem i badan naukowych w tym zakresie jest towarzyszenie aktualnym doswiadcze-
niom funkcjonowania wspotczesnej praktyki w przedmiocie kreowania i wdrazania
wiedzy profilaktycznej zarowno w $wiecie realnym, jak i wirtualnym. Potrzebna jest
ponadto analiza stosowanej dotychczas praktyki profilaktycznej w procesie jej reali-
zowania i stosowania.
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Summary
Dilemmas and challenges of contemporary risk knowledge

A school must know — in the face of the crisis (collapse) of the
modern model of education, a new process of creating knowl-
edge in order to improve the quality or even change the entire
educational and risk-management process. Modern communi-
cation technologies largely shape the behaviour and expecta-
tions of young people, as well as skills related to access, mas-
tery, use, creation and communication of information. Therefore,
it is undisputed that the proper use of not only classroom infor-
mation and communication technologies during classes inspire
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students to think, create and solve problems in a new, non-stan-
dard and innovative way.

The question arises — how to use knowledge about school risks
in activities that help students at risk? Where should knowledge
about risk be placed in this virtual world? How is risk e-knowl-
edge is related to the dilemma of new technological and in-
formation challenges? At the same time, it should be empha-
sized that at present there are two risk models in the school
space — a traditional model of risk management measures and
an e-learning risk-management model. It is therefore a kind of
risk-management hybridity.

Keywords: preventive knowledge, evil, preventive space, vir-
tual space
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Przestrzen profilaktyki pedagogicznej nalezy do najwazniej-
szych poje¢ w obszarze szeroko pojmowanej profilaktyki, czesto
jest jednak rozumiana nieprecyzyjnie, wrecz intuicyjnie. Rozwoj
nowych technologii informatycznych, jak tez towarzyszace mu
przemiany cywilizacyjne oraz rodzacy sie nowy model wirtu-
alnego ucznia, coraz bardziej zanurzonego w cyberrealnym
Swiecie, prowadzg do koniecznosci zmiany interpretacji prze-
strzeni profilaktyczno-pedagogicznej. Dotyczy to takze redefi-
nicji przedmiotu i pola badawczego samego pojecia profilaktyki
pedagogicznej. W rezultacie mamy do czynienia z rzeczywisto-
$cig praktyki pedagogicznej i profilaktycznej, w ktorej granice
miedzy Swiatem realnym i wirtualnym sg jedynie umowne, dla
kazdego inne, i tracg swdj sens. Wspoditczesny uczen staje sie
podmiotem nowych zagrozen cyberrealnego $wiata. Swiat ten
oznacza spektakularne poszerzenie przestrzeni profilaktyczno-
-pedagogicznej. To rodzi nowe wyzwania badawcze dla profilak-
tyki pedagogiczne;j.

Stowa kluczowe: przestrzen profilaktyczno-pedagogiczna, rze-
czywistos$¢ wirtualna, swiat realny, swiat hybrydowy, cyberprze-
strzenh

Wprowadzenie

Najnowsze przemiany informacyjno-komunikacyjne powodujg powstanie nowe-
go wymiaru aktywnosci czlowieka w przestrzeni komunikacyjnej tworzonej przez
systemy powigzan internetowych. Uzytkownicy moga komunikowaé si¢ w sieci
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1 nawigzywac relacje w czasie rzeczywistym. Ta nowa przestrzen jest wymiarem
swoistej aktywnosci, w ktorej wszelkie dziatania odbiegaja charakterem od §rodowi-
ska fizycznego. Jest to nowy wymiar, w ktérym mozna prowadzi¢ réznego rodzaju
dziatania, w tym dziatania o charakterze wychowawczym, edukacyjnym oraz profi-
laktycznym.

A zatem tradycyjne procesy wychowawcze oraz edukacyjne, ale takze profilak-
tyczne wedtug ugruntowanych strategii, koncepcji i zatozen programowych stajg sie
coraz bardziej anachroniczne i nieprzystajace do wyzwan wspotczesnego globalnego
1 wirtualnego $wiata.

Jak zauwaza Bogustaw Sliwerski (2016: 30), jednym z atrybutow rzeczywistosci
jest przestrzennos¢, totez pedagogika musi sytuowac si¢ w kazdym miejscu prze-
strzeni zarowno realnej, jak 1 wirtualnej oraz sama powinna posiada¢ strukturg prze-
strzenng. Powinni$my wig¢c bada¢ kazdg z tych przestrzeni i wlaczaé si¢ w ich zycie,
gdyz kazda z nich kreuje lub wspotokresla rzeczywisty sens zycia kazdego ucznia
i nauczyciela. Nie mozna oddzieli¢ ich od fundamentéw ontologicznych i ontycz-
nych od aksjologicznych.

Niewatpliwie, jak zauwaza B. Sliwerski, internet zmienil §wiat, a $wiat zmie-
nia internet. Edukacja nie moze byé spdznionym wioczega wsieci (Sliwerski,
2016: 38) — dotyczy to w konsekwenc;ji takze profilaktyki pedagogiczne;j.

Potrzeba nowego zdefiniowania profilaktyki pedagogicznej wynika z koniecz-
no$ci minimalizowania luki, jaka pojawita si¢ pomiedzy tradycyjng i konwencjo-
nalng profilaktyka pedagogiczng (szkolng), a wprost wyktadniczo rozwijajacymi si¢
najnowszymi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi i mediami cyfrowymi
oraz nowymi szansami ich wdrazania i zastosowania w szeroko poje¢tym ksztatceniu.

W chwili obecnej, jak nigdy wczesniej jesteSmy zwigzani ze §wiatem wirtual-

nym — online. Swiat ten czesto funkcjonuje jako synonim $wiata prawdziwego, silnie
przezywanego, rownie prawdziwie i rownie waznego — z racji odbieranych i przeka-
zywanych mu bodzcow. Nie jest to jednak prawdziwy $wiat, gdyz nie taki jest jego
ontologiczny status. Miewa, co prawda, konsekwencje w naszym zyciu realnym, ale
przeciez nie jest w tym zakresie niczym nowym z psychospolecznego punktu widze-
nia (Sliwerski, 2016: 29).
Gltowng teza podejmowanych rozwazan jest stwierdzenie, iz wlasnie profilaktyka
pedagogiczna w obliczu istnienia §wiata wirtualnego jest i musi by¢ nowym przed-
miotem badan nie tylko nauk spotecznych — zwlaszcza pedagogicznych — w kto-
rych akcentuje si¢ szanse i zagrozenia w przestrzeni realnej, ale takze nauk $cistych,
szczegodlnie informatyki i technologii informacyjnych. Do zasadniczych przestanek
wskazujacych na potrzebe wprowadzenia profilaktyki pedagogicznej do wymiaru
wirtualnego nalezy zaliczy¢ czynniki:

— naukowe — wzbogacenie teorii i praktyki edukacyjno-profilaktycznej, zwlasz-

cza przedsigwzig¢ profilaktycznych (na wszystkich poziomach) oraz modyfi-
kacji dotychczasowych, tradycyjnych rozwigzan profilaktycznych i w bada-
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niach na temat programow profilaktycznych, w ktorych w coraz wigkszym
stopniu stosuje si¢ technologie informacyijne,

— pedagogiczne — wszyscy nauczyciele i pedagodzy, dyrektorzy placowek oswia-
towych powinni mie¢ wigksze mozliwosci ksztattowania postaw uczniéw, takze
w rzeczywisto$ci wirtualnej, doskonalenia umiejetnosci i przekazywania wie-
dzy w formie nowoczesnych transmisji danych,

— profilaktyczne (resocjalizacyjne) — nastepuje zmiana roli nauczyciela we wspot-
czesnej szkole jako przestrzeni realnej, ale i wirtualnej, ktérej charakter determi-
nuje konieczno$¢ zmiany klasycznej (tradycyjnej) profilaktyki pedagogicznej,
w tym réwniez formy hybrydowej na profilaktyke cyfrows.

Poza wymienionymi wyzej mozna wskaza¢ wiele innych czynnikow, na przy-

ktad antropologiczne, kulturowe, etyczne, prawne i zdrowotne.

Powyzsze przestanki wskazujg na wyjatkowo duze i dynamiczne przemiany
majace okreslone implikacje spoteczno-edukacyjne i wychowawczo-profilaktyczne,
w ktorych istotne jest znaczenie informacji i wiedzy o najnowszych technologiach
tworzacych podstawe wirtualnej przestrzeni szkoly.

Problematyka ta miesci si¢ w obszarze zainteresowan wielu dyscyplin nauko-
wych, réwniez edukacji medialnej, e-edukacji, e-learningu, zdalnej edukacji, blended
learningu, technologii informacyjno-komunikacyjnych, informatyki, kreatywnosci,
a takze aktywnosci w cyberprzestrzeni jako §wiecie cyberrealnym (wirtualnym) oraz
w ograniczonym zakresie realizacji dotyczy koncepcji nauczania hybrydowego oraz
hybrydowej profilaktyki pedagogicznej (szkolnej).

Wielkim wyzwaniem jest konieczno$¢ zmiany dotychczasowego modelu pro-
filaktyki pedagogicznej na nowy, w ktorym media elektroniczne i technologie inte-
raktywne wypetnig funkcje, cele i zadania profilaktyki. Nowy innowacyjny model
musi odpowiada¢ na konkretne potrzeby spoleczne — calego Srodowiska szkolnego
1 oswiatowego. Ma on sprzyja¢ pedagogicznej innowacyjnosci i penic role gwaranta
bezpiecznej szkoly w ramach rzeczywistosci nie tylko realnej, ale i wirtualne;j.

Generalnie dotychczasowe ujmowanie pojecia iprzedmiotu profilaktyki pe-
dagogicznej jest niewatpliwie poktosiem paradygmatycznego modelu zarzadzania
w szkole, gdzie czesto nie bierze si¢ pod uwage koncepcji wykorzystania wiedzy
informatycznej w tym zakresie (zob. Ziarko, 2001). Celowe wydaje si¢ przyjecie ta-
kiej formuly, iz wspotczesna profilaktyka pedagogiczna to konieczno$é oparta na
wiedzy wiasnie informatycznej (technologicznej) w ramach sprawdzonych teorii
1 pogladow, koncepcji i strategii oraz sygnatow ostrzegawczych o rzeczywistych
problemach wirtualnego $wiata szkoty.

Dlatego gtéwnym celem i zadaniem niniejszej publikacji jest proba analizy moz-
liwosci zdefiniowania pojecia profilaktyki pedagogicznej, jej przedmiotu i pdl ba-
dawczych przez pryzmat rzeczywisto$ci wirtualnej i przestrzeni szkolno-edukacyjnej
(zob. Skubisz, 2017: 103—-121).
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Ontologia profilaktycznej przestrzeni wirtualnej

Przestrzen jest kategorig epistemiczng, ktora wystepuje w rdéznych naukach. Z tego
powodu jest tez przedmiotem zainteresowania filozofii, ale zarazem centralng ka-
tegorig matematyki, nauk przyrodniczych i humanistycznych, a ostatnio takze pe-
dagogiki w ramach koncepcji przestrzeni edukacyjnej (zob. Tkacz, 2008: 316-320;
Stando, 2017). Koncepcje przestrzeni byly rozwijane w ramach europejskiej trady-
cji filozoficznej w oparciu o dos§wiadczenie zaréwno przednaukowe, jak i naukowe.
Wspotczesne koncepcje przestrzeni konstruowane sg gtdéwnie na kanwie idei, ktore
wysuwane sg na gruncie nauk przyrodniczych i matematyki. Jednakze rozwoj na-
uki i technologii, w tym technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych, na tyle
jest wazny poznawczo, ze przektada si¢ na modyfikacje koncepcji przestrzeni, ktore
tworzyly si¢ tradycyjnie w kontekscie potocznego i naukowego doswiadczenia (zob.
Roskal, 2008: 279-294; Andrzejewska, Bednarek, Cmiel, 2013; Lejman, 2013: 323—
337; Judycki, 2008: 127-128).

W ostatnich latach dostrzegamy zatem tak w nauce, jak 1 w filozofii nawrdt do
traktowania ludzi jako istot przestrzennych, niezwigzanych z fizykalnym obrazem
cztowieka czasoprzestrzennego. Postrzega si¢ czlowieka jako zorganizowang prze-
strzennie istotg. Przestrzen jest zagadnieniem badawczym obecnym w wielu kierun-
kach, takich jak:

— ontologia przestrzeni (dotyczy wszelkich bytow),

— biologia przestrzeni (dotyczy organizméw zywych),

— ekologia przestrzeni,

— zoosemiotyka,

— socjobiologia przestrzeni,

— antropologia przestrzeni (dotyczy cztowieka),

— socjologia przestrzeni,

— aksjologia przestrzeni,

— semiotyka przestrzeni,

— cz¢$¢ ekologii humanistycznej lub ekologii czlowieka.

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze powstat nawet termin filozofia przestrzeni. Utworzyt
go A. Nowicki w 1985 roku. Przedmiotem filozofii przestrzeni jest badanie (i war-
toSciowanie) przestrzennych wymiaréw kultury w jej aspekcie inkontrologicznym
(jako czgéci teorii spotkan) (zob. Nowicki, 1985: 7, 28).

Natomiast wspolczesna przestrzen w pedagogice opisywana jest w literaturze
przedmiotu w réznorodny i niejednoznaczny sposob. Generalnie przestrzen ta jest
utozsamiana z poj¢ciem przestrzeni edukacyjnej. Probujac odpowiedzie¢ na pyta-
nie, czym jest przestrzen pedagogiczna czy edukacyjna, czy tez przestrzen sprzyja-
jaca edukacji i profilaktyce, nalezy najpierw okresli¢ pojecie przestrzeni. W ujeciu
filozoficznym jest to jedna z podstawowych cech materii, zwykle charakteryzowana
jako catoksztatt stosunkow zachodzacych migdzy wspdtistniejacymi obiektami (pod-
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miotami materialnymi, tj. ich wzajemne rozmieszczenie — odlegtosci, ich rozmiary
1 ksztalty okreslone przez rozktad materii w ruchu). Przestrzen w ujeciu fizyki jest
odpowiednikiem potocznego pojecia przestrzeni — trojwymiarowej nieograniczonej
rozcigglosci (obszaru) lub czesci tej rozciaglosci objetej jakimi$ granicami, takze
miejsca zajmowanego przez dany przedmiot (Rawicz i in., 2007: 186).

Cytowane tu definicje pojecia przestrzeni w kontekscie pedagogiki oraz edukacji
generalnie nalezy rozumie¢ jako miejsce i pole wystepowania najrézniejszych sy-
tuacji wychowawczych, dydaktycznych, a takze profilaktycznych w rzeczywisto$ci
szkolnej (zob. Dudel, Gtoskowska-Sotdatow, 2009; Kruk, 2009).

W tym ujeciu metodologicznym przestrzen profilaktyki pedagogicznej nalezy
rozumie¢ jako form¢ wspotczesnej przestrzeni edukacyjnej, jako jeden z elementow
rdzenia pedagogiki.

Nowym wymiarem tej przestrzeni jest niewatpliwie przestrzen komunikacyjna
tworzona przez systemy powigzan internetowych. To pozwala jej uzytkownikom na
komunikacj¢ w sieci i nawigzywanie relacji w czasie rzeczywistym. Mamy tu do
czynienia ze spojnym wymiarem roéznego rodzaju elementow, wsrdd ktorych wy-
rdézniamy: systemy i sieci teleinformatyczne, dane i informacje oraz uzytkownikdow.
Wymiar ten ksztaltuje oprocz tradycyjnej rzeczywisto$ci §wiata naturalnego rze-
czywisto$¢ wirtualng. William Gibson odnosi t¢ rzeczywisto$¢ do cyberprzestrzeni
(Gibson, 1984: 59). Cyberprzestrzen doczekata si¢ wielu definicji, a ich tres$¢ opiera
si¢ generalnie na semantyce technologii cyfrowej. Cyberprzestrzen jest definiowana
jako wirtualno$¢ nieograniczona przestrzenig i czasem, tj. matematycznie uporzad-
kowane kodem binarnym abstrakcyjne formy rzeczywistosci.

W yjeciu filozoficznym wirtualne jest to, co jest potencjalne, a nie istnieje jako
akt (Lévy, 2004). Sfownik jezyka polskiego przymiotnik wirtualny definiuje w dwoch
znaczeniach: filozoficznym i informatycznym. Wirtualny to stworzony w ludzkim
umysle, ale prawdopodobnie istniejacy w rzeczywistosci lub majacy zaistnie¢; wy-
kreowany na ekranie komputera, telewizora, ale tak realistyczny, ze wydaje si¢ rze-
czywisty (Stownik jezyka polskiego, b.r.). W pojeciu ogdlnym wirtualnos$¢ kojarzy sie
z nierzeczywistoscia, z abstrakcja, stad wirtualna rzeczywisto§¢ brzmi jak antylogia
metaforyczna.

Cyberprzestrzen czesto jest rozumiana jako rzeczywistos¢ wirtualna. W litera-
turze stwierdza si¢ miedzy innymi, zZe rzeczywisto$¢ wirtualna ma wszystkie cechy
prawdziwego $wiata oprocz jednej — istnienia (Sitarski, 2002: 139). Nieposiadajgca
istnienia wirtualno$¢ jawi si¢ tu jako wirtualno$¢ rzeczywista. Pomimo braku fizycz-
nego istnienia odciska w sposob istotny swoj wplyw na rzeczywistosci. Realno$é¢
i rzeczywisto$¢ wirtualna znajduja si¢ wigc w okreslonej relacji. Przenikaja si¢ wza-
jemnie, zacierajac miedzy sobg granice.

Zar6wno rzeczywista przestrzen edukacyjna, jak ijej forma — przestrzen pro-
filaktyczna — znajdujg si¢ pod wptywem tzw. technologicznej matrycy i sfery wir-
tualnej, czyli cyberprzestrzeni. Wérod wielu definicji i prob interpretacji badz re-
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interpretacji istoty obiektu okreslanego mianem cyberprzestrzeni mozna wyrdznié
nastgpujace podstawowe ujecia:

— cyberprzestrzen to po prostu internet, jego zasoby 1 ushugi oraz uzytkownicy,

— cyberprzestrzen jest tozsama z wirtualng rzeczywistos$cig generowang przez
komputer, sie¢ i internet,

— cyberprzestrzen stanowi w istocie spoteczna megasie¢ — ,,sie¢ sieci” (ang. net
of nets), ktorej uczestnicy indywidualni i grupowi (spotecznosci) eksploatuja
zasoby globalne dostarczane przez internet (ogdlniej: siec),

— cyberprzestrzen to ewoluujacy dynamiczny system ztozony (ang. system of
systems) — i takim go nalezy przede wszystkim postrzegaé, bez wzgledu na to,
czy eksponowane beda jego techniczne, informacyjne, czy spoteczne aspekty
(Sienkiewicz, 2015: 93).

Bez wzgledu na przyjeta tres¢ definicji 1 ujecie pragmatyczne cyberprzestrzeni,

a takze prawne' to cyberprzestrzen jest ideg — koncepcja swoistego $wiata cyberre-
alnego.

Koncepcja §wiata cyberrealnego zaktada, ze zardwno to, co zwyklo si¢ okreslac
mianem rzeczywistosci, jak ito, co okresla si¢ mianem wirtualu, stanowi wspdlnie
jeden i ten sam $§wiat. Rzeczywisto$¢ i wirtual sg wytworami czlowieka stanowiacy-
mi zaplecze i zrodio kultury. Bez watpienia oba te §wiaty maja wptyw na jednostki
i je ksztattujg. Oba sg rownie realne i majg rownie namacalne skutki w zyciu. Swiat
cyberrealny w niniejszym ujeciu obejmuje zatem obydwie omawiane rzeczywi-

! Jednym z niewielu aktow rangi ustawowej, w ktorym ustawodawca zawart definicje cy-
berprzestrzeni, jest Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klgski zywiotowej (Dz.U. 2014,
poz. 333 z pdzn. zm.), ktora cyberprzestrzen okres$la jako przestrzen przetwarzania i wymiany in-
formacji tworzong przez systemy teleinformatyczne, okreslone w art. 3 pkt 3 ustawy o informatyza-
cji dziatalnosci podmiotoéw realizujacych zadania polityczne, wraz z powigzaniami pomigdzy nimi
oraz relacjami z uzytkownikami. Jak wida¢, definicja ta nie jest kompletna, bo odsyta do definicji
terminu systemy teleinformatyczne zawartej w innej ustawie. Ustawa z 17 lutego 2005 r. o informa-
tyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz.U. 2017, poz. 570 z p6zn. zm.)
system teleinformatyczny definiuje z kolei jako zespot wspolpracujacych ze soba urzadzen infor-
matycznych i oprogramowania zapewniajacy przetwarzanie, przechowywanie, a takze wysytanie
i odbieranie danych przez sieci telekomunikacyjne za pomoca wlasciwego dla danego rodzaju sieci
telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu przepisow ustawy Prawo telekomuni-
kacyjne. Z kolei sieci telekomunikacyjne — zgodnie z definicja zawarta w ustawie z 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2016, poz. 1489 z pdézn. zm.) — to systemy transmisyjne oraz
urzadzenia komutacyjne lub przekierowujace, a takze inne zasoby, w tym nieaktywne elementy
sieci, ktore umozliwiaja nadawanie, odbior lub transmisj¢ sygnatéw za pomoca przewodow, fal
radiowych, optycznych lub innych §rodkow wykorzystujacych energi¢ elektromagnetyczng, nie-
zaleznie od ich rodzaju. W nowelizacji Ustawy z 29 sierpnia 2002 r. o systemie wojennym oraz
o kompetencjach Naczelnego Dowddcy Sit Zbrojnych i zasadach jego podleglosci konstytucyjnym
organom Rzeczypospolitej Polskiej czytamy: ,,Przez cyberprzestrzen [...] rozumie si¢ przestrzen
przetwarzania i wymiany informacji tworzong przez systemy teleinformatyczne, okreslone w art. 3
pkt 3 Ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne (Dz.U. nr 64, poz. 565 z pdzn. zm.) wraz z powigzaniami pomigdzy nimi oraz relacjami
z uzytkownikami” (Dz.U. nr 156, poz. 1301 z pdzn. zm., rozdz. 1, art. 2).
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stosci — wirtualng i realng, jednoczes$nie podkreslajac realnos¢ (lecz niekoniecznie
prawdziwos$¢) kazdej z nich (Sobczak, 2014: 29).

Sposoby wpisywania w tkanke spoteczng srodowiska pedagogicznego technolo-
gii cyberprzestrzeni, tj. §wiata cyberrealnego, warunkuja jej ambiwalentny charakter
jako figury zaposredniczajgcej tozsamos$¢ ucznia i nauczyciela wraz z komputerem
(potaczony przewodami wszech§wiata). Z jednej strony wirtualizacja umozliwia
intensyfikacje do$wiadczen w zakresie nowych identyfikacji oraz rozwoju form
i metod pedagogicznych, w tym profilaktycznych, z drugiej za$§ wywlaszcza dotych-
czasowg osobowo$¢ ucznia, podporzadkowujac ja elektronicznej maszynerii, nad
ktéra nie sprawujemy praktycznie zadnej kontroli. Innymi stowy, mamy tu wirtualng
osobowos¢ jako prawde podmiotu rzeczywistosci wirtualnej, wyzwalajacego si¢ od
obcigzen ,realnej jazni”, korzystajacego z ro6znego rodzaju aktywnosci, w pewnym
zakresie rowniez z aktywnosci edukacyjnej i profilaktyczne;.

Gdzie w tym cyberrealnym $wiecie ulokowa¢ profilaktyke pedagogiczng? W ja-
kiej relacji do dylematu tego nowego $wiata znajduje si¢ konserwatywny i zacho-
wawczy model obecnej profilaktyki pedagogicznej? Cyberprzestrzen jest bardziej
poza szkola niz w niej — i w tym sensie profilaktyka pedagogiczna sytuuje si¢ na
zewnatrz obszaru cyberprzestrzennego. Jest to wybdr zachowawczy status quo prze-
strzeni zawodowej nauczycieli, podyktowany przewaznie swego rodzaju analfabety-
zmem przestrzennym oraz brakiem kompetencji informatycznych.

Ontologia profilaktyki pedagogicznej jest niewatpliwie determinowana poje¢-
ciami cyberprzestrzeni i internetu, ich naturg, jezykiem oraz brakiem ograniczen
technologicznych. Poszukiwanie wspotczesnej definicji profilaktyki pedagogiczne;j,
a zatem réwniez przestrzeni tej profilaktyki powinno uwzglednia¢ ich relacje z peda-
gogika oraz aksjomatami tychze poje¢c 1 wyrazac ich sens metodologiczny.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz jest to wyjatkowo ztozony i trudny proces ba-
dawczy, ksztattujacy si¢ w warunkach niebywalego rozwoju roznego rodzaju nurtdw,
kierunkéw 1 specjalnos$ci pedagogicznych.

Kreowana jest tu swoista rozmyta przestrzen pedagogiki (zob. Tanas, 2010:
283-289; Przyszczypkowski, 2009: 74-80). Ogdlnie mozna stwierdzi¢, ze odchodzi
si¢ od istoty pedagogiki, a poszukuje si¢ jej kolejnych senséw, odnoszacych si¢ do
poszczegdlnych jej elementdw (tj. wychowania, ksztatcenia i edukacji), czyli rdzenia
tej pedagogiki, pozostawiajac poza nig niestety profilaktyke pedagogiczng. Otz ak-
tualne koncepcje pedagogiki starajg si¢ poszukiwac idei tradycyjnego paradygmatu
i rozwija¢ ja w nowej przestrzeni zycia szkolnego, a takze catego srodowiska peda-
gogicznego — jednakze bez wlasciwej analizy praktyki pedagogicznej i profilaktycz-
nej we wspotczesnej cyberrealnej szkole (zob. Danilewicz, 2010: 42-62).

W konsekwencji internet iprzestrzen wirtualna sg nieobecne we wspodlcze-
snej przestrzeni profilaktyki pedagogicznej. A przeciez internet, w odrdznieniu od
tradycyjnych mediéw i modeli dziatan profilaktycznych, wspoéttworzy inne, nowe
wymiary rzeczywistosci, redefiniujagc mtodziezowy (uczniowski) sposob myslenia
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0 przestrzeni i o tym, co oni uwazaja za prawdziwie realne. W srodowisku pedago-
gicznym silne jest jednak przekonanie, ze cyberprzestrzen jak zadne inne medium
kompresuje czas i przestrzen. Internet jest bowiem dla mtodziezy gtownym zro-
dtem wiadomosci (informacji), skarbnicg wiedzy, portalem komunikacji z innymi,
a przede wszystkim miejscem rozrywki, a w ostatnim czasie epidemii COVID-19
(koronawirusa) — takze obszarem zdalnego elektronicznego ksztalcenia.

Pod wptywem nowych technologii ulega zmianie charakterystyka podstawo-
wych wymiardw czasoprzestrzeni. Wielo$¢ §wiatdw (realnego i cyberrealnego),
w ktorych zyje wspolczesny uczen, stata si¢ faktem, potrzebne sa wigc wielopozio-
mowe transformacje przestrzeni edukacyjnej i profilaktycznej. Nowy typ uporzad-
kowania daje mozliwo§¢ wspdtistnienia réznych form i wymiardw rzeczywistosci
przestrzennej. Szkota nie powinna sta¢ si¢ muzeum kredy, ale rownie niebezpieczne
moze okazac si¢ przebalansowanie aktywnosci ucznia w przestrzen wirtualng — prio-
rytetem jest w tym wypadku potrzeba zachowania rownowagi. Odkrywanie warun-
koéw przeksztalcania struktury i dynamiki przestrzeni, w ktorej zyje wspoOtczesny
uczen, pozwala okre$li¢ moment, w ktorym klasa szkolna przestaje by¢ postrzega-
na jako miejsce zmieniajgce relacj¢ podmiotowego $§wiata ucznia nie tylko z toz-
samos$cig osobowa, ale i zbiorowa. Intencjonalny proces ksztaltowania osobowosci
dziecka musi uwzglednia¢ warunki jego realizacji. Podporzadkowanie r6znych form
przestrzeni, pojawiajacych si¢ w zyciu dziecka czy mlodego cztowieka, ujawnia tez
przyjeta przez te jednostki granice warto$ci, w tym takze warto$ci bezpieczenstwa
szkolnego (Skubisz, 2019: 83; Nowotniak, 2014: 97-114).

Porzadkujac zagadnienia przestrzeni edukacyjnej oraz przestrzeni profilaktyki
pedagogicznej, wypada przypomnie¢ koncepcje H. Lefebvre’a, ktory wylicza naste-
pujace sposoby ich rozumienia:

— przestrzen jako czysta forma — nie ma jakichkolwiek interpretacji i ideologii,

— przestrzen jako twor spoteczny — miejsce dziatan ludzkich oraz produkowa-

nych przez ludzi przedmiotdw irzeczy, obiektywizacja tego, co spoteczne,
w konsekwencji tego, co duchowe,

— przestrzen jako przedmiot lub suma przedmiotdw, rzecz lub zbidr rzeczy, to-

war lub zespot towardw,

— przestrzen jako narzedzie, srodowisko, zaposredniczenie (zob. McLuhan,

2004; Kuzior, Janczyk, 2016: 255).

Przestrzen rozumiana jako narzadzie lub zapos$redniczenie zawiera w sobie sy-
nonimiczno$¢ z wigkszoscia aspektow nie tylko przestrzeni edukacyjne;j, ale rowniez
przestrzeni profilaktyki pedagogiczne;j.

W przestrzeni edukacyjnej bowiem za narzedzie uznaje si¢ przestrzen wirtualna,
natomiast komputer — za $rodek dydaktyczny (zob. Stando, 2017: 15-17).

Podobnie ten model funkcjonuje w przestrzeni wspotczesnej profilaktyki peda-
gogicznej. To znaczy, iZ mamy tu do czynienia z przestrzenig profilaktyczng w for-
mie dziatan hybrydowych.
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Hybrydowos¢ w przestrzeni profilaktyki pedagogicznej mozna zdefiniowac jako
wlasciwos¢ powstatg w wyniku skrzyzowania lub zmieszania cech, elementéw nale-
zacych do roéznych, czesto odmiennych strukturalnie i odleglych genetycznie, prze-
ciwstawnych przedmiotow lub stanéw (za: Banasik, Parafianowicz, 2015: 6).

W najprostszym ujeciu hybryda jest polaczeniem elementow S$wiata realnego
i cyberrealnego o roznym pochodzeniu czy tez strukturze. Do procesu profilaktycz-
nego wlaczane sg réznego rodzaju technologie elektroniczne. Jest to zatem polacze-
nie elektronicznych form i metod dziatan profilaktycznych z tradycyjnymi formami
programéw profilaktycznych (zob. Glowacki, 2009: 531-533).

Nalezy zaznaczy¢, ze obecnie nie sg prowadzone Zadne dziatania ewaluacyjne
w zakresie stosowanej hybrydyzacji profilaktyki pedagogiczne;j.

W poszukiwaniu nowych rozwigzan teoretycznych koncepcji profilaktyki peda-
gogicznej powraca si¢ do pierwotnej tresci znaczenia pojecia samej profilaktyki, co
jest symptomatyczne. Ot6z w teorii i praktyce profilaktyka byta kojarzona z zapo-
bieganiem i przeciwdziataniem niepozadanym zjawiskom oraz zagrozeniom. Rze-
czywisto$¢ cyberprzestrzenna przywrocita pierwotne znaczenie terminu profilakty-
ka, zwracajgc uwage na jej funkcje¢ ochrony przed zagrozeniami w cyberprzestrzeni.
Dla przypomnienia termin profilaktyka wywodzi si¢ od greckiego prophyldssein,
co oznacza strzec sig, zapobiegaé. Znaczenia te w jezyku polskim nie sg tozsame.
Strzec oznacza: po pierwsze, mie¢ pod opieka, pilnowac, dozorowaé, opiekowac si¢
kim$ Iub czyms, po drugie, przestrzegaé czegos, by¢ poshusznym czemus, postgpo-
wac zgodnie z czyms$ (Banko, 2007: 208). Strzezenie jest wigc forma ochrony, ktéra,
$cisle definiujac, oznacza zabezpieczenie przed czyms niekorzystnym, ztym lub nie-
bezpiecznym; to osoba lub grupa osob czuwajgca nad czyms$ Iub czyim$ bezpieczen-
stwem (zob. Rawicz i in., 2007, t. 12: 290; Kopalinski, 1989: 414?).

W ramach takiego ujgcia profilaktyki podjeto juz dziatania na poziomie Unii
Europejskiej oraz krajowym w obszarze zapewniania optymalnej ochrony uczniéw
(nieletnich) w cyberprzestrzeni poprzez wspieranie bezpiecznego srodowiska online.
Przewidziano tu okre$lone $rodki ochrony zaréwno w ptaszczyznie legislacyjnej, jak
i na gruncie innowacyjnych rozwigzan technicznych zabezpieczen infrastruktury in-
formatycznej (zob. Cmiel, 2013: 53-66).

Niezaleznie od tych $rodkow, ich cech informatycznych (cyfrowych), czy-
li ich polisensorycznosci oraz interaktywnosci istnieje konieczno$¢é poszukiwania
nowych metod i modeli dziatan profilaktycznych. Swiat wirtualny (cyberrealny)
zmusza ucznia do innej niz dotychczas aktywnosci dydaktycznej i profilaktyczne;.
W tym ujeciu celem oddzialywan profilaktycznych jest uczen jednoczesnie realny,
prawdziwy, ale tez uczen wirtualny. Nalezy wszakze pamigtaé, ze cyfrowe i mate-
matyczne przedstawienie rzeczywisto$ci oslabia, a czesto zrywa ontologiczng wiez

2 Wskazuje si¢ tu pochodzenie profilaktyki, tj.: ,,etymologicznie — gr. prophylaktkds ‘zapobie-
gawczy’ od prophylassein ‘strzec si¢’; zapobiegac; profilaktyka (phyldssein) ‘strzec’; chroni¢ od
phylaks — ‘straz; warta’” (Kopalinski, 1989: 414).
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Z rzeczywistoscia, sprzyjajac przemieszaniu prawdy i fikcji, tego, co naturalne
1 sztuczne, rzeczywistosci i odwzorowania tego, co wydaje nam si¢ rzeczywistoscig.
Umozliwia to manipulacje kodami, obrazami i symbolami. Pojawia si¢ wigc szerokie
pole dla badan profilaktyki pedagogicznej (Mayor, Bindé, 2001: 303).

Niezbe¢dna wydaje si¢ rowniez nowa metodyka wykorzystania srodkéw informa-
tycznych w profilaktyce, gdyz dotychczasowe proby okreslenia ich roli przez trady-
cyjne kategorie nie sprawdzaja si¢. Powstaja natomiast nowe specyficzne zagrozenia
natury profilaktycznej, ktére maja zwigzek wiasnie z technologiami informatyczny-
mi. Mozemy wsrod nich wyr6znic:

1. Zaburzenia funkcji poznawczych, ktére mogg prowadzi¢ do niemoznosci kon-

tynuowania nauki:

a) zaburzenia percepcji, ptynnosci uwagi, ograniczenie lub utrata zdolnosci
logicznego myslenia, poczucie zagubienia, natretne mysli, zachowania
kompulsywne, zaburzenia pamigci,

b) ,,syndrom odstawienia”, niekiedy o drastycznym przebiegu.

2. Ucieczkg od $wiata realnego do sztucznego, wirtualnego:

a) ztudne poczucie sity i przynaleznoS$ci, czesto patologicznej rywalizacji, bez
respektowania zasad etycznych, odrzucenie dazenia do prawdy, sprawiedli-
wosci, uznawania godnos$ci osoby ludzkiej, traktowanie agresji i walki jako
normy w §wiecie realnym,

b) ztudne poczucie wolnosci, bycia niezastgpionym, przymus bycia on-line,
potrzeba autoprezentacji i poczucia obecnosci.

3. Specyficzne postacie patologii spolecznej:

a) nieuzasadniona indywidualna lub zbiorowa agresja i autoagresja oraz fru-
stracja,

b) powielanie wzorcoéw patologicznych i destrukcyjnych,

¢) dostep do patologicznych grup o celach niejasnych, dziatajacych na pogra-
niczu prawa badz poza prawem,

d) dostep do ,,toksycznych” grup kulturowych, parareligijnych, pseudotera-
peutycznych, kryptosatanistycznych lub jawnie satanistycznych, proklamu-
jacych ideologie destrukcji, zta, agresji 1 nihilizmu.

4. Uzaleznienia:

a) syndrom Internet Addiction Disorder — niejednorodne zjawisko uzaleznie-
nia od internetu, tj. wewngtrzny przymus bycia w sieci,

b) syndrom technohipnozy, czyli popadanie w trans przez dzieci w trakcie
ogladania reklam lub podczas gier komputerowych,

¢) syndrom ASC — bardzo intensywne korzystanie z komputera, ktore moze
doprowadzi¢ do zmienionych stanow $wiadomosci, syndrom ten ulatwia
akceptowanie roznych nakazoéw i zakazow oraz groznych spolecznie ide-
ologii,

d) uzaleznienie od rzeczywisto$ci wirtualnej, oznaczajace ucieczke od realne-
go $wiata dzieki réznym technikom wirtualnym,
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e) uzaleznienie od programow, ktore zawieraja elementy psychomanipulacji,
technik perswazyjnych i bodzcow podprogowych bazujacych na procedu-
rach NLP, technik kontroli umystu, technik bioneuromanipulacyjnych (Ste-
pulak, 2016: 42-43; zob. Lizut, 2014; Aleksandrowicz, 2016).

Profilaktyka pedagogiczna stoi zatem przed powaznym wyzwaniem, tym pilniej-
szym, ze dokonana nie tak dawno (1 wrzes$nia 2017 roku) reforma systemu eduka-
cji nie znalazta wlasciwego miejsca dla profilaktyki pedagogicznej, ograniczajac si¢
w zasadzie do kategorii pedagogicznej programoéw wychowawczo-profilaktycznych.
W dalszym ciggu aktualna jest definicja profilaktyki pedagogicznej okreslajaca, ze
jej zadaniem i celem jest zabezpieczenie rozwoju jednostki przed zaburzeniami, kto-
re niesie ze sobg system bodzcoéw uniemozliwiajacych pozytywna adaptacj¢ spotecz-
ng. Czynno$ci profilaktyczne skupiajg si¢ w ten sposob na czynnosciach badawczo-
-poznawczych oraz wychowawczych (Kuberska-Gaca, Gaca, 1986: 23; Sliwa, 2015).

W treéci tychze definicji pominigto aspekt celow iroli oraz znaczenia wspot-
czesnej profilaktyki pedagogicznej, ktéra powinna by¢ przewodnikiem dla uczniow
w drodze odkrywania tozsamosci cyberprzestrzennej (wirtualnej). To taka profilak-
tyka powinna wspiera¢ uczniéw w rozumnym szukaniu ré6znego rodzaju odpowie-
dzi zyciowych. Wazne jest przede wszystkim, by profilaktyka ta byta dostepna dla
uczniéw w sferze wirtualne;j.

Zamiast zakonczenia

Jednym z najwazniejszych celow i zadan wspoétczesnej profilaktyki pedagogicznej
jest przygotowanie uczniéw do podrézy migdzy Swiatami, czyli w obrgbie §wiata
realnego, wirtualnego, ale i hybrydowego, w szczego6lnosci przygotowanie ich do
powrotow ze $wiata wirtualnego do realnego. To przygotowanie uczniow powinno
si¢ odbywac z zachowaniem wszelkiego rodzaju wczesniej wspomnianych srodkow
ochrony przed zagrozeniami cyberprzestrzennymi oraz przed lekiem wobec swiatow
realnego 1 wirtualnego. W tym miejscu nalezy za Andrzejem W. Nowakiem (2020:
30-31) przypomnie¢, ze internet, ktorego rozwdj poczatkowo nastgpowal w imi¢ in-
nowacyjnosci i nie podlegat takiej kontroli jak prasa czy telewizja, stat si¢ dzi$ jedng
z wazniejszych spotecznie ,infrastruktur Igku”. Urynkowienie informacji, pogon za
klikalno$cia, wytworzenie pozoru debaty przez umozliwienie wypowiedzi wszyst-
kim uczynity z internetu, szczegdlnie tego z okresu sieci spolecznosciowych, podsta-
wowy generator spotecznych lekow, takze tych zwigzanych z naukg, na wszystkich
poziomach ksztatcenia.

Naszkicowane aspekty profilaktyki pedagogicznej w sferze wirtualnej wskazu-
ja na nieunikniong potrzeb¢ zainteresowania si¢ tg dziedzing pod katem ruchliwo-
$ci przestrzennej. Wynikaja one z coraz silniejszych rozmaitych powigzan i rdznic
pojeciowych wspotczesnie funkcjonujacej hybrydowej przestrzeni profilaktycznej
oraz nowej mentalnosci indywidualnej uczniéw i nauczycieli. Sg one konsekwencja
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mozliwosci wszechstronnej komunikacji oraz rozwoju techniki, informatyki, form
organizacyjnych we wszystkich obszarach zycia szkolnego. Dlatego tez nadrzednym
zadaniem dyskursu pedagogicznego i badan naukowych jest towarzyszenie aktual-
nym do$wiadczeniom funkcjonowania wspotczesnej praktyki profilaktycznej zarow-
no w $wiecie realnym, jak i wirtualnym.
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Summary
Pedagogical risk-management in virtual reality -
pedagogical implications

The latest information and communication changes create
a new dimension of human activity in the communication space
created by the systems of internet connections. It allows its us-
ers to communicate on the web and establish relationships in
real time. This new space is a dimension of a specific activity in
which all activities differ in nature from the physical environment.
It is a new dimension in which various types of activities can be
carried out, including educational, educational and risk-manage-
ment activities.

Traditional upbringing, educational and risk-management pro-
cesses, well-established strategies, concepts and assumptions,
are becoming more and more anachronistic and inconsistent
with the challenges of the contemporary global and virtual world.
This article seeks to analyse the possibility of defining the con-
cept of pedagogical risk management, its subject and research
fields through the prism of virtual reality and the school-educa-
tional space.

Keywords: risk-management and pedagogical space, virtual
reality, real world, hybrid world, cyberspace
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W pracy przedstawiono przeglad wybranych repozytoriow da-
nych w technologii tzw. danych Chmury — Data Cloud. Zary-
sowano ich powstanie i rozwoj ze wskazaniem podstawowych
zalet i mozliwosci, szczegodlnie wspotdzielenia zasobow pamieci
oraz mocy przetwarzania. Wyszczegdlniono i scharakteryzo-
wano szereg popularnych serwiséw Cloud, w tym: OneDrive,
Google Drive, Dropbox. Podkreslono przydatnos¢ interneto-
wych repozytoriow danych dla wspomagania prowadzenia dy-
daktyki. Wskazano na mozliwos¢é uzupetnienia technicznego
platform zdalnego ksztatcenia oraz uzyteczno$¢ Data Cloud
w przechowywaniu i udostepnianiu prac o duzym zapotrzebo-
waniu na pamie¢ masowa.

Slowa kluczowe: internetowe repozytoria danych, Data Cloud

Wstep

Cel artykutu stanowi przeglad oraz wskazanie przydatnosci wybranych repozytoriow
internetowych typu Cloud we wspomaganiu prowadzenia dydaktyki. Zaprezentowa-
no definicje i podstawowe charakterystyki funkcjonalne wybranych repozytoriow,
dostepnos¢, popularnosé wsrod uzytkownikow oraz perspektywy rozwoju. Specyfike
przechowywania i przetwarzania danych masowych w tak zwanej chmurze cechuje
elastycznos¢ 1 wygoda mobilnego dostepu. Technologia Cloud zapewnia nowator-
skie podejscie w zarzadzaniu firmami, ksztatceniu zdalnym oraz gromadzeniu i udo-
stepnianiu danych przez uzytkownikow indywidualnych.
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styczno-Ekonomicznej w Lodzi.
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Definicja, model i rozwéj technologii Cloud

Repozytorium internetowe danych typu Cloud stanowi obszar pamieci masowej
udostgpniany uzytkownikowi w sposob ustugowy. Repozytorium okreslane réwniez
jako chmura danych — Data Cloud wyksztatcone zostato z koncepcji chmury oblicze-
niowej — Cloud Computing.

Celem organizacji repozytoriow Cloud jest zapewnienie elastycznego dostepu do
danych masowych z wybranych urzadzen i lokalizacji. Repozytoria internetowe po-
zwalajg na eliminacj¢ ograniczen z powodu oddalenia geograficznego uzytkownika
od migjsca przechowywania danych.

Korzystanie z repozytoridow zapewniajg urzadzenia ze stacjonarnym lub bezprze-
wodowym dostepem do internetu: komputer personalny i przenosny, tablet, smart-
fon. Model funkcjonalny dostgpu do repozytorium danych Cloud — chmury danych
zobrazowano na rysunku 1.

Idea przechowywania i przetwarzania danych w repozytorium typu Cloud bazuje
na tzw. wirtualizacji zasobéw poprzez zastapienie konieczno$ci posiadania wlasnych
nos$nikéw danych oferta sktadowania ustugowego w pamigci masowej o duzej pojem-
nosci z zapewnieniem dostepu zdalnego. Ustugi repozytoryjne oferowane sg w sposob
odplatny lub bezptatny z pewnymi warunkami, takimi jak zgoda na otrzymywanie re-
klam — podobnie jak w serwisach poczty elektroniczne;.

U
= L]

Rysunek 1. Model przechowywania danych w repozytorium internetowym typu Cloud

Chmura danych

Data cloud

Zrédio: opracowanie wiasne.

Model chmury obliczeniowej wypracowano z koncepcji przetwarzania danych
w sieci komputerow integrujacych udostepnianie ustug i zasobdw, tzw. Grid/Utility
Computing (przetwarzanie sieciowe/uzytecznosciowe). Technologicznie stanowi
system obejmujacy szereg komputerow przetwarzajacych w sieci dane dla realizacji
wyznaczonych zadan. Zapewnia zwielokrotnienie mocy obliczeniowej, zwigkszenie
efektywnosci przetwarzania ze skroceniem czasu wykonania zadan.
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Udostgpniane zasoby to miedzy innymi:

— moc obliczeniowa z odpowiednig pamiecig operacyjna,

— pami¢¢ masowa,

— przepustowosc¢ taczy,

— oprogramowanie (na podstawie okre$lone;j licencji).

Model Cloud pozwala ponadto na rozwazenie i zaplanowanie aspektu ekono-
micznego przetwarzania i utrzymywania danych poprzez okreslenie kosztow uzyt-
kowania systemu lub poszczegdlnych komponentéw: mocy obliczeniowej, wielko$ci
wykorzystywanej pamigci masowej, stosowanych serwisdw oprogramowania, wiel-
kos$ci dostepnego pasma komunikacji.

Atutem przetwarzania sieciowego jest zwickszenie niezawodnosci i mozliwo$¢
tzw. skalowalno$ci — dostosowania wielkosci pamigci lub mocy przetwarzania sys-
temu do potrzeb obiektu ekonomicznego — przedsiebiorstwa, instytucji lub uzytkow-
nika indywidualnego.

Zadaniem wyspecjalizowanego repozytorium danych, czyli chmury danych —
Cloud, jest skoncentrowanie na udostepnianiu zasobéw pamig¢ci masowych zopty-
malizowanych dla potrzeb ustugobiorcy z mozliwos$cig zwigkszania oraz ewentualng
regulowang odplatnoscia.

Dynamika wzrostu wartosci rynku ustug Cloud wskazuje na zainteresowanie wy-
mieniona technologia wérod firm w Polsce (rys. 2). W sektorze biznesowym udziat
firm (rys. 3) stosujacych technologie Cloud w Polsce w 2018 roku wedlug Eurosta-
tu wynosil okoto 11,5% (na podstawie rys. 2 wykresu Eurostatu: isoc_cicce use).
Sredni wskaznik dla Unii Europejskiej wynoszacy okoto 26% osigga warto$é na
podobnym poziomie dla najwickszych krajow Unii jak Niemcy, Francja, Wlochy
(Eurostat: isoc_cicce use). W Wielkiej Brytanii, ktora opuscita Uni¢, odnotowany
przez Eurostat w 2018 roku wskaznik udziatu wynosit ponad 40%. Przekroczenie
50-procentowego udziatu zastosowan technologii Cloud w sektorze firm notujg je-
dynie kraje skandynawskie.

Zmiana 481513
+58% 761 405
-3% 735 858
+17% 860 700
+23% 1065 328

Rysunek 2. Szacunkowa warto$c¢ (w tys. zt) oraz procentowa dynamika wzrostu rynku
ustug typu Cloud w Polsce w latach 2014-2018
Zrédio: Chmura publiczna w Polsce 2019, 2019.
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Analiza wymienionych wskaznikéw pozwala na wysunigcie tezy, ze technologia
Cloud nadal stanowi nowo$¢ w dziedzinie wspomagania zarzadzania i nalezy spo-
dziewac si¢ dalszego dynamicznego wzrostu jej zastosowan.

W przypadku uzytkownikéw indywidualnych wydaje si¢, ze rozpowszechnienie
informacji dotyczacych funkcjonalnos$ci repozytoridw rowniez wptynie na wzmozo-
ne wykorzystanie ustug typu Cloud.

Charakterystyka typologiczna wybranych repozytoriéw Cloud

Mozliwe jest wyrdznienie — przy zastosowaniu umownego kryterium przynalezno$ci
podstawowych typdéw repozytoridéw Cloud — chmur danych firmowych oraz publicz-
nych.

Chmury prywatne — firmowe (ang. private cloud) stanowig autonomiczne
komponenty przynalezne okreslonej instytucji, Swiadczace wewngtrzne ustugi dla
obiektu ekonomicznego. Utrzymywane i zarzadzane sg zwykle przez departament
informatyczny przedsi¢gbiorstwa posiadajacego wlasng serwerowni¢ i osobny per-
sonel. Alternatywnie realizowane sg w formie outsourcingu, tj. obstugi przez firme
zewnetrzng. Chmury firmowe predestynowane sg dla duzych obiektow ekonomicz-
nych: przedsi¢biorstw, instytucji, urzedow itp.

Repozytoria w postaci chmury publicznej (ang. public cloud) stanowig oferte
ustugi ogoélnodostepnej dla odbiorcow indywidualnych zaréwno biznesowych, jak
1 0s6b fizycznych. Realizowaniem ustug repozytoryjnych Cloud zajmuja si¢ migdzy
innymi renomowane firmy Google, Microsoft, Apple i inne (rys. 4).

+. 00
— OneDrive %@ _

Google Drive

Rysunek 4. Emblematy wybranych internetowych serwiséw repozytoriow danych:
Google Drive, MS OneDrive, DropBox, Apple iCloud oraz Box

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie stron WWW.

W przypadku chmury publicznej wskaza¢ mozna na podziat na ustugi komercyj-
ne oraz nieodptatne o zmniejszonej funkcjonalnosci. Popularne repozytorium Cloud
stanowi dysk sieciowy Google Drive (rys. 5) oferowany przez serwis internetowy
Google, znany szczegoblnie z narzedzi komunikacyjnych — poczty elektronicznej oraz
serwisu Web informacji geograficznej Google Maps. Utatwienie stanowi mozliwos¢
synchronizacji zarzadzania plikami przechowywanymi przez uzytkownika w serwi-
sach Google, na przyktad poczty. Repozytorium Google Drive wyposazono w modut
Google Photos do archiwizacji zdjg¢ o rozdzielczosci do 12 megapikseli. Wyjsciowa
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wielko$¢ oferowanego bezptatnie obszaru wynosi 15 GB. Maksymalna pojemno$¢
w wersji odptatnej osigga 30 TB. Ulatwione jest wykonywanie kopii zapasowych
wybranego przez uzytkownika folderu komputera lub karty pamigci aparatu fotogra-
ficznego. Serwis Google Drive zapewnia elastyczny dostep z komputeréw i urzadzen
przenosnych, tabletu, smartfona.
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Rysunek 5. Interfejs obstugi repozytorium Google Drive

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie stron WWW serwisu.

Repozytorium OneDrive Cloud oferowane przez firm¢ Microsoft zapewnia
wsparcie producenta popularnego pakietu oprogramowania Office i Windows. Uwi-
docznione przez wejscie do OneDrive w opcjach menu rozwijanego systemu ope-
racyjnego Windows. Serwis OneDrive umozliwia synchronizacj¢ urzadzen mobil-
nych, katalogowanie i udostgpnianie plikow oraz ulatwiong obstuge plikow pakietu
MS Office, tj. arkuszy kalkulacyjnych xls/x, dokumentéw tekstowych doc/x itd.
Wersja premium serwisu OneDrive wymaga wnoszenia oplat w trybie miesi¢cznym
lub rocznym. Oferowany obszar pamigci dyskowej rozpoczyna 5 GB w wersji nieod-
ptatnej z ograniczong funkcjonalno$cig. W odmianie premium obszar pamig¢ci osigga
do 5 TB.

Repozytorium DropBox stanowi jeden z bardziej popularnych serwisow. Zapew-
nia wygodne archiwizowanie danych, logowanie z wybranego miejsca z wykorzy-
staniem komputera lub urzadzen mobilnych. Oferuje mozliwos¢ zautomatyzowane-
go przesylania i zaszyfrowania zdj¢¢ ze smartfona. W odmianie nieodptatnej serwisu
DropBox oferowany obszar pamigci wynosi 2 GB. Wersja biznesowa wymaga
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wspoldzielenia miejsca dla trzech Iub wiecej uzytkownikéw. Pojemno$é wersji biz-
nes osigga 2 TB lub jest nielimitowana z osobno naliczang odptatno$cig od kazdego
uzytkownika.

Repozytorium iCloud specjalizowane zostato dla komputerow i urzadzen firmy
Apple z systemem operacyjnym MacOS. Pozwala na synchronizacje dokumentow
oraz automatyczne tworzenie kopii zapasowych. Umozliwia minimalizacj¢ ryzyka
utraty danych na przyktad w przypadku zagubienia sprz¢tu. Pozwala na udostg¢pnia-
nie i wspoétdzielenie zasobow z wybranymi uzytkownikami. Obszar pamigci w repo-
zytorium iCloud wynosi od 5 GB do 2 TB.

Serwis repozytorium Cloud Box o funkcjonalnosci zblizonej do poprzednich ce-
chuje utatwiona obstuga dokumentow z pakietu MS Office 365. Dostepne bezptatnie
miejsce obejmuje 10 GB pamieci dyskowej. Pojemnos¢ 100 GB oferowana jest za
odptatnoscig dla uzytkownikow indywidualnych. Podobnie optat wymaga uzyska-
nie pamig¢ci masowej bez ograniczenia dla uzytkownikow biznesowych. Zestawienia
cennikow utrzymania obszaréw dyskowych publikowane sag miedzy innymi w sieci
WWW (zob. Opulski, 2018).

We wspomaganiu prowadzenia dydaktyki pomocne wydajg si¢ chmury publicz-
ne szczegblnie w odmianie bezplatnej. Zapewniaja na przyktad uzupetienie tech-
niczne platform zdalnego ksztalcenia poprzez przechowywanie i udostgpnianie prac
o wigkszej zajetosci pamieci masowe] rzedu giga/terabajtow, jak filmy, animacje,
zaawansowane prace graficzne i fotografie.

Zalety repozytoriow typu Cloud

Zalety internetowych repozytoriow typu Cloud to:

— elastyczno$¢ funkcjonalna; dostgp do danych oferowany jest z dowolnego
urzadzenia w dowolnym czasie i miejscu;

— skalowalno$¢ zasoboéw pamigci masowej; sukcesywny wzrost zapotrzebo-
wania na zasoby pamieci (np. 5/10/20 GB/TB i wigcej) zaspokajany zostaje
przez Cloud bez koniecznos$ci samodzielnego zwickszania liczby no$nikow
danych;

— mozliwo$¢ zmniejszenia kosztéw poprzez uwolnienie od zakupu i posiadania
koniecznych urzadzen pamigci masowej; koszt udostgpniania ustugi zostaje
roztozony na wigksza liczbe uzytkownikow;

— scentralizowane oraz zoptymalizowane zarzadzanie danymi; uzytkowniko-
wi wystarcza znajomo$¢ wielkosci (ewentualnie ceny w wersji komercyjnej)
oferowanej pamieci bez potrzeby rozpatrywania rodzaju, organizacji, liczby
1 pojemnosci no$nikow danych/dyskéw, macierzy dyskowych itp.;

— synchronizacja dostepu do plikow izmniejszenie ryzyka zagubienia badz
utraty danych;

— zwigkszenie bezpieczenstwa przetrwania zarchiwizowanych w Cloud danych.
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Do ujemnych stron repozytoriéw Cloud zalicza sig:

— ryzyko komplikacji w przypadku nieosiggalnosci internetu w zadanym czasie
—szczegoblnie z urzadzen mobilnych, na przyktad brak sieci, zasiggu, zaktdce-
nia transmisji z powodu lokalnych warunkéw propagacji i natezenia sygnatu,

— w przypadku chmury obliczeniowej ryzyko opdznienia w dziataniu udostep-
nianych zdalnie aplikacji — w efekcie brak mozliwos$ci pracy w czasie rzeczy-
wistym,

— ryzyko wielogodzinnej lub nawet dluzej trwajacej przerwy w dostepie do da-
nych w przypadku powaznej usterki systemu Cloud, jak na przyktad awaria
Cloudflare w lipcu 2020 roku (Urbaniak, 2020).

Podsumowanie

Internetowe repozytoria danych Cloud znajdujg coraz szersze zastosowanie we wspo-
maganiu prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej instytucji, przedsigbiorstw oraz ak-
tywnosci biznesowej mniejszych firm. Istotng, wyrézniong gataz zastosowan w go-
spodarce stanowi edukacja zdalna — e-learning. Edukacja na odlegto$¢ realizowana
przy wykorzystaniu technologii informatycznych jest rowniez wyznacznikiem nowej
strategii ksztatcenia w spoteczenstwie informacyjnym. Edukacja zdalna, e-dydaktyka
zapewnia studiowanie i doskonalenie umiejetnosci oraz wybor osrodka nauki nieza-
leznie od oddalenia geograficznego od miejsca zamieszkiwania.

Specyfika i elastycznos$¢ rozwigzan Cloud wskazujg na szczeg6lng ich przydat-
no$¢ dla realizacji dydaktyki w procesie edukacji zdalne;j.

Podstawowymi zaletami technologii Cloud, migdzy innymi dla dydaktyki, sa:

— elastyczno$¢ funkcjonalna wynikajaca z dostepu do danych z wybranego

urzadzenia bez ograniczenia czasowo-przestrzennego,

— skalowalno$¢ pamieci masowej — wzrost zapotrzebowania uzytkownika na za-
soby pamigci nie wymaga samodzielnego zwickszania liczby no$nikoéw danych,

— mozliwo$¢ zmniejszenia kosztow poprzez brak konieczno$ci zakupu wia-
snych urzadzen pamigci masowej oraz podziat kosztu ustugi komercyjnego
repozytorium Cloud na grupe uzytkownikow,

— scentralizowane 1 zoptymalizowane zarzadzanie danymi bez koniecznosci
planowania organizacji fizycznej, na przyktad katalogow, liczby, rodzaju i po-
jemnosci no$nikow danych,

— synchronizacja dostepu do plikéw z réznych urzadzen — przenos$nych oraz sta-
cjonarnych,

— zmniejszenie ryzyka zagubienia lub utraty danych.

Technologi¢ internetowych repozytoriow danych, tzw. chmury — Data Cloud,
cechuje zapewnienie elastycznego dostepu do danych masowych z wybranych urza-
dzen i lokalizacji — bez ograniczen z powodu przestrzennego oddalenia uzytkownika
od miejsca przechowywania danych. Specyficzna wtasciwo$¢ utrzymywania i prze-
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twarzania danych w chmurze z wygodnym dostepem z urzadzen mobilnych zwiek-
sza efektywnos$¢ zarzadzania firma. Repozytoria Cloud zapewniaja rozszerzenie
mozliwosci uzytkownikow indywidualnych, w tym studentow uczelni, w gromadze-
niu i udostepnianiu danych. Internetowe repozytoria wykazuja szczegolng uzytecz-
no$¢ we wspomaganiu prowadzenia dydaktyki. Przyktadowo repozytorium Cloud
zmniejsza ryzyko zaktdcenia toku dydaktyki z powodu zapomnienia przez uzytkow-
nika nos$nika danych z prezentacja, praca lub referatem. Repozytoria typu Cloud wy-
kazuja ponadto przydatno$¢ we wspomaganiu dydaktyki poprzez przechowywanie
i udostepnianie prac o wickszej zajetosci pamieci masowej rzedu giga- i terabajtow,
takich jak filmy, animacje, zaawansowane prace graficzne, zdjecia. Repozytoria
Cloud zapewniaja rowniez mozliwo$¢ uzupethienia technicznego platform zdalnego
ksztatcenia.

Wydaje si¢ ze w terminie Cloud — chmura udalo si¢ zawrze¢ podkreslenie tatwo-
$ci 1 bliskosci przechowywania oraz udostepniania zbioréw danych w repozytoriach
internetowych.

Repozytoria Cloud stanowig nadal nowos$¢ i mozna oczekiwac dalszego dyna-
micznego rozwoju ich wykorzystania migdzy innymi we wspomaganiu procesow
dydaktycznych w modelu nauczania zdalnego.
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Summary
The possibilities of Cloud repository for didactics

The internet data repositories of Cloud type are presented.
A short review of selected popular Cloud services is discussed.
The basic parameters of the volume of massive data memory
for commercial and non-profit individual users are noted. The
possibilities of Data Cloud services for supporting remote didac-
tics are listed.

The Cloud repository may be especially useful for storing files
with large disk memory demands, such as graphical works,
films, animations etc.

Keywords: internet data repositories, Data Cloud
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Artykut porusza tematyke stanu mieszkalnictwa w Polsce w la-
tach 2010-2018. Celem artykulu jest omoéwienie warunkow
mieszkaniowych w Polsce. Temat opisano gtéwnie na podsta-
wie analizy danych GUS dotyczgcych rynku lokali mieszkal-
nych w latach 2010-2018. Struktura artykutu jest nastepujgca:
po krotkim wprowadzeniu, w pierwszej czesci tekstu, w sposob
syntetyczny, przedstawiono wielko$¢ zasobéw mieszkaniowych
w Polsce. W drugiej czesci artykutu przeanalizowano podsta-
wowe warunki mieszkaniowe na wojewddzkich rynkach lokali
mieszkalnych w Polsce (przecietna powierzchnia uzytkowa
mieszkania, przecietna powierzchnia mieszkania przypadajgca
na 1 osobe, przecietna liczba izb w mieszkaniu, przecietna licz-
ba o0s6b przypadajgca na 1 mieszkanie i na 1 izbe). W czesci
trzeciej oméwiono obrot na rynku lokali mieszkalnych. Czwarta
czes¢ poswiecona jest roli kredytu hipotecznego w finansowa-
niu zakupu nieruchomosci. Syntetyczna konstatacja wienczy
niniejszy tekst.

Stowa kluczowe: nieruchomo$¢, mieszkanie, rynek nierucho-
mosci, nieruchomosci mieszkalne, ceny nieruchomosci, popyt
na rynku nieruchomosci, podaz na rynku nieruchomosci, rynek
pierwotny, rynek wtorny, lokale mieszkalne, warunki mieszka-
niowe

Wprowadzenie

Celem niniejszego artykulu jest omowienie stanu mieszkalnictwa w Polsce na prze-
strzeni ostatnich 10 lat. Analiza zostala podjeta na podstawie danych Glownego
Urzedu Statystycznego dotyczacych rynku lokali mieszkalnych w latach 2010-2018.

* Mgr Karolina Malesa — doktorantka w Katedrze Zarzadzania i Finanséw Szkoly Gtdéwnej
Handlowej w Warszawie.
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Artykut sklada si¢ z czterech czesci. W pierwszej czes$ci opracowania omowio-
no, jak ksztattuje si¢ wielko$¢ zasoboéw mieszkaniowych w Polsce. Z kolei w drugiej
czegsci tekstu przedstawiono warunki mieszkaniowe, w tym na wojewodzkich ryn-
kach lokali mieszkalnych. Analizie zostaty poddane takie wskazniki, jak przecigtna
powierzchnia uzytkowa mieszkania, przecigtna powierzchnia mieszkania przypada-
jaca na 1 osobe, przecigtna liczba izb w mieszkaniu, przecig¢tna liczba 0sob przypa-
dajaca na 1 mieszkanie i na 1 izb¢. Ponadto zostalo oméwione wyposazenie miesz-
kan w instalacje sanitarno-techniczne. Z kolei w czeg$ci trzeciej omowiono obrét
na rynku lokali mieszkalnych w Polsce, uwzglgdniajac sytuacj¢ w poszczegdlnych
wojewodztwach kraju. W czgéci czwartej zostaly przedstawione podstawowe dane
mowiace o wielko$ci rynku kredytow mieszkaniowych w Polsce. Syntetyczna kon-
statacja wienczy niniejsze opracowanie.

Zasoby mieszkaniowe w Polsce w latach 2010-2018

Zasoby mieszkaniowe w Polsce powickszaja si¢ nieustannie od okresu transforma-
cji. Od 2000 roku w Polsce obserwujemy poprawe sytuacji mieszkaniowej dzieki
budowie nowych mieszkaf, remontom juz istniejacych zasoboéw mieszkaniowych
oraz zmianie charakteru przeznaczenia powierzchni niemieszkalnych. Ponadto sytu-
acja demograficzna ogranicza zapotrzebowanie na nowe mieszkania. Wedhug danych
Glownego Urzedu Statystycznego liczba mieszkan w zasobie krajowym wzrosta
z 13,5 mln w 2010 roku do 14,6 mln w 2018 roku. Na koniec 2018 roku na terenach
miejskich znajdowato si¢ 9,9 mln mieszkan o tacznej powierzchni 637,8 mln m?
na terenach wiejskich natomiast zlokalizowanych byto 4,8 mIn mieszkan o lacznej
powierzchni 446,3 min m?. W analizowanym okresie liczba mieszkan przypadajaca
na 1000 os6b wzrosta z 350 mieszkan w 2010 roku do 380 mieszkan w 2018 roku.
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Rysunek 1. Zasoby mieszkaniowe w Polsce w latach 2010-2018 (w tys.)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2019,
Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2014.
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Rysunek 2. Zasoby mieszkaniowe na 1000 oséb w Polsce w latach 2010-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2019,
Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2014.

Analizujac dane dotyczace zasobow mieszkaniowych w poszczegolnych woje-
wodztwach, widzimy znaczne dysproporcje. W 2018 roku sposrod wszystkich za-
sobéw mieszkaniowych zlokalizowanych na terenach miejskich az 23,5% z nich
skupionych bylo w pigciu najwigkszych miastach Polski, tj. Warszawie, Krakowie,
Lodzi, Wroctawiu i Poznaniu. Ponizszy wykres pokazuje wielko§¢ zasobéw miesz-
kaniowych przypadajaca na 1000 oséb w poszczegdlnych wojewddztwach Polski na
przestrzeni 10 lat. Mozna zaobserwowac, ze w calym analizowanym okresie wskaz-
nik dla wojewddztwa podkarpackiego byl znacznie nizszy od pozostatych woje-
wodztw 1 w 2018 roku wynosit 315 mieszkan na 1000 oséb.
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Rysunek 3. Zasoby mieszkaniowe na 1000 oséb w Polsce wedfug wojewddztw
w latach 2010-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Wojewddztw z lat 2011-2019.
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Wskaznik wyzszy niz krajowy w 2018 roku odnotowalo wojewodztwo mazo-
wieckie (426 mieszkan), 16dzkie (420 mieszkan), dolnoslaskie (409 mieszkan), §laskie
(391 mieszkan), zachodniopomorskie (388 mieszkan) oraz podlaskie (385 mieszkan).

Warunki mieszkaniowe w Polsce w latach 2010-2018

Analizujac podstawowe wskazniki widoczne w tabeli 1, takie jak przecigtna po-
wierzchnia uzytkowa mieszkania ogotem oraz przypadajaca na 1 osobe, przecigtna
liczba 0séb przypadajaca na 1 mieszkanie oraz 1 izbg, mozna stwierdzié¢, iz warunki
mieszkaniowe w Polsce w latach 2010-2018 ulegty poprawie.

Tabela 1. Przecietne warunki mieszkaniowe w Polsce w latach 2010-2018

| 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Przecietna powierzchnia uzytkowa w m%

1 mieszkania 723 | 726 | 728 | 73,1 | 73,4 | 73,6 | 73,8 | 74,0 | 74,2
na 1 osobe 253 | 25,6 | 259 | 26,3 | 26,6 27 274 | 27,8 | 28,2
Przecietna liczba oséb na:

1 mieszkanie 286 | 2,84 | 2,81 | 2,78 | 2,75 | 2,72 | 2,69 | 2,66 | 2,63
1 izbe 0,75 | 0,74 | 0,74 | 0,73 | 0,72 | 0,71 | 0,70 | 0,70 | 0,69

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2019, Rocznik
Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2014.

Mimo widocznej poprawy wskaznikow warunki mieszkaniowe w Polsce i tak
znacznie odbiegaja od wartosci uzyskiwanych w krajach zachodniej i p6étnocnej Europy.

Przecigtna powierzchnia uzytkowa mieszkania w naszym kraju zwigkszyta sig
z 72,3 m*> w 2010 roku do 74,2 m?> w 2018 roku. Dla poréwnania $rednia unijna
w roku 2018 wyniosta 96,4 m?, co plasuje nas na 20 miejscu sposrod 24 badanych
krajow Unii Europejskiej. Najwigksze mieszkania w 2018 roku znajdowaty si¢ w wo-
jewodztwie podkarpackim (82 m?), wielkopolskim (81,5 m?) i opolskim (81 m?),
a najmniejsze w 1odzkim (69,4 m?), warminsko-mazurskim (68,7 m?) i kujawsko-
-pomorskim (70,3 m?). Na terenach wiejskich w 2018 roku wskaznik wynidst 94 m?,
natomiast na terenach miejskich 64,7 m?. Najwigksze réznice w wielko$ci mieszkan
pomigdzy miastem a wsig zaobserwowano w wojewddztwie $lagskim oraz matopol-
skim, a najmniejsze w wojewodztwie warminsko-mazurskim.
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Rysunek 4. Przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania w m? w Polsce wedfug

wojewodztw w latach 2010-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Wojewddztw z lat 2011-2019.

Przecigtna powierzchnia uzytkowa mieszkania przypadajaca na jedng osobg
w Polsce wzrosta z 25,3 m?* w 2010 roku do 28,2 m? w 2018 roku. Dla poréwna-
nia $rednia unijna w 2018 roku wyniosta 41,9 m?. W 2018 roku w Polsce wskaznik
ten wyniost 27,7 m? na terenach miejskich i 29,1 m? na terenach wiejskich. W mia-
stach najwigksza wartos¢ odnotowano w wojewodztwie mazowieckim (30,4 m?)
i dolno$lgskim (29,1 m?), za$ najmniejszg w miastach w wojewddztwie warminsko-
-mazurskim (24,4 m?) i kujawsko-pomorskim (24,9 m?). Na wsi najwickszg wartos¢
wskaznika odnotowano w wojewodztwie podlaskim (33,8 m?), a najnizszag w woje-
wodztwie podkarpackim (25,7 m?).
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Rysunek 5. Przecigtna powierzchnia uzytkowa mieszkania w m? przypadajgca
na 1 osobe w Polsce wedtug wojewddztw w latach 2010-2018

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Wojewédztw z lat 2011-2019.
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Przecigtna liczba 0s6b przypadajaca na 1 mieszkanie zmalata z 2,86 w 2010 roku
do 2,63 w 2018 roku. Najwiecej 0oso6b na 1 mieszkanie w roku 2018 przypadato w wo-
jewddztwie podkarpackim — 3,18, natomiast najmniej w wojewddztwie todzkim — 2,41
oraz mazowieckim — 2,35. W 2018 roku mieszkania na terenach wiejskich byty bar-
dziej zaludnione niz mieszkania na terenach miejskich. Przecigtna liczba osob przypa-
dajaca na 1 mieszkanie na wsi w 2018 roku wyniosta 3,23, natomiast w miescie — 2,34.
Najwickszy wskaznik zaludnienia na terenach wiejskich odnotowano w wojewddztwie
podkarpackim — 3,61 oraz matopolskim — 3,58, a najmniejszy w wojewddztwie pod-
laskim — 2,79 i 16dzkim — 2,98. W miastach najbardziej zaludnione byly mieszkania
w wojewodztwie podkarpackim — 2,71 osoby na 1 mieszkanie, a najmniej w mazo-
wieckim 1 t6dzkim, odpowiednio 2,10 1 2,17 osoby na 1 mieszkanie.
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Rysunek 6. Przecietna liczba 0séb przypadajgca na 1 mieszkanie w Polsce wedfug
wojewddztw w latach 2010-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Wojewddztw z lat 2011-2019.

Przecietna liczba izb przypadajaca na 1 mieszkanie wzrosta z 3,71 w 2010 roku
do 3,82 w 2018 roku. Przecigtnie najwigcej izb w roku 2018 mialy mieszkania w wo-
jewddztwie opolskim — 4,19 i podkarpackim — 4,10, za§ najmniej izb znajdowato si¢
w mieszkaniach w wojewodztwie mazowieckim — 3,62 1 t6dzkim — 3,61.
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Rysunek 7. Przecietna liczba izb przypadajgca na 1 mieszkanie w Polsce wedtug
wojewddztw w latach 2010-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(,Rocznik Statystyczny Wojewddztw” z lat 2011-2019).

Przecigtna liczba izb przypadajaca na 1 mieszkanie miejskie w 2018 roku wynio-
sta 3,56, za$ na 1 mieszkanie wiejskie 4,36. Najwiecej izb w mieszkaniach wiejskich
odnotowano na terenie wojewddztwa opolskiego — 4,88, a najmniej w lubelskim —
3,99. W miastach najwyzszy poziom wskaznika odnotowano w wojewodztwie pod-
karpackim — 3,84 i podlaskim — 3,83, a najmniejszy w todzkim — 3,35 i mazowiec-
kim — 3,39.

0,90

LUR:1

0,80

9,75

0,70

0,65

2010

FLUF)

2013

2014

2015

2016

2017

FLOE

—— POl A
i [l adyakie
== Kujaviko-pomonkie
g Lnilseddine
== Lulkuskie
== Lot
=l Labopolkie
i [T e ke
i ik
i il paachine
= P odlliiken
e Py
Lkl
==y uptnkryshie
= Warmdiika-marurskie
ik opeobakie

== Tachodniopamorikis

Rysunek 8. Przecietna liczba 0séb przypadajgca na 1 izbe w Polsce wedfug wojewddztw
w latach 2010-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Wojewddztw z lat 2011-2019.
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Przecietna liczba 0s6b przypadajaca na jedng izbe spadta z 0,75 w 2010 roku do
0,69 w 2018 roku. Najnizszg warto$¢ wskaznika w 2018 roku odnotowano w woje-
wodztwie dolno$laskim — 0,64, mazowieckim i podlaskim — po 0,65, za$ najwyzsza
w wojewodztwie podkarpackim — 0,77. Na terenach wiejskich w 2018 roku wskaz-
nik ten wyniést 0,74, a na terenach miejskich 0,66. Na wsi wskaznik wahat si¢ od
0,83 w wojewodztwie podkarpackim do 0,64 w wojewodztwie podlaskim i 0,65
w wojewodztwie opolskim. W miescie wskaznik wahat si¢ od 0,71 w wojewodztwie
podkarpackim do 0,62 w wojewodztwie mazowieckim.

O poprawie warunkéw mieszkaniowych ludnosci $wiadczy roéwniez rosng-
cy odsetek wyposazenia mieszkan w instalacje sanitarno-techniczne. W 2018 roku
mieszkania wyposazone w wodociag stanowily 96,9%, w ustep 93,8%, a w tazienke
91,5%. Obszarem wymagajacym doinwestowania jest dostep mieszkan do central-
nego ogrzewania oraz gazu sieciowego. Obecnie dostep do centralnego ogrzewania
posiada 82,6% mieszkan, a do gazu sieciowego 55,5%.
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Rysunek 9. Mieszkania wyposazone w instalacje w Polsce w latach 2010 oraz 2018 (w %)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2019.
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Powyzszy wykres przedstawia dysproporcje w wyposazeniu mieszkan w instala-
cje sanitarno-techniczne pomiedzy terenami miejskimi i wiejskimi. Obszary wiejskie
potrzebujg doinwestowania szczegdlnie w zakresie dostgpu do gazu z sieci. Odsetek
mieszkan z dostgpem do gazu sieciowego na wsi wynosi 22,5%, podczas gdy w mie-
Scie jest to 71,4%.

Obrot nieruchomosciami mieszkaniowymi

Wedtug danych Gtownego Urzedu Statystycznego srednia cena powierzchni uzytko-
wej mieszkania w 2018 roku wyniosta 4926 zt/m?. W ostatnich latach zaobserwowa-
no wzrost cen mieszkan we wszystkich lokalizacjach.
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Rysunek 10. Srednie ceny lokali mieszkalnych wedtug lokalizacji w Polsce
w latach 2010-2018 (zt/m?)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Obrét nieruchomosciami z lat 2010—2018.

W 2018 roku na rynku wtéornym najwyzsze Srednie ceny sprzedazy mieszkan odno-
towano w wojewoOdztwie mazowieckim (7503 zl/m?), a nastepnie w wojewodztwie ma-
topolskim (5393 zt/m?) i pomorskim (5323 z/m?), za$ najnizsze w wojewodztwie opol-
skim i lubuskim (2790 zi/m?). Na rynku pierwotnym najwyzsze $rednie ceny sprzedazy
odnotowano w wojewddztwie mazowieckim (6862 zt/m?) i matopolskim (6400 zt/m?),
a najnizsze w wojewodztwie lubuskim (3812 zi/m?) i $laskim (4207 z/m?).



122 Karolina Malesa

— Prfcka
e Coinyivilgshie
= K favriko= Pomorskie
— Lulselikie
B0 s | ubvirshia
g L 1 L
70 I Lalopolskie
. — Plazoveckie
G000 — pokskie
e Pyl e i
500 . P vl i
stiia s Pomnor skie
— ke
— — hiatokrzyskie

Warminsko- Mazurskie
—Wielkopolie
= Lachodniopomorskie

2000
2010 2011 01z 2013 X014 2015 2016 2017 2018

Rysunek 11. Srednie ceny lokali mieszkalnych wedtug wojewédztw w Polsce
w latach 2010-2018 (zt/m?)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Obrét nieruchomosciami z lat 2010—-2018.

W 2018 roku na rynku pierwotnym, zaréwno w miescie, jak i na wsi, najczgsciej
sprzedawane byly mieszkania, ktorych cena wahata si¢ w przedziale od 4001 zt/m?
do 6000 zt/m?. Na rynku wtornym w miastach najczesciej sprzedawano mieszkania,
ktorych cena wynosita od 2001 do 4000 zt/m?, natomiast na wsi byty to mieszkania
o cenie nizszej niz 2000 z¥/m?.

O dostgpnosci mieszkan decyduje nie tylko poziom cen, ale takze mozliwosci
finansowe nabywcow. Obecnie w Polsce sytuacja dochodowa gospodarstw domo-
wych ulegla znaczacej poprawie, co przeklada si¢ na zainteresowanie zakupem
mieszkania. Rosnacy popyt na mieszkania zwigzany jest ze wzrostem wynagrodzen,
mniejszym bezrobociem oraz stabilnymi i niskimi stopami procentowymi.
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Rysunek 12. Liczba transakcji kupna/sprzedazy lokali mieszkalnych w Polsce
w latach 2010-2018

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Obrot nieruchomos$ciami z lat 2010-2018.



Mieszkalnictwo w Polsce w latach 2010-2018 123

W zaleznosci od celu zakupu nieruchomosci wsrod popytu mieszkaniowego
rozrézniamy popyt konsumpcyjny oraz inwestycyjny. Popyt inwestycyjny na miesz-
kania zwigzany jest z mozliwo$cia osiggnigcia stosunkowo wysokich stop zwrotu
z wynajmu mieszkania. Niskie oprocentowanie depozytéw bankowych sktania go-
spodarstwa domowe do inwestowania Srodkow w nieruchomosci zamiast lokowania
srodkow w depozyty bankowe lub obligacje skarbowe. Popyt konsumpcyjny nato-
miast jest wynikiem dazenia gospodarstw domowych do zaspokojenia warunkow
bytowych, do jakich nalezy zakup wlasnego mieszkania.

Kredyty mieszkaniowe

Sektor finansowy ma kluczowe znaczenie dla rynku nieruchomosci, bowiem ofe-
ruje finansowanie zakupu nieruchomosci. Wedtug danych Komisji Nadzoru Finan-
sowego na koniec 2018 roku tgczna liczba kredytow mieszkaniowych udzielonych
gospodarstwom domowym wyniosta 2,2 mln. Laczna warto$¢ kredytow miesz-
kaniowych wyniosta 406 423 min zl, a Srednia warto$¢ kredytu mieszkaniowego
wyniosta 185,4 tys. zt. Kredyty na zakup mieszkania stanowity 60% ogoétu kredy-
tow mieszkaniowych. Z kolei wsrod kredytow zaciagnietych na zakup mieszkania
dominowaty kredyty na zakup nieruchomosci mieszkaniowych na warszawskim
rynku.
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Rysunek 12. Warto$¢ kredytéw mieszkaniowych w Polsce w latach 2010-2018 (w min z{)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Wyniki badania portfela kredytéw mieszkaniowych
i konsumpcyjnych gospodarstw domowych wedfug stanu na koniec 2018 r., 2019.

Analizujac sytuacje na rynku kredytow mieszkaniowych, nalezy zwrdcic
uwagge, iz w latach 2013-2018 nastapit duzy wzrost §redniej warto$ci kredytu (az
0 48,9%), ktory glownie wynikal ze wzrostu cen nieruchomosci. Silne wzrosty
cen nieruchomosci mogg doprowadzi¢ do nadmiernego zadtluzenia gospodarstw
domowych lub do wykluczenia z rynku nieruchomosci gospodarstw domowych
o niskich dochodach.
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Podsumowanie

Na sytuacj¢ mieszkaniowa Polakow przez wiele lat wptywaly rézne uwarunkowania
historyczne. Na przestrzeni ostatnich lat stan polskiego mieszkalnictwa ulegt popra-
wie, lecz mimo to nadal zajmuje jedno z ostatnich miejsc w krajach Unii Europejskie;.

Analizujac podstawowe wskazniki, takie jak przecietna powierzchnia uzytkowa
mieszkania, przecigtna powierzchnia mieszkania przypadajaca na 1 osobe, przecigt-
na liczba 0s6b przypadajaca na 1 mieszkanie oraz 1 izbe, mozna stwierdzi¢, iz wa-
runki mieszkaniowe w Polsce w latach 20102018 ulegly poprawie.

Z uwagi na niskie stopy procentowe coraz cze$ciej mieszkania nabywane sg
w celach inwestycyjnych.

Rosnacy popyt na mieszkania wptywa na wzrost cen nieruchomosci mieszkanio-
wych oraz wolumen udzielanych kredytow mieszkaniowych.

Rynek lokali mieszkalnych w Polsce pozostaje w silnej korelacji z rynkiem kre-
dytow hipotecznych.
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Summary
Housing in Poland in the years 2010-2018

This article discusses housing in Poland in the years 2010—
2018. It presents housing conditions in Poland. To this end, the
2010-2018 GUS data on the housing market are analysed. The
structure of the article is as follows: after a brief introduction, the
first part of the text, in a synthetic way, presents the size of hous-
ing resources in Poland. The second part of the article analy-
ses the basic housing conditions of residential property on the
regional markets in Poland (average usable floor space of the
flat, average flat area per 1 person, average number of rooms in
a flat, average number of people per 1 flat and 1 room, average
number of rooms in the apartment). Part three discusses the
turnover on the residential market. The fourth part presents the
role of mortgages in financing the purchase of real estate. A syn-
thetic statement summarises the text.

Keywords: property, real estate, property market, real estate
market, residential premises, primary market, real estate prices,
secondary market, supply on the real estate market, demand on
the real estate market, housing conditions
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And the sense of security, even the most
warranted, is a bad councillor
Joseph Conrad

Introduction

The intensification of transport work carried out in recent years in various branches
of transport, in particular using road infrastructure, caused by an increase in the ex-
port and import of goods and the flow of people, contributes to a constantly increas-
ing number of vehicles and thus car accidents. They necessitate the development and
implementation of further technological and legal solutions, the purpose of which is
to increase the safety of all road users and change the negative trend. The purpose of
this article is to verify the following thesis: “Safety as a key aspect of motor vehicle
design”. The authors do this by citing and subjecting multi-faceted analysis of data
recorded by sensors during leading crash tests on twelve vehicles, based on reports
by the American organization NHTSA!. Six of them are from the 1990s, the rest are
from the second decade of the 21st century. The analysis presented in this article
takes into account the following car models:

1. Ford F150 (year of production: 1993);
Ford F150 (year of production: 2015);
Ford Mustang (year of production: 1994);
Ford Mustang (year of production: 2015);
Honda Civic (year of production: 1994);
Honda Civic (year of production: 2016);
Toyota Corolla (year of production: 1994);
Toyota Corolla (year of production: 2015);
Toyota RAV4 (year of production: 1997);
Toyota RAV4 (year of production: 2015);
. Volkswagen Passat (year of production: 1994);12.
. Volkswagen Passat (year of production: 2011).

WX WD

—_ = =

! The history of NHTSA dates back to September 9, 1966, when the then 36th President of the
United States of America, Lyndon Baines Johnson (1908-1973), due to the constantly increasing
social pressure, signed the road safety act by which the National Highway Safety Bureau was es-
tablished. (NHSB). After 4 years of operation, pursuant to the amendment to the Act, the National
Highway Traffic Safety Administration (NHTSA) was created in 1970. Subsequent amendments
and the creation of other legal acts increasing the competence and scope of its activities have
contributed to the improvement of safety in motor vehicles through the possibility of issuing inde-
pendent opinions. The generally available nature of publications containing data obtained during
safety tests has somewhat forced vehicle manufacturers to seek such technological solutions that
will increase the chance of survival of a serious accident by people inside the vehicle will increase
(Understanding the National Highway Traffic Safety Administration (NHTSA) (2017)).
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Their detailed characteristics are included in the section entitled ,,Crash test re-
sults”. The research methods used by the authors are: method of analysis and crit-
icism of literature (for chapters entitled Definition of car safety, Characteristics of
the frontal impact test, parameters measured during it and dummies) and the method
of testing documents (it was used in chapters entitled Crash test results, Summary).

Definition of car safety

Considerations for car safety should begin with clarifying the very term safety. As
Skubisz (2017: 61-62) indicates, this concept is present in many areas of human life.
This multiplicity and often ambiguity results above all from a practical point of view.
For example, the following types of security have been created by man today, includ-
ing in particular: national, internal, external, military, social and the like. Therefore,
it is necessary to add to it an adjective specifying in such a way that one knows who
personally or what it concerns. Therefore, creating one, sufficiently comprehensive
and universal definition regulating all the aforementioned areas is a difficult task, and
all attempts, as a consequence, may end with its even non-functional sound. Histori-
cally, great Greek philosophers have dealt with security. The definitions they created
were exemplifying, and thus illustrated by the example of war and peace. This state
of affairs resulted primarily from the primary role of the then armed conflicts. Today,
security can be called a state where a person can objectively determine freedom from
all threats understood as the presence of factors that may cause damage to health, life,
freedom, peace and the like. In the sense of car safety, we can talk about systems that,
with their functionality, are able to support the driver’s decision-making during nor-
mal driving and during dangerous situations, and when it turns out to be insufficient,
they should minimize the consequences of an accident and injuries sustained during
their operation. These technologies must be able to provide protection regardless of
actions or intentions undertaken by man. Undoubtedly, they play a key role in vehicle
development, being in a way an indicator of their quality on the market. Contempo-
rary literature on the subject divides car safety into active and passive.

Active safety (in the literature on the subject the active name is also active safe-
ty) is a set of technological solutions that, by their functionality, contribute to avoid-
ing situations threatening the life or health of people in the vehicle. As Krzyszkowska
(2015: 2 (15)) indicates, even several dozen security systems are designed for the
automotive industry each year. They are often created by adding additional function-
ality to an existing system.

In turn, passive safety of the vehicle are called technical and constructional fea-
tures of the vehicle that through the properties given in the production process ensure
maximum protection for the driver and passengers. In the authors’ opinion, among
the most important elements affecting protection are crumple zones consisting of spe-
cially shaped metal elements with an admixture of other elements, whose purpose is
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to change their durability, strength or physical properties. At the time of the accident
they often deform irreversibly. This is desirable, because only in this way they are
able to absorb and disperse energy, while increasing the chances of survival of people
inside the vehicle. Other equally important technological solutions are:

a. Airbags — the purpose of which is to minimize the effects of body impact on
vehicle components and collision shock absorption. Their design consists of:
an activation system (inertial sensors?, computer), a gas generator (released by
means of a pyrotechnic material detonated by a fuse) and a flexible bag (made
of polyamide material or nylon-cotton fabric). Airbags can be divided into
(Drabik, 2011: 7-8):

— For driver and passenger — their capacity is 35-75 dm® and 80-140 dm’
respectively. They are opened with a delay of several thousandths of a sec-
ond from the moment the electronic sensors detect a collision. It takes about
30 ms to fill one of them. Within the next 120 ms from the end of the filling
process, the pads are emptied. This time is sufficient to limit injuries and
prevents possible suffocation of victims, for example when they lose con-
sciousness. The correct operation of these safety components is conditional
on the person adopting the correct position in the chair and adjusting the
seat belts correctly;

— Side — installed in the side edge of the chair or under the lining covering
the inner surface of the door. Its activation is to contribute in particular to
limiting head, spine or chest injuries which may occur as a result of a side
impact;

— Curtains — located in the inner edges of the car roof. Its activation resulting
from a side impact or rollover is designed to protect the head and face of
people located inside the vehicle;

— Knee — mounted under the steering column and opposite the passenger’s
knees. The force generated as a result of impact can lead to displacement of
people on the seats, thus intensifying their injuries. Their function is there-
fore to protect these joints during frontal collisions by correctly positioning
the limbs;

— Protects the driver’s feet — installed under the floor, next to the pedals.
The capacity of this type of airbag is 10 dm®. When activated, its task is to

2 Inertial sensors (also known as impact or shock sensors) — electronic components that are
designed to detect a delay in vehicle movement caused by an impact exceeding a threshold value
set by the vehicle constructors. When such a situation occurs, their purpose is to send a signal to
the computer, which, after analysis, sends the appropriate information to the detonators activating
the pillows appropriate for the type of collision. In addition, they are able to turn off the engine,
for example, by cutting off the power supply to the fuel pump control system in order to protect
the victims (who may lose consciousness as a result of the collision) from a fire or explosion that
threatens their health or life (Czujnik zderzeniowy — co to jest?).
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minimize the risk of foot jamming between the pedals and reduce the risk
of bone fractures building it.

b. Three-point inertial seat belts and pyrotechnic pretensioners — the pur-
pose of which is: to reduce contact of bodies of persons in the vehicle with
elements of its equipment, transfer of forces acting on impact to the stronger
bones of the human body (pelvis and chest), or to prevent situations where
there is a high risk of falling out of the car. According to data presented by
the Polish National Road Safety Council (KRBRD, pol. Krajowa Rada Bez-
pieczenstwa Ruchu Drogowego), their use contributes to reducing the risk of
death by up to 45%. In Poland, the rate of use of seat belts for passenger cars
by drivers and passengers in 2014 was 90% (Krajowa Rada Bezpieczenstwa
Ruchu Drogowego, 2015: 1). Contemporary belts are made of synthetic mate-
rials (e.g. polyester). Their length is not specified in advance — it depends on
the vehicle manufacturer, while the width is about 48 millimeters. It must be
equipped with two systems: retractor and pyrotechnic tensioner. The retractor
(also called a winder) is located at the post. His goal is to block the belt during
a hard blow (Potwora: 6-9). In turn, the pyrotechnic tensioner is located in the
castle. It consists of a piston, igniter and pyrotechnic charge (usually formed
on the basis of nitrocellulose) detonated when strong impact is detected. The
pressure resulting from the explosion causes the lock to move back down. Its
role is therefore to tighten the tape (as in the case of the retractor) and shorten
it by a few centimeters in such a way as to reduce the possibility of moving the
body forward, thereby minimizing the amount of injury sustained in a frontal
accident (Witkowski, 2011). Correct fastening of the belt is achieved by pull-
ing it to the other side and fastening in a place intended for it. Its lower part
should be as low as possible — under the hip spines. The upper fragment should
adhere from the center of the arm through the center of the sternum. Only this
setting in the event of an accident will transfer the forces associated with the
impact to the more durable bones of the body. Its incorrect fastening can lead
to damage to internal organs.

c. Head restraints — the design of contemporary designed seats, as indicated by
Jasztal, Nadra and Milczarek (2014: 3 (249)) must be based on a rigid skel-
eton, in addition it must be equipped with mechanisms to adjust parameters
such as height, distance from the steering wheel and pedals or the angle of the
backrest. Today, manufacturers use a “bucket” type of seats. They owe their
name to the presence of additional elements in the form of a sponge placed
on the edges of the seat and backrest. As indicated by the NHTSA report on
the frontal impact test for the Ford F150 from 1993 (more on this subject in
the section entitled Crash test results), this vehicle differed from the others,
among other things in the use of the “bench” type of seats. This solution had
a significant disadvantage — at the moment of negotiating sharp turns and no
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speed adjustment to them, the bodies of people in the vehicle were shifted, in-

creasing the risk of injury and, in extreme cases, leading to loss of control over

the vehicle. This risk is effectively minimized by bucket seats guaranteeing

a stable position of the driver and passengers. In addition to the chair itself,

it is extremely important to use a headrest mounted in the upper part of the

seat. According to research, even a low collision speed (about 20 km/h) can
contribute to trauma to the cervical spine as a result of very strong and sudden
head bending backwards. The following types of head restraints are available

on the market (Jasztal, Nadra, Milczarek, 2014: 3—4 (249-250)):

— Passive — height or tilt angle adjustment is possible. Their function boils
down to acting as a support, and the effectiveness depends on the correct
positioning of the shape of the head.

— Reactive — they react to the occurrence of a road collision by moving the
headrest forward due to the pressure exerted by the sitting person on the
backrest and the sensors installed in it. This phenomenon protects the cervi-
cal spine from accepting loads that may be the cause of death or temporary
and permanent disability.

— Active — the main difference between reactive and active is the use of ad-
vanced electronic systems measuring the acceleration occurring in the car
and the pressure exerted by the back on the backrest. Based on the meas-
urements and calculations made by the system, the position in which the
headrest should be should be selected to minimize the risk of accelerating
the cervical spine.

Therefore, in reactive and active system, as indicated by Jasztal, Nadra and Mil-
czarek (2014: 4 (250)), the effect of ,,chasing the head” occurs in the reactive and
active system. In addition, modern armchairs can be fitted with an additional system,
such as Whiplash Protection System (WHIPS) or Anti-Whiplash System (AWS). The
principle of their operation is to lower the back of the chair when it is detected by the
rear impact system in such a way that the body, which due to the force of the impact
is thrown forward, falling down managed to lose speed, thus reducing the strength
of the back impact. Head restraints are compulsory equipment for vehicles under
the Council Directive of 16 October 1978 on the approximation of the laws of the
Member States relating to head restraints of seats of motor vehicles (78/932/EEC).
The document specifies how to determine the optimal dimensions (for values such
as height, width, angle of inclination and the like) of head restraints. Meeting these
criteria is the basis for issuing the approval certificate (Council Directive of 16 Oc-
tober 1978, pp. 1-9). Elements of passive safety will be discussed later in this work.
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Characteristics of the frontal impact test, parameters measured
during it and dummies

Crash tests despite the long history of the automotive industry began to be carried
out only at the turn of the 1930s and 1940s. Initially, cars were dropped from the
cliff, and then, after analyzing their damage, conclusions were drawn about their
safety. Over time, a concrete wall began to be used, where a man jumped out of the
speeding vehicle a few seconds before the impact. These tests were often carried
out by car manufacturers, which affected the bias of published expert opinions and
the high probability of covering up important facts revealed during the inspection of
the wreck (Krotka historia testow zderzeniowych, 2018). In addition to volunteers,
human corpses were used for testing, however, due to the constant problems of find-
ing a dead body without external or internal damage, engineers began work on the
construction of humanoid mannequins. The first effects of the work were shown in
1949 by Samuel Alderson (1914-2005), a designer of American origin who created
a mannequin called Sierra Sam. Sierra represented his figure of a 95 percentile man
(weight about 100 kg with a height of 188 centimeters), and his main purpose was,
among others, participation in tests of aircraft catapults. Nowadays, the frontal col-
lision according to the information contained in the NHTSA reports takes place by
accelerating the car to a speed of 54 km/h and colliding it in a symmetrical or asym-
metrical way with a deformable barrier covered with an aluminum layer.
The appearance of the dummy and its position are shown in Figures 1 and 2:
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Figure 1. Front view of the dummy used in car crash tests

Source: Report number: NCAP-CAL-15-003, New Car Assessment Program (NCAP), Frontal barrier
impact test, Toyota Motor Corporation, 2015 Toyota RAV-4 SUV, pp. 16 (2-10).
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Figure 2. Side view of the dummy used in car crash tests

Source: Report number: NCAP-CAL-15-003, New Car Assessment Program (NCAP), Frontal barrier
impact test, Toyota Motor Corporation, 2015 Toyota RAV-4 SUV, pp. 14 (2-8).

This article presents the results obtained from two dummies (Jaskiewicz, Turecki,

Witaszek, Wigckowski, 2013:1—4 (22-25)):

1. Driver, i.e. a 172-centimeter man weighing 78.4 kilograms (50-centiles) —

a dummy representing the average car user. His head was made of alumi-
num and covered with rubber. Inside it there are three sensors responsible for
the calculation: displacement, impact force and acceleration. The neck was
equipped with detectors responsible for measuring the deflection of the spine
relative to the chest. Another of their tasks is to measure the force causing its
stress or deflection occurring during collisions. Collars made of aluminum
alloy thanks to installed sensors are used to collect information on the be-
havior of shoulder straps. The chest consists of six high-strength steel ribs
whose deformation is identical to that of a human. Sensors mounted inside are
responsible for measuring: chest displacement, injuries sustained by the use of
fastened seat belts, or acceleration..

. Passenger, i.e. a 150-centimeter woman weighing 50 kilograms (5-cen-

tiles) — presents a statistical adult woman. Its equipment does not differ much
from the previous one — only the ribs are made of high quality polymer resist-
ant to damage.

During crash tests, the following values are measured, among others:

a. Head Injury Criterion [HIC | — parameter used by NHTSA to assess
potential head injuries in vehicle collision situations. This number includes
the calculated value from the acceleration due to the impact and its dura-
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tion using an advanced mathematical apparatus. The higher the acceleration
value, the shorter its duration should be to minimize the damage (McHenry,
2004: 4-6).

b. Displacement [mm] — a value indicating the displacement and deforma-
tion of the chest due to the acceleration force (caused by sudden braking or
collision with an obstacle) and the opposite value resulting from correctly
adjusted seat belts.

c. Newton [N] — unit of force in the International System of Units (SI). It is
the force that gives an object with a mass of one kilogram acceleration of
1 meter per second’. Used to record the strength of the human body.

d. Acceleration [g] — it is a situation in which an object is subject to an ex-
ternal force other than gravity and its resultant value causes acceleration
causing an increase in body weight compared to the weight in normal con-
ditions. In the literature, another common definition is to determine accel-
eration as a multiple of standard gravitational acceleration. According to
these definitions, it is a vector with characteristic features such as direction
and turn. In NHTSA reports, acceleration has been marked with the symbol
[Gs]. One of the reasons for measuring this value is the health aspect. In the
event of collisions, the eyeballs and the brain are particularly vulnerable to
damage due to acceleration — the increased blood flow to them, and thus the
increase in pressure in these organs carries the risk of permanent or tempo-
rary disability. Reports do not mention its safe upper limit, because every
human body is different and hence its endurance is different. Acceleration
of the order of 8 [g] average person (by which is meant a person without
prior preparation consisting of practical exercises with the simultaneous
use of theoretical knowledge eliminating effects) is able to withstand for no
more than 5 [s]. After which he loses consciousness due to ischemia of key
brain areas (Czubkowski, 2016). Its further impact can lead to death.

The maximum values of HIC15, displacement and forces that can affect individ-
ual body parts are listed in Table 1.
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Table 1. Maximum allowable values that may affect individual body parts

The measurand Driver (man) Passenger (woman)
Head injury criterion [HIC ] 700 700
Maximum threshold of chest displacement [mm] 63 52
left 10 008 6 805
Maximum threshold on femur [N]: -
right 10 008 6 805

Source: own study based on: Report number: NCAP-CAL-15-003, New Car Assessment Program (NCAP),
Frontal barrier impact test, Toyota Motor Corporation, 2015 Toyota RAV-4 SUV, pp. 14 (2-8).

In the case of this study, the following parameters were compared:

a. Acceleration of the head [Gs];

b. Acceleration of the chest [Gs];

c. Head Injury Criterion [HIC15];

d. Forces affecting the femur [N].

The study does not include a summary for the maximum deformation of the
chest, forces acting on the shoulder and hip belt due to the incompleteness of data in
NHTSA reports.

Crash test results

The analysis consisted in comparing the measured parameters with each other and
drawing conclusions based on observations made. For the analysis, as already men-
tioned by the authors, a total of 12 collision reports were used for the following ve-
hicles (six of them come from the end of the 20th century, others from the second
decade of the 21st century): Ford F150 (1993 and 2015), Ford Mustang (1994 and
2015), Honda Civic (1994 and 2016), Toyota Corolla (1994 and 2015), Toyota RAV4
(1997 and 2015), Volkswagen Passat (1994 and 2011). Their detailed characteristics
are presented in Table 2.
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Acceleration of the driver and passenger heads [Gs]:
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Chart 1. Acceleration of the driver and passenger heads
Source: own study based on NHTSA reports included in the bibliography.

The values of accelerating of passenger heads for cars obtained during head-on
collisions undoubtedly illustrate the downward trend in newer models. The largest
decrease occurred for Honda brand Civic vehicles — In the case of driver and passen-
ger it was 82.3 [Gs] and 20.7 [Gs] respectively. The vehicles of this series from 1994
also recorded the highest values among other vehicles produced in the 20th century
and included in this study. In the same period, taking into account the same parame-
ter, the Toyota RAV4 turned out to be the worst vehicle in the 21st century, obtaining
55.9 [Gs] and 61.6 [Gs] for the driver and passenger. Ford vehicles manufactured in
2015 did the best. On Mustang the acceleration was 42 [Gs] for the driver, while the
passenger felt acceleration of 38 [Gs] on the F150.
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Acceleration of the driver and passenger chests [Gs]:
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Chart 14. Acceleration of the driver and passenger chests
Source: own study based on NHTSA reports included in the bibliography.

An interesting observation in this statement of results is a Ford production vehi-
cle, specifically the F150 from 2015, where the passenger registered an increase in
recorded acceleration by 0.6 [Gs]. Due to the low value of the increase, it can still be
concluded that the downward trend in values obtained in the tests is dominant. The
largest decrease was observed in Honda Civic vehicles — its value was 15.4 [Gs] and
16.2 [Gs] respectively for the driver and passenger. In the vehicle of this series pro-
duced in 1994, the indications were the highest for the driver (60.5 [Gs]). In the case
of a passenger, the highest number of 59.4 [Gs] was registered in Toyota RAV4. The
highest value in vehicles produced in the second decade of the 21st century occurred
in the Toyota RAV4 vehicle reaching 55.5 [Gs] and 61.6 [Gs] for the driver and
passenger. The lowest values in the 20th century were recorded in the Ford F150 (re-
spectively 40.6 [Gs] and 34.7 [Gs] for driver and passenger). Similarly in 2015 — here
the same model guaranteed high protection, which resulted in the lowest acceleration
values for driver and passenger — 35.5 [Gs] and 35.3 [Gs].
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Head Injury Criterion for the driver and passenger [HIC ]:
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Chart 15. Head Injury Criterion [HIC, ] for the driver and passenger
Source: own study based on NHTSA reports included in the bibliography.

‘The criterion of head and passenger head injury has undoubtedly a downward
trend in newer vehicles. The maximum value obtainable in tests conducted in the
20th century was 1000 [HIC15]. At the beginning of the 21st century, this criterion
was tightened and its value after recalculation was reduced to 700 [HIC15] in order
to guarantee better protection of people in the vehicle. The largest values recorded in
the 20th century for the driver and passenger were those from the Toyota RAV4 from
1997 — they were 919 [HIC15] and 743 [HIC15] respectively. In the corresponding
ranking of cars produced above 2000, this model again achieved the highest score of
279.2 [HIC15] and 388 [HIC15] respectively. The greatest progress aimed at limiting
this value was in Honda Civic vehicles — the decrease for the driver and passenger
was 666 [HIC15] and 419 [HIC15] respectively. The lowest values registered by the
devices come from Toyota Corolla manufactured in 1994 (384.1 [HIC15] for the
driver) and Ford F150, where the value was obtained at the level of 334.8 [HIC15]
for the passenger. For cars produced in the second decade of the 21st century, the
smallest head injuries were recorded in the Ford Mustang — 138.4 [HIC15] for the
driver and 120.8 [HIC15] for the passenger.
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Forces affecting the driver’s femurs [N]:
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Chart 16. Forces affecting the driver’s femurs [N]
Source: own study based on NHTSA reports included in the bibliography.
Forces affecting the passenger’s femurs [N]:
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Chart 17. Forces affecting the passenger’s femurs [N]
Source: own study based on NHTSA reports included in the bibliography.

Almost all vehicles of the newer generation (except for the Honda Civic and the
left femur of the passenger, where the force increased by 428 [N] and Volkswagen
Passat and the right femur of the driver, where the strength increased by 1107.6 [N]
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noticeable there is a decrease in forces acting on these measured areas. Positive and
negative signs are caused by a change in the direction of the force, which may oc-
cur as a result of knees hitting the hard elements of the vehicle or the activation of
knee airbags present in newer generation vehicles. Therefore, when interpreting the
results, you should not suggest a sign, but a number, because the damage caused by
the action of force in this case does not depend on its direction. The highest values
recorded for drivers in the late 20th century came from Toyota Corolla — in the case
of the left femur 5541 [N], right 6288 [N]. On the other hand, for the passenger in the
analogous set taking into account data from the sensors, the largest number comes
from Ford Mustang (1994) —6455.5 [N], 4355.8 for the left and right legs. The lowest
indications of the devices occurred in the Volkswagen Passat manufactured in 1994
and they were for the left and right bones respectively 674.9 [N] and 753.4 [N]. The
lowest values in cars produced in the second half of the 21st century for the left femur
of the driver and passenger were in Volkswagen Passat and in two cases amounted to
232 [N]. For the right bone of driver and passenger — 537 [N] in Ford Mustang and
119 [N] again in the Volkswagen Passat.

Summary

The following conclusions summarize the thesis at the beginning of this article:

1. All vehicles manufactured in the 21st century did not record any increase in
acceleration of driver and passenger heads compared to the results obtained
for cars manufactured before 2000. An interesting observation is the Ford
Mustang sports vehicle manufactured in 2015 — it guaranteed the best head
protection against acceleration on background of other vehicles.

2. Almost all vehicles produced in the 21st century saw a decrease in accelera-
tion of the chest acceleration of the driver and passenger — the only increase
in this value occurred in the case of Ford F150 from 2015 compared to 1993,
where the number was higher by 0.6 [Gs].

3. For the head injury criterion [HIC15] — all new vehicles guaranteed a decrease
in the values obtained during this test. An interesting observation is the 2015
Ford Mustang sports car — it obtained the lowest ratio, both for the driver and
passenger among other collided vehicles.

The fragments cited above and the data presented in the charts in the section en-
titled Crash test results defend the thesis contained in the introduction — the design of
modern vehicles has been redesigned in such a way that it becomes definitely more
resistant to transmitting forces directly to people in the vehicle, absorbing a signifi-
cant part of them.

A solution that may contribute to an even greater decrease in the number of
seriously injured or fatal victims is the more dynamic development of autonomous
vehicles broadly characterized by Damian Kociemba in the article entitled The use
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of artificial intelligence methods in creating autonomous vehicles (pol. Wykorzysta-
nie metod sztucznej inteligencji w tworzeniu pojazdow autonomicznych) published
in the 28th issue of the magazine entitled “Innovative Management in Economy and
Business” (pol. “Zarzadzanie Innowacyjne w Gospodarce 1 Biznesie”). The author
cites and discusses in it inter alia the actions taken by the Polish and European leg-
islator.
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Report number: NCAP-MGA-2015-061, New Car Assessment Program, Frontal bar-
rier impact test, Ford Motor Co., 2015 Ford F-150 SuperCab XL 4x4.
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Report number: CAL-94-NO8, New Car Assessment Program, Frontal barrier impact
test, Ford Motor Company, 1994 Ford Mustang.

Report number: NCAP-KAR-15-022, New Car Assessment Program, Frontal barrier
impact test, Ford Motor Co., 2015 Ford Mustang.
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Report number: TRC-93-N12, New Car Assessment Program, Frontal barrier impact
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Volkswagen, 1995 Passat, MGA Reference no.: C94A-180.
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Report number: NCAP-MGA-2012-029, New Car Assessment Program, Frontal bar-
rier impact test, Volkswagen Group of America, 2012 Volkswagen Passat.

Directives
Council Directive of 16 October 1978 on the approximation of the laws of the Mem-
ber States relating to head restraints of seats of motor vehicles (78/932/EEC).

Streszczenie
Bezpieczenstwo jako kluczowy aspekt projektowania
pojazdow samochodowych

Autorzy podejmujg w artykule prébe zdefiniowania bezpieczen-
stwa w pojazdach. Wskazujg na wybrane elementy bezpieczen-
stwa biernego, ktére w ich ocenie przyczyniajg sie do znacz-
nej redukcji obrazen uczestnikow réznych zdarzen drogowych.
Za cel obierajg sobie udowodnienie tezy, iz bezpieczenstwo to
kluczowy aspekt projektowania pojazdow samochodowych. Do-
wodzg jej za pomocg poddania analizie wynikéw uzyskanych
podczas zderzen czotowych i zaprezentowanych przez NHTSA
w dwunastu raportach. Sze$¢ sposréd nich pochodzi z lat
1993-1997, reszta natomiast z okresu 2011-2016. W koncowej
czesci pracy wskazano potencjalne drogi rozwoju bezpieczen-
stwa w pojazdach.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo pojazdoéw, strefy zgniotu,
bezpieczenstwo bierne
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Urzadzenia transportu osobistego najczesciej wykorzystuje sie
na dojazdy lub powroty z pracy, szkoty, uczelni, dojazdy do urze-
dow, jako potaczenie z transportem publicznym, w celach towa-
rzyskich i rekreacyjnych. UTO stuzg réwniez do przemieszcza-
nia sie po korytarzach biur, halach targowych i przemystowych.
Kluczowe wyzwania dla takich form przemieszczania zwigzane sg
z przystepnoscig infrastruktury, dopuszczalng predkoscia, wraz-
liwoscig na warunki pogodowe, brakiem przestrzeni dla bagazu
i pasazera, tadowaniem akumulatoréw, korzystnym modelem
biznesowym i operacyjnym. Pojawiajg sie rowniez istotne watpli-
wosci co do zgodnosci z prawem i wyzwania zwigzane z bezpie-
czenstwem pieszych i pozostatych uzytkownikéw ruchu drogowe-
go, a ostatnio takze bezpieczenstwem epidemiologicznym.
Artykut ma na celu przedstawienie niektorych aspekiéw bez-
pieczenstwa uzytkowania urzadzen transportu osobistego za-
rébwno z perspektywy ruchu drogowego, jak iz perspektywy
bezpieczenstwa epidemicznego. Praca ma charakter opisowy
i prezentuje cztery aktualne itym samym istotne zagadnienia
dotyczgce urzadzen transportu osobistego. Pierwsze to uwa-
runkowania prawne definiowania i korzystania z UTO, drugie to
przytoczenie badan popularnosci tych urzadzen w Polsce, zas
dwa pozostate dotyczg wybranych probleméw bezpieczenstwa
ich uzytkowania.

Stowa kluczowe: urzgdzenia transportu osobistego, mikromo-
bilnos¢, mikropojazdy, bezpieczenstwo
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Wstep

Urzadzenia transportu osobistego (UTO) utatwiaja przemieszczanie si¢ 0sob w mia-
stach, sg coraz liczniejsze, przybywa ponadto nowych rozwigzan konstrukcyjnych
w dziedzinie UTO. W miastach sg one kojarzone glownie z wypozyczanymi na mi-
nuty e-hulajnogami, ale UTO to takze okoto 200 tysiecy pojazdow znajdujacych si¢
w posiadaniu prywatnych uzytkownikéw (Polska moze by¢ krajem UTO. Badanie
pokazalo bardzo pozytywny stosunek do elektrycznej mobilnosci, 2020). Przyktado-
wo w Warszawie juz w zeszlym sezonie co dwudziestym uzytkowanym pojazdem
w pordwnaniu do uzytkowanych rowerdow byla elektryczna hulajnoga. Pamietajmy,
ze to dopiero poczatki obecno$ci hulajndg w miastach, gdyz urzadzenia transportu
osobistego — zarowno prywatne, jak i wspotdzielone — funkcjonujg w komunikacji
zaledwie od kilku sezonow.

Urzadzenia transportu osobistego oferujg nowy 1 osobliwy sposob podrézowania
0s6b w miescie oparty na takich atrybutach, jak swoboda, dostepno$¢, kontrola $rod-
ka transportu, niska cena, ekologiczno$¢, przyjemno$¢ z uzytkowania i wrazenia.

O popularnosci tego sposobu przemieszczania si¢ $wiadczy zainteresowanie
UTO znanych koncernéw motoryzacyjnych!, rosnaca z roku na rok ich sprzedaz
oraz liczba wypozyczen w miastach, a takze w kurortach wypoczynkowych (zob.
E-hulajnogi. Sharing. Polska. Trzeci kwartat 2020 roku, 2020). Rozwdj ten powodu-
je, ze wskazane urzadzenia staja si¢ coraz bardziej dostepne i popularne.

Urzadzenia transportu osobistego najczesciej wykorzystuje si¢ na dojazdy lub
powroty z pracy, szkoty, uczelni, dojazdy do urzedow, jako polaczenie z transportem
publicznym, w celach towarzyskich i rekreacyjnych. UTO stuzg rowniez do prze-
mieszczania si¢ po korytarzach biur, halach targowych i przemystowych.

Kluczowe wyzwania dla takich form przemieszczania zwigzane sg z przystep-
noScig infrastruktury, dopuszczalng predkoscia, wrazliwo$cig na warunki pogodowe,
brakiem przestrzeni dla bagazu i pasazera, fadowaniem akumulatorow, korzystnym
modelem biznesowym i operacyjnym. Pojawiajg si¢ rowniez istotne watpliwosci co
do zgodno$ci z prawem 1 wyzwania zwigzane z bezpieczenstwem pieszych i pozo-
statych uzytkownikéw ruchu drogowego, a ostatnio takze bezpieczenstwem epide-
micznym.

Przewiduje si¢, ze popularno$¢ UTO jest dopiero w poczatkowym stadium roz-
woju, a najblizsze lata przyniosa jeszcze wigkszy popyt na tego rodzaju $rodki prze-
mieszczania si¢.

Artykut ma na celu przedstawienie niektoérych aspektow bezpieczenstwa uzyt-
kowania urzadzen transportu osobistego zaréwno z perspektywy ruchu drogowego,
jak 1z perspektywy bezpieczenstwa epidemicznego. Praca ma charakter opisowy

! Potencjat elektrycznych hulajndg i deskorolek docenily najwigksze koncerny motoryzacyj-
ne. Na rynku mozna znalez¢ urzadzenia takich marek, jak na przyktad Fiat czy Kawasaki (zob.
Planujesz zakup e-pojazdu — przeczytaj koniecznie projekt ustawy o UTO, 2020).
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1 prezentuje cztery aktualne i tym samym istotne zagadnienia dotyczace urzadzen
transportu osobistego. Pierwsze to uwarunkowania prawne zwigzane z definiowa-
niem i korzystaniem z UTO, drugie to przytoczenie badan popularnos$ci tych urza-
dzen w Polsce, za§ dwa pozostale podejmujg niektoére problemy bezpieczenstwa ich
uzytkowania.

Urzadzenia transportu osobistego (UTO) -
uwarunkowania prawne

Urzadzenia transportu osobistego® oczekuja na przepisy okreslajace zasady korzy-
stania, a takze na oficjalne zdefiniowanie. W obowigzujacej w Polsce ustawie Prawo
o ruchu drogowym UTO nie sg zdefiniowane ani sklasyfikowane. Prowadzi to do
paradoksalnej sytuacji, w ktorej z jednej strony promuje si¢ i wdraza systemy wypo-
zyczalni elektrycznych hulajnog, a z drugiej strony brakuje mozliwo$ci korzystania
z nich. W obecnym stanie prawnym poruszanie si¢ urzgdzeniami typu elektryczna
hulajnoga czy segway po drogach publicznych, w strefach zamieszkania oraz w stre-
fach ruchu jest zabronione. Hulajnogami nie powinno si¢ tez jezdzi¢ po chodnikach
dla pieszych inie wolno korzysta¢ ze Sciezek rowerowych. Wedtug aktualnie ist-
niejagcego prawa uzytkownik hulajnogi jest traktowany jako pieszy, zatem powinien
mie¢ mozliwos¢ poruszania si¢ po infrastrukturze przeznaczonej dla pieszych, ale
z predkos$cia pieszego, co oczywiscie przez uzytkownikow nie jest praktykowane.

Ministerstwo Infrastruktury opublikowato i poddato konsultacjom kolejng wer-
sje projektu ustawy Prawo o ruchu drogowym w sprawie UTO wraz z jej uzasadnie-
niem (zob. Projekt z dnia 12 maja 2020 r. Ustawy o zmianie Ustawy — Prawo o ruchu
drogowym oraz niektorych innych ustaw, 2020: 1-13). Syntetyczne zestawienie pro-
pozycji zmian w stosunku do Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu dro-
gowym mozna tez znalez¢é w publikacji tygodnika ,,Prawo Drogowe@news” (Jest
szansa na uporzqgdkowanie bataganu hulajnogowego, 2020).

Projektowane przepisy wprowadzaja do Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. —
Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. 2020, poz. 110 z p6ézn. zm.), zwanej dalej usta-
wa — Prawo o ruchu drogowym, rozwigzania majace na celu uporzadkowanie ruchu
urzadzen transportu osobistego (takich jak hulajnoga elektryczna) na drogach pu-
blicznych (Projekt z dnia 12 maja 2020 r. Ustawy o zmianie Ustawy — Prawo o ruchu
drogowym oraz niektorych innych ustaw, 2020: 5).

Projektowana regulacja obejmuje migdzy innymi kwestie statusu prawnego
urzadzenia transportu osobistego (a tym samym jego uzytkownika — kierujacego tym
urzadzeniem), okreslenie czesci drogi przeznaczonych do ruchu urzadzen transportu
osobistego, dopuszczalnej predkosci wskazanych urzadzen, uprawnien do kierowania

2 Urzadzenia transportu osobistego zalicza si¢ do srodkow transportu mikromobilnosci (zob.
Janczewski, 2020; Janczewski, Janczewska, 2020). W pracy okreslenia UTO uzywa si¢ zamiennie
z terminem mikropojazd.
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oraz minimalnego wieku 0s6b poruszajacych si¢ przy uzyciu tych urzadzen (Projekt
z dnia 12 maja 2020 r. Ustawy o zmianie Ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz
niektorych innych ustaw, 2020).

W projektowanych przez ministerstwo przepisach hulajnoga elektryczna, desko-
rolka elektryczna, elektryczne urzadzenia samopoziomujace i inne urzadzenia o po-
dobnej konstrukcji wyposazone w naped elektryczny, przeznaczone do transportu
0s6b jest nazywane urzadzeniem transportu osobistego.

Projektowane przepisy wprowadzaja do ustawy — Prawo o ruchu drogowym
uszczegdlowiong definicje urzadzenia transportu osobistego, wskazujac, ze jest to
pojazd konstrukcyjnie przeznaczony do poruszania si¢ wylacznie przez kierujacego
znajdujacego si¢ na tym urzadzeniu oraz okres$laja dla tego urzadzenia maksymal-
ne wymiary (szerokos$¢ nieprzekraczajaca w ruchu 0,9 m, dtugo$¢ nieprzekraczajaca
1,25 m) i maksymalng predko$¢ jazdy ograniczong konstrukcyjnie do 25 km/h, jak
rowniez zrddto napedu (naped elektryczny). Projektodawca nie przewidzial mozli-
wosci stosowania innych rodzajow napedu niz elektryczny — majac na wzgledzie
potrzebe ograniczenia zanieczyszczenia powietrza przez silniki spalinowe, a takze
to, Ze obecnie poza silnikami elektrycznymi inne rodzaje napedu dla takich urzadzen
nie sg powszechnie dostepne.

Projektowane regulacje powoduja, ze urzadzenie spetniajagce wymagania zawar-
te w definicji UTO bedzie korzystato z definicji roweru. Konsekwencja przyjetego
rozwiazania jest na przyklad fakt, Ze zastosowanie w organizacji ruchu na drodze
znaku zakazu B-9 ,,zakaz wjazdu roweréw” oznacza takze zakaz wjazdu urzadzenia
transportu osobistego.

Objecie urzadzenia transportu osobistego definicjg roweru w konsekwencji row-
niez powoduje, ze kierujacy tym urzadzeniem moze korzystaé z infrastruktury prze-
znaczonej dla rowerow (droga dla rowerdw, pas ruchu dla rowerow, przejazd dla
rowerzystow) i jest obowigzany posiada¢ uprawnienia do kierowania takie same jak
w przypadku roweru (m.in. karta rowerowa). Z tego wzgledu osoby ponizej 10. roku
zycia (granica wieku dla mozliwos$ci uzyskania karty rowerowej) nie moga samo-
dzielnie, bez opieki osoby dorostej korzysta¢ z urzadzen transportu osobistego (Pro-
jekt z dnia 12 maja 2020 r. Ustawy o zmianie Ustawy — Prawo o ruchu drogowym
oraz niektorych innych ustaw, 2020: 6).

Kierujgcego urzadzeniem transportu osobistego bedzie obowigzywato zrdznico-
wanie predkosci ruchu w zaleznosci od infrastruktury drogowej, z ktorej korzysta
podczas jazdy. Zgodnie z projektowanym przepisem predkos¢ dopuszczalna dla ta-
kich urzadzen wynosi:

— na chodniku albo drodze dla pieszych — predkosc¢ pieszego,

— na jezdni, pasie ruchu dla rowerdéw lub drodze dla roweréw — 25 km/h.

Natomiast predko$¢ dopuszczalna urzadzenia transportu osobistego w strefie za-
mieszkania nie moze by¢ wigksza niz 20 km/h.

W ramach konsultacji spotecznych projektu zgtoszono szereg uwag do jego za-
pisow. Uwagi zglosity zarowno osoby fizyczne, jak i prawne reprezentujace roézne



Problemy bezpieczeristwa urzadzen transportu osobistego 153

podmioty bezposrednio Iub posrednio powigzane z uzytkowaniem UTO. Bylo to
okoto 100 glosow. Przyktadowo projekt nie uwzglednia urzadzen napedzanych sitg
migéni ludzkich (zob. PKD o UTO: Nie tylko elektryczne, 2020). Aktualnie (tj. na
dzien 22 lipca 2020 roku) oczekuje si¢ odniesienia wnioskodawcy do uwag oraz
odrebnej konferencji w ramach podmiotow publicznych (zob. Stanowiska zgloszone
w ramach konsultacji publicznych, 2020).

Popularnos¢ UTO w Polsce w Swietle badan IBRIS

W czerwcu 2020 roku opublikowano raport z pierwszego w Polsce badania wizerun-
kowego urzadzen transportu osobistego (UTO). Inicjatorzy badania chcieli spraw-
dzi¢, jaki stosunek do tychze urzadzen ma polska opinia publiczna.

Badanie zostalo przeprowadzone w marcu 2020 roku przez Instytut Badan Ryn-
kowych i Spotecznych (IBRIS). Raport przygotowano do celow informacyjnych na
podstawie ogo6lnopolskiego badania (z = 1100) zrealizowanego metodg CATI. Raport
zlecito i wydato stowarzyszenie Mobilne Miasto, za$ tytut raportu UTO-entuzjasci
wyprzedzit spodziewane jego rezultaty (UTO-entuzjasci. Urzqdzenia transportu 0so-
bistego i ich przysztos¢ w ocenie Polakow, 2020).

Wyniki przedstawione w raporcie UTO-entuzjasci wskazuja, ze 91% responden-
tow liczy na to, iz urzadzenia transportu osobistego bedg miaty dobry wplyw na
jako$¢ powietrza w miastach, 89% badanych 0sdb sadzi, ze UTO mogg by¢ réwnie
bezpieczne jak rower, 83% badanych jest zdania, Ze na krétkim odcinku urzgdzenia
te moga zastapi¢ samochod, u 75% respondentéw pojazdy UTO budza pozytywne
odczucia, za§ 72% respondentdow uwaza, ze pomoga one w roztadowaniu korkow
w miastach, podobnie 72% badanych uwaza, ze popularno$¢ UTO jako $rodka trans-
portu bedzie rosta, a 48% twierdzi, ze UTO w przyszlosci ma szans¢ by¢ masowym
srodkiem komunikacji w polskich miastach. Pokazano to na rysunku 1.
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Rysunek 1. Opinie respondentéw badania na temat urzgdzen transportu osobistego

wyrazone w procentach odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu UTO-entuzjasci. Urzadzenia transportu osobistego
i ich przyszto$¢ w ocenie Polakéw, 2020.

Zdaniem stowarzyszenia Mobilne Miasto przedmiotowe badanie pokazuje rze-
czywisty stosunek do UTO calego spoleczenstwa, a nie wyrywkowe spojrzenie in-
dywidualnych osob, na przyktad niektérych dziennikarzy lub samorzadowcow nie
zawsze przychylnych UTO.

Wyniki tego badania wskazuja, ze Polacy sg bardzo otwarci na nowe $rodki lo-
komocji w miastach, podchodza do nich z zaufaniem i optymizmem, widzac w tych
innowacyjnych systemach ogromng szans¢ dla swoich miast. Respondenci sg prze-
konani, ze UTO pomoga rozwigzywaé problemy kongestii, zaggszczenia ruchu i za-
nieczyszczenia powietrza. Z badania wynika tez, ze wlasnie te kwestie respondenci
uwazaja za kluczowe dla miast, oczekujac aktywniejszych dziatan wltadz w tym ob-
szarze.

Bezpieczenstwo UTO

Podczas korzystania z urzgdzen transportu osobistego, jak i pozostatych form mobil-
no$ci moze dochodzi¢ do niebezpiecznych zachowan uzytkownikow oraz do zdarzen
drogowych i wypadkéw, rowniez $miertelnych, ktore maja bezposredni wpltyw na
bezpieczenstwo ruchu drogowego.
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Z danych Austin Public Health Department oraz Centers for Disease Control and
Prevention (USA) wynika, ze jeden na 5000 przejazdow pojazdem elektrycznym
zakonczyt si¢ kontuzjg uzytkownika. W ciagu tylko jesieni 2018 roku zostalo po-
szkodowanych 190 o0sob, przy czym tylko jedna z nich miata kask ochronny gltowy.
Autorzy badania wskazuja, ze kask powinien by¢ obowigzkowy dla wszystkich oséb
wykorzystujacych do przemieszczania si¢ mikropojazdy, gdyz utrata rownowagi,
wypadek to sytuacje, w ktorych ochrona glowy moze przesadzi¢ o rozmiarze szkod.

Wsrdd oséb, ktore ulegly wypadkowi, 48% miato uraz glowy, 70% uszkodzito
sobie konczyny gorne, za$ 55% — dolne, 35% doznato ztamania kosci, a 19% — wiecej
niz jednej (nie liczac palcow) (Gitlin, 2019; zob. Dockless Electric Scooter-Related
Injuries Study, 2018: 1-12).

Cho¢ trudno jest wskaza¢ jednoznaczng przyczyng tych wypadkow i nie da si¢
znalez¢ wspolnego mianownika dla nich wszystkich, to, jak pisze J. Szczesny (2019),
wiele wskazuje na kontekst bezpieczenstwa UTO.

W Polsce, zwlaszcza w sezonie wiosenno-letnim, obserwuje si¢ w Szpitalnych
Oddziatach Ratunkowych rosnacg liczbe przypadkéw powaznych urazéw zwigza-
nych z uzytkowaniem UTO (zob. Szymaniak, 2020). Niemniej w naszym Kraju za-
gadnienie bezpieczenstwa mikromobilnosci nie doczekalo si¢ jeszcze systematycz-
nych badan. Ujecia tej kwestii dotyczg tylko rowerow.

Mikropojazdy z racji swej natury nie zapewniajg bezpieczenstwa podczas kolizji
czy wypadku i w zaden sposob nie chronig kierujagcego w sytuacji wywrdcenia si¢
i upadku. Ponadto w razie najechania na nierdwnos$¢ jezdni lub chodnika kierujace-
mu — ze wzgledu na matg Srednice kot mikropojazdéw — bardzo trudno zapanowac
nad pojazdem. Uzytkujace je osoby, zwlaszcza w przypadku pojazdow wypozycza-
nych na okreslony czas, najczgsciej nie stosuja takiego wyposazenia ochronnego, jak
kask i ochraniacze na najbardziej podatne na uraz czesci ciata. Dodajac do tego fakt,
ze UTO mogg rozwijac relatywnie duze predkosci, a oprocz tego sa prawie bezglo-
$ne, a wiec trudniej zauwazalne przez innych uczestnikow ruchu, to ich uzytkowanie
wiaze si¢ z okreslonym ryzykiem i moze zagraza¢ bezpieczenstwu ruchu (Smieré na
hulajnodze. To gdzie utknela ustawa?, 2020).

Mozna zatem wyrdzni¢ kilka potencjalnych zagrozen, ktore niesie za sobg uzyt-
kowanie UTO, zwlaszcza najbardziej popularnych elektrycznych hulajndg, a miano-
wicie:

— zbyt duza predkosc¢ i niedostosowanie jej do warunkow otoczenia, zagrozenie

charakterystyczne dla uzytkowania wigkszo$ci pojazdow,

— uzytkowanie w niedozwolonych miejscach, obecnie UTO mozna poruszacé si¢

tylko po chodnikach, tak jak czynia to piesi, korzystanie z drog, szlakdéw tury-
stycznych?® i ulic jest niebezpieczne i prawnie zabronione,

3 Przyktadem moze by¢ decyzja wladz Parku Tatrzanskiego zabraniajaca poruszania sie po
szlakach hulajnogami elektrycznymi (Bobek, 2020).
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— niewlasciwie dobrane UTO, na przyktad hulajnoga elektryczna powinna po-
siada¢ odpowiednio szeroki podest, odpowiednig mas¢ wtasng i moc silnika,
ogranicznik predkosci, dostateczny udzwig i regulowang kierownice, opony —
im sg szersze, tym lepiej pokonujg nierdéwnosci drogi, dobrym rozwigzaniem
jest tez wygodne siedzisko,

— niewla$ciwe parkowanie, szczegdlnie dotyczy hulajnég wspoétdzielonych po-
zostawianych w przypadkowych miejscach, niekiedy w pozycji lezacej,

— sytuacje patologiczne i skrajne, przejmowanie kontroli nad aplikacjami przez
osoby trzecie, dewastowanie sprz¢tu, wadliwe podzespoty, na przyktad aku-
mulator.

Reasumujac, aby ograniczy¢ potencjalne zagrozenia wynikajace z uzytkowania
UTO, nalezy przestrzega¢ kilku podstawowych zasad, takich jak: korzystanie z ka-
sku 1 ochraniaczy, przestrzeganie bezpiecznej predkosci, nieporuszanie si¢ po jezd-
niach i zattoczonych chodnikach, zwracanie uwagi na pieszych i pamigtanie o regule
ograniczonego zaufania, korzystanie z UTO tylko w pojedynke, dobdr pojazdu od-
powiedniego do wzrostu i wagi, optymalna moc silnika lub mozliwo$¢ ograniczenia
jego predkosci, parkowanie tylko w bezpiecznych miejscach na uboczu (Poradnik.
Bezpieczna jazda na hulajnodze, 2020).

Migdzynarodowe Forum Transportu zauwaza, ze wzorce ruchu miejskiego staja
w obliczu rozwoju mikromobilno$ci, ktoéra oznacza wykorzystanie na krotkie dystan-
se elektrycznych hulajnodg, e-roweréw, zmotoryzowanych deskorolek i innych lek-
kich osobistych urzadzen utatwiajacych poruszanie si¢, podobnie jak tradycyjnych
rowerdw (10 zalecen dotyczgcych bezpiecznej mikromobilnosci, 2020).

Tabela 1. 10 zalecen zapewniajacych wieksze bezpieczenstwo uzytkownikéw UTO

i pieszych
Lp. Zalecenie Komentarz do realizacji zalecenia

1 | Wyznaczenie Utwérz dla mikromobilnosci chroniong i potgczong sie¢

przestrzeni ochronnej infrastruktury. Mozna to zrealizowac¢ poprzez uspokojenie ruchu
lub stworzenie przestrzeni przeznaczonej dla mikromobilnosci.
Mikropojazdy powinny mie¢ zakaz poruszania si¢ po chodnikach
lub powinny je obowigzywac¢ ograniczenia predkosci.

2 | Skupienie uwagi na Stosowanie e-napeddw nie powinno odwraca¢ uwagi od
pojazdach silnikowych | zagrozen, jakie pojazdy silnikowe stanowig dla wszystkich innych

uzytkownikéw drég. W przypadku gdy niechronieni uzytkownicy
drdg dzielg przestrzen z pojazdami silnikowymi, ograniczenie
predkosci powinno wynosi¢ 30 km/h lub mniej.

3 | Dostosowanie Aby zapobiec nadmiernej regulacji prawnej, wolno jezdzgce
prawa dla wolno mikropojazdy, takie jak hulajnogi elektryczne i rowery elektryczne,
poruszajgcych sie nalezy traktowac jak rowery. Szybsze mikropojazdy powinny
mikropojazdéw podlegac przepisom obowigzujgcym dla motoroweréow. Wtedy
podobnie jak dla mikromobilno$¢ moze spowodowaé, ze podréze miejskie stang
roweréw sie bardziej zrownowazone.
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Lp. Zalecenie Komentarz do realizacji zalecenia

4 | Zbieranie danych Kodyfikacja statystyczna typéw pojazdéw musi zostac
dotyczacych zaktualizowana i zharmonizowana. Policja i szpitale powinny
podrézy i wypadkéw gromadzi¢ doktadne dane o wypadkach. Agencje bezpieczenstwa
mikropojazdéw drogowego powinny gromadzi¢ dane dotyczace podrozy za

posrednictwem operatoréw, ankiet na temat podrdzy i obserwacji
na ulicach. Obecnie niewiele wiadomo o bezpieczenstwie
mikropojazdow.

5 | Proaktywne zarzgdzanie | Wiele wspotuzytkowanych mikropojazdéw posiada czujniki ruchu
bezpieczenstwem sieci | i GPS. Moga one dostarczyé¢ przydatnych danych na temat
ulicznych uszkodzen infrastruktury, upadkéw i innych zdarzen, a takze

wypadkow. Wiadze i operatorzy powinni wspotpracowac ze
sobg i uzywaé tych danych do monitorowania sytuacji i dbania
o skfadniki systemu.

6 | Uwzglednienie Szkolenie kierowcéw samochodéw osobowych, autobuséw
mikromobilnosci i ciezarowek w celu unikniecia wypadkow z kierowcami
w szkoleniach mikropojazdéw powinno by¢ obowigzkowe. Szkolenie cykliczne
uzytkownikow drog powinno by¢ czescig programu nauczania. Programy szkoleniowe

nalezy regularnie ocenia¢ i aktualizowac.

7 | Kontrole kierujgcych Wiadze powinny okresli¢ i egzekwowaé ograniczenia
wszystkich typéw predkosci, uzywania alkoholu i narkotykéw wsrod wszystkich
pojazdéw po spozyciu uczestnikow ruchu. Obejmuje to nie tylko kierowcoéw pojazdow
alkoholu i pozostatych mechanicznych, lecz takze uzytkownikow wszystkich srodkow
$rodkéw odurzajgcych | transportowych, rowniez mikromobilnosci.
oraz po przekroczeniu
predkosci

8 | Likwidowanie czynnikéw | Operatorzy wspétdzielonych flot mikromobilnosci powinni
zachecajgcych spowodowacé, aby ich mechanizmy cenowe nie zachecaty
uzytkownikow wypozyczajgcych do podejmowania zbednego ryzyka. Na
mikromobilnosci do przyktad wynajem na minuty moze by¢ zachetg do przyspieszania
pospiechu lub ignorowania przepiséw ruchu drogowego.

9 | Doskonalenie Producenci powinni podnosi¢ poziom stabilnosci i przyczepnosci
konstrukcji mikropojazdéw. Rozwigzan mozna poszuka¢ w oponach
i wtasciwosci jezdnych | pneumatycznych, wigkszym rozmiarze két, geometrii ramy itp.
mikropojazdow Lampki sygnalizacyjne (kontrolki) powinny by¢ obowigzkowe,

a przewody hamulcowe lepiej chronione.

10 | Ograniczanie Wykorzystanie samochoddéw do zbidrki i przewozenia
ryzyka zwigzanego wspotdzielonych mikropojazdéw powinno by¢ ograniczone,

z operacjami gdyz dodatkowo zwiekszajg one ryzyko zdarzen i wypadkéw
zbiérki i zatadunku na ulicach. Miasta powinny przeznacza¢ miejsca parkingowe
wspotdzielonych dla takich mikropojazdéw w poblizu zatok dla samochodoéw
mikropojazdéw pomocniczych.

Zrédio: opracowanie whasne na podstawie 10 Recommendations for Safe Micromobility, 2020.

Opublikowany przez Migdzynarodowe Forum Transportu raport na temat bez-

pieczenstwa UTO stwierdza, ze (/0 Recommendations for Safe Micromobility, 2020):

— uzytkownicy hulajnog elektrycznych nie sg narazeni na znacznie wigksze ry-
zyko $mierci lub obrazen w ruchu drogowym niz rowerzysci,

— pojazdy silnikowe uczestniczg w 80% $miertelnych wypadkéw z hulajnoga
elektryczng i rowerami,
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— ruch drogowy moze by¢ bezpieczniejszy, jesli przemieszczanie si¢ na hulajno-
gach elektrycznych, rowerach i innych mikropojazdach zastgpi podréz samo-
chodem lub motocyklem,

— szybka ewolucja mikropojazdéw zmusza rzady do wprowadzenia rozwojo-
wych przepiséw bezpieczenstwa.

Aby uzytkownicy UTO i piesi nie stawali si¢ ofiarami wypadkéw Miedzyna-
rodowe Forum Transportu w swoim raporcie prezentuje 10 zalecen dla rzadzacych,
urbanistéw, operatorow i producentéw, co pokazano w tabeli 1. Zalecenia te dotycza
tworzenia przestrzeni ochronnej dla mikromobilnosci, skoncentrowania si¢ na pojaz-
dach silnikowych, wprowadzenia takiego samego prawa dla wolno jezdzacych mi-
kropojazdow jak dla roweréw, gromadzenia danych dotyczacych podrézy i wypad-
kéw z udziatem mikropojazdow, proaktywnego zarzadzania bezpieczenstwem sieci
ulicznych, uwzglednienia mikromobilno$ci w szkoleniach, kontrolowania kieruja-
cych wszystkimi typami pojazdow, zwlaszcza po spozyciu alkoholu i pozostatych
$rodkéw odurzajacych oraz po przekroczeniu predkosci, likwidowanie czynnikow
zachecajacych uzytkownikow mikromobilnos$ci do pospiechu, doskonalenia kon-
strukcji 1 whasciwosci jezdnych mikropojazdow oraz ograniczania ryzyka zwiagzane-
go z operacjami zbiorki i zatadunku wspotdzielonych pojazdow.

UTO a bezpieczenstwo epidemiczne

Problematyka bezpieczenstwa epidemicznego w transporcie jest stale aktualna, cho¢
do czasu pojawienia si¢ koronawirusa i wybuchu pandemii nie byta tak widoczna jak
obecnie. Szczegolnie wrazliwy na zagrozenia wynikajace z pandemii stat si¢ trans-
port zbiorowy, a koniecznoé¢ dystansowania si¢ i unikania przebywania w zattoczo-
nych przestrzeniach nie zacheca do korzystania z tej formy przemieszczania sig. Sy-
tuacja taka dostarcza organizatorom transportu zbiorowego dodatkowych utrudnien,
z ktorych na pierwszy plan wysuwajg si¢ problemy organizacyjne i techniczne wply-
wajace na bezpieczne, czyli wolne od koronawirusa podréozowanie, nie bez znaczenia
tez pozostaja problemy ekonomiczne.
Na czasie sg i zapewne jeszcze dlugo nie doczekaja si¢ wyczerpujacych odpo-
wiedzi, takie pytania:
1. Jak koronawirus zmieni mobilno§¢ w Polsce?
2. Jak zacheci¢ pasazerow transportu publicznego do korzystania lub wrecz po-
wrotu?
3. Na jakie zmiany technologiczne nalezy si¢ przygotowac?
4. Czy inwestycje w modelu PPP (partnerstwo publiczno-prywatne) sa szansg
dla samorzadow stojacych w obliczu probleméw budzetowych?
5. Czy pandemia pogtebi problem wykluczenia transportowego? (Koronawi-
rus pogrzebat mikromobilnosé¢? Ratunkiem bardziej dynamiczne podejscie,
2020).
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Informacje z rynku wskazuja na rosnagce zainteresowanie pojazdami jednosla-
dowymi, migdzy innymi rowerami tradycyjnymi i rowerami z nap¢dem elektrycz-
nym. Juz przed pandemia rower miejski zyskal na popularnosci i stal si¢ dostgpny
we wszystkich polskich miastach. Pandemia koronawirusa spowodowala znacz-
ny wzrost zainteresowania rowerami indywidualnymi. Producenci i sprzedawcy
tych pojazdéow odnotowali duze wzrosty sprzedazy. W maju 2020 roku w Polsce
wyprodukowano 119 tysiecy rowerow. To oznacza wzrost o 33,4% w stosunku do
roku 2019. Niektore ze sklepéw wrecz podwoity swoje wolumeny sprzedazy. Na
znaczacy wzrost zainteresowania Polakow jedno§ladami wskazuja tez dane z wyszu-
kiwarek. Wedlug Google Trends w ostatnich miesigcach tematéw zwigzanych z ro-
werami najczesciej poszukiwali zwlaszcza mieszkancy wojewodztw §laskiego (ktore
byto jednym z najwigkszych w Polsce ognisk SARS-CoV-2), a takze wielkopolskie-
go, dolnoslaskiego, opolskiego i pomorskiego (Rowerowy boom w Polsce: Dystans
plus wakacje w kraju, 2020).

Uzytkowanie rowerdw, hulajndg i innych mikropojazdéw juz przed pandemia
stato si¢ preferowang opcja przemieszczania si¢ w wielu miastach na §wiecie. W cza-
sie trwania pandemii rower, skuter czy UTO sg alternatywa dla transportu zbiorowe-
go w miescie i podobnie jak samochdd zmniejszaja prawdopodobienstwo zakazenia
si¢ niebezpiecznym wirusem. Samochdd indywidualny ma bezsprzecznie wiele zalet,
lecz nadmiar samochodéw indywidualnych w miastach prowadzi do kongestii i wy-
wotuje niepozadane zjawiska §rodowiskowe. Z kolei pojazdy jednosladowe, w tym
UTO, sa wrazliwe na pory roku i zjawiska atmosferyczne, nie sg tez popularne wsrod
0s6b starszych lub niedotgznych.

Whioskuje si¢, ze w sytuacji, gdy nie wida¢ konca pandemii, przemieszczanie
si¢ zuzyciem UTO jest sposobem na zmniejszenie ryzyka zarazenia (zob. Naka,
2020). UTO to takze szansa na ograniczenie wzmozonego ruchu samochodami, za-
tem 1 oszczedno$¢ czasu podrozy.

Sytuacja ta dotyczy nie tylko indywidualnych UTO, ale tez hulajnég wspotdzielo-
nych pomimo probleméw, ktdre ze soba niosa (bezpieczenstwo epidemiczne, niedba-
te parkowanie, brak uregulowan prawnych i inne). Podobnie jak transport publiczny,
tak i dostawcy mikromobilnosci biorg na siebie odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo
epidemiczne uzytkownikdéw poprzez ciagla higiene i dezynfekcje (zob. Bao, 2020;
Klimkowski, 2020). Zapewnienie tego bezpieczenstwa jest warunkiem koniecznym,
aby uzytkownicy mogli korzysta¢ z mikromobilnosci wspotdzielonej (Olek, 2020).

Wazrost popularnosci UTO i rowerow zwicksza zjawisko rywalizacji pomigdzy
pieszymi, uzytkownikami mikromobilnosci i1 kierowcami samochoddéw o przestrzen
do poruszania si¢ w miescie. Zapotrzebowanie na indywidualne przemieszczanie si¢
w miastach, stymulowane pandemia koronawirusa, powinno przyspieszy¢ rozwoj
urbanistyki taktycznej, ktoéry pozwoli na rozrzedzenie ruchu rowerowego poprzez za-
anektowanie czgsci jezdni na tymczasowe pasy rowerowe zwane pop-up bike lanes.
W takich pasach znalazloby si¢ miejsce dla wszystkich $rodkoéw transportowych
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mikromobilnosci (zob. Mayor Keisha Lance Bottoms Announces Action Plan for Saf-
er Streets Across Atlanta Safety additions to over 20 miles of streets and tripling the
city’s protected bike lanes, 2019; Lit lanes now, 2020; Mayor s bold new Streetspace
plan will overhaul London s streets, 2020; Reid, 2020). Polska nie pozostaje w tyle —
za podobnym trendem zacze¢tly podazaé nasze duze miasta, takie jak Krakow, Warsza-
wa czy Poznan (Urbanowicz, 2020; Chcg tymczasowych pasow dla rowerow na jezd-
niach. Wskazujq miejsca, 2020).

By¢ moze, jak konkluduje Z. Domaszewicz (2020), czasowe modyfikacje prze-
strzeni drogowej, doraznie zmieniajgce proporcje przydzialu przestrzeni drogowej
dla ruchu samochodowego i mikromobilnego, zaczng by¢ z czasem stosowane regu-
larnie. Mozna sobie to wyobrazi¢ na przyktad jako rozwiazania na okres wakacyjny,
kiedy ruch samochodéw w miescie nieco maleje, za to warunki sprzyjaja jezdzie na
elektrycznych hulajnogach czy rowerach.

Podsumowanie

Definicja urzadzenia transportu osobistego — UTO — formalnie nie zostala jeszcze
zatwierdzona. Nie ma zatem urz¢gdowych wymagan odnos$nie konstrukcji UTO ani
jego wyposazenia. Nie jest tez okreslone, gdzie mozna takimi urzadzeniami jezdzic.
UTO trudno ujgé w formalne ramy przepiséw, co z punktu widzenia uzytkownikow
jest 1 zaleta, 1 wadg. Ustawodawca pracuje nad stosowng ustawg od lat, a ostateczna
faza prac trwa juz do$¢ dlugo. Z jednej strony UTO korzystaja z infrastruktury dla
pieszych, a z drugiej — nie sa rownorzedne z innymi pojazdami, na przyktad rowera-
mi, motorowerami czy motocyklami.

UTO, podobnie jak inne mikropojazdy, z racji swej natury nie zapewniaja bez-
pieczenstwa w razie kolizji czy wypadku i nie chronia kierujacego podczas upadku.
Aby ograniczy¢ potencjalne zagrozenia, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zasad:
korzysta¢ z kasku i ochraniaczy, zachowac bezpieczng predkos¢, nie poruszaé si¢
po jezdniach i zattoczonych chodnikach, zwraca¢ uwage na pieszych i pamigtad
0 ograniczonym zaufaniu, korzysta¢ z pojazdu wytacznie w pojedynke, dobraé po-
jazd odpowiedni do wzrostu i wagi, o optymalnej mocy silnika lub z mozliwo$cig
ograniczenia predkosci, parkowaé tylko w bezpiecznych miejscach, najlepiej na
uboczu.

Uzytkowanie rowerdw, hulajndg i innych mikropojazdow juz przed pandemia
COVID-19 stato si¢ preferowanym sposobem przemieszczania si¢ w wielu miastach
na §wiecie. W czasie trwania pandemii rower, skuter czy UTO sg alternatywa dla
transportu zbiorowego w miescie i podobnie jak samochod zmniejszaja prawdopo-
dobienstwo zakazenia si¢ niebezpiecznym koronawirusem. Pandemia COVID-19
tylko przyspieszyta potrzebg wzigcia pod lupe ruchu w miastach. Mikromobilno$¢
oferuje bezpieczne i zrOwnowazone rozwigzanie — tym bardziej teraz, w czasach dy-
stansu spotecznego.
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Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym, Dz.U. 2020,
poz. 110 z pézn. zm.

UTO-entuzjasci. Urzqdzenia transportu osobistego i ich przysztos¢ w ocenie Pola-
kow (2020), Stowarzyszenie Mobilne Miasto, https://mobilne-miasto.org/
news/badanie-uto/# [dostep: 3.11.2020].

Summary
Safety problems of personal mobility devices

Personal Mobility Devices are most often used for commuting to
or returning from work, school, university, commuting to offices,
as a connection with public transport, for social and recreational
purposes. PMD are also used to move around office corridors,
exhibition and industrial halls.

The key challenges for such forms of travel are infrastructure
affordability, speed limits, weather sensitivity, lack of luggage
and passenger space, battery charging, developing a favour-
able business and operational model. There are also significant
concerns about legal compliance and challenges related to the
safety of pedestrians and other road users and, recently, epide-
miological safety.

This article aims to present some aspects of safety in relation to
the use of personal transport devices both from the perspective
of road traffic and from the perspective of epidemiology. The
work is descriptive and presents four current and therefore im-
portant issues regarding personal transport devices. The first is
the legal framework for defining and using PMD, the second is
the research on the popularity of these devices in Poland, and
the other two relate to selected safety issues of their use.

Keywords: personal mobility devices, micromobility, micro-
vehicles, safety
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Zastosowanie robotow AGV w intralogistyce
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Problematyka logistyki wewnetrznej w odniesieniu do zastoso-
wania robotéw jest stosunkowo rzadko podejmowana w litera-
turze polskiej. Szukajgc sposobow optymalizacji, najczesciej
porusza si¢ temat narzedzi i metod szczuptego zarzadzania
(z ang. Lean Management). Jedng z mozliwosci usprawnienia
logistyki wewnetrznej (intralogistyki) jest zastosowanie robotéw
transportowych.

Celem artykutu jest przedstawienie dostepnych na polskim ryn-
ku rozwigzan z zakresu optymalizacji wewnetrznego przeptywu
towaréw w przemysle. Wigze sie to z wykorzystaniem dostep-
nych technologii i automatyzacjg proceséw poprzez zastosowa-
nie autonomicznych robotéow AGV. Artykut ma charakter opiso-
wy, prezentujgcy dostepne rozwigzania.

Stowa kluczowe: intralogistyka, roboty, AGV, AlV, MIR, MOBOT

Wprowadzenie

W Swiecie przemystowym intralogistyka odgrywa coraz wazniejsza rol¢ jako narzg-
dzie do automatyzacji operacji, optymalizacji proceséw oraz utatwienia przeptywu
materiatow 1 informacji. Poprzez silne potaczenie rozwigzan automatyki ze sprze-
tem do transportu materialow intralogistyka stala si¢ jednym z gléwnych czynni-
kéw odpowiedzialnych za czwartg rewolucje przemystowa. W ramach Industry 4.0
mozliwe jest przeksztalcanie magazynow, jednostek produkcyjnych w inteligentne
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srodowiska, umozliwiajgce kontrolowanie i monitorowanie catego procesu za pomo-
cg jednego systemu.

Intralogistyka jako proces ma na celu zaprojektowanie ztozonych rozwiazah
technologicznych pozwalajacych na integracj¢ i zarzadzanie przeplywem informacji
1 towaréw z magazynéw, produkcji Iub centréw dystrybucji (Fernandes i in., 2019:
1801-1802). Ze wzglgdu na réoznorodnos¢ wyzwan z perspektywy przedsigbiorstw
konieczne jest poznanie bardziej innowacyjnych i wydajnych rozwigzan oferowa-
nych przez rynek. Natomiast uwzgledniajac aspekt poznawczy, nalezy analizowad
dostepne technologie i szuka¢ mozliwosci udoskonalen, wsparcia organizacji w po-
staci badan o charakterze prakseologicznym.

Wiasciwy dobdr $rodkéw transportu wewngtrznego wptywa na szybko$é prze-
ptywow, zachowanie odpowiedniej jakosci produktow oraz poziomu wydajnosci
procesow logistycznych. Ze wzgledu na aspekt ekonomiczny transport powinien
charakteryzowac¢ si¢ najkrotsza droga do celu oraz maksymalnym wykorzystaniem
dostepnych srodkow transportowych, jednocze$nie zachowujac najmniejszy stopien
ich eksploatacji (Osieczko, Gazda, 2019: 683; Dankiewicz i in., 2020: 523, Kurucz,
2018: 1096).

Celem artykutu jest przedstawienie dostgpnych rozwigzan transportowych w za-
kresie intralogistyki, mozliwosci zastosowania oraz korzy$ci z wdrozenia. Praca
przedstawia przyktady oraz uwarunkowania wyboru automatycznych pojazdow. Wy-
korzystano nastgpujace metody badawcze: analize literatury z zakresu intralogistyki
oraz wnioskowanie dedukcyjne.

Intralogistyka

Pojecie intralogistyki jest mato rozpowszechnione w literaturze. Najczesciej jest utoz-
samiane z transportem wewngetrznym. Po raz pierwszy termin intralogistyka zostat
przedstawiony na targach w Hanowerze 30 czerwca 2003 roku przez Stowarzysze-
nie Przemystu Mechanicznego (VDMA) w wystapieniu pod tytutem CeMAT 2005.
Przyjeto, ze ,,intralogistyka obejmuje organizacj¢, kontrolg, wdrazanie i optymaliza-
cje wewnetrznego przeptywu materialow, przeptywu informacji i obstugi towarow
w przemysle, handlu i instytucjach publicznych” (Dieter, 2006: 1). Podjete dziatania
maja na celu zarzadzanie magazynowaniem, przetadunkiem materiatow, zarzadzanie
technologia, oprogramowaniem transportowym, w tym réwniez urzadzeniami wy-
konawczymi, systemami identyfikacji oraz czujnikami w sposob efektywny i sku-
teczny. Intralogistyka w duzej mierze opiera si¢ na systemach planowania zasobow
przedsiebiorstwa ERP (ang. Enterprise Resource Planning), a takze systemach za-
rzgdzania magazynem WMS (ang. Warehouse Management System), administrujac
1 zarzadzajac zgromadzonymi danymi (Winkler, Zinsmeister, 2019: 538).

Czwarta rewolucja przemystowa, inaczej nazywana epoka Industrie 4.0 (Prze-
myst 4.0) lub cyfrowg transformacja, coraz bardziej wptywa na sfere logistyki (Pta-
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czek, 2018: 56-58). Przemyst 4.0 wiaze si¢ z postepujacg automatyzacjg i infor-
matyzacjg procesOw oraz daje nieograniczone mozliwosci rozwoju intralogistyki.
Czwarta rewolucja przemystowa i zwigzane z nig technologie umozliwiajg przedsie-
biorstwom rozwdj na miar¢ XXI wieku.

Przedsigbiorstwa znajduja si¢ na réoznych poziomach rozwoju i stosowania za-
awansowanych technologii, niemniej powinny:

— wykorzystywa¢ dostepne technologie, inteligentne narz¢dzia do zwigkszenia
efektywnosci proceséw oraz optymalizacji kosztéw logistycznych,

— wprowadza¢ konieczne zmiany umozliwiajace elastyczne reagowanie na po-
trzeby klientow,

— usprawnia¢ komunikacje i przeplyw informacji (w tym cyfryzacje, zbieranie
1 przetwarzanie danych).

Wsréd kluczowych technologii Przemystu 4.0 w intralogistyce zastosowanie
znajdujg gltéwnie: roboty mobilne (ang. Automated Guided Vehicles) — AGV (Pla-
czek, 2018: 61; Kemény i in., 2018: 112), roboty wspotpracujace oraz system iden-
tyfikacji radiowej RFID.

Dzigki zastosowaniu technologii Przemystu 4.0 intralogistyka moze zapewniac¢
ciggltos¢ produkeji, zachowujac wysoka jakos¢, dostarcza¢ surowce i komponenty
doktadnie na czas. Dazac do optymalizacji i wzrostu efektywno$ci wykonywanych
dziatan, wykorzystuje si¢ autonomiczne roboty.

Roboty mobilne (ang. Automated Guided Vehicle)

Roboty mobilne, mimo ze pojawity si¢ juz w latach pieédziesigtych XX wieku, ak-
tualnie zdobywaja coraz wigksze zainteresowanie (Rohrhofer, Graf, 2018: 31-32).
Jako przyktad kluczowych technologii Przemystu 4.0 (cyfrowej rewolucji) wykorzy-
stywanie robotow mobilnych AGV bardzo dobrze wpisuje si¢ w koncepcje nowego
modelu biznesu, umozliwia bowiem automatyzacje procesow, digitalizacje w postaci
automatycznej wymiany informacji miedzy poszczegoélnymi elementami zaangazo-
wanymi w realizacj¢ procesu logistycznego.

Roboty mobilne AGV to bezzalogowe, autonomiczne pojazdy przeznaczone do
przewozu produktéw wzdtuz wyznaczonej trasy/Sciezki. Sciezka ta wytyczana jest
z zastosowaniem tasmy magnetycznej lub innego rodzaju metody nawigacji, a po-
szczegolne stacje czy stanowiska sg rozpoznawane przez pojazd dzigki czujnikom
(np. RFID). Poruszajg si¢ samodzielnie za pomocg napedu elektrycznego, zasilanego
akumulatorowo, podejmujac decyzje na podstawie aktualnych danych w czasie rze-
czywistym.

Dodatkowo pojazdy AGV wspotpracuja z ludzmi (Scholz iin., 2017: 1449).
Moga takze wymienia¢ si¢ ze sobg danymi, przetwarza¢ otrzymane informacje
w czasie rzeczywistym oraz uwzgledniaé je w swoich decyzjach przy wyborze trasy.
Dziatajac w tle, system nadrzedny kontrolera zarzadza zadaniami integracji pojaz-
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du z otoczeniem, oferujac dla uzytkownika opcje wprowadzania zadan dla kazdego
z AGV, serwis lub dziatania operacyjne. Awaria jednego z pojazdow nie wptywa na
funkcjonowanie pozostalych (Winkler, Zinsmeister, 2019: 539).

Najczesciej sa implementowane w duzych przedsiebiorstwach, stosujgcych za-
awansowane technologie, centrach logistycznych lub halach magazynowych. Mogg
by¢ takze stosowane w zautomatyzowanych systemach transportowych zaréwno we-
wnatrz, jak i na zewnatrz zaktadu (Wojciechowska, Wojciechowski, 2002: 29) oraz
do zatadunku lub roztadunku towaréw badz przemieszczania produktéw z magazynu
na hale produkcyjng i pomigdzy poszczegdlnymi stanowiskami.

Implementacja robotéw AGV na przyktad w magazynach czy centrach dystrybu-
cyjno-logistycznych umozliwia potaczenie ich z systemem WMS (integracje syste-
moéw), dzieki czemu praca w magazynie staje si¢ bardziej elastyczna.

Decyzja o zastosowaniu robotéw mobilnych powinna by¢ decyzja przemysla-
ng, uwzgledniajacg potrzeby i mozliwosci przedsiebiorstwa. Przede wszystkim klu-
czowe jest okreslenie rodzaju produktow, ktore beda transportowane za pomocg ro-
bota, ich cechy fizyczne obejmujace material wykonania, rozmiary, wage, stopien
rozdrobnienia, twardo$¢, krucho$¢ czy plastyczno$é, rodzaj opakowania, w jakich
beda transportowane, przeznaczenie i cechy charakterystyczne (ttusta powierzchnia
badz ostre krawedzie). Istotne sg réwniez takie wlasciwosci, jak modutowos¢, uni-
wersalnos$¢, bezpieczenstwo, ergonomiczno$é, niezawodno$é, tatwos¢ konserwacji
czy energooszczednos$c. Wszystkie wyzej wymienione elementy bedg miaty istotny
wplyw na zaprojektowanie wydajnego systemu transportu wewnatrz zaktadu, po-
zwalajacego na efektywne wykorzystanie powierzchni, co przetozy si¢ na jako$é
1 warunki pracy (Intralogistyka i logistyka zaktadowa, 2020: 1).

Uwzgledniajac potrzeby intralogistyki, wyrdznia si¢ dwa podstawowe podzialy
robotéw AGV. Pierwszy podzial wyrdznia rodzaj pojazdu i jego mozliwosci, drugi —
zastosowany typ nawigacji. Tabela 1 przedstawia podzial robotow AGV ze wzgledu
na ich rodzaj wraz z krotka charakterystyka.

Tabela 1. Podziat AGV ze wzgledu na rodzaj pojazdu

Nazwa Charakterystyka

Waézki holownicze (towing | — Pierwsze pojazdy AGV, zaprojektowane w celu holowania innych
vehicles) wozkow kotowych fadowanych recznie.

— Moga przetransportowac najwigkszg ilos¢ towaru. Maksymalna
fadownos¢ wynosi od 3 do 27 ton.

— Znajdujg zastosowanie w magazynach, na halach produkcyjnych
lub centrach dystrybucyjnych.

— Poruszajg sie wzdtuz wyznaczonej petli (nie moga poruszac sie
w odwrotnym kierunku), zatrzymujgc sie w punktach posrednich

i koncowych. Moga by¢ wyposazone w stacje kontroli dla operatora.
Inne wystepujace nazwy to tugger, tugger train.
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Nazwa Charakterystyka
Wozki pojedynczego — Najbardziej tradycyjne AGV.
zatadunku (unit load — Przystosowane s3g do przewozu tadunkéw o réznych ksztattach
vehicles) i wymiarach: palet, wozkow, bebnoéw, niestandardowych pojemnikow,

stojakéw. Wézki moga by¢ tadowane przez inne urzadzenia lub
korzysta¢ z przenosnikéw. Maksymalna tadownos$¢ do 27 ton.

— Znajduja zastosowanie w magazynach, na halach produkcyjnych
lub centrach dystrybucyjnych.

— Posiadajg mozliwo$¢ manewru, mogg poruszac si¢ po waskich

i skomplikowanych $ciezkach.

Wozki widtowe (fork — Wszechstronne, elastyczne i najbardziej popularne pojazdy.
trucks) — Mogg obstugiwaé rézne rodzaje tadunkow: palety, rolki, stojaki.
Maksymalizujg doktadnos¢ i szybkos¢ wykonywanych dziatan przy
minimalnej powierzchni manewrowej. Ladownos$¢ do 1,5 tony, udzwig
do 2,5 tony.

— Znajdujg zastosowanie w magazynach, na halach produkcyjnych
lub centrach dystrybucyjnych.

— Mogg by¢ wyposazone dodatkowo w czytniki i czujniki
umozliwiajgce monitorowanie na biezgco obcigzenia, automatycznie
identyfikujgce produkty czy zarzadzajgce inwentaryzacjg lub
wyszukiwaniem towaréw w magazynie.

Proste wozki — Stosunkowo niedrogie roboty moggce pracowaé jako wézki

transportowe (cart pojedynczego zatadunku lub wézki holownicze.

vehicles) — Ich fadowno$¢ ograniczona jest do 1,4 tony, natomiast udzwig
1,6 tony.
— Znajdujg zastosowanie w ustugach, na lotniskach, w szpitalach,
hotelach.

— Najczesciej poruszajg sie wzdtuz tasmy magnetycznej.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Zrobotyzowane wozki widtowe — zastosowanie i korzysci, 2020.

W literaturze przedmiotu ze wzgledu na zastosowany typ nawigacji wyrdznia si¢
nastgpujace metody: petli indukcyjnej, petli magnetycznej, nawigacji laserowe;j, zy-
roskopowa, linii optycznej, ultradzwickowa, GPS (Smieszek, 2016: 536), RFID (Lu
iin., 2016: 1333) oraz linii refleksyjnej (Podobinska-Staniec, Wilkosz, 2014: 4818).
Kazda z metod nawigacji charakteryzuje si¢ okre§lonymi zaletami i wadami.

Sterowanie wozka AGV za pomoca p¢tli indukcyjnej dziata w oparciu o umiesz-
czony w posadzce przewdd (w specjalnie przygotowanym kanale), w ktorym gene-
rowane jest pole elektryczne przez przeplyw pradu o stalej czestotliwosci. Pojazd,
odbierajac sygnal przez zamontowane czujniki magnetyczne, porusza si¢ wzdtuz wy-
znaczonej trasy. Metoda ta cechuje si¢ duza skutecznoscig, mozliwoscia sterowania
AGV w przestrzeni zewngtrznej i wewngtrznej. Za pomoca petli indukcyjnej mozna
takze tadowa¢ akumulator wozka. Metoda ta posiada znaczacg wade, ktorg jest brak
mozliwosci zmiany trasy bez ingerencji w podtoze.

Metoda petli magnetycznej wykorzystuje materiat ferromagnetyczny jako zrédto
pola magnetycznego. Instalacja tego rozwigzania jest nisko kosztowa i prosta, mozli-
we jest szybkie modyfikowanie trasy. Wadami sa: zastosowanie ograniczone jedynie
do wnetrz budynkow, czuto§¢ na obecnos$¢ innych tasm magnetycznych oraz mata
wytrzymato$¢ na uszkodzenia mechaniczne.
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Metoda nawigacji laserowej polega na optycznym $ledzeniu ustalonych punk-
tow odniesienia odbijajacych wigzki lasera wysylane przez nadajnik umieszczony
w pojezdzie, analiza sygnatu pozwala na orientacje¢ AGV w obiekcie. Korzysciami
w przypadku wyboru tej metody sg: duza doktadno$é, tatwos¢é modyfikacji trasy, od-
porno$¢ na warunki atmosferyczne, mozliwos¢ pracy wewnatrz i na zewnetrz budyn-
ku. Wada jest koniecznos$¢ zachowania widoczno$ci odbty$nikow dla pojazdu.

Metoda zyroskopowa dziata w oparciu o urzadzenie zyroskopowe wykrywajace
zmiany kierunku. W podlozu montowane s3 specjalne punkty odniesienia jako do-
datkowe wzorcowanie zewngtrzne dla pojazdu. Metoda pozwala na dobre pozycjo-
nowanie AGYV, natomiast wigze si¢ z wysokg ceng, zastosowaniem odpowiedniego
sprzetu i trudnoscig instalacji przy krzyzujacych si¢ $ciezkach.

Metoda optyczna polega na mierzeniu nat¢zenia odbitego §wiatla od przyklejo-
nych do podtoza odblaskowych tasm. Do tego celu pojazd wyposazony jest w foto-
komorki (czujniki optyczne). Zaleta tej metody jest tatwosé modyfikacji trasy, wada-
mi natomiast duza czuto$¢ na zabrudzenia oraz ograniczenie tylko do zastosowania
wewnatrz budynku.

W metodzie ultradzwigkowej pojazd wyposazony jest w zespol czujnikdéw po-
zwalajagcych na wychwytywanie fal ultradzwigkowych emitowanych przez sygnat
nawigacyjny. Odleglos¢ mierzona jest na podstawie oceny parametréw odbitej fali,
na ktorej wynik wptywa ci$nienie, wilgotnos¢ czy temperatura. To decyduje o rzad-
kim stosowaniu tego typu nawigacji, sprawdza si¢ ona bowiem jedynie w niewiel-
kich przestrzeniach. Zaleta tej metody jest natomiast brak konieczno$ci instalacji
dodatkowych znacznikow.

W metodzie GPS wykorzystuje si¢ odbiornik zamontowany na pojezdzie i system
nawigacji satelitarnej. Wdrozenie jest stosunkowo proste, jednak charakteryzuje si¢
mata doktadnos$cia (0,5-2 m). W celu zwigkszenia doktadno$ci konieczne jest umiesz-
czenie stacji referencyjnych. Metoda ta sprawdza si¢ na otwartych przestrzeniach.

Metoda opierajaca si¢ na identyfikacji obiektéw w oparciu o fale radiowe
(RFID — Radio-Frequency Identification) pozwala na automatyczne zapisywanie
1 odczytywanie danych, bez kontroli operatora. Pojazd rozpoznaje trasg, odczytujac
czytniki RFID zamontowane w podtozu. Metoda ta pozwala na precyzyjne i szybkie
dziatanie. Wigze si¢ natomiast z inwestycja w postaci zakupu i montazu czytnikow.

Metoda linii refleksyjnej opiera si¢ na wyznaczeniu trasy poprzez naniesienie
farby Iub tasmy refleksyjnej na podloze oraz instalacji kamery stanowiacej uktad
nawigacji pojazdu. Korzyscia w przypadku tej metody jest tatwos¢ w wyznaczaniu
i modyfikowaniu trasy, za§ wada — ograniczone zastosowanie jedynie wewnatrz bu-
dynku (Zrobotyzowane wozki widtowe — zastosowanie i korzysci, 2020).

W praktyce gospodarczej najczes$ciej wykorzystywane sg systemy laserowe, li-
niowe (gltéwnie indukcyjne) oraz magnetyczne (Kurzacz, 2017: 36).

Wsrod dodatkowych korzy$ci z zastosowania okre§lonego rodzaju przenos$nika,
odpowiednio dobranego do potrzeb przemieszczania tadunkéw wymienia si¢ bieza-
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ce $ledzenie produkcji oraz zleconych dziatan logistycznych, mozliwos¢ weryfikacji
produktéw w postaci skanowania kodow kreskowych, zapewnienie cigglosci pracy
maszyn oraz uniwersalne zastosowanie (Czym sq roboty AGV i jaka jest ich funkcjo-
nalnosé?, 2019: 1).

Biorgc pod uwagg rodzaj najczesciej wykorzystywanych pojazdow AGV, ponizej
przedstawiono charakterystyke dostepnych na polskim rynku robotow.

Charakterystyka wybranych robotow mobilnych AGV

Szeroki wachlarz robotéw mobilnych AGV dostgpnych na polskim rynku dostoso-
wany jest do oczekiwan przedsiebiorstw reprezentujacych rozne gatezie/branze (od
producenta AGD po motoryzacje).

Robot mobilny MiR 200 (rys. 1) jest autonomicznym robotem, ktéry moze shu-
zy¢ do przewozenia czgsci pomigdzy liniami montazowymi. Nazwa robota pochodzi
od nazwy producenta — Mobile Industrial Robots (MiR).

Rysunek 1. MiR 200
Zrédio: Roboty autonomiczne MiR, 2020.

Jego parametry to: tadowno$¢ do 200 kg, udzwig do 500 kg, dostepna powierzch-
nia na zaladunek — 60 x 80 cm, czas jazdy 10 h lub 15 km, samodzielne tadowanie
w stacji dokujacej. Robot porusza si¢, korzystajac z wbudowanych z przodu i z tytu
skaneréw laserowych oraz kamery 3D, dzigki ktérej bezkolizyjnie moze omijaé na-
potykane na swojej drodze przeszkody oraz ludzi. Taka metoda nawigacji pozwala
na szybka instalacje pojazdu bez konieczno$ci wprowadzania zmian w uktadzie hali
magazynowej/produkcyjnej. MiR 200 posiada oprogramowanie MirFleet pozwala-
jace na programowanie pojazdu. Dodatkowg zaletg jest to, ze mozna go potaczyé
z innymi urzadzeniami na hali produkcyjnej, po uprzednim wdrozeniu dedykowanej
aplikacji. Istnieje takze mozliwo$¢ dotaczenia modutéw w formie pojemnikow, prze-
no$nikow, podnos$nikow czy stelazy w zaleznoSci od wykonywanych zadan (Roboty
autonomiczne MiR, 2020).
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Pracownicy, pomimo wielu obaw zwigzanych ze stosowaniem robotdw, dostrzega-
ja wymierne korzys$ci — moga lepiej skupic¢ si¢ na wykonywaniu czynnosci o wickszej
wartoséci dodanej. Zastosowanie pojazdéw MiR 200 wplywa takze na poprawe bez-
pieczenstwa, pozwala unikna¢ kolizji nie tylko z czlowiekiem, ale rowniez z innymi
urzadzeniami, takimi jak wozek widlowy czy tugger. Dodatkowo mozna zainstalowaé
dedykowany system MiRFleet pozwalajacy na kolejkowanie zamoéwien schodzacych
z linii, a zarazem nadzorowanie stanu natadowania baterii, aby zachowac¢ cigglo$¢ pra-
cy. Pojazd optymalizuje przeptyw pracy, zwicksza produktywnosc¢, elastycznos¢, od-
cigza zasoby ludzkie w zakresie mniej wymagajacych zadan, redukuje koszty. Zastoso-
wanie robotéw zapewnia firmie niskie koszty automatyzacji (Pigtek, 2019: 1).

Innym przyktadem majacym zastosowanie w branzy meblarskiej moze by¢ po-
jazd autonomiczny AIV ROBOTIC (rys. 2).

Rysunek 2. Pojazd AIV ROBOTIC
Zrédio: Wozki autonomiczne AlV, 2020.

Przeznaczony jest do przewozenia towar6w na europalecie. Implementacja transpor-
tera wigze si¢ z brakiem konieczno$ci wprowadzania zmian w posadzce w celu wyzna-
czenia trasy przejazdu. Sterowany jest za pomoca nawigacji laserowej dzigki wbudowa-
nym czujnikom i kamerom, reaguje takze na pojawiajace si¢ przeszkody, optymalizujac
tras¢ przejazdu. AIV ROBOTIC umozliwia szybka, zdalng zmian¢ trasy. Porusza si¢
precyzyjnie z predkoscig do 6 km/h. Maksymalne obcigzenie wynosi do 800 kg. Czas
pracy pojazdu wynosi do 14 godzin, a na naltadowanie akumulatora litowo-zelazowo
-fosforanowego potrzeba tylko 45 minut (Wozek autonomiczny AIV ROBOTIC, 2020).

Zastosowanie tego typu pojazdow w przedsigbiorstwie produkujacym meble
wplywa na automatyzacj¢ procesOw oraz bezpieczenstwo pracy, zapewniajac nie-
zawodnos¢ 1 wysoka efektywno$¢ realizowanych procesdw, a takze eliminujgc bte-
dy ludzkie. Z poziomu uzytkownika mozna w systemie rekonfigurowac urzadzenie,
zintegrowac¢ system robota z przeno$nikami rolkowymi. Autonomiczny wozek ATV
sprawdza si¢ w produkcji masowej, seryjnej do transportu komponentow, surowcoOw
na linie produkcyjne, montazowe. Pojazd wptywa na zachowanie wysokiego bez-
pieczenstwa pracy, dodatkowo wyposazony jest w zderzak bezpieczenstwa, ktory
odlaczy funkcje napgdowe wozka w przypadku fizycznie napotkanej przeszkody. Za
pomocg ATV ROBOTIC mogg by¢ wykonywane proste, powtarzalne czynnosci, co
odcigza pracownikow (Wozki autonomiczne AIV, 2020).
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W branzy motoryzacyjnej zastosowanie znalazt robot do przewozu ci¢zkich ta-
dunkéw MOBOT AGYV FlatRunner MW (rys. 3). To pojazd o maksymalnym udzwi-
gu 1800 kg, ktory moze wykonywaé swoja prace do 8 godzin, osiagajac przy tym
maksymalng predkos¢ do 3 km/h. Porusza si¢ za pomocg nawigacji laserowej lub
tas$my magnetycznej czy kolorowej linii, a dzigki zamontowanym kotom moze prze-
mieszczaé si¢ w dowolnym kierunku. Komunikacja z robotem odbywa si¢ poprzez
Wi-Fi. Moze on takze wspotpracowaé z robotami paletyzujacymi (Robot mobilny
MOBOT® AGYV FlatRunner MW, 2020).

Rys. 3. Robot MOBOT AGV FlatRunner MW
Zrodto: Polskie roboty mobilne transportujg przektadnie hybrydowe w polskiej fabryce Toyoty, 2020.

Whioski

W dobie Przemyshu 4.0 kluczowe dziatania pozwalajace na redukcje¢ kosztow oraz
wzrost wydajno$ci zwigzane sg z automatyzacja transportu wewnetrznego (intralogi-
styki). Automatyzacja i robotyzacja intralogistyki dzigki wykorzystaniu autonomicz-
nych robotéw mobilnych moze utatwic¢ kluczowe operacje obejmujace produkcje just
in sequence czy just in time, optymalizujac przeptywy wewnatrz zaktadu, oraz popra-
wi¢ zarzadzanie magazynem.

Zastosowanie tego typu urzadzen pozwala przedsigbiorstwom osiggnaé wiele

korzys$ci miedzy innymi:

— oszczednosci kosztéw robocizny,

— efektywne wykorzystanie zasobow,

— odcigzenie pracownikow i skierowanie ich dziatan na bardziej wymagajace
czynnos$ci (Intralogistyczna automatyzacja. Kiedy w magazynach zapanujq
roboty?, 2017),

— usprawnienie proceséw przeptywu produktow,

— optymalizacje tras przejazdu, omijajac napotkane przed sobg przeszkody,
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— zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenstwa,

— zachowanie ciaglo$ci pracy dzigki dostarczaniu materiatow i komponentow
doktadnie na czas,

— mozliwo$¢ zdalnego sterowania, przyjmowania zlecen i wymiany danych
dzigki wyposazeniu w inteligentne systemy,

— wspieranie wdrozonych narzedzi i metod zwigzanych z zachowaniem ciagto-
$ci przeptywu, kolejkowaniem zamdwien czy utrzymaniem standardow pracy
(Banyai, 2017: 142-143).

Chociaz implementacja robotdw mobilnych niesie ze sobg wiele korzysci, to wia-
ze si¢ ona z wieloma wyzwaniami, wérdd ktorych na pierwszym miejscu wymienia
si¢ duze naktady finansowe i dluzszy okres czasu zwrotu inwestycyjnego. Niekiedy
wymaga to takze zmian organizacyjnych, layoutu fabryki czy przeksztatcenia kultury
organizacyjnej przedsicbiorstwa.

Odpowiednio przeanalizowana obecna sytuacja przedsigbiorstwa, mozliwosci
udoskonalen i dopasowanie do specyfiki organizacji robota AGV pozwoli na osia-
gnigcie zamierzonych korzysci.
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Summary
The use of AGV robots in intralogistics

The issue of internal logistics in relation to the use of robots is
relatively rarely discussed in Polish literature. When looking for
methods of optimization, the topic of Lean Management tools and
methods is most often discussed. One of the possibilities to im-
prove internal logistics (intralogistics) is the use of transport robots.
The aim of this article is to present solutions available on the Pol-
ish market in the field of optimization of the internal flow of goods
in industry. This is related to the use of available technologies and
process automation through the use of autonomous AGV robots.
The article is descriptive and presents the available solutions.

Keywords: intralogistics, robots, AGV, AlV, MIR, MOBOT
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Publikacja skupia sie na jednym z wielu kluczowych elementéw
wptywajgcych w ocenie autora na bezpieczenstwo w ruchu dro-
gowym, a mianowicie znajomosci przepiséw ruchu drogowego
przez posiadaczy prawa jazdy dowolnej kategorii. W tym celu
autor przeprowadzit badanie ankietowe na grupie 50 0séb,
a jego wyniki zaprezentowat w niniejszej publikacji. Responden-
ci musieli odpowiedzie¢ na tacznie 13 pytan, z czego 10 byto
Scisle zwigzanych z transportem. Konstrukcja wspomnianych
pytan nie odwotywata sie tylko i wytacznie do prawa krajowego,
ale réowniez do miedzynarodowego.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo ruchu drogowego, znajo-
mos$¢ zasad ruchu drogowego, badania ankietowe kierowcow

Dzigkuje wszystkim osobom,
ktore zdecydowaty si¢ na wypelnienie ankiety.

Wstep

W naukach prawnych poj¢cie ignorantia wystepuje w co najmniej dwoch paremiach
prawniczych — ignorantia iuris nocet i ignorantia legis non excusat. W thumaczeniu
z jezyka tacinskiego oznaczaja one odpowiednio: nieznajomos¢ prawa szkodzi oraz
nieznajomosS¢ prawa nie jest usprawiedliwieniem. Jak nietrudno zauwazy¢, skupia-
ja sie one na problematyce znajomos$ci prawa przez wszystkie podmioty, ktére nie

* Inz. Damian Kociemba — absolwent kierunku transport, Wydziat Techniki i Informatyki,
Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi.
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zawsze sg wyposazone w odpowiednig wiedze dotyczacg danej kwestii. Jak wskazu-
je Wos (2018: 127), uznaje si¢, ze wspomniane wyposazenie w odpowiednig wiedze
oznacza, ze adresat normy podczas dokonywania wyboru okreslonego zachowania
jest $wiadom istnienia mozliwos$ci oraz jest mu znany wzor postgpowania zawarty
w tej normie, a przy tym zdaje sobie sprawe z charakteru tego zalecenia — wie o tym,
ze ma ono charakter stricte prawny i nie wynika z innych systemoéw normatywnych,
w$rdd ktérych wymieni¢ mozna chociazby normy moralne, etyczne badz religijne.

Znajomos¢ prawa zalezna jest przede wszystkim od jego dostepnosci. We wsp6t-
czesnych panstwach obowigzujacg zasada jest, Ze norma prawna nie ma charakteru
wigzacego, gdy nie zostala ona oficjalnie ogloszona (Wos, 2018: 128), chociazby
poprzez urzedowe dzienniki stuzgce ogtaszaniu aktéw normatywnych. W przypadku
Polski kwestia publikacji aktéw normatywnych zostata szczegotowo opisana w Usta-
wie z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw normatywnych i niektorych innych
aktéw miejscowych. Na szczegolng uwage zastuguja zawarte w niej przepisy okre-
slajace vacatio legis, a wigc $cisle okreslony odstep czasowy pomiedzy ogloszeniem
danego aktu prawnego, a data jego wejscia w zycie. Okres ten w swoim zalozeniu ma
umozliwi¢ zapoznanie si¢ wszystkim zainteresowanym z ustanowionymi regulacja-
mi badz zmianami poprzednio obowigzujacych regulacji. Przyktadowo, ostatni rza-
dowy projekt nowelizacji Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogo-
wym (Dz.U. 1997, nr 98, poz. 602 z pézn. zm.) dotyczacy okreslenia pierwszenstwa
pieszego przekraczajacego jezdni¢ na przejsciu dla pieszych wprowadza (wstepnie)
az dziewigciomiesigczny okres vacatio legis'.

Zagadnienie znajomosci prawa, szczegdlnie drogowego w kontek$cie liczby
wykonywanych przewozoéw z wykorzystaniem infrastruktury, jest w ocenie auto-
ra istotne z perspektywy zapewnienia bezpieczenstwa. Lekcewazenie tych norm
moze prowadzi¢ do utrudniania zycia innym, jak i katastrofalnych w skutkach zda-
rzen powodujacych przejsciowe badz permanentne kalectwo oséb bioragcych w nich
udziat. Stad tez celem artykutu jest prezentacja wynikow badan ankietowych prze-
prowadzonych wsrod kierowcow posiadajacych uprawnienia do kierowania pojaz-
dami dowolnej kategorii. Pytania zawarte w kwestionariuszu ukierunkowane byty na
sprawdzenie wiedzy o ruchu drogowym z naciskiem na bezpieczenstwo. Glownym
czynnikiem motywacyjnym dla autora do przeprowadzenia badania byly czgsto po-
wtarzane przez kierowcow nastgpujace mity:

! Projekt nowelizacji dostgpny jest pod linkiem https://bip.kprm.gov.pl/kpr/bip-rady-mini-
strow/prace-legislacyjne-rm-i/prace-legislacyjne-rady/wykaz-prac-legislacyjny/r2802845733.Pro-
jekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-Prawo-o-ruchu-drogowym-oraz-ustawy-o-kierujacych.html  [do-
step: 28.05.2020]. W praktyce termin ten bgdzie mogt zosta¢ skrocony oraz wydhuzony, jednakze
zgodnie z art. 4 pkt 1 Ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéow normatywnych i niekto-
rych innych aktow prawnych nie powinien by¢ krétszy niz 14 dni z zastrzezeniem zapisow art. 4
pkt 2, ktory zezwala na natychmiastowe wej$cie zmian w zycie w przypadku, gdy interesy panstwa
wymagaja natychmiastowego wejscia w zycie aktu normatywnego i nie zostang naruszone zasady
demokratycznego panstwa prawnego.
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— Nie ma obowigzku zatrzymywania si¢ przed sygnalizatorem wskazujacym mozli-
wos¢ wykonania skrgtu warunkowego, obowiazek jest tylko przed skrzyzowaniem.
— Zawraca¢ mozna zawsze.
— Potaczenie drogi z drogg jest zawsze skrzyzowaniem.
— Wolny pojazd zawsze mozna wyprzedzié.
— Nie ma réznicy pomigdzy wyprzedzaniem a wymijaniem.
— Zwigkszenie predkosci przy wyprzedzaniu wptywa na wzrost bezpieczefstwa,
poniewaz istnieje mozliwos¢ zakonczenia tego manewru szybciej.
Piecdziesieciu uczestnikdw, wsrod ktorych badaniem objeto 36 mezczyzn (sta-
nowili oni 72%) oraz 14 kobiet (ogétem 28%), musiato odpowiedzie¢ na tacznie
11 pytan stricte zwigzanych z transportem. Potowe badanej grupy, czyli 25 osob, sta-
nowity osoby w wieku od 18 do 30 lat. Mniej, bo 17 0s6b zadeklarowato swéj wiek
w przedziale 31-43 lat. Dwie ankietowane osoby zaliczaly si¢ do grupy 44-56 lat,
natomiast 6 0sob wskazato wiek +57.
Autor sposrdd dostepnych narzedzi badawczych zdecydowat si¢ na uzycie: ana-
lizy statystycznej, analizy i krytyki piSmiennictwa.

Wyniki badan ankietowych

Kazde pytanie zostato przedstawione w takim samym brzmieniu, jakie miato w ankie-
cie. Struktura analizy dla pytan jest nastepujaca: przedstawienie odpowiedzi uczest-
nikéw na wykresach w sposob procentowy, opatrzonych legenda liczbowa. Oprocz
tego pytania (za wyjatkiem pierwszego) zostalty uzupetnione wszelkimi mozliwymi
zroédtami wskazujacymi poprawng odpowiedz oraz w miar¢ mozliwosci zostata do-
konana konfrontacja z juz przeprowadzonymi przez innych autor6w badaniami.

Pytanie pierwsze: W skali od 1 do 5 ocef swoja wiedz¢ na temat znajomosci
zasad ruchu drogowego.

Odpowiedzi uczestnikéw:
Il 1/5-bardzo niska

2/5 — niska

3/5 — przecietna
B 4/5-wysoka
B 5/5 - bardzo wysoka

Rysunek 1. Rozktad odpowiedzi przy subiektywnej ocenie znajomosci zasad ruchu
drogowego

Zrédio: badania wiasne.
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Ocena miala zgodnie ze wskazaniami ankiety odby¢ si¢ w sposob subiektyw-
ny, a wigc bazujgcy na wilasnych odczuciach kazdego z uczestnikow. Przewazajgca
wigkszo$¢ ankietowanych, czyli 38 osob, ocenita swoja wiedze jako wysoka (4/5)
badz bardzo wysoka (5/5). Przecigtny (3/5) poziom znajomosci przepiséw wskazato
8 0s0b, natomiast 4 pozostate zaznaczyly odpowiedz odpowiadajaca niskiej (2/5)
znajomoéci zasad ruchu drogowego. Zaden z uczestnikow nie zaznaczyt odpowie-
dzi wskazujacej na bardzo niski (1/5) stan wiedzy. Nalezy zauwazy¢, ze az potowe
badanej grupy stanowity osoby w przedziale wickowym 18-30 lat, ktdre stanowig,
przytaczang czesto w literaturze przedmiotu, tak zwang grupe mfodych kierowcow?.
Wyniki ankiet wpisuja si¢ w badania przytoczone przez M. Ucinskg oraz M. Do-
brzyniska (2014: 3), ktére wymienity wérod gtéwnych probleméw wplywajacych na
ryzyko wystapienia niebezpiecznych zdarzen mi¢dzy innymi: przecenianie wiasnych
kompetencji, zarozumiatos$¢ oraz subiektywne dostrzeganie ryzyka i jego akceptacje,
co wpisuje si¢ w ogolne pytanie przedstawione respondentom.

Pytanie drugie: Czy w przypadku skr¢tu warunkowego w prawo (zielona strzat-
ka ukierunkowana w prawo przy czerwonym sygnale) masz obowiazek zatrzymac
si¢ przed sygnalizatorem, czy za nim na przyktad po dojechaniu do skrzyzowania?

—

Rysunek 2. Sygnalizator S-2

Zrédto: Obwieszczenie Ministra Infrastruktury oraz Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzagdzenia Ministréw Infrastruktury
oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie znakéw i sygnatéw drogowych.

2 Definicja mtodego kierowcy nie jest jednoznaczna. Niektore zrodta wskazuja, ze jest to oso-
ba, ktora nie ukonczyta 24. roku zycia (Ogolne warunki ubezpieczenia, 2018), inne natomiast wska-
zuja, ze jest to osoba, ktdra po uzyskaniu prawa jazdy zostanie poddana dwuletniemu okresowi
préobnemu rozumianemu jako szczegdlny nadzor (zrodlo: Uzasadnienie do projektu zmiany ustawy
o kierujgcych pojazdami, b.r.: 8).
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D
2%

Odpowiedzi uczestnikow:

A A. Mam obowiagzek zatrzymac sie
82% przed sygnalizatorem

B. Mam obowigzek zatrzymac¢ sie
za sygnalizatorem

[ C. Nie mam obowigzku zatrzymywania
sie w zadnym wskazanym punkcie

B D. Nie wiem
Rysunek 3. Rozktad odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ wykonania manewru skretu
w prawo przy sygnale warunkowym

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest odpowiedz A — kazdy kierowca jest obowig-
zany zatrzymac si¢ przed sygnalizatorem. Mowi o tym § 96 ust. 1 1 3 Rozporzadzenia
Ministrow Infrastruktury oraz Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 31 lipca
2002 r. w sprawie znakow 1 sygnatow drogowych (dalej w tekscie: Rozporzadzenie
MIoSWiA), gdzie zawarte zostato nastepujace wyjasnienie: ,,Nadawany przez sygna-
lizator S-2 sygnatl czerwony wraz z sygnatem w ksztalcie zielonej strzalki oznacza,
ze dozwolone jest skrecanie w kierunku wskazanym strzatka w najblizsza jezdnie
na skrzyzowaniu, z zastrzezeniem ust. 3. Ust. 3 Skrecanie lub zawracanie, o ktérych
mowa w ust. 112, jest dozwolone pod warunkiem, ze kierujacy zatrzyma si¢ przed
sygnalizatorem i nie spowoduje utrudnienia ruchu innym jego uczestnikom”.

Poprawng odpowiedz wskazalo 41 ankietowanych. Reszta, to jest 9 osdb, zazna-
czyta niepoprawne odpowiedzi, z czego 5 z nich wskazato odpowiedz wskazujacg na
konieczno$¢ zatrzymania pojazdu za sygnalizatorem. Natomiast 3 kolejni uczestnicy
stwierdzili, ze nie nalezy zatrzymywac pojazdu w zadnym punkcie, a jeden uznat, ze
nie ma takich informacji, ktére pozwola mu na wskazanie jakiejkolwiek odpowiedzi.

Jak wskazuje Policja w corocznie publikowanym raporcie, w samym 2019 roku
druga najczestsza przyczyng wypadkéw na odcinkach prostych bylto nieustapienie
pierwszenstwa przejazdu (2136 wypadkow). Sytuacja ta weale nie wygladala lepiej
na skrzyzowaniach, gdzie tacznie doszto do 4511 wypadkéw (Wypadki drogowe
w Polsce w 2019 roku, 2020: 18).

Pytanie trzecie: Czy w przypadku skretu warunkowego w lewo (zielona strzat-
ka ukierunkowana w lewo przy czerwonym sygnale) masz mozliwo$¢ wykonania
manewru zawracania?
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D

Rysunek 4. Sygnalizator S-2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Obwieszczenie Ministra Infrastruktury oraz Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Ministrow Infrastruktury oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie znakéw
i sygnatéw drogowych.

4%

26%

B Odpowiedzi uczestnikéw:
70%
A. Tak
B. Nie
I cC. Nie wiem
Rysunek 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ wykonania manewru
zawracania przy sygnale warunkowym pozwalajgcym na skret w lewo

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest odpowiedz A — tak. Mowi otym § 96
ust. 1 poprzednio cytowanego Rozporzadzenia MIoSWiA, gdzie czytamy: ,,Sygnat
w ksztalcie zielonej strzatki, nadawany przez sygnalizator S-2, zezwalajacy na skre-
canie w lewo, zezwala rowniez na zawracanie z lewego skrajnego pasa ruchu, chyba
Ze jest to zabronione znakiem B-23”.

Sytuacja taka nalezy do rzadkosci — w Polsce taki uktad znakéw $Swietlnych
stosuje si¢ sporadycznie, przewaznie tylko w duzych aglomeracjach, stad tez u an-
kietowanych istnieje btedne przekonanie, ze nie jest mozliwe wykonanie manewru
zawracania na takim skrzyzowaniu. Wedtug 35 z 50 respondentow taki manewr jest
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niedozwolony. Tylko 13 0s6b udzielito poprawnej odpowiedzi na to pytanie, pozosta-
te 2 osoby nie potrafilty wskaza¢ zadnej z powyzszych odpowiedzi.

Pytanie czwarte: Czy w przypadku sygnalizatora kierunkowego ze strzatka
skierowana w lewo masz mozliwo$¢ wykonania manewru zawracania?

Rysunek 6. Sygnalizator S-3

Zrédto: Obwieszczenie Ministra Infrastruktury oraz Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministréw Infrastruktury
oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie znakéw i sygnatéw drogowych.

C
2%

16%

B Odpowiedzi uczestnikow:
82%
A. Tak
B. Nie
C. Nie wiem
Rysunek 7. Rozktad odpowiedzi przy pytaniu o mozliwo$¢ wykonania manewru
zawracania przy sygnale kierunkowym pozwalajgcym na skret w lewo

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest odpowiedz B — nie. Odpowiedzi na to
zagadnienie mozna rowniez znalezé we wczesniej cytowanym Rozporzadzeniu
MIoSWiA, w ktorym § 97 ust. 1 stanowi, ze: ,,Sygnaty $wietlne nadawane przez sy-
gnalizator kierunkowy S-3 dotycza kierujacych jadacych w kierunkach wskazanych
strzatka (strzatkami)”.
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Prawidtowa odpowiedz zostata wskazana przez 41 ankietowanych. Nastgpnych
8 respondentow zaznaczyto odpowiedz, wedle ktorej mozliwe jest wykonanie ma-
newru zawracania, 1 osoba wskazata na brak odpowiedniej wiedzy umozliwiajacej
udzielenie prawidtowej odpowiedzi.

Pytanie piate: Czy w przypadku sygnalizatora kierunkowego ze strzatkami na
wprost i w lewo masz mozliwo$¢ wykonania manewru zawracania?

Rysunek 8. Sygnalizator S-3

Zrédto: Obwieszczenie Ministra Infrastruktury oraz Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministréw Infrastruktury
oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie znakéw i sygnatéw drogowych.

14%

B Odpowiedzi uczestnikdw:
76% A. Tak
B. Nie
[ C. Nie wiem
Rysunek 9. Rozktad odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ wykonania manewru
zawracania przy sygnale kierunkowym pozwalajgcym na jazde prosto i skret w lewo

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest odpowiedZ B —nie. Zostata ona zaznaczona
przez 38 oséb. Siedmiu respondentéw zywi przekonanie, ze w przypadku sygnatu
nadawanego przez sygnalizator S-3 zaprezentowany powyzej mozliwe jest wyko-
nanie manewru zawracania. Pig¢ osob nie wie, w jaki sposob nalezy si¢ zachowac.
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Pytanie szoste: Czy w przypadku umieszczenia znaku zakazu predkosci, na
przyktad do 30 km/h, pod tablicg informujaca o tym, ze wjechates$ na obszar zabudo-
wany, ta predko$¢ musisz utrzymywacé az do znaku ,,koniec obszaru zabudowanego”,
czy do najblizszego punktu odwotujacego, na przyktad skrzyzowania?

Rysunek 10. Znak D-42 oraz B-33

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Obwieszczenie Ministra Infrastruktury oraz Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Ministréw Infrastruktury oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie znakéw
i sygnatéw drogowych.

22%

A Odpowiedzi uczestnikow:
72%
A. Predkos$¢ utrzymuje do momentu wyjazdu
z obszaru zabudowanego

B. Predkos$¢ utrzymuje do najblizszego punktu
odwotujgcego, na przyktad skrzyzowania

B C. Nie wiem
Rysunek 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie o utrzymywanie predkos$ci w przypadku
umieszczenia znaku zakazu pod tabliczkg informujgcg o wjezdzie na teren zabudowany

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest A — predkos¢ nalezy utrzymywaé do mo-
mentu wyjazdu z obszaru zabudowanego. Méwi o tym § 15 ust. 4 Rozporzadzenia
MIoSWiA: ,,Znak zakazu umieszczony pod znakiem D-42 [poczatek obszaru zabu-
dowanego — przyp. aut.] oznacza, ze zakaz obowigzuje do znaku D-43 [koniec ob-
szaru zabudowanego — przyp. aut] lub E-18a [wyjazd z miejscowosci, zielony znak
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z czerwong linig — przyp. aut], z wyjatkiem odcinka drogi, na ktérym zostat on zmie-
niony lub odwotany innym znakiem”.

Zdecydowana wiekszo$¢, to jest 36 respondentéw, odpowiedziata poprawnie na
to pytanie, 11 0s6b zaznaczylo odpowiedz btgedna, pozostate 3 osoby wskazaty na
swoja niewiedze.

Pytanie siédme: Czy potaczenie drogi wewnetrznej z drogg publiczng mozna
nazwac¢ skrzyzowaniem ze wszelkimi skutkami za tym idacymi, ktore obejmuja cho-
ciazby ustapienie pierwszenstwa?

P ]

Rysunek 12. Znak D-47

Zrédto: Obwieszczenie Ministra Infrastruktury oraz Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie ogfoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministréw Infrastruktury
oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie znakéw i sygnatéw drogowych.

34%

54%
Odpowiedzi uczestnikéw:

A. Tak
B. Nie
I C. Nie wiem
Rysunek 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie o to, czy potgczenie drogi wewnetrznej
z drogg publiczng mozna nazwac skrzyzowaniem

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest B — nie. Autor umys$lnie nazwat taki typ
drogi potgczeniem, bowiem z prawnego punktu widzenia nie jest on skrzyzowaniem.
Potwierdzenie tego stanowiska, wyrazonego przez autora, mozna znalez¢ w art. 10
ust. 10 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (dalej w tek-
scie: Ustawa PoRD), gdzie zawarta zostata definicja skrzyzowania: ,,[...] przecigcie
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sie¢ w jednym poziomie drog majacych jezdnie, ich potaczenie Iub rozwidlenie, tacz-
nie z powierzchniami utworzonymi przez takie przecigcia, potaczenia lub rozwidle-
nia; okreslenie to nie dotyczy przecigcia, potaczenia lub rozwidlenia drogi twardej
z droga gruntows, z droga stanowiacg dojazd do obiektu znajdujacego si¢ przy dro-
dze lub z droga wewnetrzna”.

Nie obowiazuja wigc tutaj takie same zasady, jak na formalnym skrzyZzowaniu
(ustgpienie pierwszenstwa itp.), jak tez nie wywotuja zadnych skutkow (odwotanie
znakow zakazu/nakazu itp.). Tylko 17 sposréd 50 ankietowanych wskazato popraw-
ng odpowiedz, reszta, to jest 33 osoby, wskazata btedng odpowiedz, z czego 6 nie
miato wystarczajacej wiedzy, aby udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie.

Pytanie 6sme: Czy jadac do innego kraju, jeste§ obowigzany wyposazy¢ swoj
pojazd samochodowy w elementy wymagane przepisami prawa danego kraju?

Przyktad: W Niemczech przepisy krajowe naktadajg obowigzek wyposazenia
pojazdu przez kierowce w apteczke samochodowsg zgodng z norma DIN-13164. Czy
w zwiazku z tym kazdy podrézujacy wlasnym samochodem ma obowigzek zaopa-
trzy¢ si¢ w apteczke samochodowg?

8%
22%

70%
Odpowiedzi uczestnikow:

A. Tak
B. Nie
B C. Nie wiem
Rysunek 14. Rozktad odpowiedzi na pytanie o obowigzek wyposazenia pojazdu
zgodny z requlacjami panstw obcych, bedgcych sygnatariuszem konwencji wiederiskiej
z 1984 roku

Zrédto: badania wtasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest B — nie, co potwierdza art. 3 ust. 3 raty-
fikowanej w 1984 roku przez Polske¢ Konwencji o ruchu drogowym, sporzadzonej
w Wiedniu dnia 8 listopada 1968 r.: ,,Z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych
w zataczniku 1 do niniejszej konwencji Umawiajace si¢ Strony sa obowigzane do-
pusci¢ do ruchu mi¢dzynarodowego na swoich terytoriach pojazdy samochodo-
we 1przyczepy odpowiadajace warunkom okreslonym w rozdziale III niniejszej
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konwencji, ktorymi kierujacy spetniajg warunki okreslone w rozdziale IV; sg one
réowniez zobowigzane do uznawania dowodow rejestracyjnych, wydanych zgodnie
z przepisami rozdziatu III, za zaswiadczajace, do chwili przedstawienia dowodu
przeciwnego, ze pojazdy, ktorych one dotyczg, odpowiadajg warunkom okreslonym
w wymienionym rozdziale I11”.

Tylko 11 0s6b wskazalo poprawng odpowiedz. Cztery osoby nie potrafity wska-
za¢ zadnej odpowiedzi, a zdecydowana cze$¢ respondentdw, czyli 35 osob, odpo-
wiedziala na to pytanie blednie (cho¢ w pozytywnym sensie). Zagadnienie to mozna
rozpatrywa¢ na dwoch plaszczyznach:

1. Pozytywnej — w przypadku wyjazdu poza granice Polski do innych krajow
bedacych sygnatariuszami wspomnianej Konwencji pojazd zostanie wypo-
sazony w apteczke (w Polsce de iure niewymagana, a zalecang w przypadku
pojazdéw osobowych), a po powrocie zostanie ona z nami juz na stale, dzie-
ki czemu w razie koniecznoéci bedziemy w stanie udzieli¢c komu$ pomocy
przedmedyczne;j.

2. Negatywnej — niewiedza, ze pojazd nie musi spetnia¢ wymagan odnosnie do
wyposazenia w przypadku wyjazdu do kraju bedacego sygnatariuszem wspo-
mnianej Konwencji, moze narazi¢ kierujacego na przyjecie mandatu karnego
w obcym panstwie, a tym samym przyznanie si¢ do winy bez mozliwo$ci od-
wolania si¢ od tej decyzji.

Pytanie dziewiate: Czy mozesz zaparkowac pojazd w poblizu linii ciggltej badz
podwdjnie ciaglej w taki sposob, ze niemozliwe bedzie ominigcie twojego zaparko-
wanego pojazdu przez inne pojazdy znajdujace si¢ w ruchu bez przekroczenia tych
typow linii?

2%

B
86% Odpowiedzi uczestnikow:
A. Tak
B. Nie

B C. Nie wiem
Rysunek 15. Rozktad odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ zaparkowania pojazdu
w poblizu linii ciggtej w sposéb utrudniajgcy ptynny ruch

Zrédio: badania wiasne.
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Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzia na to pytanie jest B — nie. Mowi o tym art. 49 ust. 4 pkt 4
Ustawy PoRD: ,,Zabrania si¢ zatrzymania pojazdu: [...] na jezdni wzdtuz linii ciagglej
oraz w poblizu jej punktéw krancowych, jezeli zmusitoby to innych kierujacych po-
jazdami wielosladowymi do najezdzania na te¢ lini¢”.

Poprawnie na to pytanie odpowiedziato az 43 respondentow. Zaskakujaca jest
przy tym liczba 6 0s6b wskazujacych na swojg niewiedze, natomiast btedna odpo-
wiedz wskazata tylko jedna osoba.

Pytanie dziesiate: Czy mozesz przekroczy¢ lini¢ ciggla badz podwdjnie ciagla
w przypadku, gdy przed toba porusza si¢ pojazd wolnobiezny?

Zgodnie z art. 2 ust. 34 Ustawy PoRD pojazd wolnobiezny to pojazd silnikowy,
ktérego konstrukcja ogranicza predkos¢ jazdy do 25 km/h, z wylaczeniem ciggnika
rolniczego.

Cc
2%
A
22%
B
76% Odpowiedzi uczestnikow:

A. Tak
B. Nie
C. Nie wiem

Rysunek 16. Rozkiad odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ wyprzedzania pojazdu
wolnobieznego w poblizu linii ciggtej

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawng odpowiedzig na to pytanie jest odpowiedz B — nie. W tym przypadku au-
tor odstepuje od uzasadnienia wspartego ustawa, uznajac, ze sprawa jest wyjatko-
wo oczywista, biorgc pod uwage chociazby odpowiedz na poprzednie pytanie oraz
fakt, Ze linia ta zostala umieszczona w celu ochrony wszystkich uczestnikéw ruchu
przed niebezpieczenstwem. Pragnie tylko wspomnie¢, ze kazdy pojazd wolnobiezny
w mysl art. 24 ust. 6 Ustawy PoRD obowigzany jest do nastgpujacego zachowania:
»--.] Kierujacy pojazdem wolnobieznym, ciggnikiem rolniczym lub pojazdem bez
silnika jest obowigzany zjechac jak najbardziej na prawo w celu ulatwienia wyprze-

ER]

dzania [...]".
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Prawidtowa odpowiedz wskazato 38 respondentéw. Niepokojacy jest fakt, ze
12 0s6b uwaza, ze poruszanie si¢ za pojazdem wolnobieznym jest wystarczajacym
uzasadnieniem do przekroczenia linii jezdni. Jedna osoba uznata, Ze jej wiedza nie
jest wystarczajaca do wskazania jakiejkolwiek odpowiedzi.

Pytanie jedenaste: Czy mozesz przekroczy¢ predko$é podczas manewru wy-
przedzania?

C
4%
A
26%
B
70% Odpowiedzi uczestnikéw:

A. Tak
B. Nie

B C. Nie wiem
Rysunek 17. Rozkfad odpowiedzi na pytanie o mozliwo$¢ przekroczenia predkosci
podczas manewru wyprzedzania

Zrédio: badania wiasne.

Poprawna odpowiedz i dodatkowy komentarz

Poprawna odpowiedzig na to pytanie jest odpowiedz B — nie. Ograniczenie predko-
$ci ma miejsce zawsze 1 praktycznie zaden manewr wykonywany przez kierowce nie
uzasadnia zaprzestania respektowania przepiséw ruchu drogowego. Wyjatkiem jest
sytuacja, w ktorej tylko w ten sposob mozna uchyli¢ bezposrednie niebezpieczenstwo
grozace dobru chronionemu prawem, o czym mowi art. 135 ust. laa Ustawy PoRD:
»Przepisu ust. 1 pkt 1a [zatrzymanie prawa jazdy za: przekroczenie predkosci o wigcej
niz 50 km/h w terenie zabudowanym, przewozenie wigkszej liczby osob niz ta okreslo-
na w dowodzie rejestracyjnym — przyp. aut.] nie stosuje si¢, jezeli kierujacy pojazdem
dopuscit si¢ naruszenia, o ktorym mowa w tym przepisie, dziatajac w celu uchylenia
bezposredniego niebezpieczenstwa grozgcego dobru chronionemu prawem, jezeli nie-
bezpieczenstwa tego nie mozna byto unikng¢ inaczej, a poswigcone dobro w postaci
bezpieczenstwa na drodze przedstawiato warto$¢ nizszg od dobra ratowanego”.
Zdecydowana wigkszo$¢, czyli 35 ankietowanych, wskazata prawidtowa odpo-
wiedz. Trzynascie os6b ma przekonanie, ze zwickszenie predkosci podczas wyko-
nywania takiego manewru jest mozliwe. Dwie osoby nie potrafity wskaza¢ Zzadne;j
odpowiedzi. Warto przy tym wspomnie¢, ze wedtug badan przeprowadzonych przez
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Krajowa Rade Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego we wspoélpracy z Ministerstwem
Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej w 2013 roku az 62% spoleczen-
stwa w Polsce uwaza, ze przekraczanie predkosci przy dostosowaniu jazdy do po-
zostatych warunkow nie jest niczym ztym. Z kolei az 82% badanych przyznaje
si¢, ze nie jezdzi zgodnie z ograniczeniami predkosci. W samym 2019 roku we-
dlug statystyk Policji miato miejsce tagcznie 6268 wypadkdw, ktorych przyczyng
byto niedostosowanie predkosci do warunkow ruchu (Wypadki drogowe w Polsce
w 2019 roku, 2020: 26).

W celu podsumowania przeprowadzonych badan autor zdecydowat si¢ na stwo-
rzenie zbiorczej tabeli zestawiajacej udzielone przez respondentdéw odpowiedzi na
poszczegdlne pytania wraz z zaliczeniem ich do jednej z dwoch grup — poprawnych
badz niepoprawnych.

Pytanie Dodatkowe wyjasnienie Poprawne | Niepoprawne
1 Pte¢ - -
2 Grupa wiekowa - -
3 Wiedza - -
4 Sygnalizator S-2 (skret warunkowy w prawo) 82% 18%
5 Sygnalizator S-2 (skret warunkowy w lewo) 30% 70%
6 Sygnalizator S-3 (skret w lewo) 82% 18%
7 Sygnalizator S-3 (skret prosto + w lewo) 76% 24%
8 Znak zakazu pod znakiem D-42 2% 28%
9 Potgczenie z drogg wewnetrzng 46% 54%

10 Y:xggsﬁ:&ie pojazdu w elementy wymagane przepisami 30% 70%
1 Elil;c;\;/gri\ri]en 3\/Nmpobliiu linii ciggtej w sposob utrudniajgcy 86% 14%
12 Wyprzedzanie pojazdu wolnobieznego 76% 24%
13 Przekroczenie predkosci przy wyprzedzaniu 70% 30%

Najwigksze trudno$ci przysporzyto kierowcom wskazanie prawidtowej od-
powiedzi na pytanie o sygnalizator S-2 (skret warunkowy lewo), gdzie udzielono
70% niepoprawnych odpowiedzi. Drugim pytaniem, ktore sprawito respondentom
najwiecej klopotow, byto to dotyczace drogi wewngtrznej i jej potaczenia z jezd-
nig — 54% z nich zaznaczyto niepoprawng odpowiedz przy dodatkowych 12% oséb
niepotrafigcych wskaza¢ zadnej odpowiedzi (tacznie 62%). Na szczegdlng uwage
zastuguje pytanie 8 dotyczace tego, czy pojazd powinien by¢ wyposazany w ele-
menty wymagane przepisami innego kraju w przypadku wizyty w nim, gdzie az
70% ankietowanych wskazato odpowiedz twierdzaca (bedaca btedna), stad tez au-
tor ocenia niewiedze uczestnikoéw w tym przypadku jako pozytywng, a uzasadnie-
nie podat w tekscie.
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Zakonczenie

Na poczatku artykutu autor przytoczyt najpopularniejsze mity powtarzane przez wielu
kierowcow. Pytania w ankiecie zostaly tak skonstruowane, aby pokrywaty si¢ w prze-
wazajacej wickszosci wlasnie z nimi. Na uwagg zashuguje fakt, ze w 7 na 10 pytan zwig-
zanych stricte z transportem (od pytania 2 do 11) udzielono zbiorczo najwigcej popraw-
nych odpowiedzi (od 70% do 86%, $rednia okoto 77,71%). Pokazuje to, ze w wielu
sytuacjach kierowcy potrafig podja¢ wiasciwg decyzje niezagrazajacg bezpieczenstwu.
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Summary
Ignorantia iuris in traffic code - results of a surveys
conducted among drivers

This article focuses on one of the many key elements which, in
the author’s opinion, affect road safety, namely the knowledge
of road traffic rules by different categories of driving licence
holders. For this purpose, the author conducted a survey on
a group of 50 people, and its results are presented in this ar-
ticle. The respondents had to answer a total of 13 questions,
10 of which were closely related to transport. The structure of
the above-mentioned questions did not refer only to national
law, but also to international law.

Keywords: road safety, knowledge of road traffic rules, ques-
tionnaire surveys of drivers
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Mikromobilno$¢ nie posiada jednoznacznej definicji. Niekiedy
formutowana jest dla konkretnych warunkéw, a jej zakres do-
tyczy potrzeb badaczy lub zainteresowanych instytucji. Mikro-
mobilnos$¢ w transporcie byta obecna od dawna, cho¢ w epoce
intensywnego rozwoju motoryzacji na Swiecie byta marginalizo-
wana na korzy$¢ wszechobecnego kultu samochodu.

Przejawy mikromobilnosci mozna odnies¢ do przypadkéw po-
wstania i rozwoju urzgdzen powolnego transportu, miedzy inny-
mi takich jak rowery, hulajnogi oraz mikrosamochody. Poczatki
takich urzadzen siegajg niespetna 200 lat. Najpierw byty one
napedzane sitg miesni uzytkownika, a nastepnie, po wynalezie-
niu i udoskonaleniu jednostek napedowych, otrzymywaty naped
mechaniczny, a takze elektryczny. Na ich podstawie powstawaty
kolejne konstrukcje, stale udoskonalane i modernizowane.
Artykut ma na celu przeglad powstania i rozwoju trzech najwaz-
niejszych zdaniem autora $rodkéw transportowych mikromo-
bilnosci: rowerdw, hulajnég i mikrosamochodéw, itym samym
uzasadnienie tezy, ze mikromobilno$¢ nalezy postrzegac nie
tylko przez pryzmat ustugi, ale tez z perspektywy ewolucji jej
Srodkow transportu.

Stowa kluczowe: mikromobilnosé, rower, hulajnoga, mikrosa-
mochdd
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Wstep

Pojecie mikromobilno$ci nie posiada jednoznacznej definicji. Niekiedy formutowa-
na jest ona dla konkretnych warunkow, a jej zakres dotyczy potrzeb badaczy lub
zainteresowanych instytucji. Mikromobilno$¢ w transporcie byta obecna od dawna,
cho¢ w epoce intensywnego rozwoju motoryzacji na $wiecie byta marginalizowana
na korzy$¢ wszechobecnego kultu samochodu.

Mozna przyjaé, ze mikromobilnos¢ to koncepcja zakladajaca wykorzystanie
w rozwigzaniach transportowych niewielkich, lekkich i bezemisyjnych pojazdow
silnikowych oraz urzadzen powolnego transportu umozliwiajacych pokonywanie
krotkich dystansow — najczesciej pierwszego lub ostatniego odcinka zaplanowanej
podrdzy. Dzigki niewielkim gabarytom i matej masie transportowe $rodki mikromo-
bilnosci utatwiajg poruszanie si¢ po waskich i zatloczonych odcinkach miast, a ich
alternatywny naped eliminuje hatas i redukuje tzw. §lad weglowy. Zaliczaja si¢ do
nich migdzy innymi rowery, hulajnogi, deskorolki i tym podobne urzadzenia trans-
portu osobistego (UTO), skutery i motorowery, a takze mate, lekkie samochody (Jan-
czewski, 2020: 258-259).

Przejawy mikromobilno$ci nalezy odnie$¢ do przypadkoéw powstania i rozwo-
ju urzadzef powolnego transportu mi¢dzy innymi takich jak rowery, hulajnogi oraz
mikrosamochody. Poczatki takich urzadzen siegaja niespetna 200 lat. Najpierw byly
one napg¢dzane sita mie$ni uzytkownika, a nastegpnie, po wynalezieniu i udoskonale-
niu jednostek napedowych, otrzymywaty naped mechaniczny, a takze elektryczny.
Na ich podstawie powstawaty kolejne konstrukcje, stale udoskonalane i modernizo-
wane. W licznej grupie tych pojazdéw i1 w ich bogatej historii powstania i rozwoju
mozna odnalez¢ pewne charakterystyczne cechy, takie jak: rodzaj napgdu i rodzaj
no$nika energii, masa wtasna i dopuszczalna masa catkowita, zasigg, predko$¢ mak-
symalna, dostgp do infrastruktury.

Artykut ma na celu przeglad powstania i rozwoju trzech zdaniem autora najwaz-
niejszych srodkéw transportowych mikromobilnosci, a mianowicie rowerow, hulaj-
ndg i mikrosamochodow, i tym samym uzasadnienie tezy, ze mikromobilno$¢ nalezy
postrzegaé nie tylko przez pryzmat ustugi, lecz rowniez z perspektywy ewolucji jej
srodkow transportu.

Rower

Pierwsze historycznie udokumentowane wydarzenie zwigzane z rowerem pochodzi
z 12 lipca 1817 roku, kiedy Karl Drais von Sauerbronn przedstawit jednosladowy
pojazd dwukotowy, ktéry napedzat siedzacy na nim cztowiek, odpychajac si¢ stopa-
mi od ziemi'. Byt to pierwowzor roweru, zwany maszyng do biegania (niem. Laufs-

! Nie oznacza to jednak, ze pojazdy podobne do roweru nie mogly by¢ znane i wykorzystywa-
ne duzo wezesniej (zob. Historia roweru, 2020).
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machine) lub od nazwiska konstruktora nazywany drezyng. Posiadat on obrotowg
kierownicg, pozniej stalowe okucia na kotach, skorzane siodto z regulacjg wysoko-
$ci, hamulec dziatajacy na tylne kolo, licznik odlegloéci i umozliwial podroézowa-
nie z predkoscia 10-15 km/h (rys. 1). Po wykazaniu swojej uzyteczno$ci otrzymat
on 12 stycznia 1818 roku badenski przywilej do wynalazku, czyli dzisiejszy patent.
Nalezy tez nadmieni¢, ze cztery lata wcze$niej ten sam wynalazca ztozyt pierwszy
wniosek patentowy dotyczacy czterokotowego wozu, napedzanego przez siedzacych
w nim ludzi, zwanego drezyna, a w 1814 roku zaprezentowat pojazd w Wiedniu. Na
powstanie tych wynalazkow w duzej mierze wptynat fakt, ze w tym czasie transport
konny byt drogi. W konsekwencji wynalezione pojazdy zyskaty duza popularnos¢,
zwlaszcza we Francji i Anglii. Pézniej, gdy transport konny stal si¢ tanszy, stracity
na znaczeniu (Penkata, 2020).

W 1839 roku Szkot Kirkpatrick MacMillan opracowat pojazd z mechanizmem
napedowym, dzieki czemu nie byto potrzeby odpychania si¢ od ziemi podczas jazdy.
Mechanizm skonstruowany byt z dwoch pionowych pretéw, przymocowanych wa-
hliwie do kierownicy, potaczonych przyczepionymi przegubowo pretami z korbami
osadzonymi na piascie tylnego kota (rys. 2). Pojazd byt wprawiany w ruch poprzez
naprzemienne ruchy nogami do przodu i do tyl. W 1842 roku MacMillan przejechat
tym pojazdem liczaca 229 km tras¢ z Courthill do Glasgow i z powrotem, na ktorej
osiggnal srednig predkos$¢ okoto 13 km/h. Wiasciciel tego wynalazku byt réwniez
sprawca pierwszego odnotowanego wypadku rowerowego, gdyz na swoim pojezdzie
potracit dziecko, za co zostal ukarany kara grzywny. Wynalazek MacMillana nie zy-
skat jednak wigkszej popularnosci.

Rysunek 1. Maszyna do biegania wedtug konstrukcji Karla Draisa von Sauerbronna
Zrodto: Wikimedia Commons, 2020a.
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Rysunek 2. Rower z mechanizmem napedowym wedtug konstrukcji MacMillana
Zrédto: Wikimedia Commons, 2020b.

Rysunek 3. Rower z mechanizmem napedowym wedtug konstrukcji Pierre’a Michaux
Zrédto: Wikimedia Commons, 2020c.
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Rysunek 4. Rower z faricuchowym mechanizmem napedzajgcym tylne koto
Zrédto: Rover ‘Safety’ bicycle, 1885.

Mechanizm napedowy w rowerze, ktorego zasada dzialania stosowana jest do
dnia dzisiejszego, skonstruowali w 1862 roku dwaj Francuzi: Pierre Michaux i jego
syn Ernest. Wprowadzili oni do konstrukcji roweru obrotowe pedaty, ktore byly
przymocowane bezposrednio do osi przedniego kota (zainspirowani prawdopo-
dobnie kotem szlifierskim) (rys. 3). Rower Francuzéw byt drewniany, wazyt oko-
to 50 kg (w pozniejszych konstrukcjach zredukowano masg¢ o potowe) i posiadat
przednie koto nieco wigksze od tylnego. Pojazd rozwijal predkos¢ okoto 10 km/h.
Pierre Michaux otworzy? sklep i fabryke, w ktérej wytwarzat trzy do pigciu pojaz-
dow dziennie, stopniowo udoskonalajac je. Wprowadzit na przyktad obrecze zdolne
utrzymaé opone z petnej gumy, dzigki czemu jazda jest troche wygodniejsza, czy
siodetko ze stalowymi spr¢zynami.

Pierwsze rowery byly niewygodne i niebezpieczne, trudne do kierowania, nie
zapewnialy tez nalezytej stabilnos$ci. Rozwigzaniem okazaty si¢: tancuch i prze-
ktadnia, dzigki ktoérej kota mogly zachowywaé okreslong wielko$¢. Wykorzystat
to w 1885 roku John Kemp Starley, konstruujac pojazd, ktory nazwat Rover Safety
Cycle. Stat si¢ on pierwowzorem dzisiejszych rowerdéw z bezposrednio skrgcang kie-
rownica, kotami rownej wielkosci i czworoboczna rama (rys. 4). Jazda takim pojaz-
dem byta fatwiejsza, bezpieczniejsza i przyjemniejsza.

Od lat dziewigédziesigtych XIX wieku zasadnicza idea roweru nie ulegla zmianie,
wprowadzono wiele poprawek konstrukcyjnych: mocniejsze 1 1zejsze ramy, doskonal-
sze przektadnie i hamulce czy inne umiejscowienie siodetka. Jak wigkszo$¢ urzadzen
stuzacych cztowiekowi, rower podlegal nieustannym modernizacjom; poszukiwano
jak najlepszych rozwiazan, aby jezdzilo si¢ coraz wygodniej (Historia roweru, 2020).

Rower na przestrzeni wiekdéw zyskat wiele zastosowan i stale cieszy si¢ bardzo
duzg popularnoscig. Zauwaza si¢ takze rosngce zainteresowanie rozwigzaniami,
w ktorych do napedu oprécz tradycyjnych pedatow uruchamianych sitg ludzkich
migéni wykorzystuje si¢ dodatkowy naped, na przyktad silnik elektryczny.
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Historia roweru z dodatkowym napedem sigga wielu lat wstecz (okoto 150). Od
czasu wprowadzenia pierwszych rower6w probowano przeksztatci¢ je w urzadzenia
napedzane silnikiem, poczatkowo nawet parowym — gdyz tylko taki byt wtedy do-
stepny (zob. S.H. Roper and his steam-engine powered velocipedes, 2020). Rowery
z silnikami elektrycznymi pojawity si¢ pod koniec XIX wieku. Pierwszym pomysto-
dawcg silnika elektrycznego w piascie tylnego kota byt w 1895 roku Ogden Bolton
(zob. Ogden Bolton J.R. and his 1895 hub motor ebike, 2020). Najwiekszym proble-
mem tego czasu byly zasobniki energii. Baterie miaty duze rozmiary i byly bardzo
cigzkie w porownaniu z tymi, ktorych uzywa si¢ obecnie. Wymownym przyktadem
elektrycznego roweru z konca XVIII wieku jest rower tandem wykorzystany w 1899
roku do nadania tempa wyscigom kolarskim w ParyZzu (rys. 5). Rower byt bardzo
cigzki, gdyz posiadal 4 akumulatory inie mogl konkurowa¢ z I1zejszym napedem
spalinowym. Do 1904 roku wyprodukowano tylko kilka jego egzemplarzy i z braku
zainteresowania rynku produkcje¢ przerwano (zob. Desmond, 2019: 34-36; Cyber-
motorcycle.com, 2020).

B = e

P it AR,

=%

Zrédto: Cybermotorcycle.com.

W latach trzydziestych XX wieku rowery elektryczne znalazly si¢ w obszarze
zainteresowania kilku firm europejskich. Dostepna w tamtych czasach technologia
zasobnikow energii elektrycznej nadal nie pozwalata na produkowanie lekkich po-
jazdow o duzym zasiggu, wiec oczekiwano, ze e-rowery uzupetnig luke miedzy tra-
dycyjnymi rowerami a motorowerami i motocyklami z silnikiem spalinowym. Mimo
zaangazowania w produkcje takich firm, jak Philips i Gazelle nie udato si¢ masowo
wyprodukowac i rozpowszechni¢ elektrycznych rowerdéw. Sprzedano tylko 117 ta-
kich rowerow (rys. 6). Nadal miaty one stosunkowo duzg mase, ich predkos¢ eksplo-
atacyjna wynosita 18 km/h, zasi¢g okoto 40 km, za$ akumulator wymagat dlugiego
czasu tadowania (caty dzien) (Electric bikes during the thirties, 2020).

Przez wigksza czes¢ XX wieku zainteresowanie rowerem z napedem elektrycz-
nym byto niewielkie. Sporadycznie stosowano do rowerdw mate przyczepne silniki
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spalinowe. Ropa naftowa byla powszechnie dostgpna i tania, a §$wiadomo$¢ ekolo-
giczna spoteczenstw niewielka. Era masowej motoryzacji skutkujgca przyrostem
liczby samochodéw i motocykli spowodowata, ze tylko osoby, ktorych nie byto staé
nawet na najtanszy samochod, nadal korzystaly z rowerdw.

Rysunek 6. Elektryczny rower na licencji Philipsa wyprodukowany przez holenderska
firme Burgers
Zrédto: Burgers E.N.R.

Kryzys naftowy w 1973 roku i pierwsze przejawy dbatosci o naturalne srodowi-
sko spowodowaty ponowne zainteresowanie rowerami elektrycznymi, jednak nawyk
korzystania z samochodu nie pozwalal na ich rozpowszechnienie. Obecnie notuje
si¢ odwrotny trend, gdyz zmiany technologiczne dostarczyly lekkie i pojemne bate-
rie matych rozmiardw, a e-rowery moga swobodnie zastepowac¢ samochody podczas
podrézy na niewielkich odlegtosciach, ucigzliwych do pokonania pieszo lub trady-
cyjnym rowerem. W ciaggu ostatnich kilku lat rynek e-rowerdw cechuje wysoka dy-
namika wzrostu. Producenci oferuja nowe rozwigzania, aby zapewni¢ funkcjonalny
i coraz doskonalszy produkt (History of ebikes, 2020) (rys. 7).

Rysunek 7. Przyktad wspétczesnego roweru elektrycznego
Zrédto: Green Bike. Rowery elektryczne, 2020.
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Hulajnoga

Hulajnogi moga mie¢ dwa, trzy lub cztery kota, a takze dodatkowy naped. Zazwyczaj
przeznaczone sg dla jednej osoby. Najprostsza hulajnoga sktada si¢ z ptaskiej, wa-
skiej platformy, na ktorej koncach umieszczone sa kota jezdne. Do przedniego kota
umocowana jest kierownica. Uzytkownik hulajnogi stoi na platformie, odpychajac
si¢ jedng noga od podloza, i kieruje pojazdem za pomocg kierownicy.

W literaturze przedmiotu brakuje jednoznacznych informacji, kto wynalazt
pierwszg hulajnogg. Najprawdopodobniej wywodzi si¢ ona z konstrukcji roweru bie-
gowego, ale mogto by¢ tez odwrotnie. By¢ moze pomyst roweru biegowego nasunat
si¢ dopiero po wynalezieniu hulajnogi, kiedy okazato sie, ze podrézowanie w pozycji
siedzgcej jest mniej ucigzliwe niz w pozycji stojacej 1 dodatkowo do napgdu mozna
wykorzysta¢ obie nogi, a nie jedna tak jak w przypadku hulajnogi.

Niektore zrodla sugeruja, ze pierwsza hulajnoga zostala skonstruowana
w 1817 roku w Niemczech, a w Stanach Zjednoczonych pojawila si¢ w czasach
Wielkiego Kryzysu, gdy dzieci budowaty ja sobie same jako zabawke z odzyskanego
drewna (zob. Wikimedia Commons, 2020a). Podobne hulajnogi rozpowszechniano
w Polsce w czasach wczesnego PRL-u (rys. 8).

i i
Rysunek 8. Przyktadowa drewniana hulajnoga, PRL
Zrédio: Pinterest, 2020.

d

Inne Zrédta podaja, ze pierwsza hulajnoge wynalazt w 1897 roku Walter Lines
z Wielkiej Brytanii, ale nie byt on $wiadomy potrzeby i procesu jej patentowania
(Hulajnoga, 2020). Pewne skojarzenia z hulajnogg, na przyktad z powodu niskiej
plyty, wywotuje pojazd o duzych kotach (rys. 9), wyprodukowany w 1819 roku przez
Denisa Johnsona (zob. Denis Johnson (inventor), 2020). Pojazd ten mogiby petnié
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funkcje roweru biegowego oraz hulajnogi i by¢ moze stat si¢ inspiracjg dla duzych
hulajnég o stalowej ramie z malym tylnym kotem i o wiele wickszym kotem przed-
nim. Hulajnogi takie byly popularne w Finlandii i w wielu innych krajach, a niektdre
znich sg nadal uzywane w zattoczonych obszarach miejskich, poniewaz sg szyb-
sze niz typowa hulajnoga z matymi kotami i wygodniejsze niz tradycyjny rower
(rys. 10). Niektore z nich sg przeznaczone do uzytku w terenie i nazywane gorskimi.
Oprocz dojazddéw do pracy, zawodow sportowych i jazdy w terenie duze hulajnogi sg
stosowane w zaprzegach psow, analogicznie do sanek.

Rysunek 9. Pojazd wyprodukowany przez Denisa Johnsona
Zrédto: Wikimedia Commons, 2020d.

Rysunek 10. Przyktad wspofczesnej hulajnogi

Zrédto: Google.com.
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W latach pigc¢dziesigtych XX wieku hulajnoga stata si¢ bardzo popularna, jednak
pOzniej zostala wyparta przez deskorolki. W 1974 roku firma Honda wyproduko-
wata Kick N Go, hulajnogg, ktorej tylne koto byto bezposrednio napedzane przez
uzytkownika pedatem sprzggnigtym z systemem dzwigni (zob. Mitchell, 2015; Hon-
da Kick N Go 2, 2020). Chociaz rozpoczgcie jazdy taczyto si¢ z duzym wysitkiem,
gdyz wymagato pokonania zwickszonych oporoéw toczenia, a takze oporéw samego
mechanizmu, to nowos¢ zostata przez uzytkownikoéw zaakceptowana i pojazd zyskat
duza popularnos¢.

W 1996 roku Wim Ouboter, wiasciciel firmy Micro Mobility Systems w Szwaj-
carii, stworzy! sktadang hulajnogg (rys. 11) sprzedawang migdzy innymi jako Micro
Skate Scooter lub Razor. W 1999 roku zostata ona wprowadzona na rynek japonski
i shuzyta wielu mtodym Japonczykom jako przenosne urzadzenie transportowe. Na
hulajnoge te szybko przyszta swiatowa moda, a mniejsze jej odmiany staty si¢ row-
niez popularnymi zabawkami dla dzieci (Micro Mobility Systems, 2020).

Rysunek 11. Sktadana hulajnoga firmy Micro Mobilty Sytems
Zrodio: Heim i in., 2003: 22.

Rownolegle z powstaniem hulajnogi poszukiwano dla niej alternatywnego na-
pedu. Poczatkowo wzorowano si¢ na rozwigzaniach elektrycznego roweru zapo-
czatkowanych w 1895 roku pracami Ogdena Boltona, jednak na przeszkodzie, tak
jak w przypadku roweru, stat brak odpowiednich akumulatoréw. Rozw¢j i duza do-
stepnos¢ roznych napedow spalinowych jeszcze bardziej hamowaly zainteresowanie
elektryfikacja hulajnég. Rezultatem bylo powstanie autopeda, czyli zmotoryzowa-
nej hulajnogi, ktora zdobyta duzg popularnosé (rys. 12). Produkowano ja w Nowym
Jorku od 1915 do 1921 roku. Po pierwszej wojnie §wiatowej firma Krupp kupita na
nig licencj¢ 1 wytwarzata ja w latach 1919-1922 pod nazwa Krupp-Roller. Autope-
dy przez pewien czas produkowaty tez Czechy. Zaprojektowane w 1913 roku przez
Arthura Gibsona i Josepha Merkela urzadzenie bylo wyposazone w czterosuwowy
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silnik spalinowy chtodzony powietrzem o pojemnosci 155 cm?® i mocy 1,5 KM. Sil-
nik ten pozwalat hulajnodze rozpedzi¢ si¢ do 32 km/h. Naped przekazywany byt na
przednie koto za pomocg sprzegla tarczowego, zataczanego przez wychylenie kie-
rownicy do przodu.

Zrédto: Autoped 1916, 2020.

Pociagniecie kierownicy do siebie pozwalatlo zahamowaé. Obracanie lewego
uchwytu na kierownicy umozliwiato kontrolowanie gazu, po prawej umieszczono
sterowanie dekompresatorem stuzacym do gaszenia silnika. Prad do instalacji elek-
trycznej dostarczata sze§ciowoltowa pradnica. Dodatkowe wyposazenie obejmowato
$wiatla i klakson. Kierownica w tej hulajnodze byta sktadana (zob. Autoped 1916,
2020; Autoped, 2020).

W 2001 roku na rynku pojawita si¢ konstrukcja nowego typu jednoosobowe-
go pojazdu o nazwie segway. Stanowil on pierwszy dwukotowy, samobalansujacy
pojazd elektryczny z systemem, w ktorym zastosowano opatentowana technologie
stabilizacji dynamicznej. Poziom jego skomplikowania byl nieporownywalny do
prostoty zwyktej hulajnogi. Podobnie i wysoka cena. Niestety pojazd nie zostat do-
ceniony przez uzytkownikow. Chociaz juz w 2002 roku przewidywano sprzedaz co
najmniej 50 tysigcy sztuk, to nowych wiascicieli znalazto wowczas tylko 6 tysigcy
pojazdéw, glownie wsrod policjantow, pracownikoéw baz wojskowych, zaktadow
przemystowych i magazynoéw. Zaprezentowana konstrukcja okazata si¢ jednak ka-
mieniem milowym, torujacym droge dla fali samobalansujacych pojazdéw takich jak
hoverboardy czy unicykle (Usidus, 2020).

Jako poczatek ery wspotczesnych elektrycznych hulajndg mozna uzna¢ rok
2005. Pierwsze popularnos$¢ zdobyly modele EVO Powerboards, w ktorych produ-
cent wprowadzit nowy dwubiegowy uktad napedowy.



206 Jerzy Janczewski, Danuta Janczewska

Premiera najszybszej hulajnogi elektrycznej — NanRobot D4+ odbyta sie¢
w 2018 roku. Byta ona wyposazona w dwa silniki 0 mocy 1000 W oraz akumulator
litowo-jonowy 52 V 23 Ah. Taki system pozwalat osiaggna¢ maksymalng predkosé
prawie 65 km/h i zasigg wynoszacy ponad 70 km. Dwa tryby predkosci, eco i turbo,
zapewniaty dostosowanie predkosci do warunkow i umiejetnosci kierujacego (Usi-
dus, 2020).

Obecnie elektryczne hulajnogi staly si¢ popularng forma wspoldzielenia $rod-
kéw transportu w miastach. Sg uzywane jako alternatywa dla jazdy na rowerze lub
spacerow. Zwykle posiadajg one silnik elektryczny, ktory umozliwia rozpgdzenie si¢
do $rednio 25 km/h, za$ rzeczywisty zasi¢g urzadzen to od 10 do 20, a nawet 40 km
1jest on zalezny od pojemnosci baterii oraz warunkow eksploatacji hulajnog. Kazda
hulajnoga musi mie¢ hamulce i sygnat dzwickowy (dzwonek), przednie i tylne $wia-
tla odblaskowe, wskazane jest, aby kierowcy uzywali kaskow.

Firmy oferujace wspolne przejazdy po raz pierwszy zaczely udostepniaé hulaj-
nogi w duzych miastach w USA w 2018 roku. Potrzeba dostgpu do transportu na
krotkie odleglosci w wielu miastach sprawita, ze ustuga przejazdu hulajnoga elek-
tryczng staje si¢ coraz bardziej popularna i jest sposobem na prowadzenie dziatalno-
$ci gospodarcze;.

Mikrosamochéd

Mikrosamochod (ang. microcar) to termin czgsto uzywany do okres§lania samocho-
dow o matej masie, matych gabarytach, z ograniczong moca jednostki napedowej
1 ograniczong predkos$cig. Pojazdy te nie sa nowoscia, gdyz byly znane i produkowa-
ne od dawna jako konstrukcje trzykotowe lub czterokotowe, jedno- lub dwumiejsco-
we poczatkowo napedzane silta ludzkich migsni, pdzniej za$ silnikiem spalinowym,
a wspotczesnie takze silnikiem elektrycznym (zob. Chan, b.r.).

W licznej grupie tych pojazdéw 1w ich bogatej historii powstania i rozwoju
mozna odnalez¢ pewne charakterystyczne cechy i wyr6zni¢ mi¢dzy innymi:

— pojazdy napedzane sitg ludzkich migs$ni — z uzyciem pedatow (velocars),

pojazdy wypetniajace luke miedzy motocyklem a samochodem (cyclecars),
— pojazdy przypominajace wygladem bable lub pecherze (bubble cars),

— jednomiejscowe mikropojazdy dla 0sob niepelnosprawnych, tzw. wozki inwa-
lidzkie (invacars),

mikrosamochody (voiturette),

— czterokotowce (quadricycle).

Mikrosamochody, napedzane podobnie jak rowery sitg ludzkich mig$ni, rozpo-
wszechnit po pierwszej wojnie §wiatowej we Francji Charles Mochet. Zaréwno po
pierwszej, jak i drugiej wojnie Swiatowej Europa znalazta si¢ w kryzysie gospodar-
czym, samochody byly bardzo drogie, a wigkszo$¢ ludzi poruszata si¢ rowerami lub
konnymi bryczkami.
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Wynalazca przy wspotpracy z synem Georges’em do zbudowania mikrosamo-
chodu napedzanego sitg migsni wykorzystat idee udoskonalonego wczesniej przez
siebie poziomego roweru. Pomyst Mocheta polegal na zamontowaniu poziomego ro-
weru na lekkiej ramie obudowane;j sklejkg i dodaniu jednego lub dwoch kot (rys. 13).
Aby podwoi¢ site napedowsg, powickszono siedzenie dla drugiej osoby i dodano ko-
lejny zestaw pedatow. Wickszos¢ rowerdw w tamtym czasie byta masywna i cigzka.
Charles Mochet, aby obnizy¢ mase swojego pojazdu, zastosowat rame o przekroju
rurowym 1 dlatego samochody na pedaty jego konstrukcji byty lekkie, a ich masa
byta zblizona do masy zwyktego roweru. Poza tym chronity one uzytkownikow
przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi i zapewniaty miejsce dla dwoch,
a nawet trzech oséb. Samochody te szybko zyskaly popularno$¢, uzywano ich na
dojazdy do pracy i na wyjazdy rekreacyjne, mozna byto je wykorzysta¢ jako pojazdy
dostawcze, a takze ciaggng¢ nimi lekkie przyczepy. Samochody napgdzane sitg ludz-
kich migéni byly mato skomplikowane i przede wszystkim tanie, a ich uzytkownicy
czesto modyfikowali je we wlasnym zakresie, na przyktad wyposazajac je w silnik
motocyklowy. Swoje konstrukcje réwniez doskonalit ich pomystodawca i producent,
ktéry na rynku mikrosamochodéw istniat az do 1958 roku (zob. People Powered —
Velocars, Microcars, the Wars & the Mochets, 2014).

Rysunek 13. Samochéd napedzany sitg ludzkich miesni
Zrodto: Velocars, 2020.

Pojazd nazywany cyclecar to rodzaj matego, lekkiego i taniego samochodu pro-
dukowanego w Europie i Stanach Zjednoczonych od roku 1910 do wczesnych lat
dwudziestych XX wieku, przewaznie odkryty, trzykotowy lub czterokotowy. Wiele
z nich bylo tak waskich, szczegdlnie wczesniejsze modele, ze pasazerowie siedzieli
w nich nie obok siebie, lecz jak w tandemie (rys. 14). Kota tych pojazdéw podobnie
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jak kota roweréw posiadaly szprychy, czasami tez ramiona z drewna. W pierwszych
modelach powszechnie stosowanym uktadem przeniesienia napedu na tylne kota
byly dlugie skérzane pasy. Termin cyclecar zostat stworzony okoto 1912 roku przez
majora Lindsaya Lloyda, cztonka-zatozyciela British Motorcycle Racing Club. Po-
jazdy te zapenialy na rynku luke migdzy motocyklem a samochodem (zob. Cycle-
car, 2020; Special Features/Cyclecars, b.1.).

Rysunek 14. Cyclecar Bédélia BD-2 z 1912 roku
Zrédto: Bédélia, 2018.

Niektore mikrosamochody z lat pieédziesigtych i szes¢dziesigtych XX wieku —
gtownie produkowane w Niemczech — nosily przydomek ,,babel” (bubble cars). Byto
to spowodowane podobnym do babla nadwoziem w takich pojazdach jak Messer-
schmitt KR175, Messerschmitt KR200 czy FMR Tg500. Podobny babelkowy ksztatt
mialy réwniez mikrosamochody Isetta. W$rdd niemieckich producentéw samocho-
dow typu bubble cars znajdowali si¢ byli producenci samolotéw wojskowych Mes-
serschmitt i Heinkel. Firma BMW wyprodukowata mikrosamochdd na licencji wto-
skiego Iso Rivolta Isetta, uzywajac silnika z jednego z wiasnych motocykli (rys. 15).
Brytyjska wersja Isetty zostala zbudowana tylko zjednym tylnym kotem zamiast
pary kot o waskim rozstawie, by sprosta¢ obowigzujagcym w Wielkiej Brytanii prze-
pisom dotyczacym pojazdow trojkotowych. Powstaty tez rodzime brytyjskie trojko-
towe mikrosamochody, w tym Peel Trident (Microcar, 2020).
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Rysunek 15. Mikrosamochdd Isetta
Zrédio: Isetta, 2020.

Mikropojazdy (invacars) byly przeznaczone dla oséb niepelnosprawnych. Wy-
produkowano je gléwnie z mysla o Zzotnierzach — inwalidach drugiej wojny $wiato-
wej. Brytyjskie Ministerstwo rozprowadzato te pojazdy bezptatnie wsrdd osob niepet-
nosprawnych od 1948 do 1970 roku. Wyprodukowano ich ponad 50 modeli (rys. 16).
W dniu 31 marca 2003 roku wszystkie te mikropojazdy nalezace do brytyjskiego
rzadu zostaly wycofane i zeztomowane ze wzgledéw bezpieczenstwa. Pojazdy te nie
spelniaty wspotczesnych przepisow UE dotyczacych homologacji (Invacar, 2020).

Rysunek 16. Invacar model 70
Zrodto: Wikimedia Commons, 2020e.
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Rysunek 17. Voiturette Léona Bollée z 1895 roku
Zrodto: Léon Bollée, 2019.

Mikropojazd o nazwie Voiturette to motocykl trojkotowy, ktéry zostal po raz
pierwszy zarejestrowany przez Léona Bollée w 1895 roku (rys. 17). Nazwa ta po-
chodzi od francuskiego stowa voiture okreslajacego samochdd i stata si¢ bardzo po-
pularna dla wielu mikrosamochodéw z wczesnych lat przemystu motoryzacyjnego.
W okresie migdzy pierwsza a druga wojng swiatowa byly tak nazywane lekkie sa-
mochody wyscigowe z silnikami ograniczonymi do 1500 cm?, takie jak alfa romeo
158/159 alfetta lub bugatti type 13. Rowniez po drugiej wojnie $wiatowej produko-
wano mate trjkotowe pojazdy Voiturette. W latach dziewigcdziesigtych XX wieku
termin voiturette we francuskiej klasyfikacji okreslat pojazdy o dopuszczalnej masie
catkowitej 550 kg i1 wlasnej mniejszej niz 350 kg. Maksymalna ich predkosé byta
ograniczona do 45 km/h, za$ pojemnos¢ silnika do 50 cm? lub moc do 4 kW w przy-
padku silnika innego rodzaju, na przyktad elektrycznego (Voiturette, 2020). Takie
pojazdy nazywane sg niekiedy motocyklami czterokolowymi lub motocyklami tréj-
kotowymi.

W 1992 roku Unia Europejska opublikowata Dyrektywe 92/61/EWG, ktora orze-
kta, ze czterokotowce naleza do tej samej kategorii co motorowery. W 2002 roku
Dyrektywa ramowa 2002/24/WE doprecyzowata te definicje, wprowadzajac rozrdz-
nienie migdzy lekkimi i cigzkimi czterokotowcami (kategorie L6e i L7¢) (Dyrektywa
2002/24/WE, 2002). Od tego czasu w kilku krajach europejskich rzady klasyfikuja
mikrosamochody niezaleznie od zwyktych samochodow, czasami stosujac te same
przepisy jak dla motorowerow i motocykli. Na skutek tego mikrosamochody w po-
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rownaniu do samochodow maja mniej rygorystyczne wymagania dotyczgce rejestra-
¢cjiilicencji oraz mogg podlega¢ nizszym podatkom i kosztom ubezpieczenia.

W krajach socjalistycznych, gdzie gospodarka byta planowa, ten rodzaj pojaz-
dow réowniez byt znany. Przyktadem moga by¢ polskie samochody Smyk, Mikrus
(rys. 18) lub Gacek (zob. Dgbrowska, 2018). W odrdznieniu jednak od panstw go-
spodarki kapitalistycznej nie przywiazywano do ich produkcji wigkszej uwagi i nie
liczono si¢ z potrzebami rynku. Jedyng grupg spoleczng, ktéra miata wigkszy dostep
do tego typu pojazdéw byli inwalidzi.

Rysunek 18. Polski mikrosamochod Mikrus
Zrédto: Dabrowska, 2018.

Obecnie samochody mikro przezywajg renesans i zaczynaja cieszy¢ si¢ uzna-
niem w krajach wysoko rozwinigtych (ze wzgledu na ochrong $rodowiska, mate roz-
miary, ulgi podatkowe, niskie koszty eksploatacji, mozliwo$¢ prowadzenia pojazdu
przez mtodziez). Najbardziej popularne sa jako samochody do jazdy po zatloczonych
ulicach duzych aglomeracji miejskich oraz jako drugi lub trzeci samochod w rodzi-
nie. Wykorzystywane sg takze jako dostawcze, transportowe lub jako pojazdy stuzb
miejskich. Bardzo czesto do prowadzenia mikrosamochodu wystarczy prawo jazdy
kategorii B1, AM lub dowdd osobisty (Mikrosamochod, 2019).

Podsumowanie

Mikromobilnos¢ jest §ci§le powigzana z potrzeba przemieszczania si¢. Wspolczesnie
postrzega si¢ ja przede wszystkim jako wspotdzielong ustuge oraz korzysci, jakie
moze ona przynosic¢ spoteczenstwu i srodowisku. Wspotdzielenie rowerow, hulajnog,
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skuteréw i samochodow jest nie tylko moda, lecz trwatym trendem i ostatnio popu-
larng formg transportu w miastach.

Dyskusja o mikromobilnodci jest niepetna, a nawet niemozliwa bez dyskur-
su o jej srodkach transportu iich rozwoju, wsérdd ktérych jako zasadnicze nalezy
wymieni¢ rowery, hulajnogi i mikrosamochody. Srodki te na przestrzeni ostatnich
dwoch wiekow podlegaly ewolucji, a ich duza rozmaitos$¢ jest rezultatem rosngce-
go zapotrzebowania na roéznorodne formy transportu. Szczegdlnie duzy wpltyw na
ewolucje mikromobilno$ci i tym samym jej sSrodkow transportu ma elektromobilno$é
jako konsekwencja rozpowszechniania w transporcie napedow elektrycznych.
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Summary
Micromobility from the perspective of the development
of bicycles, scooters and microcars. A retrospective view

Micromobility does not have a clear definition. Sometimes it is
formulated for specific conditions and its scope relates to the
needs of researchers or interested institutions. Micromobility in
transport has been present for a long time, although in the era
of intensive automotive development in the world it was margin-
alized in favour of the ubiquitous car cult.

The manifestations of micromobility include slow transport de-
vices, such as bicycles, scooters and microcars. The beginnings
of such devices date back less than 200 years. Initially, they
were powered by the user’s muscles, and then, after the inven-
tion and improvement of drive units, they were also powered
mechanically and electrically. Successive structures have been
created, improved and modernized.
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The article aims to review the emergence and development
of the three, in the author’s opinion, most important means of
transport for micromobility, namely: bicycles, scooters and mi-
crocars, and thus to justify the thesis that micromobility should
be perceived not only through the prism of the service, but also
from the perspective of its evolution as a means of transport.

Keywords: micromobility, bicycle, scooter, microcar
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Przedmiotem wiedzy nie jest to,
co jest indywidualne,

lecz to, co jest ogolne.
Arystoteles

Wprowadzenie

W artykule przedstawiono rozwazania nad problematyka absorpcji wiedzy logistycz-
nej w przedsigbiorstwach MSP. Wiedza logistyczna jest niezbedna do prowadzenia
dziatalno$ci logistycznej w szybko zmieniajagcym si¢ otoczeniu, w ktorym prze-
ksztatceniu ulegaja formy kooperacji z otoczeniem gospodarczym. W gospodarce
opartej na wiedzy zjawisko absorpcji wiedzy w sektorze MSP nie jest przedmiotem
badan, natomiast poznanie istoty procesu absorpcji wiedzy moze przyczynic si¢ do
jej lepszego pozyskiwania. Do sektora MSP naleza podmioty o wyodrebnionej cha-
rakterystyce i wyraznie okre§lonych granicach dziatalnosci, tworzac najistotniejszy
sektor decydujacy o rozwoju polskiej gospodarki (Nesterowicz, 2020: 208). W arty-
kule skupiono si¢ na analizie procesu absorpcji wiedzy logistycznej przez przedsig-
biorstwa MSP.

Celem artykutu jest przedstawienie uwarunkowan procesu absorpcji wiedzy
logistycznej na podstawie literatury przedmiotu oraz identyfikacja uwarunkowan
absorpcji wiedzy w MSP w oparciu o badania wiasne. Artykul ma w zamierzeniu
zaprezentowaé pojecie wiedzy, jej absorpcji oraz zaprezentowaé wyniki badan wta-
snych absorpcji wiedzy w firmach MSP.

W artykule przedstawiono rezultaty badania, udzielono odpowiedzi na pytania
badawcze oraz zaprezentowano wynik badania typu case study dla wybranych przed-
sigbiorstw MSP.

Absorpcja wiedzy w Swietle literatury

W latach dziewiecédziesigtych pojawito si¢ nowe podejscie do problematyki zarza-
dzania strategicznego firma, podkreslajace istotne znaczenie proceséw zarzadzania
wiedza. Reprezentantami tego podejscia sg Nonaka i Takeuchi (1998), Davenport
i Prusak (2000), Alavi i Leidner (2001). Wiedza osadzona jest w dokumentach, pro-
cesach, procedurach, repozytoriach, normach oraz praktykach (Davenport, Prusak,
1998: 5). Badaniem roli i znaczenia wiedzy dla przedsigbiorstw zajmowat si¢ I. No-
naka (1991), ktory zaproponowat kategoryzacje wiedzy jako wiedze ukrytg (niejaw-
ng) oraz wiedz¢ twardg (konkretng). Uwazal on, iz wiedza twarda jest przeceniana,
natomiast wiedza ukryta nie jest dostrzegana w przedsigbiorstwach. Z badan MSP
przedstawionych przez M. Jagielskiego (2018) wynika, iz polskie przedsigbiorstwa
z sektora MSP uznaja wiedze za kluczowy zasob, determinujacy osiggniecie prze-
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wagi konkurencyjnej. Pojecie zdolno$ci absorpcyjnej wiedzy zostalo wprowadzone
przez Cohena i Levinthala, ktorzy zdefiniowali je jako ,,zdolnoé¢ firmy do identyfi-
kowania, asymilowania i wykorzystywania wiedzy z otoczenia zewngtrznego” lub
,»Zdolnos¢ (umiejetnosé) firmy do rozpoznania nowych informacji zewnetrznych,
asymilowania ich i wykorzystania w celach biznesowych” (Cohen, Levinthal, 1989:
128). Migdzy innymi Lane i Lubatkin sg zdania, ze zdolno§¢ organizacji do oce-
ny wartosci, przyswojenia i wykorzystania wiedzy zewng¢trznej jest uzalezniona od
rodzaju absorbowanej wiedzy oraz podobienstw pomig¢dzy partnerskimi organiza-
cjami (Lane, Lubatkin i in., 2008: 833). Dyer i Singh (1998: 670), potwierdzili, iz
zdolno$¢ organizacji do absorpcji wiedzy zewnetrznej wynika ze specyfiki partnera,
od ktorego jest pozyskiwana ta wiedza. Zahra i George (2002: 186) definiujg zdol-
no$¢ absorpcyjna jako zbidr rutyn i procesow, przy pomocy ktorych firma pozyskuje,
przyswaja i przetwarza wiedz¢ w celu jej dalszej eksploatacji zmierzajacej do wy-
kreowania nowych kompetencji pozwalajacych na uzyskanie i utrzymanie przewagi
konkurencyjnej. Objasnili oni koncepcje zdolnosci absorpcyjnej na gruncie proceso-
wym, co pokazano na rysunku 1.

Pozyskanie wiedzy Asymilacja Transformacja Eksploatacja
— wczesniejsze inwestycje zrozumienie Internalizacja uzytkowanie
— wczesniejsza wiedza Konwersja
— kierunek

Rysunek 1. Sktadowe i determinanty zdolno$ci absorpcyjnej

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Zahra, George, 2002: 186, 189.

Andrzej Lis (2017: 313) badat istote relacyjnego wymiaru zdolno$ci organizacji
do absorpcji wiedzy zewnetrznej (ang. relative absorpive capacity). Rudny podkresla,
iz istotne sg nie tyle same zasoby wiedzy, ile umiejetnos¢ ich efektywnego wykorzy-
stania przy podejmowaniu decyzji oraz umiej¢tnos¢ tworzenia nowej wiedzy na bazie
wiedzy juz zaabsorbowanej. W procesie zarzadzania wiedza narzgdziami wspieraja-
cymi sg technologie informatyczne utatwiajace systematyzacje, kodyfikacje, przecho-
wywanie, wykorzystywanie i transfer zasobéw wiedzy (Rudny, 2009: 179).

Zarzadzanie wiedza w sektorze firm MSP

Pojecie i definicja wiedzy nie posiada precyzyjnej interpretacji w literaturze ekono-
micznej, w przeciwienstwie do pojecia technologia rozumianego jako ogdlna wie-
dza techniczna, dotyczaca poszczegolnych obszaréw techniki. Z punktu widzenia
nauk ekonomicznych dane, informacja oraz wiedza sa odrgbnymi rodzajami dobr
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ekonomicznych i posiadajg okreslong uzyteczno$é oraz wartos¢. Zgodnie z metodo-
logia OSLO Manual gospodarka oparta na wiedzy charakteryzuje si¢ duza aktyw-
no$cig innowacyjng, rozumiang jako wdrazanie ze znaczng intensywnoscia nowych
produktow, technologii, a takze innowacji organizacyjnych, a zwlaszcza innowacji
z zakresu zarzadzania (Oslo Manual, 2005: 97).

Wiedza w organizaciji to:
podstawa kluczowych kompetencji przedsigbiorstwa,
element kultury organizacyjnej,
produkt generujacy wartos¢ dla klienta,

7asob strategiczny,

element organizacyjnego uczenia sie.

Badania prowadzone przez PARP dowodza, ze niewielkie zasoby wiedzy
w przedsiebiorstwach MSP wplywaja na niskie wyniki ich innowacyjnosci, a wérod
badanych firm jedynie 13,9% wdrozylo innowacje w latach 2004-2006. Dla po-
réwnania w grupie firm duzych w badanym okresie innowacje wprowadzito 65,5%
(Wojnicka, Klimczak, 2008: 54). Znamienne sg wyzsze wskazania aktywno$ci inno-
wacyjnej wérod przedsiebiorstw publicznych niz wérod firm prywatnych.

Badania wlasne problematyki absorpcji i zarzadzania wiedza
logistyczna w przedsiebiorstwach MSP

Badania problematyki zarzadzania wiedzg logistyczng prowadzone byly w latach
2019-2020 w przedsigbiorstwach MSP z wojewoddztwa t6dzkiego. Dobor proby byt
celowy, badano przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ produkcyjng, handlowsg
oraz ustugowa, w ktorych mozna zidentyfikowac procesy logistyczne. Badane firmy
deklarowaty procesy zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji, procesy magazynowe oraz
transportowe.

Metodyka badania

Badania prowadzono metoda ankietowania, w badaniach uczestniczyli studenci
ostatniego roku studiéw niestacjonarnych, pracujacy w badanych przedsigbiorstwach
na stanowiskach menedzerskich. Zaprezentowane w artykule wyniki stanowig cze$¢
programu badawczego wilasnego obejmujacego kwestie zarzadzania wiedzg logi-
styczng oraz innowacyjnoscia przedsicbiorstw z sektora MSP. Badanie zostato zaty-
tutowane Metody zarzqdzania wiedzq logistyczng w przedsiebiorstwie MSP. Wzigto
w nim udziat 86 przedsiebiorstw, w tym firmy MSP stanowily 62%. Badania prze-
prowadzono w latach 2019-2020. Celem badania w czesci poswieconej zagadnie-
niom zwigzanym z absorpcja wiedzy logistycznej w organizacjach bylo poszukiwa-
nie opinii na temat zréodet wiedzy logistycznej, metod jej absorpcji oraz korzysci
z implementacji wiedzy w przedsi¢biorstwie.
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Na potrzeby badania sformutowano nast¢pujaca hipotezg badawcza: w przedsie-
biorstwie MSP zorientowanym na zarzadzanie wiedza determinanty jej absorbowa-
nia sg uwarunkowane rynkowo i wptywaja na przebieg procesu zarzadzania wiedzg
logistyczng. Postawiono nast¢pujace pytania badawcze:

1. Jakie cechy przedsi¢biorstwa wiedzy wystgpuja w badanych przedsigbior-

stwach MSP?

2. Jakie efekty rynkowe wymagaja pozyskania nowej wiedzy w przedsiebior-

stwie MSP?

3. Z jakich zrédet jest absorbowana wiedza logistyczna w badanych przedsig-

biorstwach?

4. W jaki sposob absorbowana wiedza logistyczna jest eksploatowana w bada-

nych firmach i jak wplywa na zarzgdzanie wiedzg?

Mozliwosci odpowiedzi zostaty przedstawione za pomocg skali punktowej. Py-
tania zawarte w metryczce pozwolily na pogrupowanie respondentow w oparciu
o wielko$¢ zatrudnienia w organizacji, w wyniku czego mozna stwierdzié, ze spo-
$rod 86 odestanych kwestionariuszy odnotowano 23% zwrotow od przedsiebiorstw
mikro, 17% od matych i 21% od $rednich. Firmy duze stanowity 38%.

Uzyskane dane wraz z ich analizg i sformulowanymi na ich podstawie wnioska-
mi zostaty zaprezentowane w kolejnej czesci artykutu. Strukture badanych przedsig-
biorstw ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia przedstawia rysunek 2.

mikroprzedsiebiorstwa
mate firmy

B srednie firmy

B duze przedsigbiorstwa

Rysunek 2. Struktura badanych przedsigbiorstw

Zrédto: opracowanie wiasne.

W badanych przedsigbiorstwach MSP zidentyfikowano nastgpujace cechy przed-
siebiorstwa tradycyjnego oraz przedsicbiorstwa wiedzy (tab. 1).
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Tabela 1. Cechy przedsiebiorstwa wiedzy oraz przedsiebiorstwa tradycyjnego

Przedsigbiorstwo tradycyjne

Przedsigbiorstwo wiedzy

Reaktywna strategia organizacji oznaczajgca
brak lub sp6znione reakcje na zmiany
w otoczeniu

Proaktywna strategia organizacji
(wyprzedzajgca) polegajgca na wczesniejszym
jej przygotowaniu w celu wykorzystania zmiany
jako szansy

Dominujgce zasoby materialne: kapitat
rzeczowy i finansowy

Dominujgce zasoby niematerialne: wiedza
i kapitat intelektualny

Hierarchiczna struktura organizacyjna

z wieloma poziomami, dominacja zaleznosci
stuzbowych, nacisk na kontrole, komunikacja
sformalizowana

Struktura ptaska lub sieciowa, koncentracja na
procesach, nieformalne mechanizmy kontroli,
samokontrola, komunikacja na tym samym
poziomie struktury organizacyjnej

Koncentracja na wszystkich funkcjach
przedsigbiorstwa

Wydzielenie funkcji na zewnatrz (outsourcing)

Brak $cistych wiezi z otoczeniem
konkurencyjnym

Wspotpraca partnerska z otoczeniem
konkurencyjnym

Orientacja na klienta masowego, bez podejscia
indywidualnego

Orientacja na klienta inteligentnego,
z dostepem do informac;ji, nastawionego na
indywidualng, kompleksowg obstuge

Pojedyncze wynalazki lub modernizacje

Ciggta innowacyjnos$¢, obmyslanie nowych
pomystéw i rozwigzan

Kultura firmy zorientowana na lojalnos¢,
dyscypline, dostosowanie do struktur
i systemow

Kultura firmy zorientowana na rozwdj,
wspétudziat, uczenie sie, kreatywnosc

Zrédio: opracowanie wiasne.

Badane przedsigbiorstwa zadeklarowaly przynalezno$¢ do grupy firm wiedzy —
53% badanych firm MSP, natomiast cechy firmy tradycyjnej wybrato 47%. W po-
szczeg6lnych grupach firm MSP wskazania byty nastepujace: wéréd firm mikro 60%
deklarowato cechy firm wiedzy, wérdd firm matych —33%, wérdd firm Srednich — 67%.

Badano cel dziatalno$ci przedsigbiorstw w zakresie absorpcji wiedzy logistycz-
nej. Wskazania na podstawie ankiety przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Cele absorpcji wiedzy logistycznej w badanych przedsigbiorstwach

Cele absorpcji wiedzy logistycznej % wskazan
Stopien nowoczesnosci produktéw/ustug 75
Wzrost jakosci produktow/ustug 80
Poprawa reagowania na potrzeby odbiorcow 60
Wzrost szans na sukces rynkowy 80
Wzrost nowoczesnosci stosowanych technologii 60
Poprawa stosowanych technologii 50
Poprawa uzyskiwanych wskaznikéw technicznych 60
Poprawa wskaznikéw ekonomicznych 70
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Cele absorpcji wiedzy logistycznej % wskazan
Wzrost konkurencyjnosci firmy na rynku 60
Poprawa kwalifikacji kadry 50
Wzrost liczby zatrudnionych pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem 70
Poprawa osiggnie¢ kadry: zdobycie wyksztatcenia wyzszego, patenty, wynalazki 50
Poprawa poziomu wyposazenia w aparature kontrolno-pomiarowa 40
Wzrost stopnia informatyzacji oraz nowoczesnosci sprzetu komputerowego 80

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na podstawie odpowiedzi respondentow wskazano zrodta pozyskiwania wiedzy,
wsrod ktorych za najwazniejsze uznano:

— szkolenia w miejscu pracy,

— wlasne doswiadczenie zawodowe,

— studia wyzsze.

Na kolejnych pozycjach znalazty si¢ nastepujace zrodta wiedzy: klienci, szkole-
nia poza miejscem pracy, otoczenie rynkowe, targi i wystawy, internet, konferencje

1 spotkania branzowe.

Na podstawie wypowiedzi wybranego przedsigbiorstwa (case study) przedsta-
wiony zostal wpltyw na proces zarzadzania wiedza oraz korzysci z absorbowanej
wiedzy logistycznej, co pokazuje tabela 3.

Tabela 3. Korzysci z zaabsorbowanej wiedzy w wybranym przedsigbiorstwie MSP

Uwarunkowania absorpcji
wiedzy logistycznej

Opis w prezentowanej firmie (jak
to wyglada w badanej firmie)

Korzysci z zaabsorbowanej
wiedzy logistycznej
Proces zarzadzania wiedzg

Systematyczne
wspieranie, obserwacja

i tworzenie instrumentéw
gospodarowania wiedzg

Pracownicy muszg stworzy¢ opis
swojej pracy, czynnosci, jakie
wykonujg i w jakiej kolejnosci.
Jest to robione po to, aby kazdy
pracownik bedgcy na zastepstwie
badz wchodzacy (awans) na dane
stanowisko miat pojecie, co i jak
robi¢. Kazdy proces logistyczny
w firmie jest aktualizowany
$rednio co 2 miesigce, gdyz firma
caly czas poszukuje nowych
rozwigzan i usprawnien dla
kazdego procesu.

1. Zdobywanie wiedzy

0 zasobach logistycznych
wiasnej firmy

2. Uzupetnianie i aktualizacja
wiedzy logistycznej

3. Wspomaganie
doskonalenia procesow
logistycznych

w przedsigbiorstwie

Budowanie wartosci dla
konsumentéw wspartej
zdolnoscig do tworzenia
i wzmacniania kapitatu
intelektualnego

Wizerunek firmy jest jednym
z kluczowych czynnikéw
majgcych wptyw na jego
konkurencyjnosé. Wazne jest
state podnoszenie wiedzy

i kwalifikacji pracownikow.

1. Wykorzystywanie
zaabsorbowanej wiedzy
do budowania kapitatu
intelektualnego firmy
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Uwarunkowania absorpcji
wiedzy logistycznej

Opis w prezentowane;j firmie (jak
to wyglada w badanej firmie)

Korzysci z zaabsorbowanej
wiedzy logistycznej
Proces zarzgdzania wiedzg

Umozliwianie transferu

kapitatu intelektualnego
wewnatrz firmy i dyfuzji
wiedzy

Pracownicy majg obowigzek
aktualizowania i poszerzania
swojej wiedzy, chociazby

jezeli chodzi o nowe procesy
zachodzgce w przedsiebiorstwie.
Cata firma stanowi siatke
powigzan, ktére na siebie
oddziatujg i przy tak rozwinietej
organizacji proces ciggtego
uczenia sie i doskonalenia
swoich umiejetnosci jest czyms
naturalnym.

1. Elastyczne
wykorzystywanie
zaabsorbowanej wiedzy

2. Tworzenie sieci
przeptywu wiedzy wewnagtrz
przedsiebiorstwa

Wykorzystywanie aktywow
niematerialnych w organizacji

Poprawianie jako$ci produktéw

i ustug zgodnie z rozpoznanymi
oczekiwaniami klientéw. Do
niematerialnych aktywow
tworzenia wartosci dla klienta
zaliczana jest jako$c¢ oferowanych
produktéw i ustug, wizerunek
firmy, wzrost lojalnosci klientow.

1. Uzyskanie lepszej opinii
wsrod klientow.

2. Znaczaca poprawa jakosci
i atrakcyjno$ci wyrobow

i ustug

3. Tworzenie wartosci dla
klientow

Tworzenie nowej wiedzy,
w postaci receptur,
technologii, wynalazkéw

Firma tworzy wiasne schematy
dziatan i dostosowuje receptury
do tych wiasnie schematow.
Procesy sg aktualizowane
zgodnie z normami przyjetymi
przez jedynego kontrahenta.

1. Generowanie nowej wiedzy
poprzez wykorzystanie
kapitatu wiedzy

w przedsigbiorstwie

Tworzenie warunkéw ochrony
wiedzy

Dostep do plikéw na komputerach
firmy majg tylko i wytacznie
przeznaczone do tego osoby.
Ponadto kazdy komputer jest
chroniony hastem oraz potgczony
z komputerem gtéwnym

w administraciji.

1. Wzrost bezpieczenstwa
informacyjnego oraz
mozliwos¢ kontrolowania
przeptywu informaciji

Archiwizowanie wiedzy

W firmie stosowane sg
odpowiednie metody
zachowywania wiedzy (tworzenie
dokumentaciji, baz danych,
nosnikéw danych, zapisywanie

w postaci raportéw, procedur itp.).

1. Zdobyta wiedza jest
dostepna na przyktad dla
nowego pracownika, gdy jego
poprzednik odejdzie

Wymiana wiedzy pomiedzy
pracownikami

Dzieki wspotpracy kazdy
pracownik uzupetnia kolege/
kolezanke z dziedziny, w ktorej
jest bardziej kompetentny. Przy
tworzeniu nowych projektow
burza mézgoéw pozwala na
szybka i efektywna realizacje
zamierzonych dziatan.

1. Wymiana wiedzy w firmie
utatwia opracowanie nowych
rozwigzan oraz podnosi
konkurencyjnos$¢ firmy

Zrédio: opracowanie wiasne.
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Analiza wypowiedzi badanych firm MSP potwierdza hipoteze, iz w przedsie-
biorstwie MSP zorientowanym na zarzadzanie wiedza determinanty jej absorbowa-
nia sg uwarunkowane rynkowo i wptywaja na przebieg procesu zarzadzania wiedza
logistyczna.

Podsumowanie

Celem artykutu byta identyfikacja uwarunkowan procesu absorpcji wiedzy logi-
stycznej oraz okreslenie korzysci z absorpcji wiedzy w MSP na podstawie badan
wlasnych. Zaprezentowano wyniki badan ankietowych oraz badanie typu case study,
w ktorych przedstawiono problematyke absorpcji wiedzy. Zidentyfikowano deter-
minanty absorpcji wiedzy logistycznej oraz potwierdzono postawiong hipotez¢ ba-
dawcza. Przeprowadzono dyskusj¢ nad uwarunkowaniami procesu absorpcji wiedzy
logistycznej, udzielono odpowiedzi na pytania badawcze oraz przeanalizowano rolg
wiedzy w zarzadzaniu procesami logistycznymi w mikroprzedsi¢biorstwie, co stano-
wi odpowiedz na drugie pytanie badawcze.
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Summary
Considerations of the absorption of logistical knowledge
in an SME company - selected problems

Knowledge has become a key resource that determines the
achievement of a competitive advantage. Knowledge man-
agement is therefore important from the perspective of running
a business. This article discusses the necessary conditions for
the absorption of logistical knowledge in SMEs, and the benefits
and barriers to the effective implementation of such knowledge
in economic practice. The results of a survey conducted among
Polish SMEs are presented and an assessment of the absorp-
tion of logistical knowledge is provided.

Keywords: logistics, knowledge, SME sector, knowledge man-
agement barriers, knowledge management benefits, knowledge
management assessment in SMEs

JEL: J24; M54
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