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ZARZADZANIE INNOWACYJNE W GOSPODARCE I BIZNESIENR 1(28)/2019

Wprowadzenie

Dwudziesty 6smy numer naszego czasopisma dotyczy problematyki przypisanej do
trzech grup tematycznych: zarzadzanie organizacjami, transport i logistyka oraz re-
cenzje i sprawozdania z konferencji. Tresci artykutow zgromadzonych w numerze
sg zroéznicowane 1uwzgledniajg zagadnienia zarzadzania zaréwno w makro-, jak
1 w mikroskali.

Cze$¢ pierwsza dotyczaca zarzadzania organizacjami otwiera praca Jarostawa
Sokotowskiego pt. Kreatywnos¢ jako zrodio innowacyjnosci w przedsiebiorstwie,
w ktorej autor wykazat, ze jednym z podstawowych zrodet innowacji w przedsiebior-
stwach jest kreatywno$¢ osob i1 zespotéw zaangazowanych w ich dziatalno$¢. Autor
uzasadnit teze, ze kreatywnos¢, ktérej ucielesnieniem sg tworcze pomysty, a nastep-
nie projekty innowacyjne jest przejawem istnienia w przedsigbiorstwie kapitatu ludz-
kiego zdolnego do kreowania nowych wartosci intelektualnych i rynkowych, maja-
cych znaczenie dla wszystkich grup interesariuszy zaangazowanych w dziatalno$¢
przedsigbiorstwa. Drugi artykut to opracowanie Stawomira Steca pt. Dzialalnos¢
innowacyjna polskich przedsigbiorstw branzy energetycznej w latach 2005-2017
charakteryzujace dzialania zwigzane z zagadnieniem wdrazania innowacji w pol-
skich przedsiebiorstwach branzy energetycznej zajmujacych si¢ wytwarzaniem
1 dystrybucja energii w latach 2005-2017. Przeprowadzone przez autora rozwazania
pozwolity stwierdzi¢, ze pomimo zwickszajacych si¢ naktadow na innowacje udziat
przedsigbiorstw innowacyjnych nie ulega istotnym wzrostom, jedynie wzrasta liczba
przedsigbiorstw aktywnych innowacyjnie, co mozna thumaczy¢ wzrostem realizacji
projektow innowacyjnych. Wszystko to jednak nie wptywa na wzrost przychodow
netto z dziatalno$ci innowacyjnej. Trzecia praca pt. Default na towarowym rynku
gietdowym to artykul autorstwa Marka Dzamana, ktory prezentuje przypadek defaul-
tu na rynku. Istotnym elementem artykutu jest analiza zmienno$ci kursu rozliczenio-
wego wybranych instrumentow terminowych na energi¢ elektryczna, ktdra jest jedng
z podstawowych przyczyn powstania sytuacji defaultowej. Szczegolnie interesujaca
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1 mato rozpoznang tematyke z obszaru zarzadzania prezentuje praca Lukasza Fidosa
zatytutowana Internet jak miasto, w ktorej autor analizuje problematyke zarzadza-
nia wspotczesng rzeczywisto$cig internetowa, zwlaszceza jej kulturowym wymiarem
w aspekcie pojecia miasto. Analiza prowadzi autora do konstatacji, ze od uzytkow-
nika Internetu, od jego wyborow, zalezy jako$¢ korzystania z zasobow Internetu.
Kolejny artykut z obszaru zarzadzania organizacjami to opracowanie Zenona Slusar-
czyka pt. Bezpieczenstwo wewnetrzne panstw cztonkowskich w kontek$cie polityki
bezpieczenstwa Unii Europejskiej. Autor przytoczyt podstawowe pojecia z zakresu
bezpieczenstwa w ujeciu podmiotowym i procesowym. Scharakteryzowatl poczatki
wspolnej polityki bezpieczenstwa wewngtrznego Unii Europejskiej, Unijne Rozpo-
rzadzenie o Ochronie Danych Osobowych Obywateli — RODO oraz zadania organéw
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo wewnetrzne panstwa. W podsumowaniu autor
wyrazit opini¢, ze w obszarze bezpieczenstwa wewngtrznego brakuje nadal w petni
jednolitej polityki UE mimo statego zacie$niania wspotpracy panstw cztokowskich
w tym zakresie. Odmiennym, lecz bardzo istotnym zagadnieniem w zarzadzaniu za-
jat si¢ Andrzej Zbonikowski, ktory w artykule pt. Osobowosciowe i kompetencyjne
uwarunkowania przedsigbiorczosci uczqcych sie dorostych zaprezentowal badania
wlasne majace na celu ustalenie zaleznosci miedzy kompetencja przedsigbiorczosci
a wskazanymi zasobami osobowos$ciowymi i kompetencjami psychospolecznymi.
Autor przebadat grupe 69 os6b dorostych — studiujacych i aktywnych na rynku pracy.

Cz¢$¢ druga czasopisma dotyczy logistyki i zarzadzania transportem i obejmuje
siedem artykulow. Elzbieta Wisniewska i Maciej Puchata, autorzy pierwszej pracy pt.
Transport srodlgdowy w Polsce — powrot do tradycji, przedstawili perspektywy roz-
woju Odrzanskiej Drogi Wodnej, wymienili obszary, w ktorych transport srodladowy
na Odrze moze by¢ prowadzony, oraz dokonali proby odpowiedzi na pytanie, czy rze-
ka Odra moze sta¢ si¢ autostradg rzeczng. Druga praca to artykut Klaudii Perkowskiej
pt. Innowacyjna sie¢ dostaw z wykorzystaniem dronow transportowych, ktory prezen-
tuje koncepcje innowacyjnego sposobu dystrybucji ksigzek wypozyczanych z biblio-
teki. Jako $rodek stuzacy do transportu ksigzek zostat zaproponowany bezzatogowy
statek powietrzny (dron) przewozacy ksigzki z biblioteki do sieci paczkomatdw. Trze-
cia praca pt. Mikromobilnos¢ — wybrane problemy autorstwa Jerzego Janczewskiego
porusza istotne zagadnienia stosunkowo nowego podsystemu przemieszczania si¢
0sOb w miescie. W artykule przedstawiono niektore problemy zwigzane z definio-
waniem i kategoriami mikromobilno$ci oraz mozliwo$cig wykorzystania przez jej
urzadzenia infrastruktury zwyczajowo i prawnie przeznaczonej dla os6b niezmotory-
zowanych (pieszych i rowerzystow). W podsumowaniu zawarto dwie znaczace kon-
kluzje. Pierwsza z nich traktuje mikromobilno$¢ jako kolejny po elektromobilno$ci
wazny nurt w logistyce i transporcie, a z drugiej wynika, ze w Polsce urzadzenia oso-
bistej mobilnosci, cho¢ stajg si¢ coraz popularniejsze, to sg jeszcze niedostatecznie
rozpoznane. Kolejna praca Jerzego Janczewskiego pt. Logistyka zwrotna z perspek-
tywy gospodarki cyrkulacyjnej dotyczy proceséw 1 dziatan logistyki zwrotnej z punk-
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tu widzenia gospodarki cyrkulacyjnej i postgpujacej rewolucji w logistyce. Artykut
wskazuje na zwickszajace si¢ zainteresowanie procesami logistyki zwrotnej i logisty-
ki konsumenckiej oraz zaangazowanie samych konsumentéw w realizowanie mode-
lu gospodarki obiegu zamknigtego. Praca Barbary Drzewieckiej i Danuty Janczew-
skiej pt. Wybrane problemy logistyki produkcji w przedsiebiorstwach MSP dotyczy
badan literaturowych i empirycznych zagadnien logistyki produkcji w przedsig¢bior-
stwach z sektora MSP. Zdaniem autorek proces produkcji we wspotczesnym przed-
sigbiorstwie decyduje o osiggnigciu sukcesu rynkowego i zdobyciu uznania klientow,
a umiejetnos¢ zarzadzania procesami produkcji powinna nadazac za rozwojem techni-
ki i technologii przetworczych. Ostatnie w drugiej czesci czasopisma artykuty to pra-
ce Damiana Kociemby. W pierwszym pt. Wykorzystanie metod sztucznej inteligencji
w tworzeniu pojazdow autonomicznych wraz z analizq aspektu prawnego w Polsce
i Unii Europejskiej autor zajal si¢ szeroka problematyka wykorzystania sztucznej inte-
ligencji w samochodach autonomicznych oraz towarzyszacym temu zaganieniu impli-
kacjom prawnym. Drugi artykul to opracowanie we wspolpracy z Maciejem Puchatg
pt. Procesy transportowe w pomieszczeniach bezpytowych na przyktadzie firmy ASML
Netherlands dotyczace malo rozpoznanej problematyki logistyki w pomieszczeniach
pozbawionych wszelkich zanieczyszczen. Zdaniem autorow zachowanie wysokiego
rezimu czystosci przektada si¢ na jakos¢ oferowanych produktow, a starania zmie-
rzajace do osiggnigcia wysokiej czystosci wymagaja w przedsigbiorstwie wysokich
naktadow finansowych i duzych naktadow pracy.

Czasopismo zamyka cz¢$¢ trzecia, w ktérej znajduje si¢ sprawozdanie Marii
Kubackiej z IV Konferencji Naukowej ,,Bezpieczenstwo energetyczne — filary i per-
spektywa rozwoju” organizowane] przez Katedre Ekonomii Wydzialu Zarzadzania
Politechniki Rzeszowskiej im. 1. Lukasiewicza oraz Instytut Polityki Energetycznej
im. I. Lukasiewicza w Rzeszowie, ktorej to medialnie patronowato nasze czasopismo.

Prace, ktére tworza dwudziesty 6smy numer czasopisma, sg rezultatem badan
prowadzonych przez poszczegolnych autorow. Warto zwroci¢ uwage na roznorod-
nos¢, wielowatkowos¢, a takze oryginalno$¢ poruszanej problematyki, ktora koncen-
truje si¢ na zarzadzaniu organizacjami oraz transporcie i logistyce i dotyczy nie tylko
teorii, ale 1 praktyki. Wyrazamy nadziejg, ze tematyka artykutow bedzie inspiracjg do
dalszych prac nad zagadnieniami wspotczesnego zarzadzania i zainteresuje zar6wno
teoretykow 1 praktykow reprezentujacych te dziedzing, jak i studentow.

Zenon Slusarczyk
Jerzy Janczewski
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Creativity as a source of innovativeness
in enterprises

Creativity is an important quality in people and organisations. It is the
result of different objective and subjective factors. These include the
internal/personal determinants of human creativity, as well as external
determinants, such as environmental factors, for example, those related
to family, education, culture, society, politics, and those related to
a working environment in a given enterprise. Therefore, on the one hand,
creativity embodies certain personal traits of an individual and, on the
other hand, it is also dependant on numerous factors that are external.
In this article it is contended that the creativity of an organisation’s
people substantially affects its innovativeness - that means, its ability to
create, assimilate and implement innovation. The more an enterprise is
a creator and not only an assimilator of innovation, the more it is capable
of gaining a steady advantage over the competition in the market. This
is where the creativity of all participants of an enterprise — that is,
employees and owners involved in its functioning - is needed. Apart
from their individual predispositions, the creativity of an organisation’s
people is based on the particular pro-active culture of the organisation.
The ability both to create innovation and to overcome barriers as skilfully
and safely as possible is important.

Keywords: creativity, innovation, human capital

Introduction

The activities of contemporary enterprises, regardless of their size, their subject or
form, must be characterised by a high degree of innovativeness. It stems from the
great competitiveness of contemporary markets. This results in rapid technological

" Dr Jaroslaw Sokolowski — adjunct at the Humanist Department of the University of Huma-
nities and Economics in Lodz.
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progress, the saturation of markets with products and services, great changes in the
consumer needs of societies, as well as the disappearance of barriers in the movement
of goods, services, people, capital and information between countries and continents.

Only the economies and enterprises that are characterised by long-term innova-
tiveness stand a chance of maintaining or improving their competitiveness in the mar-
kets and of developing in a sustainable way. The main pillars on which innovativeness
of enterprises and the economy are based are: creativity and entrepreneurship. The
degree of innovativeness of companies and the whole economy depends on the inten-
sity of those two phenomena. In fact, this degree is still too low in the Polish economy.

The creativity of people differs in terms of intensity. Their creativity is about
the ability to come up with new ideas, concepts, visions of change, new associations
and combinations of different elements of the surrounding reality. Imagination and
the ability to generate new associations and dreams are significant components of
creativity. It is sometimes said that a good entrepreneur or manager is someone who
has dreams. Creativity is also often associated with so-called positive thinking, that
means a belief and attitude geared towards solving problems instead of giving up and
looking for arguments confirming that nothing can be done. Expressing your cre-
ativity is usually about moving between two extremes, that is, “nothing is possible”
or “everything is possible”. The first attitude paralyses any activity, the latter, on the
other hand, may lead to a situation when we stop caring about the business of other
people or entities who may get hurt on our way to achieving the set goals. This of
course, leads us to address issues connected with business ethics.

Entrepreneurship as the second pillar of innovativeness means to create new eco-
nomic entities (companies and their connections) as well as to introduce significant
changes into already existing companies. Companies attempt to satisfy the social
needs signalled by the market in a better and better way, to create new needs and to
ensure that material and non-material benefits return to the company. This helps the
company become more affluent and gives it more social prestige in the environment
in which it operates.

The aim of the following article is to show creativity against the background of
such categories as creative work and innovativeness, as well as to show the link be-
tween creativity of members of organisations and their innovative character.

The essence of creativity and its sources

Creativity is currently analysed in relation to the economy and in the social sphere.
Up until recently it was associated with science and art, where creativity is in a way
an obvious feature and the phenomenon on which activities in those areas are based.
For decades there has been a notion of innovation and innovativeness in the sphere
of economy and in the everyday spheres of social life and individual lives, associ-
ated with general progress and socio-economic development, especially technical



Creativity as a source of innovativeness in enterprises 15

development that manifests itself in a form of new technologies, modern character
of products or the organisation of production and distribution processes. Therefore,
innovativeness and innovations are a specific phenomenon, facts and improvements
which are aimed at satisfying needs and making enterprises and the whole economy
function in a more effective way.

Innovativeness has, as it has been pointed out in the introduction to this article,
two main pillars on which it is based. One of them is, in fact, the creativity of all the
participants of the economic and social processes. Therefore, the notion of innova-
tiveness and creativity cannot be equated. Rather, innovation should be seen as the
outcome of the creative ideas of different participants of economic and social life.
What is the phenomenon described as creativity and what are its sources?

The concept of creativity is multidimensional, therefore it is difficult to de-
fine in a clear-cut way. In modern Polish the terms “kreatywnos$¢” (creativity) and
“tworczo$¢” (creation) are used interchangeably. Actually, in other languages such as
Latin and English there is no such differentiation and in English the word “tworzy¢” is
translated as “to create”. In Polish literature more and more frequently those words are
not treated as synonyms, but rather as strictly interconnected, yet separate categories.
These are followed with the use of the terms innovativeness and innovations, which
are in a way a result of creative operations. Therefore we can say that we are dealing
with a specific triad: Creativity — Creation — Innovation (see: Andrzejewska, 2005).

The mentioned author writes that creativity is a certain style of psychological func-
tioning of a human being, characterised by such features as openness, cognitive curiosity,
acceptance of diversity and inner motivation for actions, which as a result makes a given
individual capable of creating new ideas and solutions in a rather sustainable way.

Creation, by contrast, according to the said author, is, on the one hand, the action
resulting from creativity, on the other hand it is the creative result of such actions.
Thus, in creation we can differentiate its functional aspect in a form of an actual per-
formance of creative actions as well as its regulative aspect which takes the form of
a specific piece of creation.

Finally, innovativeness means the ability and readiness to implement creative
ideas/projects into practice in a given environment. While we ascribe creativity and
creation to human beings, for example, employees of enterprises, the term innova-
tiveness’ refers to organisations and broader social structures. Innovations imple-
mented as aresult of innovative processes usually concern a given part of reality
of a society or an organisation, and overall it constitutes innovativeness of bigger
structures, such as particular national economies.

Creativity of people can be measured with the so called Creativity Quotient /CQ/,
which consists of the following traits of human personality (Okraj, 2013: 100):

1. Fluency — seen as the ability to generate many words, sentences, ideas, con-

cepts in a fairly short amount of time. The more positive inner and external
stimuli a person receives, the more creatively he/she displays.
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2. Flexibility — seen as the ability to create products and creative activities of

different quality as well as to change directions in creative search.

3. Originality — seen as the degree of to which certain ideas are original or in-

spired.

The following should also be added to the three components mentioned above
(Necka, 2001: 29):

— ability to ask questions,

— thoroughness with which tasks are performed,

— active approach to problems and searching for solutions,

— using analogies and metaphors,

— overcoming fixed habits and attitudes,

— ability to create connections between thinking and real ideas,

— ability to see similarities and differences in a real world,

— imagination and critical thinking.

Thus, a creative person, when facing different problems, looks for many various
ideas on how to solve them; such a person tries to go beyond the standard patterns of
behaviour or habits, or her/his own business, if the character of the suggested changes
requires this.

It is extremely difficult to define what the sources of human creativity are, as
well as to what extent creativity is an individual or a social trait. Without getting into
details, for which we do not have time here, we can say with a great dose of certainty
that human creativity has its sources both in individual traits, intelligence/openness/
the way the brain works, psycho-physical condition, but also in social/environmental
sources, for example cultural values connected both with the functioning of a society
as a whole, and with the environment in which humans are brought up and educated,
and, finally, in which they work (compare: Poskrobko, 2015: 57).

Therefore, it is very important in the contemporary word for the model of up-
bringing and education to be supportive of the development of creativity, which con-
sequentially may translate into the increased creativity of society.

From the perspective of enterprises, the source of creativity in their operations lies
in the quality of human resources. Those resources are part of the intellectual capital of
a given organisation, which creates the ground for innovative processes (Szczepanska-
-Woszczyna, 2016: 132). That is why the right investment in human capital, through
proper staff development policy and appropriate motivation systems aimed at stimula-
tion and enhancement of creativity, is so important in business management.

Ethical aspects of creativity

Generally, the term creativity has positive connotations, implying that creative activ-
ities are always good and welcome. However, certain risks of an ethical nature need
to be pointed out.
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Creativity in the broadest meaning of this term most frequently depends on various
motivations, both individual and group/collective motivations, especially these days,
when professionalisation and commercialisation of creativity is discussed. Creative
actions, which were mentioned in the introduction to this article, take place in partic-
ular social environments and in a particular context. They always constitute a choice
between the attitudes that say that everything is possible or that nothing is possible.
This issue is not only of a functional, but also of an ethical character. Starting from
the attitude that everything is possible, creative entities may often not pay attention
to the interests or goals of other entities in their pursuit to achieve their own or the
organisation’s goals, and by doing so they violate the organisational or social balance.

Quite frequently the creative operations of various entities are not derived from
ethical reasons. These involve, for example, aiming at success at all costs, gaining
of power, getting control or attempting to eliminate certain entities or whole groups
(compare: Jozefowski, 2017). In this case we have numerous examples from the his-
tory of societies, where certain groups eliminated other groups, breaking all moral
and legal barriers, but also examples from the business world, including the phe-
nomenon, famous at a certain point, of socalled creative accounting, which allowed
managers of the highest ranks to receive high premiums which in fact they did not
deserve. Commercialisation of the outcomes of creative operations also leads to nu-
merous problems of an ethical and legal character, which even requires application
of certain legal solutions on a national and international scale. Many activities that
are considered creative, carried out by different institutions and enterprises, violate
an important element of economic and social life, namely: trust.

On the other hand, however, leaning towards the attitude that nothing can be
done, and that there are always boundaries that cannot be crossed, leads to a state of
general inability, lack of any positive changes, which also is not a desirable ethical
phenomenon. What is more, it leads to a state of lack of motivation to take any action.
Therefore, by looking at creativity in a broader context, we can see that a certain op-
timal level of balance is required between a state of paralysis and a state of anarchy
or even violence.

Creativity and its connotation with the innovativeness
of enterprises

Research shows that organisations with a high degree of innovativeness foster cre-
ativity and support employees (including managers) in their attempts to carry out new
ideas. Such organisations also demonstrate tolerance for variety, are flexible, encour-
age employees and exhibit trust in employees’ autonomous actions (Szczepanska-
-Woszczyna, 2016: 131). It can be said that creative organisations are those in which
all the people involved are “infected with the creativity bug”, and the organisation
does not set boundaries for their creativity. Instead, it supports the creativity of its
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participants. It is also worth paying attention to the fact that, in the sector of small
and medium enterprises, founders and owners are usually the main “creators”. This,
therefore, might imply that those organisations should be the most creative ones, but
unfortunately it is not always the case. For example, in family-owned companies
different subjective barriers for creativity occur frequently.

The innovativeness of enterprises and the specific innovations implemented in
those enterprises have various sources. They can be generally divided into internal
and external sources. External sources involve the broadly perceived flow of new
knowledge into enterprises which results from the development of science and tech-
nology as well as from cooperation between enterprises that own the research and
development resources related to the economy. This cooperation takes the form of
a specific triad that involves three stages: Research (basic and practical), Develop-
ment and Implementation. Innovations that result from this triad are usually the most
spectacular and ground-breaking ones. In practice, these are very complex and time
consuming processes (Francik, 2009: 104). Important external sources of innovation
involve different types of signals and ideas that come from the market and from dif-
ferent stakeholders of a given enterprise.

All material and non-material resources that are sources of innovation constitute
the internal sources of the innovativeness of an enterprise. Non-material resources
such, as the intellectual capital of a company, are direct sources of innovation. They
consist of human capital and the capital of broadly perceived knowledge and expe-
rience of a given organisation (Sokotowski, 2018). Material resources in the form of
property, including financial resources, are, on the one hand, a source of information.
On the other hand, however, they constitute a material basis for innovative under-
takings which allow a company to take risks connected with innovative activities.
Material resources, as much as they are necessary to undertake innovative projects,
play a passive role in this process.

The only active factor in the innovative processes in an enterprise is its human
capital, which is the main ingredient of the intellectual capital of a company. Human
capital, that is, the people in a given organisation are both carriers of knowledge,
information, ideas, but also creators of the actual ideas and activities that lead to
development of innovations. From their actions originates innovation, understood
as the ability to constantly search and create solutions and to adjust them to specific
conditions in an enterprise, to implement and popularise new solutions, the ability to
effectively perform innovations as an interactive combination of science, technology,
production and requirements of the market (Bal-Wozniak, 2013: 60).

On an entity level, the human capital of an enterprise comprises of all of its par-
ticipants. These are: employees, specialists, managerial staff and owners. The latter,
in this case, actively perform not only the function of owners, but they also perform
managerial functions in an enterprise. As founders, owners especially are the creative
participants of an enterprise, as they are those who “came up with” it and who gave
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it a certain business and organisational form. It is, therefore, the reason why we can
assume that owners are by their nature active, creative subjects that function within
a given enterprise.

However, a crucial problem that can be found in the practical operation of an
enterprise is one concerning the stimulation of creativity of its employees. People as
the subjects of innovative processes are participants of dynamic business processes,
which depend on the stage of the life cycle of a given enterprise in which they per-
form different functions and play specific roles. Therefore, to use the creative poten-
tial of employees in an optimal way, it is necessary to take their goals, as the partici-
pants of certain economic processes, into account. They belong to a specific group of
stakeholders and in an obvious way they have their own attitude to innovations and
their expected outcomes. If such attitudes are positive, that makes it more probable
that psychological barriers related to innovativeness and acceptance of innovations
will be overcome.

Numerous ‘researchers’ who analyse factors of innovativeness of enterprises at-
tribute a dominant role to the managers of organisations, especially in circumstances
when their functions are separated from the managerial functions characteristic for
large corporations. It is believed that the creative and innovative competences of man-
agers mean that they are capable of continuous learning of new values and schemes
of behaviour and new ways in which they can obtain and transfer knowledge. The
following are listed among the creative competences of mangers (Nawrat, 2013):

— ability to generate a large number of ideas in a short period of time,

— continuous search for new solutions,

— ability to create unique ideas and solutions,

— ability to choose optimal solutions,

— ability to motivate a team,

— energetic attitude and efficiency,

— consistency, courage, regularity,

— tolerance and respect for different views,

— avoidance of premature taking of a stance,

— openness to criticism,

— relativistic understanding of reality and independence of judgement.

Of course, managers react to changes that are taking place in different ways,
seeing them as a chance to increase the competitiveness of a company and its market
success, or as a source of their own success and chance to gain prestige, but some-
times also as a source of troubles and disorganisation in a company.

Although creativity and innovativeness are terms that are somewhat ambiguous
and difficult to define, as has already been pointed out in this article, innovative activity
is the subject of extensive assessments, taken from different perspectives, which is an
inseparable element of innovation management. Without getting into too much detail
related to issues of evaluation of innovativeness in different sections and scopes or the
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evaluation of effectiveness of individual innovative undertakings, we will quote a few
fundamental criteria of evaluation of innovative ideas (Szmidt, 2010: 105):

1. Originality,

2. Usability,

3. Elegance,

4. Fruitfulness,

5. Elaboration,

6. Feasibility.

Once we allow for creative and innovative activities to take far-reaching free-
dom when it comes to their form, content and the process of execution, we need to
remember that their outcomes, especially in organisational circumstances, are always
subject to evaluation which should contain the above mentioned criteria. Innovative
ideas should, for sure, be original on the scale of a given organisation and its en-
vironment. They should, of course, be useful for an organisation, clients and other
subjects. In certain way, they should be characterised by a perceivable and evaluable
elegance, because things that are ugly or unpleasant are more difficult to accept. The
fruitfulness of a project, in other words, is its economic, technical, organisational or
social efficiency. It is an extremely important criterion in the evaluation of innova-
tion in the operating conditions of enterprises. An innovative project should be well
described and justified from different perspectives. And finally, an innovative idea,
at least in a certain perspective and in favourable conditions, should be feasible, that
means realistically possible to implement.

Therefore, after analysing the quite obvious relationship between creativity and
innovativeness, it can be said that management of that relationship means a constant
search for balance between creative freedom and the organisational, technical and
economic regime in which each enterprise that functions on the market is embedded.
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Streszczenie
Kreatywnos¢ jako Zrédio innowacyjnosci
w przedsiebiorstwie

We wspotczesnych warunkach gospodarowania wiedza i kre-
atywnos¢ stanowig zasadnicze czynniki konkurencyjnosci
przedsiebiorstw. Konkurencyjnos¢ ta oparta jest na dziatalnosci
innowacyjnej, dajgcej przedsiebiorstwu przynajmniej na jakis
czas przewage na rynku i mozliwosc realizacji zyskow wyzszych
od przecietnych w danej branzy. Jednym z podstawowych zré-
det innowacji w przedsiebiorstwach jest kreatywno$¢ osob i ze-
spotéw zaangazowanych w ich dziatalnosc. Kreatywnos$é, ktorej
ucielesnieniem sg twoércze pomysty, a nastepnie projekty inno-
wacyjne, jest przejawem istnienia w przedsiebiorstwie kapitatu
ludzkiego zdolnego do tworzenia nowych wartosci intelektual-
nych i rynkowych, tworzgcych warto$¢ dla wszystkich grup in-
teresariuszy zaangazowanych w dziatalnos$¢ przedsiebiorstwa.
Celem niniejszego artykutu jest doprecyzowanie pokrewnych
pojec, takich jak kreatywnos$¢, twérczosé, innowacyjnosc (sto-
sowanych niekiedy jako synonimy) oraz wykazanie zwigzku
wystepujgcego pomiedzy nimi. Szczegdlng uwage poswiecono

cyjnosc.

Stowa kluczowe: kreatywnos$¢, innowacje, kapitat ludzki
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Innovative activity of Polish enterprises
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This article focuses on the nature of activities related to the
implementation of innovation. It presents the dynamics of change in the
innovative activity of Polish energy companies involved in the generation
and distribution of energy in 2005-2017. The companies face serious
challenges in the field of innovative energy management.

Based on mass statistical data and an analysis of the literature, the article,
using descriptive and tabular analysis methods, presents the dynamics
of change in expenditure for the innovative activities of entities operating
in the energy sector in Poland between 2005-2017. The results are
presented in various cross-sections, considering, inter alia, the size of
enterprises, the type of sector and the types of innovation implemented.
The article concludes that, despite increasing expenditure on innovation,
the share of innovative enterprises is not growing significantly. Only
the number of innovatively active enterprises increases, which can be
explained by the increase in the implementation of innovative projects.
However, this does not affect the increase in net income from innovative
activities.

Keywords: innovation, energy innovation, enterprise, R&D activity,
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Introduction

Innovations play a very important role in the contemporary economy. They are one of
the main elements that stimulate the growth, speed and direction of economic devel-
opment, but they also affect competitiveness of enterprises at the micro scale — that
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is, on the entity level, as well as at the macro scale — that is, on a national or global
level. Innovations are also important when it comes to ensuring proper quality of life,
but most importantly, from the point of view of sustainable development. Moreover,
the implementation of innovations in a given area, on their own, frequently forces
development of new processes or products and their application in a different sphere.
This happens, for example, as a result of the negative impact of a given innovation
on the environment, or because of the fact that the full benefits stemming from the
implementation of a given innovation will be possible to achieve after adjusting the
environment to new products or processes. Therefore, it may be considered that in-
novations and innovativeness are a necessity in the contemporary world. This was
noticed by the European Union, among others, and was stressed in the strategic doc-
uments that it issues. One such document is the program Europe 2020. Strategy for
smart, sustainable and inclusive growth, which was developed in 2010. This program
has three priorities:

— smart growth — growth of the economy based on knowledge and innovation.

— sustainable development — support of effective economy, which uses resources
in a more environmentally friendly way, and which is more competitive;

— inclusive growth — support of economy with high employment level, which
ensures social and territorial cohesion (Europa 2020. Strategy for smart, sus-
tainable and inclusive growth, 2010: 5).

All the above priorities are reflected in the energy sector, which has been under-
going an intense transformation for nearly two decades. The development of science
and technology in this sector allows for development of substantially enhanced prod-
ucts and processes related to energy production and transfer, but most importantly,
it allows the search for new solutions (technologies) related to its production. This
also involves ensuring energy safety for society. Innovations in the energy sector also
contribute to the reduction of costs and improvement of quality parameters. Energy
production started to develop in Poland in the last decade of the 20th century, based
on heat energy production. Moreover, the project of heat recovery from industrial
processes for the sake of urban heating was carried out, which contributed to the
reduction of CO, emission (Wktad polskiego sektora energetycznego w realizacje
globalnej polityki klimatycznej, 2018: 61). Additionally, more and more frequently,
new ways to obtain energy are being searched for, using technologies which have not
been known so far. Taking all the above considerations into account, it can be stated
that the implementation of innovations into the energy sector stems from the need to
protect climate and environment from growing consumption which leads to an in-
creased need for goods and services and, by this, to increased exposure to emissions.
There is also the need to constantly look for savings, but also to ensure the security
of energy supplies in the face of lack of supplies of energy fuels. Another argument
which forces the need to implement innovations in the energy sector is the successive
development of novelties related to digitalisation and to industry 4.0.
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In order to have a closer look at the issues related to implementation of innovations
in Polish companies from the energy industry, a short summary of this topic has been
made in the article. The dynamics of changes in the structure of entities within the
industry in question which introduce innovations into their activities, as well as the dy-
namics of changes in the expenditures on innovative activities, has also been presented.
Additionally, the structure of sources of funding of innovative activities has been pre-
sented, as well as the structure of the share of the net income obtained from the applied
innovations. All the analyses have been carried out on a national scale over the period
2005 to 2017. Therefore, the basic aim of the analyses was to point to the dynamics of
changes when it comes to the innovative activity of Polish enterprises within the energy
industry, which produced and distributed energy between 2005 and 2017.

Innovative activity of Polish enterprises within the energy
industry in the light of theoretical discussion

Practically in every industry, or in every area of our lives, we meet the term “inno-
vation” on a daily basis. This term is related to the introduction of new, substantially
enhanced applications, products or processes to the market. The term ‘innovation’
was defined for the first time not so long ago. Innovations in the economy have been
a topic of discussion for not for longer than fifty years. J.A. Schumpeter was the first
to introduce the term ,,innovation” to economics. He defined innovation as (Schum-
peter, 1960: 104):

— the introduction of new goods or giving new properties to already existing

products,

— introduction of new methods of production or its improvement,

— the opening of a new market,

— the conquest of a new source of supply of raw materials or semi-manufactured

goods,

— introduction of a new organisational structure to a given industry,

— application of a new way of sales or shopping.

Currently, this term has been stretched substantially and has come outside the
technical sphere. It has been defined that innovation takes place when economically
successful exploitation of new ideas occurs. Innovations, therefore, are defined as
a string of technological and organisational changes, which involve simple modifi-
cations of the existing products, processes and practices (which may be new to an
enterprise, but not necessarily to the industry) to fundamentally new products and
processes (which are both new to the industry as well as to an entity). The execution
of innovations engages numerous scientific, technological, organisational, financial
and commercial activities (Porter, 1990: 152—175).

These days, the definition of innovation commonly used almost all over the world
is the one that can be found in the Oslo Manual, where innovation means introduction
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of a new or significantly enhanced product (item or service), new marketing method
or a new organisational method when it comes to business practices, organisation of
the workplace or the relation with the external environment. For the sake of science
and technology policy, but also to maintain comparability with the existing results of
statistical research on innovations over time, in many cases the so-called “narrowed
down” definition is applied where innovations only refer to so-called “technical” in-
novations, so-called new or significantly enhanced products and processes. Products
(items and services), processes and methods (technical, organisational and market-
ing-related) are considered innovations if they are new or significantly enhanced at
least from the point of view of an enterprise that implements them (Oslo Manual.
Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data, 2005: 140-155).

A very similar definition of innovation to the one presented above was created
in the Act of 30 May 2008 on certain forms of support for innovative activities, in
which the term innovation refers to an activity that involves development of a new
technology (i.e. technology in the form of industrial property law or research and de-
velopment service, which enables generation of new or significantly enhanced goods,
processes or services that have not been globally used for more than 5 years) and on
that basis initiation of production of new or significantly enhanced goods, process-
es or services. On the other hand, technological investment means an investment
that relies on the purchase of new technology or development of own technology,
its implementation and on its basis the initiation or creation of new or significantly
enhanced goods, processes and services (Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmian-
ie ustawy o niektorych formach wspierania dziatalno$ci innowacyjnej oraz ustawy
o Krajowym Funduszu Kapitatlowym).

The interpretations of the term “innovation”, quoted above, are quite similar;
however, the ambiguity concerning this definition makes it difficult to apply objec-
tive evaluation criteria and classification of degrees of innovativeness.

Regardless of different interpretations of this term, four basic types of innova-
tions can be listed:

— marketing innovation, whose characteristic feature is implementation of a new
concept or marketing strategy which is significantly different from marketing
methods that had been previously used in an enterprise;

— organisational innovation, which is about implementation of a new organi-
sational method in rules of operations applied by an entity, organisation of
a workplace or relations with the surroundings that had not been previously
used in an enterprise;

— process innovation, which implies implementation or significant enhancement
of previous methods of production, distribution and support of activities relat-
ed to products and services;

— product, which is about introducing items or a service to the market, which
are new or significantly enhanced when it comes to their features or scope of
application (Oslo Manual..., 2005: 140-155).
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Process and product innovations are classified as technological innovations. On
the other hand, marketing and organisational innovations are classified as non-tech-
nological innovations (Mazur-Wierzbicka, 2015: 97-109).

In order to come up with new solutions, or to develop a new product, the inno-
vator — that is the person or entity who is dealing with the implementation of inno-
vations — should carry out innovative activity through scientific, technical, organi-
sational, financial and commercial activities in general. Some of those activities, on
their own, are of an innovative character, others are not new, but are necessary for the
implementation of innovations.

Innovations and innovative activities are important also in the energy sector,
where, these days, modern technologies and innovations are a key element. They are
a definite guarantee of energy safety, but also a condition necessary for the growth of
competitiveness of the sector. In order to accelerate the speed of changes in the ener-
gy sector and taking into account active incorporation into the innovations trends, in
2017 the Ministry of Energy developed a document titled “Directions of development
of energy innovations”. This document describes the best model of development of
innovations in Poland from the point of view of technology, processes, sources and
model of financing, as well as of implementation of new solutions. Three main goals
have been set: to increase the competitiveness of energy enterprises, increase energy
safety and maximise benefits for the Polish economy that arise from changes that
take place in the energy sector (/nnovations for the energy industry. Directions of
energy, innovation development, 2017: 10).

The above discussion is reflected in numerous mass statistics which, depending
on the obtained resource data, allow presentation of the dynamics of changes con-
cerning entities that run innovative activities, or point out the changes that take place
in the structure of entities that are actively innovative. What is more, mass statistics
take into account the data referring to entities which implement product and pro-
cess innovations. Information on expenditure the entities make on implementation
of novelties is also significant. This involves taking into account different types of
innovative activities, as well as the net income that comes from innovations applied
in an entity.

Research material and methodology

The research and analyses carried out in this article are based on economic theory.
The spatial extent of the research covers all of Poland, and the time-frame covers the
years 2005 to 2017. Analyses were carried out based on the literature on the subject
and the data from the mass statistics provided by the Central Statistical Office, which
collects data concerning innovations and innovativeness, including implementation
of innovations by Polish enterprises. In the energy sector the collected data is pre-
sented on the basis of categories of the Polish Classification of Activity (PKD) and it
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is presented in a collective way as enterprises that operate in the field of energy, gas,
vapour and hot water production and supply. On that basis, with the use of methods of
processing and interpretation of facultative knowledge, the aim of this work has been
achieved by providing interpretation of research results with the use of the system of
analysis based on figures and descriptions.

Results and discussion

An innovative enterprise in the understanding of the methodology of Oslo is an en-
terprise which in the analysed period of time (most frequently 3 years) introduced at
least one technical innovation to the market (a new or significantly enhanced product
or anew or significantly enhanced technological process) (Oslo Manual..., 2005:
140-155).

It can be stated that in the analysed period the number of innovative enterprises
operating within the energy industry underwent slight fluctuations when compared to
the overall number of enterprises from this sector (Table 1). In 2007, which was part
of the three-year period in which implemented innovations were taken into account,
the number of such enterprises amounted to 35.6%. In another period there was a 6%
increase in the share of entities from the energy sector. In the next two three-year
periods the dynamics of changes in that respect was slight. As late as at the end of
2016 another rise was noted in the share of enterprises from the industry of energy
production and supply. While comparing the data concerning the enterprises from the
energy sector and the collective data of all Polish entities, it can be observed that the
analysed industry is characterised by a greater ratio of enterprises which implement
new or enhanced products and processes than the enterprises in general. It is also
noticeable that more innovative enterprises come from the private sector.

Table 1. Innovative enterprises from the production and supply of electric energy,
gas, vapour and hot water industry in comparison with innovative enterprises
in total in the years 2005 to 2017

2005 - | 2008 — | 2010 — | 2012 - | 2014 - | 2015 —

Specification 2007 2010 2012 2014 2016 2017

% of the overall number of enterprises
Innovative enterprises, in total 36.7 35.3 34.2 36.2 37.8 375
— public sector 441 374 328 33.2 35.0 324
— private sector 36.0 35.1 34.3 36.5 38.0 38.0

Enterprises from the of production and 35.6 41.6 40.4 41.5 45.1 41.8
supply of electric energy, gas, vapour
and hot water industry

— public sector 33.6 445 38.6 431 45.6 37.4
— private sector 43.1 36.5 446 39.1 44.3 48.3

Source: Original publication on the basis of the statistical yearbooks for the industry (2007-2018).
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The inclination of enterprises to undertake innovative activities and to introduce
innovations is determined by many different factors. The literature on the subject
draws attention to the size of an enterprise, measured in the number of employees and
the type of activity a given entity performs. Large enterprises introduce innovations
more often than small and medium enterprises. Similarly, enterprises which operate
in more technologically advanced fields i.e. the so called “high tech sector” are in
a way more innovative due to their character than enterprises that operate in tradi-
tional fields of the so called “low tech” sector (Wrzosek, 1999: 2). The information
provided above is reflected in the analysis of the structure of innovative enterprises
according to their size class (Table 2). Both from the overall perspective, as well
as from the perspective of the energy industry, the number of large enterprises that
implement innovations is almost twice as big as the number of medium entities. This
trend was present throughout the whole analysed period.

Table 2. Innovative enterprises from the production and supply of electric energy,
gas, vapour and hot water industry in comparison with innovative enterprises
in total in the years 2005 to 2017, according to their size class

2005-2007 | 2010-2012 | 2015-2017
o Enterprises with the number of employees
Specification

50-249 | >250 | 50-249 | >250 |50-249| >250

in % of the overall number of enterprises
Innovative enterprises, in total 31.3 59.2 29.4 56.2 32.3 59.3
— public sector 36.3 63.7 26.7 56.3 26.8 56.6
— private sector 30.9 58.5 29.6 56.2 32.8 59.6
Enterprises from the production and 28.5 58.7 31.1 68.8 34.3 66.7

supply of electric energy, gas, vapour
and hot water industry

— public sector 28.0 53.3 31.7 62.9 32.7 61.9
— private sector 30.5 73.5 31.9 75.9 37.3 70.0

Source: Original publication on the basis of the statistical yearbooks for the industry (2007-2018).

While analysing the dynamics of changes in the structure of innovative enterpris-
es, according to the innovations they implement, it can be observed that in the case
of the overall group, the number of enterprises which implement product innovations
is similar to the number of enterprises which introduce process innovations, what is
more, this applied to the whole analysed period (25-30%) (Table 3). The situation
looks similar when we take a look at entities from the private sector. On the other
hand, in the public sector it noticeable that there are more entities which implement
new or enhanced processes than products. An even greater difference has been ob-
served in the case of enterprises from the energy industry. In this sector, entities
mainly go for process innovations, where as much as 40% of enterprises declare that
they want to implement such. 40% of entities introduce new or enhanced products.
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Table 3. Innovative enterprises from the industry of production and supply
of electric energy, gas, vapour and hot water in comparison with innovative
enterprises in total in the years 2005 to 2017 according to types of innovations
they introduce

2005- | 2008- | 2010- | 2012— | 2014- | 2015—
Specification 2007 2010 2012 2014 2016 2017
in % of the overall number of enterprises

Innovative enterprises, in total a 28.0 26.0 23.8 25.1 26.1 25.9
b 252 27.2 26.8 26.8 31.0 31.8
— public sector a 24.3 17.5 14.8 11.7 11.9 121
b 33.8 31.2 28.2 30.2 325 30.2

— private sector a 28.4 26.9 24.7 26.4 27.3 27.2
b 24.4 26.8 26.2 26.4 30.8 31.9

Enterprises from the industry of a 4.5 4.8 3.8 5.5 5.4 5.5
production and supply of electric b 34.3 40.9 39.2 40.7 442 40.5

energy, gas, vapour and hot water

— public sector a 3.8 58 3.2 4.9 59 53
b 32.6 434 37.3 42.4 441 359

— private sector a 6.9 3.1 5.0 6.5 4.5 5.6
b 40.5 36.5 43.6 38.0 443 47.2

a — enterprises which introduced new or significantly enhanced products
b — enterprises which introduced new or significantly enhanced processes
Source: Original publication on the basis of the statistical yearbooks for the industry (2007—-2018).

Enterprises that are actively innovative are the entities which, during the analysed
period of three years, introduced at least one technical innovation (a new or substan-
tially enhanced product and/or process) or which were carrying out at least one inno-
vative project in that period (i.e. a project aimed at the development and implementa-
tion of an innovation of product and/or processes), which was terminated during the
analysed period (unsuccessful) or which had not been finished (was still being carried
out) (Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce w latach 2015-2017, 2018:
21-48). During the analysed period the number of entities which were considered
actively innovative enterprises increased more than twofold (Table 4). In 2008, after
the three-year research period, there were 8.3% of such enterprises in the overall
number of companies, and during the last analysed period every fifth entity intro-
duced at least one innovation or carried out an innovative project. In the structure of
enterprises from the energy industry, 15.3% of companies were innovatively active
in 2008. During the following periods their number increased and by 2016 there were
almost 40% of them.
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Table 4. Share of the innovatively active enterprises from the production and
supply of electric energy, gas, vapour and hot water industry in comparison with
the overall number of innovative enterprises in Poland in the years 2010 to 2017

2006— | 2008- | 2010- | 2012— | 2014- | 2015-

Specification 2008 2010 2012 2014 2016 2017
in % of the overall number of enterprises
Enterprises that are active when it 8.3 17.1 17.7 18.6 20.3 20.2
comes to innovations, in total
Enterprises that are active when 15.3 18.1 28.4 31.3 39.6 33.4

it comes to innovations from the
production and supply of electric energy,
gas, vapour and hot water industry

Source: Original publication on the basis of Dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw w Polsce, 2008-2018.

In the statistical research on innovations carried out in accordance with the guide-
lines of the Oslo Manual (Oslo Manual..., 2005: 140—155) observations are made
regarding the so-called innovation budget. In such cases all of the following are de-
fined: all the running costs and investment expenses (expenditures), regardless of
funding sources, incurred in a reporting year on all types of innovative activities,
and works which were successful (that is when innovations were implemented) and
which still have not been carried out (continued) or terminated.

A significant increase in expenditure on research and development activities was
observed during the analysed period (Table 5). Since 2005 till 2017, overall, en-
terprises increased their expenditure almost four times, from 1367.1 million PLN
in 2005 to 5976.0 million in 2017. On the other hand, when it comes to the energy
industry companies, expenditure incurred on this type of activity fluctuated in each
report period. In 2008 it was merely 24.4 million PLN, and in 2010 as much as
114.3 million PLN. In 2015 it again went down to 50.2 million PLN. The situation is
a bit different in the case of other expenditure on innovative activities. In general, the
expenditure differs in individual years. The most was spent on purchase of knowledge
from external sources in 2010 (1362.4 million PLN). However, this expenditure was
gradually decreasing in the following years and in 2017 it dropped more than half
the initial amount compared to seven years back. On the other hand, in the case of
investment expenditure in 2008, it increased to the level of almost 20.5 billion PLN,
and later it was gradually decreasing to the level of less than 15 billion PLN in 2012.
In the following years the expenditure increased again to reach the amount of 22 bil-
lion PLN. Since that year this expenditure started to decrease again.

The level of expenses on the training of staff and marketing does not have
a steady tendency in individual years and it fluctuates. The biggest budget in this
group of expenses was devoted in 2017 (546.8 million PLN), and the smallest, on the
other hand, in 2005 (332.3 million PLN). When it comes to expenditure on innova-
tive activities, it has been observed that the enterprises from the private sector spend
substantially more.
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Table 5. Expenditure on innovative activities regarding product and process
innovations in innovative enterprises that operated in the production and supply
of electric energy, gas, vapour and hot water industry, compared with the total
number of innovative enterprises in Poland in the years 2005 to 2017,
according to types of innovative activities

| 2005 | 2008 | 2010 | 2012 | 2015 | 2017
in million PLN

1367.1 | 1992.7 | 3272.8 | 3529.7 | 4838.3 | 5976.0
625.1 2645 | 1362.4 | 1026.9 578.9 612.9
11835.8 | 20518.2 | 16736.7 | 14933.7 | 22299.6 | 18713.0
332.3 227.9 528.6 508.7 472.9 546.8
223.2 403.1 414.4 401.0 381.0
34.7 155.6 18.8 # 166.2
5023.4 | 5286.9 | 1854.7 | 2474.2 | 1636.5
6.5 10.9 15.6 16.9 #
1769.6 | 2869.8 | 31153 | 4437.4 | 5594.9
229.8 755.0 632.4 # 446.7
15494.9 | 11449.9 | 13079.0 | 19825.4 | 17076.6
221.3 77.4 493.2 456.0 #

24.4 114.0 114.3 50.2 76.5

Specification

Innovative enterprises, in
total

— public sector

— private sector

Enterprises from the

O 0T Q0T LA OT L0 TD

HHHFH | HEHEHEHEHFEHRH

production and supply 21.4 13.1 # 1334 #
of electric energy, gas, 2964.3 | 3287.1 32201 # #
vapour and hot water 6.3 3.3 # # #

industry

a — expenditure on research and development activities
b — expenditure on purchase of software and knowledge from external sources
¢ — expenditure on investments (buildings, constructions, grounds, machines, technical devices, tools
and means of transport)
d — expenditure on training of staff and marketing of the new or significantly enhanced products
Source: Original publication on the basis of the statistical yearbooks for the industry (2007-2018).

Enterprises finance innovative activities mainly from their own financial resourc-
es (Table 6). It is especially apparent among enterprises from the private sector. Such
a situation is present both in a general perspective but also in companies from the en-
ergy sector. On the other hand, expenditure/funds from other resources, that is, those
obtained outside the country or bank loans, were on similar levels.

The situation does not look good when it comes to the share of net income from
the sales of new or significantly enhanced products in the net income from the gener-
al sales (Table 7) in individual enterprises. In the analysed period the share of income
was gradually decreasing. At the end of 2008 it was above 14% in the overall num-
ber of enterprises, and in 2017 it was less than 8%. There was a similar situation in
energy industry enterprises. From 2008 till 2017 the share of income obtained from
innovative activities decreased twofold.
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Table 6. Expenditure on innovative activities regarding product and process
innovations in innovative enterprises that operated in the production and supply
of electric energy, gas, vapour and hot water industry, compared with the total
number of innovative enterprises in Poland in the years 2010 to 2017,
according to the source of funding

| 2005 | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2017

Specification
in million PLN
Innovative enterprises, in total a 77.3 76.2 72.2 72.7 77.2
b 7.2 6.9 8.4 1.5 2.5
¢ 7.3 9.0 8.6 # 7.3
d 8.2 7.9 10.9 # 8.2
— public sector a 59.5 75.0 59.7 73.7 65.5
b 124 6.1 274 11.2 0.6
c 11.0 5.9 3.2 3.3 #
d 171 12.9 9.7 11.8 #
— private sector a 84.2 69.5 73.7 721 78.3
b 5.3 6.8 6.0 0.8 2.6
c 5.9 8.9 9.3 # #
d 4.6 14.8 11.0 # #
Enterprises from the production a 78.3 75.8 51.9 35.0 48.0
and supply of electric energy, b 0.1 6.1 8.7 # #
gas, vapour and hot water [¢ 0.8 5.5 # 1.2 1.6
industry d 20.8 12.6 # # #

a — expenditure from own resources
b — expenditure from resources obtained from other countries
¢ — expenditure from bank loans
d — other
Source: Original publication on the basis of the statistical yearbooks for the industry (2007-2018).

Table 7. The share of net income from the sales of new or significantly enhanced
products of the net income from sales in enterprises from the production
and supply of electric energy, gas, vapour and hot water industry compared
with Polish innovative enterprises in total in the years 2010-2017

2006— | 2008- | 2010- | 2012— | 2014— | 2015-

Specification 2008 2010 2012 2014 2016 2017
in %
Innovative enterprises, in total 13.4 12.4 10.2 9.6 9.0 7.8
Enterprises from the production and 0.8 0.0 0.0 0.4 0.5 0.4

supply of electric energy, gas, vapour
and hot water industry

Source: Original publication on the basis of of Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce,
2008-2018.
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Conclusions

Modern technologies and innovations are the key elements of the development of
the energy industry. On the one hand, they are a guarantee of energy security, on the
other, however, they are a condition that is necessary for the growth of competitive-
ness of the sector that allows it to meet multidimensional challenges on a national,
European and global level.

In the analysed period it can be stated that the number of innovative enterprises
from the energy industry when compared to the overall number of enterprises from
this sector was at the level of about 40% and it underwent slight fluctuations. When
it comes to the size of enterprises, from the perspective of the energy industry, the
number of large enterprises is almost twice the number of medium-size entities that
implement innovations. During the analysed period the number of entities which
were considered actively innovative enterprises doubled.

It was observed that, in the energy sector, entities mainly opt for process innova-
tions. On the other hand, more finance for innovative activities was invested in infra-
structure, and the finance came mainly from companies’ own financial resources. In
energy industry enterprises the share of income obtained from innovative activities
is gradually decreasing.

Summing up, it can be stated that, despite increasing expenditure on innovations,
the share of innovative enterprises is not increasing substantially. It is only the num-
ber of actively innovative enterprises that is growing, which can be explained by
the growing number of innovative projects that are carried out. This, however is not
reflected in the increase of net income from innovative activities.
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Streszczenie
Dziatalnosc innowacyjna polskich przedsiebiorstw branzy
energetycznej w latach 2005-2017

Artykut koncentruje sie na zwiezlej charakterystyce dziatan
zwigzanych z wdrazaniem innowacji, a podstawowym proble-
mem badawczym jest przedstawienie dynamiki zmian w zakre-
sie dziatalnosci innowacyjnej polskich przedsiebiorstw branzy
energetycznej zajmujgcych sie wytwarzaniem i dystrybucjg
energii w latach 2005-2017, ktére muszg sprosta¢ powaznym
wyzwaniom w skali globalnej w zakresie innowacyjnej gospo-
darki energetycznej.

W oparciu o dane statystyki masowej oraz na podstawie anali-
zy literatury przedmiotu, przy wykorzystaniu metody opisowej,
metody analizy tabelaryczno-opisowej zaprezentowano dy-
namike zmian w naktadach podmiotéw dziatajgcych w branzy
energetycznej na dziatalno$¢ innowacyjng w Polsce w latach
2005—2017. Wyniki zaprezentowano w réznych przekrojach,
uwzgledniajgc miedzy innymi wielko$¢ przedsiebiorstw, rodzaj
sektora oraz rodzaje wdrazanych innowac;ji.

Powyzsze rozwazania pozwolity stwierdzi¢, ze pomimo zwigk-
szajgcych sie naktadow na innowacje udziat przedsiebiorstw
innowacyjnych nie ulega wiekszym wzrostom. Jedynie ro$nie
liczba przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie, co mozna ttu-
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maczy¢ wzrostem realizacji projektow innowacyjnych. To jednak
nie wptywa na zwiekszenie przychoddw netto z dziatalnosci in-
nowacyjnej.

Stowa kluczowe: innowacje, innowacje energetyczne, przed-
siebiorstwo, dziatalnos¢ B+R, wytwarzanie energii
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Default na towarowym rynku gietldowym

Celem artykutu jest identyfikacja i analiza procesu niewyptacalnosci
przedsigbiorstwa obrotu, ktdéra wynikataby z niewykonania lub niena-
lezytego wykonania zobowigzan na terminowym rynku gietfdowym.
Opisany zostat przypadek defaultu na rynku Nasdaq i przeprowadzo-
na symulacja procesu obstugi niewyptacalnosci na Towarowej Gietdzie
Energii. Istotnym elementem artykutu jest analiza zmiennosci kursu
rozliczeniowego wybranych instrumentéw terminowych na energie elek-
tryczna, ktéra jest jedng z podstawowych przyczyn powstania sytuacji
defaultowej. Artykut ponadto wskazuje mozliwe sposoby wzmocnienia
pewnosci i stabilnosci systemu zabezpieczen przy jednoczesnej opty-
malizacji jego kosztéw.

Stowa kluczowe: default, gieldowy rynek terminowy
Kody JEL: G230, P180

Wstep

Towarowy rynek terminowy petni wiele funkcji, do ktérych naleza: powszechny
dostep, stabilizowanie cen, zwigkszenie ptynnosci i bezpieczenstwa obrotu, transfer
ryzyka (Zawita-Niedzwiedzki i in., 2006: 132). Koordynacja rynkowa jest najsku-
teczniejszym mechanizmem zarzadzania w przypadkach standardowych ipowta-
rzajacych si¢ transakcji. Ich koszty moga by¢ wysokie, dlatego nalezy zabezpie-
cza¢ si¢ przed nieprzewidzianymi sytuacjami konfliktowymi (Pankowska, 1995:
87-94), poniewaz oportunizm (ang. opportunism) jest jedng z podstawowych cech
transakcji jako elementarnej jednostki analitycznej w teorii kosztéw transakcyjnych
(Williamson, 1998: 60—64). Gléwna rola gieldy jest taka organizacja transakcji, ktora
ograniczy do minimum zwigzane z nimi ryzyko niedotrzymania warunkoéw umowy
(Hull, 1998: 25-26). Jednak kaskada kosztow zabezpieczen gwarancyjnych, ciggnie-
ta w fancuchu obrotu energig i budowana na zalozeniu dziatania w zltej wierze, moze
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by¢ obarczana zbednym kosztem obcigzajacym transakcje (Majcher, 2005). Rola
izby rozliczeniowej jest zatem zorganizowanie systemu gwarantujgcego bezpieczen-
stwo rozliczen z uwzglednieniem optymalizacji kosztow jego utrzymania.

W osmioletniej dzialalno$ci [zby Rozliczeniowej Gietd Towarowych SA (IRGiT)
zaobserwowano dwa przypadki niewyptacalnosci, w ktorych izba zamykata pozycje
cztonkow, a na pokrycie strat wykorzystata wptacone zabezpieczenia. Nie zostaly
woweczas naruszone fundusze gwarancyjne (Goliszewski, 2018a: 15). Zjawisko nie-
wyptacalnoéci na gietdzie towarowej nie jest jednak wykluczone. Wedlug artykutu
»Pulsu Biznesu” pt. Rekord niewyplacalnosci z 19 listopada 2018 roku powotuja-
cego si¢ na dane SpotData Research (Pastor, 2018) brak regulowania zobowigzan
w 2018 roku ogtosito w Monitorach Sagdowych 1 Gospodarczych o 40% wigcej firm
niz rok wczesniej. W obszarze handlu odnotowano 132 otwarte postepowania, co
oznacza wzrost o 17% (1/r). Z przypadkami niewyplacalno$ci zmagatl si¢ takze sektor
energetyczny. Dzialalno§¢ wstrzymaly: Energia dla firm SA i Energetyczne Centrum
SA (Informacja Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki nr 74/2018..., 2018).

Celem artykulu jest identyfikacja i analiza procesu niewyptacalnosci przedsig-
biorstwa obrotu (ang. default), ktora wynikataby z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan na terminowym rynku gietdowym. W artykule wykorzysta-
no badania typu desk research obejmujace analize okoliczno$ci wystapienia zdarzen
powodujacych sytuacje defaultowa. Rozwazania teoretyczne zostaly wzbogacone
o analize¢ studium przypadku zaobserwowanego na platformie Nasdaq oraz symula-
cj¢ dziatan w przypadku niewyptacalnosci jednego z cztonkéw IRGiT. Badania maja
umozliwié: (a) weryfikacje tezy, iz za bezpieczenstwo i pewno$¢ obrotu na Towa-
rowej Gieldzie Energii (TGE) w przypadku dafaultu jednego z cztonkéw izby od-
powiadaja inni jej cztonkowie oraz (b) odpowiedz na pytanie, w jaki sposdéb mozna
wzmocni¢ pewno$¢ i stabilno$¢ systemu zabezpieczen przy jednoczesnej optymali-
zacji jego kosztow.

Zarys systemu zabezpieczen gietldowych

Ryzyko niedotrzymania warunkéw kontraktu w terminowym kontrakcie futures
przejmuje gietda (Jajuga i Jajuga, 2006: 60), a w zasadzie gietdowa izba rozlicze-
niowa (GIR). W Polsce, na podstawie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi
oraz zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego, funkcje GIR petni IRGiT ito ona
zarzadza ryzykiem kontrahenta dla transakcji gietdowych. Zorganizowany przez izbg
system gwarantowania sklada si¢ z:
— depozytéw zabezpieczajacych naliczanych codziennie dla kazdego cztonka izby,
— depozytow transakcyjnych stuzacych zabezpieczeniu rozrachunkéw pieniez-
nych,
— trzech funduszy gwarancyjnych dla rynkow: energii elektrycznej, gazu i praw
majatkowych (PM).
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Cztonek gietdy, dopuszczony do dziatania na gietdzie, winien gwarantowac wy-
wigzywanie si¢ ze wszystkich zobowigzan wynikajacych z transakcji (Sienkiewicz,
2018: 11). Zarzad TGE moze zawiesi¢ do 3 miesi¢cy cztonka, ktory:
nie reguluje w terminie zobowigzan z tytutu transakcji lub wymaganych optat,

— narusza porzadek lub przepisy gieldowe,

— moze stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa obrotu.

Zarzad TGE moze tez uchyli¢ uchwate o dopuszczeniu cztonka do dziatania na
gieldzie w przypadku razacego naruszenia porzadku lub niespelniania wymagan
przewidzianych dla tego dopuszczenia. Nadto gietda moze nie realizowaé zlecen
kupna, gdy kwota ustanowionego zabezpieczenia jest nizsza niz kwota zabezpiecze-
nia wymaganego. Gietda ma tez prawo do sktadania w imieniu cztonka zlecen, kto-
rych realizacja doprowadzi do zmniejszenia jego zobowigzan, w sytuacji, gdy:

— zostaje przekroczony limit zaangazowania na rynku lub dzienny limit transak-
cyjny, a przekroczenie to stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa obrotu i roz-
liczen lub

— czlonek gietdy zostanie wykluczony z rynku bilansujacego zgodnie z odpo-
wiednim kodeksem sieci.

Zamknigcie pozycji odbywa si¢ na podstawie decyzji zarzadu izby. Jezeli czlo-
nek gieldy nie zamknie pozycji do okre§lonego czasu (dla rynku energii elektrycznej
do godziny 11.00 dnia poprzedzajacego dat¢ dostawy, natomiast dla rynku gazu do
godziny 10.00 dnia poprzedzajacego date), pomimo iz do tego byt zobowigzany (Go-
liszewski, Biato, 2018: 5-6), TGE lub IRGiT (zaleznie od powodu wszczecia proce-
su) przystepuje do zamknigcia otwartych pozycji poprzez zajgcie pozycji przeciwnej
w stosunku do pozycji zamykane;.

Rynkowa zmiennos¢ cen jako podstawowa okolicznos¢
determinujaca gieldowy default

W dniu dokonania transakcji terminowej nie jest wymagane jej peilne optacenie,
dlatego — w celu ochrony przed niewyptacalnosciag — izba rozlicza kontrakty kaz-
dego dnia (Dabrowska-Kauf, 2018: 23-28). Biezaca warto$¢ instrumentu okresla
kurs rozliczeniowy, ktory bezposrednio wpltywa na poziom wymaganych depozytow
uzupetniajacych (przyjeto, ze pozycja zostata juz zajeta, tj. naliczony zostat depozyt
wstepny). Sg one wyznaczane wedhug nastepujacego algorytmu (pkt 3.2.2.113.2.2.2
Szczegdtowych zasad rozliczen rynkow prowadzonych przez TGE):

Du, = Y (Lky * (Kry — Kky) + Ls; * (Ks; — Kr)) % (1 + VAT),

gdzie:

Du, — warto$¢ depozytu uzupetniajgcego,

Lk, ilo$¢ niedostarczonej energii przypadajgca na kontrakty kupna dla i-tego okresu
dostawy [MWh],



40 Marek Dzaman

Ls, — ilo$¢ niedostarczonej energii przypadajgca na kontrakty sprzedazy dla i-tego
okresu dostawy [MWh],

Kr,— kurs rozliczeniowy dla i-tego okresu dostawy [zt/MWh],

Kk, — $redni wazony kurs transakcji kupna kontraktow dla i-tego okresu dostawy
[zt/MWh],

Ks, — $redni wazony kurs transakcji sprzedazy kontraktow dla i-tego okresu dostawy
[zZt/MWh],

i — okres dostawy,

N — liczba okresow dostawy,

VAT- warto$¢ obowiazujacej stawki podatku VAT.

W ostatnim roku notowania: BASE Y-19, BASE M-08-18, BASE Q-3-18,
BASE Q-4-18, PEAKS Q-4-18 wykazywaly istotng zmienno$¢ (rys. 1). Do
1 wrzesnia 2018 roku historycznie najwyzszg zaobserwowang zmiang dzienng na
BASE Y-19 byto 6,1 PLN/MWh. 10 wrzesnia 2018 roku dzienna zmiana kursu
BASE Y-19 wyniosta 21,42 zt/MWh i byta 14-krotnie wigksza niz dotychczasowa
$rednia zmienno$¢ dzienna z ostatnich 12 miesiecy. Instrumenty o krétszym hory-
zoncie dostawy moga cechowac si¢ jeszcze wyzszg zmiennoscig dzienng. Takie zda-
rzenia zaobserwowano: 7 kwietnia 2018 roku, 25 maja 2018 roku, 28 maja 2018 roku.
Odnotowano wowczas niespotykang wezesniej zmiennos¢ kursow: BASE M-08-18,
BASE Q-3-18, BASE Q-4-18, PEAKS Q-4-18. 6 czerwca 2018 roku zaobserwo-
wano najwyzsza dzienng zmienno$¢ PEAKS Q-4-18. Spadek kursu rozliczeniowego
w ciggu jednej sesji wynosit 51,5 zZt/MWh (—14% d/d). Zmiana kursu PEAKS Q-4-18
w ciggu siedmiu kolejnych sesji (21-30 maja 2018 roku) to 119 zZ/MWh (42,5%!).
Spadek kursu, po osiggnigciu szczytu 30 maja 2018 roku (w ciggu pieciu kolej-
nych sesji) to 27%. Podmiot, ktory zajal pozycje krotka (sprzedajac jeden kontrakt
PEAKS Q-4-18), wciagu siedmiu kolejnych sesji winien uzupetni¢ depozyt az
0 136 124,10 z! W przypadku nieuzupehienia depozytu uruchomiona zostataby od-
powiednia procedura dotyczaca niewyptacalnosci.

BASE_Q:4-18 = ===

Rysunek 1. Kurs rozliczeniowy wybranych instrumentéow TGE [zt/MWh]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych gietdowych TGE, Notowania i instrumenty.
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Zmiennos¢ cen jest najistotniejszym czynnikiem wptywajacym na poziom depo-
zytdw zabezpieczajacych. Moze by¢ ona wyzsza w przypadku zaburzen na rynkach
finansowych, ktére moga by¢ determinowane przez czynniki o charakterze mikro-
ekonomicznym, na przyktad niedoskonatosci systemu regulacyjnego, bledy w wyce-
nie oraz zarzadzaniu ryzykiem, i makroekonomicznym, na przyktad boom na rynku
finansowym czy wzrost cen surowcow mineralnych (Zalega, 2012: 21-38).

Niewyptacalnos¢ czionka Nasdaq Clearing

Wykorzystanie studium przypadku jako jako$ciowej metody badawczej ma na celu
doglebne zrozumienie i zilustrowanie praktycznego przykladu zarzadzania ryzykiem
niewyplacalnosci na terminowym rynku gieldowym. Metoda ta oferuje najbogat-
szy zakres technik i narzedzi pozyskiwania oraz analizy danych (Wojcik, 2013). Jej
zastosowanie spelnia co najmniej jedna z trzech przesltanek (Yin, 1984: 109-110):
obszar badan cechuje si¢ wczesnym etapem rozwoju wiedzy, wystepuje potrzeba
rozpoznania zjawiska w rzeczywistych warunkach, wystepuja mgliste granice po-
miedzy zjawiskiem a jego kontekstem. Jako ze dobor przypadku moze by¢ realizo-
wany w oparciu o kryterium dostgpnosci danych (Czakon, 2011: 45-63), do badan
przyjeto zdarzenia dobrze udokumentowane przez Nasdaq Clearing, licencjonowang
CCP (ang. central counterparty clearing) odpowiedzialng m.in. za rozliczanie skan-
dynawskich rynkow energii futures i forwards (Nordic Power) prowadzonych przez
Nasdaq'.

10 wrzesnia 2018 roku zanotowano istotne zwigkszenie handlowanego wolume-
nu energii na rynku skandynawskim (Nordic Power) i niemieckim (German Power).
Sredni dzienny obrot (ang. average daily volume) na rynku skandynawskim w okresie
13—15 wrze$nia 2018 roku wyniost 6,3 TWh, w tym obrét gietdowy: 2,7 TWh (Fur-
ther information regarding Member Default — Q&A no 2 — 2018-09-19, 2018). Byt
to istotny wzrost obrotu w porownaniu do wielkosci zaobserwowanych w okresach:
1-11 wrze$nia 2018 roku: 5,4 TWh (w tym obrot gieldowy to 2,5 TWh) lub 1-11 wrze-
$nia 2017 roku: 5,2 TWh (w tym obrét gietdowy: 2,2 TWh). Na rynku niemieckim
$redni dzienny obrot w okresie 13—15 wrzesnia 2018 roku wyniost 0,939 TWh. Dla
poréwnania obrot na tym rynku w analogicznym okresie 1-11 wrzes$nia 2018 roku to
0,542 TWh, za$ 1-11 wrze$nia 2017 roku to 0,857 TWh. Wzrostowi obrotow towa-
rzyszyl wzrost rozchylen cen na obu rynkach (ang. German/Nordic spread). 10 wrze-
$nia 2018 roku rozpietos¢ cen powigkszyla sie do poziomu nieobserwowanego od
2011 roku (odkad rynek szwedzki podzielono na 4 strefy). Spread wynosit 5,56 euro/MWh
1 byt 17-krotnie wigkszy niz §rednia z ostatniego roku (najwyzszym zaobserwowanym
spreadem byto 1,6 euro/MWh). Do 10 wrze$nia 2018 r. 99% wszystkich historycznych

! Nasdaq — swiatowy dostawca ustug, platforma handlu, clearingu, technologii wymiany, no-
towan, informacji i ustug publicznych. Nasdaq obstuguje ponad 100 rynkow w 50 krajach i jedng
na 10 $wiatowych transakcji papierami warto$ciowymi.
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obserwacji wskazywato rozpieto$¢ cen ponizej 1 euro/MWh. Zjawisko to negatyw-
nie odbito si¢ na Einar Aas, cztonku Nasdaq Clearing. 10 wrze$nia 2018 roku zostato
wydane temu uczestnikowi wezwanie (ang. intraday margin call) do uzupehienia
depozytu sroddziennego (Nasdaq Clearing co godzing oblicza depozyt zabezpiecza-
jacy i warto$¢ rynkowa wszystkich portfeli) (Further information regarding Mem-
ber Default— Q&A no 2 — 2018-09-19, 2018). Poniewaz wezwany nie uzupetnit
cato$ci wymaganych depozytow w ciggu 90 minut, funkcjonujacy przy izbie komi-
tet (ang. the default comitee) uznal Einar Aas za niewyptacalnego (Default Notice
from Nasdaq Clearing, 2018). Izba przeprowadzita proces zamykania jego pozycji,
powodujac strate, ktora przewyzszyla wniesione przez Einar Aas zabezpieczenia
0 107 mln euro. Na ich pokrycie wykorzystano $rodki innych zrédet: 7 min euro ka-
pitatu izby 1 100 mln euro z wptat do funduszu gwarancyjnego, wniesionych przez
166 innych cztonkéw izby (Statement from Nasdaq Clearing, 2018). Kazdy z nich
zostal wezwany do wniesienia zabezpieczen na poziomie o okoto 68,2% wyzszym
od wktadow dotychczasowych. 17 wrzesnia 2018 roku fundusz gwarancyjny zostat
odtworzony w 100% (Update on commodities member dafault, 2018). W celu zre-
kompensowania wyniklych strat cztonkom izby Einar Aas przystapit do sprzedazy
kolejnych aktywow.

Zdarzenia te sktonity izbe do wprowadzenia zmian w systemie gwarantowania
rozliczen, m.in.: na 90 dni utworzono tymczasowe kapitaty (ang. Temporary Junior
Capital) o rownowarto$ci okoto 19 mln euro, a takze zmieniono kolejno$¢ pokrywa-
nia strat w przypadku defaultu jednego z cztonkéw (Changes to Nasdaq Clearing
Default Funding, 2018).

Nasdaq Clearing corocznie potwierdza spetnianie wymogoéw finansowych przez
kazdego cztonka. Co miesigc weryfikowane sg historyczne i hipotetyczne parametry
ryzyka do modelowania warunkow skrajnych. Nadzor rynku (ang. Market Surve-
illance) przeprowadzit analiz¢ zdarzen prowadzacych do wystapienia defaultu, jak
rowniez zbadat jego wplyw na ksztattowanie cen pod katem potencjalnych naduzy¢
(Quarterly report Market Surveillance, 2018). Badanie to nie potwierdzito wystapie-
nia przestanek, ktore sugerowatyby ztamanie zasad gieldowych.

Symulacja dziatan w przypadku niewyptacalnosci jednego
z czionkéw IRGIT

Poniewaz nie ma mozliwo$ci bezposredniego eksperymentowania na zywym orga-
nizmie, do weryfikacji tezy przyjeto metode symulacyjna (Stanczyk-Hugiet, 2011:
64-77), ktora polega na zbudowaniu modelu oraz zbadaniu trzech wariantow jego
zachowan. W przypadku niewyptacalno$ci jednego z cztonkdw izby proces obstugi
przedstawia si¢ nastgpujgco:
a) o godzinie 18.00 do cztonkow izby, ktérych wymagany depozyt przekracza
whniesione zabezpieczenia (izba codziennie monitoruje sytuacje o godzinie
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11.001 13.00), jest wysytana informacja o wysoko$ci depozytu oraz wezwanie
do uregulowania zobowigzan (lub zredukowania pozycji);

b) jesli depozyt nie zostanie uzupelniony, izba uruchamia procedurg obstu-
gi niewyptacalnosci; jesli w ciggu dwoch sesji pozycje cztonka nie zostang
zamkniete, izba oglasza aukcje na aktywa niewyptacalnego, do ktorej mogg
przystapi¢ inni uczestnicy rynku;

¢) jesli zobowigzania wciaz nie sg zaspokojone, uruchamiane sg zabezpieczenia
niepieni¢zne wniesione przez niewyplacalnego cztonka;

d) jezeli wktady niepieniezne wciaz nie pokrywaja powstatego uszczerbku fi-
nansowego, uruchomiane sg $rodki funduszu gwarancyjnego wniesione przez
innych cztonkéw (uruchomione $rodki z funduszu beda odtwarzane);

e) jesli dotkniety niewyptacalno$cig cztonek pozostanie cztonkiem gietdy i izby,
powinien pokry¢ straty innych cztonkéw, wynikajace z jego niewyptacalnosci.

Badanie symulacyjne dotyczy trzech scenariuszy (tab. 1). Scenariusz A zaktada

nieuzupetnienie przez cztonka cato$ci wymaganych depozytow. Jego wklady pie-
ni¢zne nie sg wystarczajace, jednak suma wniesionych zabezpieczen pieni¢znych
oraz niepieni¢znych przewyzsza wymagania depozytowe. W scenariuszu B urucho-
mione zostang $rodki wniesione do systemu gwarancyjnego przez innych cztonkow
izby. Scenariusz C zaktada, ze w terminie 48 godzin powstate straty nie beda pokryte
z funduszu gwarancyjnego prowadzonego dla jednego rynku towaréw gieldowych.

Tabela 1. Zatozenia do scenariuszy symulacyjnych [min zi]

Lp. Scenariusz A B C
A | Szacowana strata 196 | 100 | 400
B | Wptaty niewyptacalnego cztonka do systemu zabezpieczen 199 85 | 320
a | Nalezno$ci niewyptacalnego cztonka 20 5 50
b | Depozyty niewyptacalnego cztonka 150 60 | 200
c | Wptata niewyptacalnego cztonka do funduszu gwarancyjnego, w tym: 29 20 70

— wkiad pieniezny 15 1 30
— wkiad niepienigezny, w tym: 14 19 40
» gwarancja bankowa 10 15 20
* bezterminowe PM 4 4 20

Zrédto: opracowanie wiasne.

W scenariuszu A wniesione przez cztonka izby wktady pieniezne (185 min zt)
nie pokrywaja straty wygenerowanej w wyniku zamkniecia pozycji (196 mln zt).
Brakujace $rodki (11 mlin zt) zostatyby pokryte z gwarancji bankowej o warto$ci
10 mIn zt. Nienaruszone bytyby PM i $rodki funduszu gwarancyjnego. W scenariu-
szu B wszystkie wniesione przez cztonka izby wktady, zaréwno pieni¢zne, jak i nie-
pieni¢zne, nie pokrytyby wygenerowane;j straty. Izba siggnetaby wtedy do funduszu
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gwarancyjnego. Catkowita strata z tytulu zamknigcia pozycji cztonka izby bytaby
pokryta przez pozostatych uczestnikow danego funduszu. Scenariusz C, najbardziej
skrajny, obrazuje strat¢ cztonka izby, ktéra przewyzsza o 80 mln zt wszystkie wnie-
sione przez niego zabezpieczenia. Jest to szczegodlny, hipotetyczny scenariusz obstu-
gi niewyplacalnego cztonka izby, ze wzgledu na zakres potencjalnej straty. W tym
przypadku izba siggnetaby do srodkéw nie tylko funduszu gwarancyjnego wlasciwe-
go dla rynku, na ktérym ta strata zostala wygenerowana, ale tez funduszy gwarancyj-
nych wlasciwych dla innych rynkow.

Podsumowanie

Sytuacje niewyptacalnosci znajduja odzwierciedlenie w teorii gier w zakresie ko-
opetycji rozumianej jako zawarcie pewnego porozumienia, ktére moze by¢ potem
przestrzegane albo nie (Malawski, Wieczorek, Sosnowska, 2006: 127). Tym poro-
zumieniem jest przyj¢cie warunkow dopuszczajacych do dziatania na gietdzie. Mo-
del systemu zabezpieczen mozna odnies¢ do sytuacji, w ktorej gracze postanawiajg,
ze racjonalny i sprawiedliwy wynik zostanie wskazany przez bezstronnego arbitra
1jego decyzji zobowigzuja si¢ podporzadkowac (Straffin, 2004: 132). Tym bezstron-
nym arbitrem jest GIR. Za bezpieczenstwo i pewnos¢ obrotu na rynku gieldowym
w przypadkach defaultu odpowiadajg ostatecznie cztonkowie izby. Od nich réwniez
pochodzityby $rodki ewentualnych kapitatow tworzonych przez izbe dla zachowania
ptynnosci rozliczen (na wzor Junior Capital w Nasdaq Clearing).

Wprowadzenie tzw. obliga gietdowego, obowiazku sprzedazy energii na giel-
dzie przez wytworcow, podobnie jak we Wtoszech, Hiszpanii, Portugalii, Niemczech
czy w krajach strefy nordyckiej (Listwon, 2018: 9) zliberalizowato rynek, prowadza-
jac do zwigkszenia transparentnosci obrotu (Krzykowski, 2016: 49-65). W latach
2010-2017 obowiazek ten (po uwzglednieniu wytaczen) wynosit 15%. W 2018 roku
obowigzek zwickszono do 30%, a 9 pazdziernika 2018 roku rzad polski zdecydowat
o podwyzszeniu obliga do 100%. To dziatania idgce w kierunku zwigkszenia ptynno-
$ci rynku, a tym samym ograniczenia zmiennosci cen.

Konkretne rozwigzania zaproponowata IRGiT (Goliszewski, 2018b: 6—14), na
przyktad wprowadzenie widetek dynamicznych dla kurséw rozliczeniowych, zaan-
gazowanie srodkow wilasnych izby na potrzeby podtrzymania plynnosci rozliczen,
rozszerzenia katalogu zabezpieczen niepieni¢znych, modelu kompensacji dla grup
energetycznych czy kompensacji migdzyprofilowych i migdzyokresowych. Rozwia-
zania te mogg wzmocnié¢ system zabezpieczen, optymalizujac jego koszty, bo regu-
lacje rzadowe nie powinny naktada¢ niepotrzebnych barier (Kroszner, 2006: 37—41).
Badania wskazaly na potrzeb¢ rozpoznania mozliwosci wprowadzenia jednego fun-
duszu gwarancyjnego dla wszystkich rynkow gietdowych, wszak z 50 cztonkow
gietdowych rynkow terminowych az 30 jest obecnych na obu rynkach: energii elek-
trycznej 1 gazu ziemnego (stan na 19 listopada 2018 roku).
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Summary
Default on the commodity forward market

The purpose of the article is to identify and analyse the default
process of a commodity trading company that would be a result
of non-performance dues on the commodity forward market.
The issues presented are: the default event on the Nasdaq
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commodity market and the simulation of the default process on
the Polish Power Exchange. An important element of the article
is the analysis of the volatility of the settlement price of selected
forward instruments for electricity, which is one of the basic
causes of the default event. The article also defines ways how to
strengthen the reliability and stability of the clearing guarantee
system taking into account its costs optimisation needs.

Keywords: default, commodity forward market
JEL codes: G230, P180
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Internet jak miasto

Artykut prezentuje analize zarzadzania wspoiczesng rzeczywistoscig
internetowg, zwlaszcza jej kulturowym wymiarem w kontekscie pojecia
miasto. Przedmiotem zarzadzania jest réowniez kultura. W jej pojeciu za-
wiera sie Internet jako zasob zaréwno cywilizacyjny, materialny, jak i du-
chowy. Problem zostat skonfrontowany z wynikami badan socjologicz-
nych, ale przede wszystkim z koncepcjami filozoficznymi dotyczgcymi
kultury jako zasobu. Internet — jak sie okazuje — wykazuje wtasciwosci
wspdlne réwniez z obszarem kulturowym, jakim jest miasto. Stwarza
zagrozenia charakterystyczne dla zbiorowosci miejskich, ale tez mozli-
wosci korzystania z kultury wysokiej, z ktérej zasobédw nie mogto w petni
korzysta¢ spoteczenstwo miejskie doby przedinternetowej. Nieograni-
czony, wydawatoby sig, w przestrzeni internetowej dostep dobr kulturo-
wych (nie tylko niematerialnych — wszak Internet umozliwia korzystanie
réwniez z débr materialnych, cho¢by w sklepach internetowych) stanowi
jednakze zagrozenie racjonalnych postaw osoéb z nich korzystajgcych.
Analiza prowadzi do konstatacji, ze od uzytkownika Internetu, od jego
wyborow zalezy jako$¢ korzystania z zasobow sieci. Pomocne okazu-
ja sie namysly filozoficzne myslicieli, dla ktorych kultura jest zasobem,
ktérego nie mozna traktowacC wytacznie przez pryzmat konsumpgciji.
Konieczna jest zawsze refleksja prowadzaca do wiasciwych wyboréw
w korzystaniu z zasobdéw kulturowych.

Stowa kluczowe: miasto, kultura, Internet

Wstep

Efektywne wykorzystywanie zasobéw — niezaleznie od ich rodzajow — to umiejetne
zarzadzanie nimi. Takim zasobem jest na przyktad wszystko to, co zawiera si¢ w po-
jeciu kultura. Kultura okres$lana bywa jako: ,,caloksztalt materialnego i duchowego
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skiej Ktamstwo jako element wspolczesnej rzeczywistosci kultury Zachodu, obronionej 28 listopada
2017 roku na Wydziale Filozofii i Socjologii UMCS w Lublinie.
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dorobku ludzkosci gromadzony, utrwalany i wzbogacany w ciagu jej dziejow, prze-
kazywany z pokolenia na pokolenie” (Szymczak, 1978: 1083), ,.,a takze ogdt warto-
$ci, zasad i norm wspotzycia przyjetych przez dane zbiorowosci; wszystko to, co po-
wstaje dzigki pracy cztowieka, co jest wytworem jego mysli 1 dziatalno$ci” (Smolski,
Stadtmuller, Smolski, 2006: 262). Pojecie kultury materialnej czgsto utozsamiane
jest z pojeciem cywilizacji, odnoszacym si¢ do rozwoju danej spotecznosci w pew-
nym okresie historycznym, umozliwiajacego jej funkcjonowanie w srodowisku na-
turalnym, wykorzystywanie zasobow naturalnych i neutralizowanie wptywu przyro-
dy na zycie cztowieka. Pojecie kultury duchowej odnosi si¢ natomiast do osiagnieé¢
z dziedziny sztuki, nauki, moralno$ci albo inaczej: spuscizny artystycznej, religii,
obyczajow i wartosci etycznych.

Internet jest takim zasobem — w obu obszarach — wspdtczesnej kultury i cywi-
lizacji. Zwigzle ujmujac problem, zawiera zasoby mig¢dzy innymi: wiedzy, sztuki,
kontaktow oraz mozliwo$ci wymiany w tych obszarach. Mozna zaryzykowac stwier-
dzenie, ze stwarza on — przynajmniej w teoretycznych zatozeniach — warunki egalita-
ryzmu kulturowego w zakresie rownego dostepu do zasobow kultury. Oczywiscie za-
tozenia obejmuja nieograniczony dostep wszystkich ludzi do Internetu. Takg sytuacje
w dobie btyskawicznego rozwoju technik komputerowych mozna sobie wyobrazi¢
jako realna.

Wylacznie od uzytkownika sieci zalezy jako§¢ obcowania z szeroko rozumiang
kultura 1 jej wykorzystywania. Jezeli internauta ma swdj wewnetrzny obraz tego, co
stanowi dla niego warto$¢ dobro, to z pewnos$cia w $lad tego wyobrazenia podazy
che¢ wypehienia go czyms$ uzytkowym. Albo — inaczej moéwige, w nawigzaniu do
rozwazan Mieczystawa Krapca, o ktorych nieco dalej — jesli poznanie teoretyczne in-
ternauty kieruje go ku dobru, to w poznaniu praktycznym zrealizujg si¢ jego potrzeby.

Wojciech Chudy dostrzega jednakze w Internecie grozbe¢ narastania nierownosci
mi¢dzy ludzmi, tworzenia si¢ przepasci informacyjnej pomigdzy tymi, ktdrzy maja
do Internetu dostep, a tymi, ktorzy sg pozbawieni tego narzedzia lub potrafig z niego
korzysta¢ w ograniczonym zakresie. Wszystko to sprzyja i wzmacnia — dodaje filo-
zof — tendencje do manipulacji na tym rynku (Chudy, 2007: 221). Wydaje si¢ jednak,
iz roznice te bedg si¢ zaciera¢ ito w do$¢ szybkim tempie. W kazdym razie mozna
wysungé teze, ze zroznicowanie spoteczenstwa ze wzgledu na informatyzacje zycia
jest dzi§ w Polsce daleko mniejsze niz w obszarze dostepu do kultury w okresie mig-
dzywojennym (1918-1939) czy powojennym (1945-2004; rok umowny, skojarzony
z rokiem wstagpienia Polski do UE).

W opublikowanej w 2012 roku pracy zbiorowej bedacej owocem badan i prze-
myslen zespotu Laboratorium Interaktywnych Technologii O$rodka Przetwarzania
Informacji — Panstwowego Instytutu Badawczego (wowczas Instytutu Badawczego)
zatytutowanej Internetowa kultura obrazania? (Krejtz, 2012) znalazt si¢ artykut au-
torstwa Krzysztofa Sobieszka Wirtualne miasta, czyli jak cechy przestrzeni spotecz-
nosciowej mogg wptywac na dyskurs. Autor nie odnosi si¢ do znaczenia nazwy wir-
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tualne miasta, ale zastosowat takie okreslenie dla spoteczno$ci internetowych. Czy
takie spojrzenie na Internet jako element wspolczesnej rzeczywistosci kulturowe;j jest
zasadne? Proponuj¢ przeanalizowaé te kwestie z punktu widzenia filozofii kultury
z uwzglgdnieniem przekonania, ze nawet w wirtualnej przestrzeni mozna stosowac
zasady racjonalnego zarzadzania — jak zarzadzania miastem — ktdre nie musi ozna-
cza¢ kierowania zespolem ludzkim przez menedzera.

Internet, konsumenci kultury i Swiat manipulacji

Stwierdzenie, ze konsumenci kultury postrzegaja kultur¢ w kontekscie swoich wta-
snych potrzeb i mozliwosci ich realizacji, wydaje si¢ oczywiste. Opublikowany w In-
ternecie raport z badan spotecznych Obiegi kultury. Spoleczna cyrkulacja tresci. Ra-
port z badan (Filiciak, Hofmokl, Tarkowski, 2012) zdaje si¢ potwierdza¢ wiasnie to,
ze nieprzebrane zasoby internetowe, zwiazane z wszelka kultura, oraz mistrzowskie
wrecz umiejetnosci 0sob czesto nieformalnie — jak to okreslajg autorzy raportu — ko-
rzystajac z tych zasobow, zaspokajaja zarowno potrzeby swoje, jak i wszystkich uzyt-
kownikow Internetu, niezaleznie od tego, czy jest to kultura komercyjna, niska czy
wysoka. Jest tym, czego szukajg. Kultura zatem jest czym$ uzytkowym, czego si¢
stucha, co si¢ oglada, co si¢ czyta, ale takze — co si¢ samemu tworzy: dla potwierdze-
nia swoich umiejetnoscei, dla przyjemnosci, dla poznania, dla jakiego$ wykorzystania.

Z raportu wynika réwniez, iz osoby najintensywniej uczestniczace w nieformal-
nych obiegach tresci, tj. internauci §ciagajacy — w pewnym sensie nielegalnie — pli-
ki, sg najwigkszym segmentem wsrod kupujacych produkty kultury droga formalna:
»stanowia 32% kupujacych ksiazki, 31% kupujacych filmy i ponad potoweg grupy
0sOb kupujacych muzyke. Stanowig oni réwniez najwigkszy segment wsrdd osob
pozyczajacych sobie tresci. Osoby znajdujace si¢ w tej grupie traktuja najprawdo-
podobniej r6ézne obiegi tresci jako komplementarne” (Filiciak, Hofmokl, Tarkowski,
2012: 5 inast.). Mozna zatem zaryzykowac teze, ze tworzg najbardziej kulturowo
kompetentna grupe populacji.

Czy spoteczna §wiadomos¢ istoty kultury jako uzytkowego narzedzia jest czyms
odrebnym niz jej istota rozpoznawana w filozoficznym namysle...? I skoro w po-
wszechnym, spotecznym odczuciu kultura ma stanowi¢ sposob ufatwiajgcy funk-
cjonowanie w aktualnej rzeczywisto$ci, to czy mozna z niej wykluczy¢ manipulacje
1 kfamstwo jako narzedzia dla przecigtnego jej, tej kultury, konsumenta, ktory dzigki
nim wiasnie ulatwi sobie zZyciowe funkcjonowanie...? Wielu myslicieli nie neguje
uzytkowych funkcji kultury. Mieczystaw Krapiec, filozof zwiazany z tomizmem,
o uzytkowym charakterze ludzkich zasoboéw kierujacych naszym dziataniem pisze,
ze cztowiek w mysl biblijnego wezwania: ,,czyncie sobie ziemi¢ poddang” (Biblia
Tysigclecia..., 2003, Rdz 1, 28) poznaje rzeczy nicozywione i ozywione pod katem
postuzenia si¢ nimi dla przedtuzenia zycia na ziemi i uczynienia go bardziej zno$Snym
(Krapiec, 2006: 103).
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Ale rozwazajac rolg poznania w kierowaniu dziataniem ludzkim, ktoére tworzy
kulture i1 ktére wyznacza moralnosc¢ jako jeden z jej obszaréw, stwierdza on, ze kon-
kret poznawany w dowolny sposob wyzwala w cztowieku swego rodzaju pozadanie,
ktore nazywamy dobrem, a jak pisat Wiadystaw Tatarkiewicz (1919: 16) w swym
traktacie O bezwzglednosci dobra, tym, co w ten czy inny sposob ,,jest cenne”. Jest
wreszcie prawdg w relacji do intelektu stwarzajacego, tworzacego lub poznajacego
i jako dobro porusza wolg jako zrodto racjonalnego dziatania. Nie sg zatem do po-
godzenia kultura — jako dziatanie Iudzkie, ktorego przedmiotem i celem jest dobro —
1 manipulacja, ktamstwo jako nie tylko zaprzeczenie prawdy, ale jako zaprzeczenie
realnie poznawanego bytu, bowiem — jak pisze Krapiec (2006: 66) — czynnos$ci ludz-
kie, jesli sa skutkiem wolnej woli i chciane przez rozum, nakierowane sa na cel,
ktorym jest dobro.

W wyktadzie Krapca na temat poznania pojawia si¢ refleksja postrzegania dwo-
jakiego charakteru kultury jako zasobow z jednej strony przydatnych zyciowo, z dru-
giej za$ — posiadajacych swoj odrebny sens i warto$¢. Chodzi o poznanie teoretyczne
1 poznanie praktyczne. Poznanie praktyczne umozliwia polaczenie si¢ z konkretem,
aby czyni¢ go sobie poddanym, jednakze przedtem konieczne jest jego rozpoznanie
jako konkretu atakujgcego swoja realnoscia wszelkie receptory poznawcze cztowie-
ka — podmiotu ze swoja strukturg réznych zrodet poznania i emocji, a takze rdézno-
rodng paletg sposobdéw reagowania zaleznego tak od cech przedmiotu poznania, jak
1 od struktury samego podmiotu poznajacego. Krapiec przywotuje przy tym stoso-
wane przez §w. Tomasza z Akwinu pojecie consilium — wewngtrznej narady, ktora
dotyczy konkretnego tu i teraz przedmiotu-dobra i stuzy podjeciu decyzji, co wobec
niego mamy czyni¢ (Krapiec, 2006: 105).

Nie naradzamy si¢ przed kazdym aktem poznania i wyboru dziatania, nie naradza-
my si¢ w sprawach nieistotnych. Ale przed kazdym aktem decyzyjnym, aktem woli,
wystepuje przygotowanie zwigzane z dzialaniem obszaru uczuciowo-emocjonalnego,
ktére przejawia si¢ wytanianiem okre$lonych przyjemnosci (Krgpiec, 2006: 111).
Konsument kultury zdaje si¢ uczestniczy¢ zatem w dwoch procesach. Z jednej stro-
ny poznaje konkretny przedmiot, bedacy tej kultury wytworem, i dokonuje wyboru,
na przyktad decyduje si¢ przeczyta¢ dzieto literackie, poniewaz rozpoznaje w nim
dobro, ktore sprawia mu przyjemnos¢. Z drugiej strony jest w stanie uruchomic swoj
wyzszy rozum, jak go okresla Akwinata, czyli intelekt, charakterystyczny tylko dla
cztowieka (Krapiec, 2006: 109). I ten wyzszy rozum w pewnym zakresie zbliza si¢
do istoty Krgpcowego poznania teoretycznego, bo to wlasnie w nim maja swoje zro-
dlo pojecia, struktury ogoélne czy nawet abstrakcyjne, umozliwiajace cztowiekowi
porzadkowanie poznawanego $wiata.

Czy te poglady zblizajg nas do zrozumienia mechanizméw, ktorymi kierujg si¢
konsumenci kultury? Z jednej strony mozna zatozy¢, ze konsumenci korzystajg z za-
sobow kultury zgodnie z tym, jak te zasoby sobie wyobrazajg albo — inaczej — poszu-
kuja w kulturze dobra zgodnie ze swoim o nim wyobrazeniem. Z drugiej strony by¢
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moze jednak sg w stanie wiecznego poszukiwania tego dobra i dokonywania con-
silium. Podkresli¢ jednakze nalezy, iz Krapiec rozwaza pojecie kultura jako dobro,
ktére nawet w najbardziej subiektywnym odczuciu nie moze by¢ kojarzone z prze-
jawami zfa moralnego: manipulacjq, ktamstwem, a w szczegdlnosci z oszustwem.
Konsument kultury w ujeciu tegoz filozofa — niezaleznie czy bedzie to wtasnie wy-
soka, czy niska kultura — konsumuje dobro. Nasuwa si¢ zatem pytanie, czy sie¢ jest
$rodowiskiem wlasciwym dla takiej jakosci kultury.

Bronic sie przed klamstwem

Pojecie kultura ksztaltowato sie¢ w drugiej potowie XVIII wieku jako dziatanie, kto-
re — jak to okreslit Zygmunt Bauman w eseju Kultura jako spotdzielnia spozywcow —
podzielito $wiat na tych ,,[...] co robia itych, ktérzy «sa robieni», na rzezbiarzy
1 rzezbionych, na nauczycieli i uczniow [...]” (Bauman, 2000: 181-198). Skoro za-
tem byli ci, ktorych rzezbiono, to rzezbiarze mieli wybor: rzezbi¢ w zgodzie z praw-
dg albo — oktamywa¢. Inaczej: pojecie kultura byto ,,skrojone na miare wytworni
tadu” (Bauman, 2000: 183-184), ktéra do gry mogta wprowadza¢ rowniez rdzne
formy ktamstwa: manipulacj¢ czy przemilczania.

Pojecie kultury ulegato co najmniej od stu lat stopniowej rewizji, bowiem wobec
rzeczywistosci nalezaloby okresla¢ anormalnym to, co wedlug tradycyjnego para-
dygmatu kultury byto normg. Bauman — dla zdefiniowania kultury — poszukiwat
najwlasciwszej metafory jako narzedzia, ktore pozwolitoby bez zbednego rozumo-
wania okresli¢ doktadnie, o czym mowa, w prostej formie: tak jak tu, jak to. A cho-
dzito o definicje kultury tej niepokornej z tadotworczego punktu widzenia. Zapro-
ponowat wlasnie spotdzielnie spozywcow. MySlat przy tym o pewnym wydarzeniu
w XIX-wiecznej Anglii, w miescie fabrycznym Rochdale. Czlonkowie tamtejszego
Society of Equitable Pioneers zaktadali sklepy, ktore sami prowadzili i z ktorych
korzystali — jak pisze Bauman (2000: 190—191) — protestujac w ten sposob prze-
ciwko praktykom zniewalania i reglamentacji, do§wiadczanej bole$nie w fabrykach,
w ktorych zarabiali na utrzymanie siebie irodzin. Metafora ta pozwala okreslaé
konsumentow kultury jako jednostki i spotecznosci samodzielnie decydujacych
o tym, czego potrzebuja i czy w ogole potrzebuja. W miejsce kultury jako fabryki
tadu w pierwszej potowie XX wieku w USA narodzita si¢ nowa forma zniewalania
kulturowego, nazywana czgsto konsumpcjonizmem, o czym bedzie mowa w dalszej
czesel artykutu. Jak sie okazuje, forma ta nierzadko odwotywata sig, jezeli nie do
ktamstwa, to przynajmniej do manipulacji.

Od czasow Machiavellego ktamstwo interpretowane jest réwniez w funkcji mani-
pulacji. Jak pisze Chudy, pojecia takie, jak: image, obraz publiczny, public relations,
polityka informacyjna czy propaganda sukcesu Machiavelli nazywa lapidarnie two-
rzeniem pozorow, dodajac, ze thum pojdzie zawsze za pozorami (Chudy, 2003: 192;
Machiavelli, b.r.: XVIII). Ksigze Machiavellego dedykowany jest mtodemu witadcy,
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dzi§ powiedzieliby$my — politykowi. Wspotczesni politycy bardzo chetnie odwotujg
si¢ do narze¢dzia tworzenia pozorow, ktorym jest manipulacja, w szczegdlnosci — ma-
nipulacja jezykowa. Hannah Arendt pisata, Ze polityka i prawda nie pozostaja ze sobg
w dobrych relacjach. Prawdoméwnosci nikt tez nie zaliczal do cnot politycznych,
a ktamstwo uwazane bylo za niezbe¢dne i zasadne narzgdzie w rgkach polityka, de-
magoga czy meza stanu. Skonstatowala tez wystepowanie swego rodzaju paradoksu:
ktamstwo bowiem moze by¢ potrzebne do stworzenia warunkéw niezbednych dla
poszukiwania prawdy. Uzywa si¢ go w zastgpstwie znacznie drastyczniejszych $rod-
koéw. Arendt zwraca przy tym uwage na odpowiedzialno$¢ cigzgca na sprawujacych
wladze za bezpieczenstwo obszaru, w ktéorym rzadza, i zamieszkujacych tam ludzi
(Arendt, 1993: 268-309).

Tak rozumiane ktamstwo bliskie jest Platonskiemu ,ktamstwu uzytecznemu”,
gdy pro publico bono po prostu nie mowi si¢ — na przyktad — catej prawdy (Pla-
ton, 2003: 79). Manipulacje politykéw polskich lat dziewigcdziesiatych XX stulecia
(a przeciez wierni ich nasladowcy dziataja do dzis) maja jednakze inny charakter.
To jest wlasnie owe Machiavellego tworzenie pozorow, aby wydawacé si¢ lepszym,
podoba¢ si¢ szerokiemu ogdtowi i wygrac kolejne wybory do panstwowych lub sa-
morzadowych organdéw, na panstwowe wysokie stanowisko, czyli: image, obraz pu-
bliczny, public relations, polityka informacyjna, propaganda sukcesu. To jest tworze-
nie obrazu dalekiego od rzeczywistosci, w jakim$ sensie wirtualnego.

Sylwia A. Kwiecien przedstawita analize form manipulacji dokonywanych za-
réwno przez politykdw, jak 1 rozmawiajacych z nimi dziennikarzy w latach po prze-
mianach w 1989 roku w Polsce (Kwiecien, 2005: 1-2). Wszystkie sklasyfikowane
przez Kwiecien formy manipulacji, ktore moglibySmy nazwa¢ matymi klamstwa-
mi, wystepuja nie tylko w mowie politykow, w materiatach dziennikarskich publi-
kowanych w gazetach, czasopismach, w radiu, telewizji i w Internecie. Spotykamy
si¢ z nimi na co dzien, w réznych sytuacjach zyciowych. Internet jednakze z jednej
strony umozliwia szerszy, bo tatwiejszy niz w wypadku gazet, czasopism, radia czy
telewizji wybor tresci, z drugiej za§ — pozwala na szybsze korzystanie z zasobow
informacyjnych. Wystarczy bowiem uruchomi¢ urzadzenie elektroniczne o kazdej
porze, w kazdym niemal miejscu oraz poszukac interesujacych i tylko interesujacych
nas informacji.

Czy Internet jest miastem?

Problem zawarty w pytaniu — w $rodtytule artykutu — wydaje si¢ we wspodtczesnej
dobie wazny nie tyle z powodu potrzeby udowodnienia podobienstw pomigdzy In-
ternetem i miastem, ile z powodu zjawisk, ktore do niedawna charakterystyczne byty
dla rzeczywisto$ci miejskiej, teraz jednakze pojawily si¢ w sieci i stanowi¢ moga
powazne zagrozenie kulturowe: w mieScie — jako jednostce osadniczej — wystepuja
gorzej lub lepiej funkcjonujace stuzby porzadkowe. W Internecie, jesli sa, to funk-
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cjonuja z duzg inercjg albo w sposodb arogancki wobec 0sob myslacych inaczej niz
administrator website. Leszek Sykulski, autor wielu publikacji na temat geopolityki,
zauwaza, iz na $wiecie istnieje sie¢ 0sob rozproszonych, ktore dokonuja wymiany
informacji pod wptywem ideologdw, ale bez zarzadu. Powstata wigc strategia oporu
niekierowanego oraz swego rodzaju globalny sojusz rewolucyjny, ktory niebezpiecz-
nie zbliza jego cztonkéw do totalitaryzmu: nazizmu czy komunizmu (cykl Jarostaw
Feliniski przedstawia: LUSTRO SWIATA (wRealu24), odcinek Co mysli Rosja?, po-
Swigcony postaci rosyjskiego filozofa i socjologa Aleksandra Dugina, emitowany na
www.youtube.com).

Nasuwajg si¢ w tym miejscu refleksje dotyczace pojecia mediow spotecznoscio-
wych, nazywanych w polskiej literaturze naukowej w dziedzinie socjologii Internetu
social media (Toczyski, 2015: 56-67). Ale, jak podkresla Piotr Toczyski, pojecie spo-

tecznosci panelowych wywodzito si¢ od nazwy communities (w jezyku polskim row-
niez — spolecznosci, ale rozumianych jako swego rodzaju wspolnota), nie za$ od social
media, czyli zbiorczej kategorii internetowych mechanizmow, platform albo posiadto-
Sci — sprzyjajacych interakcjom i, jak pisze Toczyski, moze nawet sprzyjajacych two-
rzeniu wig¢zi miedzy uzytkownikami (Toczyski, 2015: 64). Autor opracowania zazna-
cza, ze jeszcze w czasach przedinternetowych wystgpowaly zjawiska, ktorych cechy
pozwalaja klasyfikowac je jako social media, cho¢ w innej formie. Przyktadem moga
by¢ listy do redakcji bedace niemal od zawsze nieodtacznym elementem prasy. Byty
to tredci tworzone przez czytelnikow gazet i czasopism, czyli — jakby$my nazwali to
dzi$, w czasach Internetu — user-generated content (uzytkownikoéw tworzacych tresc).
Communities 1 social media taczy fakt, ze wyznacznikiem dla nich sa tresci zawarte
w generowanych i przekazywanych tekstach, ale rowniez w materiatach dzwigko-
wych, audiowizualnych oraz kombinacjach tekstowo-dzwigkowo-audiowizualnych
(Toczyski, 2015: 65). Pojawia si¢ przy tym pytanie, czy profesjonalny dziennikarz
lub specjalista w jakiej$ dziedzinie nauki, prowadzacy blog w serwisie spotecznoscio-
wym jest rowniez uzytkownikiem generujgcym tresci. Tradycyjny podziat na nadawce-
-tworce 1 odbiorcg-uzytkownika okazuje si¢ zatem niewystarczajacy, bo pomi¢dzy
uzytkownikami wystgpuje zréznicowanie, a najczesciej przeciez i nierownosci (por.
Toczyski, 2015: 65). Owe nierdwno$ci moga stanowic¢ okazje do dokonywania przez
profesjonaliste manipulacji uzytkownikiem, ktorego nazwaliby$my zwyktym uzytkow-
nikiem. O tym jednakze w dalszej czeSci podrozdziatu.

Internet jest jak miasto. Ale czy to takie samo miasto, o ktérym pisze Roger Scru-
ton, ze jest ,,wspolnota sasiadow, ktérzy niekoniecznie si¢ znaja, lecz ich wzajemne
obowiazki wynikajg z faktu osadnictwa. Obywatele osiedli obok siebie i sg zwigzani
licznymi niewypowiedzianymi i wypowiedzianymi porozumieniami, ktore codzien-
nie ze sobg zawieraja” (Scruton, 2012: 215). Sgsiedzi w sieci internetowej mieszka-
jg obok siebie w rzeczywisto$ci wirtualnej, ale cho¢ czuja swojg obecnos¢, wyda-
wac si¢ moze, iz nie zawsze zgadzajg si¢ na wzajemne wobec siebie zobowigzania.
Wprawdzie w rzeczywistym miescie bywa, ze sgsiedzi szukajg sposobéw omijania
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niewygodnych regut funkcjonowania, lecz w wirtualnym owo omijanie wydaje si¢
rownoznaczne z agresja i krzywda wyrzadzang innym mieszkaricom: ujawnianie in-
tymnych szczegotéw z zycia osob wskazanych imieniem i nazwiskiem, fotografii,
niejawnych dokumentow, umieszczanie niewybrednych komentarzy.

To jest urggowisko. Dlatego tez — jak pisze Scruton (2012: 190) — wielu widzi
w Internecie zrodto zagrozenia dla mitosci i zaufania. Jezeli za§ zagrozone sg mito$¢
1 zaufanie, to manipulacja, ktamstwo, przeciwnie, moga w takim miescie poczuc si¢
niezagrozone, bowiem nic tak nie niszczy milo$ci i zaufania jak te wtasnie.

W miastach rzeczywistych rowniez jest agresja, krzywda wyrzadzana innym.
Konieczne jest zatem ograniczenie si¢ do pojg¢cia wirtualnego miasta, o czym nieco
dalej, w ktérym obowigzujg zasady nazywane kulturg. W kulturalnym internetowym
miescie — jezeli je sobie wyobrazimy — mozna by doszukac si¢ tego, co Mieczystaw
Bochenski (1972: 74) nazywa etykietq. Nieco dalej bedzie mowa o badaniach spo-
tecznodci internetowych, wskazujacych na funkcjonowanie swego rodzaju etykiet
w Internecie.

Bylby to skutek wysokiego stopnia ewaluacji spotecznosci ludzkiej, dokonujacej
si¢ dzigki temu, co u Krapca nazywa si¢ poznaniem — tak teoretycznym, jak prak-
tycznym, a co mozliwe jest dzieki kulturze. I to wlasnie w takim miescie mieszkancy
korzystaliby z jego zasobéw w sposdb omawiany we wspomnianym raporcie Obiegi
kultury. Albowiem miasto, jak dodaje Scruton, jest symbolem i realizacjg nowej formy
rozsqdku, ktora wyksztalcita si¢ po porzuceniu przez wspodlnoty zycia plemiennego.

A jakie bylo zycie plemienne wedlug Scrutona? Przede wszystkim nie toczyto
si¢ ono zgodnie z zasadami wynikajacymi z jakiej§ umowy spotecznej. Wydaje si¢
jednak, iz kazda spotecznos¢ jest formga takiej umowy, nawet jesli bylaby to tyrania,
poniewaz styranizowani, dopoki zgadzaja si¢ na tyranie, o takiej umowie zaswiad-
czaja. Autor Pozytkow z pesymizmu zauwaza za Hume’em i Heglem, ze: ,,zdolnos¢
do zawierania umow zaktada wczesniejsze istnienie takich umiejetnosci i cech, jak
postugiwanie si¢ jezykiem, poczuciem obowigzku, i poszanowania innego — nie-
istniejacych w stanie natury i pojawiajacych si¢ dopiero wraz z kolektywnym my
spoteczefistwa” (Scruton, 2012: 201). Scrutonowi by¢ moze nie chodzi tyle o sama
czynno$¢ mowy, ile o postugiwanie si¢ wyspecjalizowanymi pojeciami, charaktery-
stycznymi dla prawa zobowigzaniowego, jak to okresliliby$my dzisiaj, cho¢by w ja-
kim$ rudymentarnym wymiarze.

W plemieniu decyzje podejmuje wodz. Zaimek my wspolnoty jest rOwnoznaczny
z ja wodza. Wddz nie moze watpié, poniewaz wspolnota musi wierzyé w zwycig-
stwo wobec przeciwnosci losu czy agresji innego plemienia. Plemi¢ nie cieszy si¢ tez
wolno$cig zwyczajowg i instytucjonalng'.

' Antropolodzy potwierdzaja, ze w kulturach pierwotnych nie ma demokracji charakteryzu-
jacej spotecznosci Zachodu dzis, w ktorej o wszystkim decyduje wigkszo§¢ wyrazajaca jednakze
zatroskanie — czgsto falszywe — o potrzeby mniejszosci. Obserwuja natomiast zjawisko tzw. po-
glebionej demokracji, w ktorej nie ma wigkszosci i mniejszosci, jest natomiast starszyzna, opieku-
jaca si¢ spoteczno$cig wiasnie w duchu takiej poglebionej demokracji, ktorg trzeba mie¢ w sobie
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Ideolodzy, o ktorych mowi Sykielski, wprawdzie mogg wobec uczestnikow sie-
ci petnié¢ funkcje starszyzny plemiennej, ale, jak wskazuje internetowa praktyka, sg
raczej charyzmatycznymi przywodcami, uwodzacymi, nie za$ odpowiedzialnie kie-
rujacymi.

We wspolnocie plemiennej nie ma miejsca na postawe patrzacego z zewnatrz,
zachgcajaca do kolektywnego podejmowania decyzji z namystem nad tym, co trwate
1 wartosciowe (Scruton, 2012: 202). Nie ma wigc miejsca na kulture w takim znacze-
niu, w jakim rozumiemy ja dzisiaj. W internetowym uragowisku nie tylko nie wy-
stepuja — jak to ma miejsce w rozwinietych spotecznosciach — zasady poszanowania
innego, poczucie obowigzku i sktonnoé¢ do kolektywnego podejmowania decyzji co
do zachowania dla potomnych tego, co wartosciowe i trwate, lecz rowniez nie wy-
stepuje tam postuszenstwo wobec wodza, a nawet starszyzny, poniewaz, jak moze si¢
wydawac, takich organow wiadzy nie ma.

Czy zatem jest ono formg zycia plemiennego, takiego, o jakim pisze Scruton?
Toczyski w przywotanym artykule, analizujac teoretyczne rozwazania autorow z cza-
sow przed Internetem na temat social media, zwraca uwagg na czgsto pojawiajacy
si¢ w tych rozwazaniach watek czfonkostwa w grupie o podobnych wzorcach zacho-
wan 1 odczu¢. Omawiajac poglady szwedzkiego socjologa Jana Trosta, ktory w la-
tach szes¢dziesigtych XX wieku referowat koncepcje innego szwedzkiego uczonego,
Torgny’ego T. Segerstedta (syna), autor artykutu pisat, ze social media sa w ujgciu
Trosta cz¢scig koncepcji srodowiska symbolicznego, ktore moze by¢ znaczeniem
stow — symboli werbalnych — dla danej osoby. Jezeli dla przynajmniej dwoch osob
stowo ma takie samo znaczenie (powinno si¢ to rozumie¢ jako konotacje), ,,a wiec
kiedy sa zwiazane z podobnym zachowaniem i podobnymi emocjami, to osoby te
zyja w tym samym $rodowisku symbolicznym. Konsekwencja tego zréznicowania
jest rowniez i to, ze cztonek jednej grupy powinien wigzac ze stowami to samo zna-
czenie, co centralna posta¢ grupy” (Toczyski, 2015: 65).

Toczyski dostrzega przystawalnos¢ do srodowiska internetowego konceptualiza-
cji Trosta, ktora wszak powstata w czasach sprzed Internetu, i dodaje, ze centralna
posta¢ grupy kojarzy si¢ z wplywowa jednostka, liderem opinii, tak jak czgsto spo-
tykamy to w Facebooku (Toczyski, 2015). Wydaje si¢, ze owa posta¢ swg centralng
pozycje w grupie internetowej zawdzigcza bardziej swoim specyficznym, przywod-
czym cechom charakteru niz demokratycznemu ustrojowi serwisu spoteczno$ciowe-
go. Zblizatoby ja to zatem do roli ideologa wiasnie, przywodcy akceptowanego ra-
czej przez innych cztonkdéw grupy niz ja zniewalajacego.

Rozwazania te warto skonfrontowac z wynikami badan nad postawami internau-
tow wobec informacji umieszczanych na stronach Internetu. W 2012 roku opubli-

samym, bowiem jezeli w sobie co$ faworyzujemy, nie jestesSmy gteboko demokratyczni, starszyzna
nie bedzie w stanie rozstrzyga¢ konfliktéw wewnatrzplemiennych. Zazwyczaj takie rozsadzanie
polega na wielogodzinnych debatach plemiennych prowadzonych przez starszyzng, ktére maja
doprowadzi¢ do tego, aby wszyscy, a przede wszystkim strony skonfliktowane, byli zadowoleni
(Teodorczyk, 2014).
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kowano takie badania przeprowadzone w Polsce’. Zwraca si¢ w nich uwage przede
wszystkim na problem wilasciwego postrzegania zjawisk obserwowanych nie tylko
w Internecie, ale w ogole w spoteczenstwie. Lukasz Jonak przywotuje dane Raportu
mniejszosci (Troszynski za Krejtz, 2012: 42), z ktorych wynika, ze w polskim In-
ternecie wypowiedzi noszgce znamiona mowy nienawisci, czyli agresji skierowanej
w strong réznych grup mniejszosciowych, stanowiag 0,86% wpiséw objetych bada-
niem (Jonak za Krejtz, 2012: 42). Wpisow takich bylo 86 tysigcy, ale proba do bada-
nia wyniosta 10 milionéw. ,,Duzo to czy mato?” — pyta autor artykutu i przedstawia
taka dyskusje: niecaty 1% obrazliwych wypowiedzi moze zagina¢ w sieci, ale jezeli
tych kilkadziesiat tysiecy osob zadziata wspolnie, a pozostatych iles tysiecy 0sob nie
zareaguje, to wowczas moze okazac sig, ze poczujemy si¢ zagrozeni nawet fizycznie
(Jonak za Krejtz, 2012: 43).

Jonak porusza takze kwesti¢ tzw. dynamiki spolecznej, ktorej analiza pozwa-
la skonstatowa¢, ze determinacja i koncentracja niewielkich grup spolecznych (na
przyktad statych uczestnikow réznych forow dyskusyjnych) moze umozliwia¢ im
wplyw na wickszos$¢ populacji, stymulowaé agresywne dzialania wobec wszelkich
mniejszosci. Podkresla on, ze Internet stwarza warunki budowania relacji pomig-
dzy ludzmi podobnie myslgcymi, tworzenie systemow i podsystemow spotecznych.
Niewielki odsetek wystepowania zjawiska negatywnego moze sugerowac jego nie-
istotnos¢. Jednakze wyrazenie czestosci jego wystepowania w liczbach absolutnych
nakazuje zastanowi¢ si¢ nad groznymi skutkami dziatan grup podobnie mysigcych:
86 tysigcy internautow w jednym kraju moze zdziala¢ wiele dobrego, ale i zlego,
zwlaszcza gdy zaistnieja odpowiednie warunki dziatania.

Mimo to autor artykutu nie uwaza, ze istniejg podstawy dla potwierdzenia tezy
0 agresywnosci, dzikoSci i chamstwie szerzacych si¢ w Internecie (Jonak za Krejtz,
2012: 44). Jednakze wypowiedzi ktamliwe, zwlaszcza 0sob wptywowych, majace na
celu wprowadzenie w btad, oszustwa, na przyktad prezentowanie sfingowanych do-
kumentow z zamiarem oczernienia kogos, nie jawig si¢ wprawdzie jako zachowanie,
ktore mogliby$Smy okresli¢ jako agresywne, dzikie i chamskie, ale podobnie jak mowa
nienawisci stanowia zto moralne. Jonak zwraca uwage na psychologiczny aspekt
oceny Internetu przez jego uzytkownikow, w szczegolnosci zas — na utrwalanie si¢
w mentalno$ci internautow tych wpisow, ktore budza emocje. Ale jak si¢ wydaje, nie
tylko agresja, chamstwo, mowa nienawisci, ale rowniez wypowiedzi rozpoznawane
szybko przez niektorych cztonkow spotecznosci sieci jako ktamliwe, o czym $wiad-
czy¢ moga ich tzw. tagi (Roszkowski, 2008) utrwalaja si¢ we wspomnieniach jako
dominujace. Moze prowadzi¢ to do zjawiska opisywanego przez socjologdw, zwane-
go panikg moralng, ktora jest ,,zjawisko mobilizacji opinii publicznej, spoleczenstwa,
generowania konsensusu i poczucia wspdlnoty wobec jakiego$ zagadnienia, proble-
mu lub wroga. Rodzi si¢ ono z ogdlnego poczucia niepewnosci i niepokoju wobec

2 Por. przywotang na poczatku tego podrozdziatu pozycje literatury naukowej pt. Internetowa
kultura obrazania? (Krejtz, 2012).
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przejawow zakwestionowania (lub nawet jedynie zagrozenia) istniejagcego porzadku
spotecznego” (Jonak za Krejtz, 2012: 46). Interent umozliwia taka mobilizacje, ale
rowniez pozwala zapanowac¢ nad nieprzemys$lanymi reakcjami internautow.

Autor tekstu Dlaczego boimy si¢ jednego procenta? podkresla jednak, ze niejako
sitag napedowa dla paniki moralnej jest nie Internet, lecz media, dziatania i wypowie-
dzi 0s6b publicznych. Sg to — jak pisze — eksperci i moralni przedsigbiorcy, zajmu-
jacy si¢ produkowaniem norm i standardow — dziennikarze, komentatorzy, politycy,
duchowni itd. Tak witasnie dzieje si¢ z definiowaniem Internetu jako zdziczatej prze-
strzeni komunikacji — zostata ona naznaczona jako taka witasnie przez swiat polityki,
medidw 1 instytucjonalnej moralnosci (Jonak za Krejtz, 2012: 47).

Spolecznosci w sieci, wobec braku kontroli instytucjonalnej, na przyktad pan-
stwowej, nad zasobami World Wide Web staraja si¢ zatem wykorzystywac technicz-
ne mozliwosci Internetu dla ragowania publikacji i wpisoéw, cho¢ — jako czesto ama-
torzy — nie czynig tego z refleksja, z rozwaga. Nie maja tez pelnej $wiadomosci, ze
napotykane przez nich zto moralne cze¢stokro¢ jest zjawiskiem marginalnym. Zdaja
si¢ rowniez ulega¢ bardziej swym chwilowym emocjom niz rozwadze, konstatacji,
ze najbardziej skutecznym sposobem na powstrzymanie tego typu zta moze okazaé
si¢ jego zignorowanie. Jezeli jaka§ wypowiedz w Internecie pozostanie bez jakie-
gokolwiek wpisu, to by¢ moze jej autor zaprzestanie dziatan manipulacyjnych czy
chamskich. Reasumujac te rozwazania, mozna by skonstatowac, ze sie¢ w poréwna-
niu do rzeczywistego miasta daje duze mozliwos$ci kontaktowania si¢ jej uczestni-
kow pomiedzy soba.

Ciekawe wyniki badania dotyczacego subiektywnej percepcji funkcji miast przed-
stawit Alan Mandal (2013: 55-61). Celem, ktory autor wyznaczyt dla badania, byta
préba odpowiedzi na pytanie o funkcje miasta w subiektywnych odczuciach miesz-
kancow, o réznorodno$¢ refleksji mieszkancow na temat rzeczywistosci miejskiej
1 o kryteria postrzegania tej rzeczywistosci. Odczucia, ktére moim zdaniem pozwa-
laja doszuka¢ si¢ analogii pomiedzy funkcjami miasta w rozumieniu geograficzno-
-administracyjnym i Internetem zwiazane sg z refleksja:

— o miescie jako miejscu, ,,w ktorym cztowiek sie rozwija, ktore stwarza ku
temu liczne mozliwosci” — rozsadne korzystanie z zasobow internetowych
umozliwia rozwoj;

— ze miasto to miejsce, ,,z ktérego wychodzi si¢ w §wiat, bedace swoistym
oknem na $wiat, na przyktad: miasto daje poczucie otwartosci na $wiat po-
przez dostep do bibliotek, teatrow, sklepoéw, ksiggarn; jest ono pewnego ro-
dzaju odskocznig do wielkiego $wiata” — umiejetne wyszukiwanie zasobow
1 informacji, znajdujacych si¢ na stronach internetowych, pozwala skorzysta¢
z e-bibliotek, obejrze¢ zarejestrowane spektakle teatralne, filmy, wyszukac
towary konsumpcyjne lub narzedzia w sklepach czy ksigzki w ksiegarniach
internetowych i zamowic ich dostawe; z drugiej za$ strony Marcin Brocki za-
uwaza, iz postrzeganie Internetu jako okna ,,sugeruje przejrzystos¢, otwarcie,
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mozliwosci, wiedze (w ramach kluczowej metafory: widzie¢ = wiedziec), ale
takze, iz — Internet jest dzungla, co kieruje w strong¢ nieprzejrzystosci, btadze-
nia, nadmiaru i ciemnosci (niewiedzy)” (Brocki, 2012: 30);
— 7e ,jest zbiorem ustug, z ktérych moge skorzystac, jest tym, co ma mi do za-
oferowania” — Internet umozliwia zamowienie ushug, a takze stuzy do §wiad-
czenia ustug, na przyktad ustug bankowych i innych finansowych;
— o miescie jako miejscu pracy i nauki — od lat niektore zawody wykonywane sg
w formie e-pracy, mozna roéwniez uczy¢ si¢ przez Internet;
— o miescie jako miejscu, ,,gdzie mozna odpocza¢ od codziennych obowigzkow
1 zgietku, zrelaksowaé si¢” — Internet wprawdzie nie umozliwia faktycznych
spacerow po parku lub zabytkowych czesciach starych miast, pozwala nato-
miast obcowac z wirtualnym obrazem takich obszarow;
— ze jest miejscem, gdzie tworzg si¢ wspdlnoty — w Internecie powstaja portale
spotecznosciowe;
— ze jest miejscem uzyskiwania informacji — podobnie jak Internet.
Wydaje si¢, ze miasto tacza z Internetem funkcje, ktore mozna by nazwaé migkki-
mi, zwigzanymi bardziej ze sferg niematerialng zycia czlowieka. Inne funkcje — cho¢
zaspokajaja materialne potrzeby czlowieka — nie wymagaja, jak si¢ okazuje, fizycz-
nej jego obecnosci na terenie miasta. To bowiem, co rézni miasto od Internetu, wy-
nika z jego — tego miasta — fizycznosci i konkretnosci. W miescie jako geograficzno-
-administracyjnej jednostce osadniczej mozna si¢ urodzi¢, mieszkaé, faktycznie
chodzi¢, biega¢, oddycha¢ powietrzem, chorowac, umrze¢ itd. Najistotniejsza dla
analizy problemu cechg miasta, bedacego rzeczywistg osada, wydaje si¢ jednak wy-
nikajgca z jego fizycznosci mozliwo$¢ bezposredniego obcowania jego mieszkan-
cow. Popetnienie czego$ niegodziwego na stronach portalu spotecznosciowego moze
skutkowa¢ zablokowaniem konta internetowego, atakiem innych internautow. Jezeli
natomiast 6w niegodziwiec zachowa anonimowo$¢, to faktycznie uniknie ostracy-
zmu, ktory mogltby go spotka¢ w takich okoliczno$ciach w rzeczywistym miescie.
Bedzie mogt czynic niegodziwosci, podpisujac si¢ innym nickiem, cho¢ petna anoni-
mowos$¢ przecietnego internauty nie jest mozliwa, wymaga bowiem podjecia wielu
fachowych dziatan.
Taka niegodziwoscig moze by¢ przeciez oszustwo, kltamstwo. Wydaje si¢, ze
W rzeczywistym miescie, w warunkach rzeczywistego obcowania ludzi ze sobg trud-
niej jest oszukiwaé i klamaé¢. Chudy okresla takie postawy internautéw skrytoscig
tozsamosci i uwaza, iz wpisana jest w nie mozliwos$¢ ktamstwa i manipulacji, zarow-
no w formie ,,udawania kogos, kim si¢ nie jest”, jak rowniez w sensie spotecznym,
w przypadku ,,uzywania medium internetowego jako dziatalno$ci politycznej, go-
spodarczej lub ideologicznej” (Chudy, 2007: 220).

Czy mozna jednak, wobec tych rozwazan, metaforycznie skojarzy¢ pojecie In-
ternet z pojeciem miasto bez bardziej szczegdtowych zastrzezen? Bauman, odno-
szac sie do postrzegania Internetu przez samych internautéw, konstatuje, ze cztowiek
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nalezy do wspdlnoty, natomiast sie¢ — do cztowieka. Internauta czuje, ze wszystko
kontroluje: moze dodawaé znajomych badz ich usuwaé, moze skomentowaé wypo-
wiedzi waznych publicznie os6b. I chyba najwazniejsze — nie musi posiada¢ umie-
jetnosci spotecznych tak potrzebnych na ulicy, bo w sieci jest fizycznie samotny
(Bauman, 2016). Jego zdaniem podobienstwo miasta i spotecznosci internetowych
jest zatem zludne istwarza zagrozenia dla prawdziwych relacji migdzy ludzmi,
ktorzy kontaktuja si¢ w sieci, ,,aby utworzy¢ sobie pewng stref¢ komfortu, w kto-
rej jedyng rzecza, ktora stysza, to echo wlasnego glosu, odbicie wlasnej twarzy”
(Bauman, 2016). Nawigzujac w tym miejscu do pogladow Chudego na temat prze-
radzania si¢ ktamstwa jednostkowego w zaktamanie i samooktamywanie spoteczne,
nalezatoby przypomnie¢, ze wedtug autora eseju o Spofeczenstwie zaktamanym owo
przej$cie bazuje m.in. na trudno$ci oderwania si¢ od witasnych przyzwyczajen i ta-
twosci pokonywania dzigki klamstwu wewnetrznych problemow. Samooktamywa-
nie bedace zaktamaniem spotecznym to proces, ktory uwiktany jest zawsze w relacje
z drugim czlowiekiem albo wspdlnota (Chudy, 2007: 185-186 nlb.). Jezeli zatem
echo wlasnego glosu, odbicie wiasnej twarzy poddane bedzie owemu mechanizmo-
wi, 0 ktorym pisze Chudy, to spotecznos$¢ w sieci stanie si¢ siedliskiem zaktamania.

Internet, bedac swego rodzaju namiastka miasta, umozliwiajaca wykorzystanie
niektorych jego funkcji, zblizonych do funkcji prawdziwego miasta, moze by¢ wir-
tualnym miejscem na Ziemi wykorzystywanym dla dobra, ale takze dla zZa. Tak samo
dzieje si¢ w rzeczywistym miescie, w ktorym sg i radosne place, i ponure zakamarki,
ale rzeczywiste miasto jest prawdziwe.

Internet - raj, ale jaki i dla kogo?

Swoboda wyboru informacji w Internecie skutkuje szukaniem tego, co sprawia przy-
jemnosc¢, co nie wymaga wysitku, zwlaszcza intelektualnego. Z drugiej za$ strony po-
trzeba identyfikacji z wlasnym $rodowiskiem (wtasng grupa, jak okreslitby to Trost)
i che¢ przypodobania si¢ jemu naktania do poszukiwania tego, co aktualnie modne,
cieszace si¢ tzw. powszechnym zainteresowaniem. W takich okolicznosciach, jak si¢
wydaje, nie ma trudnosci w wyksztalceniu wsrdd przynajmniej czesci spoleczenstwa
postaw, ktoére moga skutkowaé groznymi zjawiskami spotecznymi.

Lestaw Hostynski w swojej ksiazce pt. Wartosci w swiecie konsumpcji przywotu-
je tres$¢ raportu komitetu do spraw ekonomicznych prezydenta Hoovera z 1929 roku
i wskazuje skutki dziatan podjetych w wyniku tego raportu. Dziatania marketingo-
we — jako owoc raportu — miaty wyksztatci¢ wérdd spoteczenstwa postawe zachtan-
nego konsumowania dobr, ktore zaspokajaja jego pragnienia, spetniajg marzenia
1 zapewniaja prestiz. Przy czym — jak podkresla Hostynski — w procesie tym niebaga-
telne znaczenie odegrato zetkniecie si¢ zjawisk ekonomicznych, wywotanych nowy-
mi metodami marketingowymi, ze skutecznie wzbudzanymi postawami okreslanymi
przez socjologa amerykanskiego Colina Campbella ,,autonomicznym, samozwan-
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czym hedonizmem” (Hostynski, 2006: 170). Byt on indywidualistyczny i znacznie
bardziej atrakcyjny niz rzeczywisto$¢ (Ritzer, 2001: 123-124).

Jak konstatuje Bauman, spoteczenstwo poznonowoczesne w przeciwienstwie do
poprzedzajacego go spoteczenstwa nowoczesnego starszego typu, bedacego spote-
czenstwem produkcyjnym, jest konsumpcyjne (Bauman, 2000: 95). Dzisiejsze spote-
czenstwo podporzadkowane jest roli konsumenta, bowiem niegdys$ filozofowie, po-
eci i kaznodzieje rozwazali dylematy, czy pracuje si¢, aby zy¢, czy tez — zyje si¢, aby
pracowaé. Wspotczesnymi dylematami sg rozwazania, czy musimy konsumowac,
zeby zy¢, czy tez zyjemy, a wigc mozemy konsumowac (Bauman, 2000: 95-96).

Wedhug autora Wartosci w swiecie konsumpcji konsumpcjonizm wydaje si¢
narzgdziem osiggania tego, co uznajemy w zyciu za najwazniejsze, czyli szczescia
(Hostynski, 2006: 173). Filarem tak pojmowanego konsumpcjonizmu jest przy tym
hedonizm rozumiany jako droga do szcze$cia ptynacego z przyjemnos$ci posiadania
dobr, ich konsumowania, ale takze — z braku cierpien wynikajacych z niezaspokoje-
nia potrzeby posiadania. Czlowiek w spoteczenstwie konsumpcyjnym bedzie raczej
dazyt whasnie do petnego zaspokojenia potrzeb niz do ich ograniczania.

Hostynski widzi tu juz proces zdominowania sfery duchowej zycia ludzkiego
przez potrzeby materialne i cielesno$¢. Dokonujgc przegladu starozytnych pogladow
na temat przyjemnosci, filozof wskazuje Arystotelesowa definicje ,,przyjemnos¢ jest
subiektywnym oddzwigkiem obiektywnego dobra” jako najlepiej odzwierciedlajaca
charakter tego odczucia. To, co dla jednego jest przykre, dla innego moze by¢ bowiem
przyjemne, zgodnie z tym, co pisal Arystoteles: ,,r6zne sa rodzaje zepsucia i zboczenia,
ktorym ludzie ulegaja” (za Hostynski, 2006: 182). Warunkiem zasadnosci zastosowa-
nia takiej definicji jest jednakze mozliwo$¢ precyzyjnego okreslenia kategorii obiek-
tywnego dobra. Mozna mie¢ watpliwosci, czy w $wiecie konsumpcji ono funkcjonuje.
Hostynski proponuje odwotaé si¢ do sytuacji podanych przez Wtadystawa Tatarkie-
wicza w jego traktacie O szczesciu, w ktorych doznajemy przyjemnosci: gdy odpo-
wiednie podniety dzialajg na nasze zmysty, gdy nasz organizm i $wiadomo$¢ dziatajg
sprawnie, gdy spelnia si¢ lub przewidujemy, ze spetni si¢ to, do czego dazymy, gdy
obcujemy w rzeczywistosci lub chocby w myslach z rzeczami, ktore lubimy i cenimy
(Hostynski, 2006: 184). Dostrzegajac podobienstwo wspotczesnego (ponowoczesne-
go, konsumpcyjnego) hedonizmu do tego, ktory ogarnat ludzi oswiecenia, Hostynski
stwierdza, ze dzisiejszy $wiat najbardziej przypomina okres o§wiecenia, ale raczej co
do idei uzywania zycia niz co do sposobow osiggania szcze$cia. Wedlug niego wspot-
czesno$¢ to: obraz rzeczywistosci kreowany przez telewizje, reklame, modg, kolorowe
pisma z plotkami o celebrytach, podroze, markety, galerie handlowe: ,,to, co wyrdznia
ten $wiat, to pozor, utuda, zbiorowa iluzja, iz wszystko to, co mozna znalez¢ w tych
niby-Zzrodtach informacji stanie si¢ kiedys udzialem konsumentéw” (Hostynski, 2006).

A wlasnie Internet jest najtanszym, najbardziej dostepnym i powszechnym na-
rz¢dziem stuzacym zaspokajaniu takich hedonistycznych potrzeb, ktore w gruncie
rzeczy w mniejszym stopniu dotyczg checi posiadania dobr materialnych, a w wiek-
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szym — zaspokojenia potrzeby zycia w §wiecie wymyslonym. Uzytkownicy Internetu
nie poszukujg wylacznie informacji rzetelnych, potwierdzonych naukowo, zaakcep-
towanych przez autorytety moralne i naukowe, nie poszukuja wytacznie wybitnych
dziet i realizacji stanowigcych kanon klasyki kultury $wiatowej, cho¢ z pewnoscia
takich konsumentow kultury jest miliony. Jak stwierdza Bauman, wspotczesny kon-
sument nie pozgda niczego na zasadzie dopoki smier¢ nas nie rozigczy. Konsument
ma by¢ zadowolony w jednej chwili, usatysfakcjonowany natychmiast, bez posia-
dania jakich$ umiej¢tnosci, przygotowan (Bauman, 2000: 96-97). Czas konsumpcji
powinien by¢ za$§ ograniczony do minimum, co skutkuje poszukiwaniem co chwila
kolejnych Zrodet zaspokajania potrzeb.

Bauman dodaje, ze wspodtczesna technologia umozliwia skutecznie $cie$nié czas.
Internet z pewnoscia jest tym narzedziem, ktore pozwala konsumentowi wydatko-
wac tylko tyle czasu, ile jest mu potrzebne do osiggnigcia celu, tj. zrealizowania
potrzeby. Jezeli ma potrzebe kilkaset razy wystucha¢ jakiego$ wykonania utworu
muzycznego, obejrze¢ film albo poswigci¢ cate dnie, aby zdoby¢ jaka$ wiedze, to
wspolczesna technologia umozliwia mu zachowania diametralnie odmienne od tych,
ktoérych musieli podejmowac si¢ nasi przodkowie. Niektorzy z nich nigdy nie byli
w teatrze, gdyz byt za daleko. Jesli umieli czytaé, ich wyimaginowanym $wiatem
byta literatura, ale tylko ta dostepna w miejscu zamieszkania. Artystyczng rzeczy-
wisto$cig byly obrzedy z ich scenariuszami 1 muzyka oraz muzyka koscielna. Czg-
sto jednak dostep do nich wymagat sporego naktadu czasu, a zaspokajanie potrzeby
wielokrotnego obcowania z przedmiotem kulturalnego pozadania rzadko wchodzito
w gre. Internet pozwala poznaé to wszystko wlasnie w jednej chwili.

Z drugiej strony Internet umozliwia rozwoj kultury jako spotdzielni spozywcow,
poniewaz to internauci jako konsumenci kultury umieszczaja na portalach zapisane
cyfrowo dziela wysokiej sztuki, kopie dziel naukowych, artykuty, komentarze. Two-
rzg 1 konsumuja. Nie jest Internet jednakze wytgcznie $wigtynig nauki i sztuki. Bywa
rowniez urqgowiskiem, ktore korzysta w takim samym jak kultura wysoka zakre-
sie z owego zacie$nienia czasu czy mozliwosci zaspokojenia potrzeb tych, ktorym
kultura bylejakosci odpowiada, totez staje si¢ narzedziem zaspokajania wszelkich,
nawet fizjologicznych, potrzeb. Pisze o tym Hostynski, wskazujac na tzw. cyberseks
(seks wirtualny, net-sex) jako przyktad takiego wykorzystania Internetu (Hostynski,
2015: 141). Za Baumanem za$ przytacza wypowiedz Emily Dubberley, autorki po-
radnikow dotyczacych seksu konsumpceyjnego, na temat wspotczesnego seksu, ktory
jej zdaniem jest jak ,,zamawianie pizzy — po prostu wchodzisz do Internetu i zama-
wiasz genitalia” (Hostynski, 2015).

Konkluzja

Zarébwno w $wiecie okreslanym jako realny, jak i w Internecie funkcjonujg spotecznosci.
W geograficzno-administracyjnej jednostce osadniczej, na przyklad w miescie, ale tez
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we wspotczesnych europejskich miejscowosciach niebedgcych miastami, owe spotecz-
nosci najczgséciej obcuja ze sobg w rzeczywistej przestrzeni, sg sgsiadami, mogg kontak-
towac si¢ bezposrednio. W Internecie czy ogolnie w cyberprzestrzeni — cho¢ mozliwy
jest kontakt wzrokowy i stuchowy — nie dochodzi do bezposredniego kontaktu tak jak
wsrod miejskich czy wiejskich sgsiadow. Ponadto chociaz komunikujace si¢ ze sobg 0so-
by, na przyktad na forach internetowych, maja poczucie swego rodzaju bliskosci, to jest
ona defektywna. Mimo to wkroczenie cyfryzacji, informatyzacji do naszego zycia miato
niewatpliwie ogromny pozytywny wplyw na naszg kulture. Przede wszystkim wydaje
sig, ze zwlaszcza Internet umozliwia konsumowanie kultury w znacznie szerszym zakre-
sie niz dotychczas. Wyboru wytworow kultury dokonuje konsument, ktéory moze ulegaé
filozofii konsumpcjonizmu, ale tez poszukiwa¢ w Internecie warto$ci uniwersalnych,
uruchamiajgc 6w Tomaszowy wyzZszy rozum umozliwiajacy porzadkowanie $wiata.
Kazdy z tych wyborow to skutek poszukiwania tego, co uznawane jest przez dang osobg
za dobre, wszystko zalezy wigc od wyznawanej hierarchii potrzeb 1 wartosci.

Tomasz z Akwinu, $wiety KoSciola katolickiego, chrzeScijanin — podobnie jak inni
wierni najwazniejszych religii europejskich — opierat swoje etyczne poglady przede
wszystkim na Dekalogu. Wegierski duchowny Tihamér Toth, biskup, ukazat w swoim
kazaniu inaugurujacym cykl catorocznych, wygtoszonych w koncu lat dwudziestych
XX wieku kazan o Dekalogu, wizj¢ dnia, w ktéorym wszyscy bezwzglednie zaczeli
przestrzega¢ zasad Dekalogu: ,,Na tamach dziennika, w ktérym dawniej drukowano
plotki i skandale rodzinne, widniejg biate plamy [...]; ktama¢ nie wolno, dlatego takie
krotkie gazety” (Toth, 2002: 23). A teraz, w naszych czasach, jakiez obszerne zaso-
by internetowe... Czy to wszystko prawda? Trzeba zatem zada¢ kolejne pytanie, kto
1 w jaki sposdb ma zarzadzac tymi zasobami. Przeciez nie etatowi menedzerowie.

Odpowiedz wydaje si¢ wobec powyzszych konstatacji oczywista: obowigzek za-
rzadzania zasobami internetowymi spoczywa na ich uzytkownikach. Kazdy musi we
wlasnym sumieniu dokona¢ owego Tomaszowego consilium, ktore powinno prowa-
dzi¢ w strong rozwoju kultury, nie za$ jej zniszczenia poprzez manipulacje, rozpo-
wszechnianie ztych wzordw, klamstwo, stowem — powielanie zachowan nieetycznych.
W Internecie, podobnie jak w miescie, nie powinno si¢ blakac po dzielnicach podejrza-
nych, w ktorych na kazdym kroku grozi nam niebezpieczenstwo. Jak juz podkreslono,
zignorowanie informacji skutkuje jej zaniknigciem — niedobrej rowniez. Trzeba szukac
miejsc, w ktorych bedziemy mogli naby¢ nowe umiejetnosci, rozwijac sie.
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Summary
The internet as a city

Culture is a subject of management. Conceptually, the Internet
is included as aresource for civilisation, both materially
and spiritually. In the sociological literature, the term ‘virtual
city’ appears in the context of discourse analysis in online
communities. This article analyses contemporary Internet reality,
especially its cultural dimension, in the context of the notion of
the city. It draws on both the results of sociological research and
philosophical concepts concerning culture as a resource. The
Internet — as it turns out — exhibits similar properties to the city.
The Internet creates, among others, hazards characteristic of
urban communities. It also creates opportunities for using culture,
so-called high culture, the resources of which could not fully
benefit urban society in the days before the Internet. Seemingly
unlimited access, in the Internet space, to cultural goods (not
only intangible — after all, the Internet allows the use of material
goods, for example in online stores), however, poses a threat to
the rational attitudes of those using them. The analysis leads to
the conclusion that the quality of the use of network resources
depends on the choices made by the Internet user. The ideas of
philosophical thinkers for whom culture is a resource that cannot
be treated only in the sphere of consumption are helpful in this
respect. It is always necessary to reflect on the right choices of
using cultural resources.

Keywords: city, culture, Internet
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Zenon Slusarczyk’

Bezpieczenstwo wewnetrzne panstw
cztonkowskich w kontekscie polityki
bezpieczenstwa Unii Europejskiej

Jedng z podstawowych powinnosci panstwa wobec obywate-
li jest zapewnienie im bezpieczenstwa w warunkach rosnacej
skali réznorakich wyzwan izagrozen w uktadzie globalnym
i regionalnym. Unia Europejska, prowadzgac wspding polityke
bezpieczenstwa i obrony, odgrywa w tym zakresie istotng role.
W artykule przytoczono podstawowe pojecia dotyczgce de-
finicji bezpieczenstwa w ujeciu podmiotowym i procesowym.
Scharakteryzowano poczatki wspoélnej polityki bezpieczen-
stwa wewnetrznego Unii Europejskiej, Unijne Rozporzadzenie
0 Ochronie Danych Osobowych Obywateli — RODO oraz zada-
nia organdéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo wewnetrzne
panstwa. W podsumowaniu autor wyrazit opinie, ze w obszarze
bezpieczenstwa wewnetrznego brakuje nadal w petni jednolitej
polityki UE mimo statego zacies$niania wspotpracy panstw czto-
kowskich w tym zakresie.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo, polityka bezpieczenstwa
wewnetrznego, Unia Europejska

Wstep

Jedng z podstawowych powinnosci panstwa wobec obywateli jest zapewnienie im
bezpieczenstwa w warunkach rosnacej skali réznorakich wyzwan i zagrozen w ukta-
dzie globalnym i regionalnym. Unia Europejska, prowadzac wspdlng polityke bez-
pieczenstwa i obrony, odgrywa w tym zakresie istotng role. Zaznaczy¢ jednak nale-
zy, ze aktualna polityka Unii Europejskiej w zakresie bezpieczenstwa wewngtrznego

* Prof. nadzw. dr hab. Zenon Slusarczyk.
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nie posiada w petni jednolitego charakteru z powodu rozproszenia podejmowanych
na tym polu dziatan w aspekcie ilosci przyjetych dokumentéw przez instytucje UE
1 kraje cztonkowskie.

W danej sytuacji zadaniem autora artykutu jest wyjasnienie podstawowych pojeé
z zakresu bezpieczenstwa wewngtrznego 1 ewolucji wspolnej polityki UE w tej sferze.

Pojecia i rodzaje bezpieczenstwa

W literaturze dotyczacej omawianego problemu jest wiele definicji bezpieczenstwa.
Historia formutowania j¢zykowego rozumienia bezpieczenstwa sigga czasow rzym-
skich. W jezyku facinskim oznaczalo ono securitas. Wedhug R. Zieby najbardziej
ogo6lna definicja bezpieczenstwa, zawarta w Stowniku nauk spotecznych UNESCO,
okresla je jako brak zagrozenia fizycznego albo ochrony przed nim (Zigba, 2007: 27;
Kaczmarek, Skowronski, 1998: 5 i nast.).

Istotne wydaje si¢ zaznaczenie, ze bezpieczenstwo odnosi si¢ zardéwno do osig-
gnigcia poczucia bezpieczenstwa przez dany podmiot, jak réwniez do jego procesu.
A w ujeciu etycznym i prawnym bezpieczenstwo uznaje si¢ za jedno z podstawo-
wych praw spotecznych (Zboina, 2014: 11 i nast.).

Przyjmuje si¢, ze sfera bezpieczenstwa moze by¢ analizowana w trzech wy-
miarach, tj. podmiotowym, przedmiotowym i funkcjonalnym. Pod wzglgdem pod-
miotowym moze by¢ rozwazana co najmniej w trzech kategoriach: bezpieczenstwa
jednostki, bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwa miedzynarodowego. Sg one
komplementarne wzglgdem siebie.

W bezpieczenstwie przedmiotowym najczesciej wyrdznia si¢ obszar polityczny,
ekonomiczny, spoteczny i ekologiczny.

Natomiast wymiar funkcjonalny bezpieczenstwa to uczestnictwo podmiotowe
(instytucjonalne) w jego zapewnieniu oraz przedmiotowe odnoszace si¢ do sfery
bezpiecznego korzystania z produktow i ustug.

Uwzgledniajac powyzsze konstatacje, trzeba jednak stwierdzi¢, ze to zapewnie-
nie bezpieczenstwa jednostkom w obecnych warunkach spoteczno-ekonomicznych
nalezy uznaé¢ za najwazniejsze, gdyz przy braku poczucia bezpieczenstwa przez
jednostki trudno méwi¢ o bezpieczenstwie danej spotecznosci (Koziej, 2011: 19;
Czuprynski, Wisniewski, Zboina, 2015: 7 inast.). Nalezy przy tym podkresli¢, ze
(ogdlnie biorgc) to gléwnie cztowiek (ludzie) tworzy podstawowe zagrozenia bez-
pieczenstwa w panstwie, a zarazem chce si¢ przed nimi broni¢, poniewaz wywoluja
one negatywne nast¢pstwa dla niego w postaci szkdd fizycznych, psychicznych, spo-
tecznych, materialnych, prawnych itp.

Zagrozenia te sa grupowane wedtug roznych klasyfikacji zaleznych od kontek-
stu danego wydarzenia oraz subiektywnego odczucia danego cztowieka. Ogolnie
przyjmuje sie, ze kategoria, do ktorej zalicza si¢ dane zagrozenie, zalezy od Zrodia
jego powstania, czyli na przyktad od zagrozenia naturalnego (powodzie, pozary itp.).
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Okreslone zagrozenie cztowiek powinien traktowac jako zrodto informacji, ktore
spowoduje odpowiednie zachowanie si¢ (dziatanie) (Czuprynski, Wisniewski, Zbo-
ina, 2015: 25; Korzeniowski, 2012: 88 i nast.). Oczywista sprawg jest, ze kluczowg
role w zakresie odpowiedniego zachowania si¢ (dziatania) w aspekcie zagrozen od-
grywa edukacja (informacja). Prowadzi jg panstwo, jego powotane w tym celu in-
stytucje (Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku, art. 5).

Poczatki wspolnej polityki bezpieczeristwa wewnetrznego UE

Termin bezpieczenstwo wewnetrzne we wspolnotowym prawie zostal przyjety do-
piero w 2010 roku w strategii bezpieczenstwa uchwalonej przez Rade Europejska.
W strategii tej bezpieczenstwo wewnetrzne jest pojeciem kompleksowym, taczacym
wiele sektoréw i majacym odpowiedzie¢ na zagrozenia, ktore bezposrednio wply-
wajg na zycie i bezpieczenstwo oraz komfort obywateli (Strategia bezpieczenstwa
wewnetrznego Unii Europejskiej, 2010: 12). Strategia ta uwzglednia zapisy traktatu
z Maastricht o utworzeniu i funkcjonowaniu UE, w ktorym zaktadano zapewnienie
wysokiego poziomu bezpieczenstwa za pomocg srodkow zapobiegajacych przestep-
czosci, rasizmowi 1 ksenofobii oraz zwalczajacych te zjawiska, a takze zapewnienie
koordynacji dziatan i wspolpracy organow policyjnych, sadowych i innych wlasci-
wych instytucji w tym zakresie. Dotyczyto to rowniez wzajemnego uznawania orze-
czen sagdowych w sprawach karnych poprzez zblizenie wtasciwych przepisow (Trak-
tat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, art. 67 ust. 3).

Omawiajac kwesti¢ unijnego bezpieczenstwa wewnetrznego, nie mozna pomingé
tzw. klauzuli nienaruszalnosci obowigzkoéw panstw cztonkowskich okreslonej w art.
72 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej. Zgodnie z art. 72 w gestii kazdego
z panstw cztonkowskich lezy wykonywanie obowiazkow w zakresie utrzymania po-
rzadku publicznego i bezpieczenstwa wewnetrznego. Przytoczony powyzej przepis
w sposOb wyrazny ustala, ze Unia Europejska nie ingeruje w zakres wykonywania
przez panstwa cztonkowskie obowigzkow w tych dwoch obszarach, bowiem naleza
one do tzw. dziedzin wrazliwych, w ktorych panstwa czlonkowskie chca zachowaé
jak najwicksza autonomie (Strategia bezpieczenstwa wewnetrznego Unii Europejskiej,
2010: 8, 12). Zapis ten pozostaje zreszta w zgodzie z art. 4 Traktatu o Unii Europejskie;j,
ktéry w ust. 2 méwi, iz Unia szanuje funkcje panstwa cztonkowskiego m.in. majace
na celu utrzymanie porzadku publicznego oraz ochrong¢ bezpieczenstwa narodowego,
ktdre to pozostaja w zakresie jego wytacznej odpowiedzialnosci (Wrébel, 2012: 1089).

Warto rowniez zwrdci¢ uwage na to, ze w prawodawstwie oraz dokumentach
strategicznych pojecia porzgdek publiczny oraz bezpieczenstwo wewngtrzne z reguly
sg stosowane rownoczesnie poprzez uzywanie jednego terminu bezpieczenstwo i po-
rzgdek publiczny. Oba te pojecia wigzg sie z funkcjonowaniem panstwa oraz ochrong
jego interesoOw. Sg one ze sobg zbiezne i czgsto pokrywaja si¢ ze soba, stad stosowa-
nie jednego tacznego okreslenia (Gajda, 2015: 35).
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Biorac pod uwage powyzsze zapisy, mozna wigc zauwazy¢, ze unijna polityka
w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego stanowi tylko pewne wsparcie dla panstw
cztonkowskich w ich dgzeniu do utrzymania bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Pewne znaczenie dla dalszej wspotpracy panstw UE mialy zapisy projektu trak-
tatu majacego ustanowi¢ Konstytucje dla Europy, przyjetego przez Konferencje
Miedzynarodowa w czerwcu 2004 roku. Okreslono w nim tzw. nowa klauzule, ktora
miata zwigkszy¢ stopien zbiezno$ci dziatan panstw czionkowskich w celu zapewnie-
nia bezpieczenstwa wewngtrznego. Odwotano si¢ takze do idei solidarno$ci dziatan
1 udzielania sobie wzajemnej pomocy w przypadku ataku terrorystycznego, kleski zy-
wiotowej itp. (Barcz, Mik, Nowak-Far, 2003: 60—62). Traktat ten (jak kazdy inny),
aby uzyska¢ moc obowigzujaca, powinien zosta¢ przyjety przez wszystkie panstwa
cztonkowskie, przez ich parlamenty lub w drodze referendum. Poniewaz nie udato
si¢ tego przeprowadzi¢ w kilku panstwach, Rada Europejska w czerwcu 2005 roku
wstrzymata dalsze postepowanie w tej sprawie. Jednak pewne istotne kwestie dla
bezpieczenstwa wewnetrznego zostaty zapisane w Traktacie z Lizbony, ktory wszedt
w zycie w 2009 roku. W art. 3 ust. 2 tego traktatu stwierdza si¢, ze jednym z celow
Unii Europejskiej jest zapewnienie obywatelom przestrzeni wolnosci, bezpieczenstwa
1 sprawiedliwosci bez granic wewngtrznych, w ktorej zagwarantowana jest swoboda
przeptywu os6b w powigzaniu z wlasciwymi srodkami w odniesieniu do kontroli gra-
nic zewnetrznych, azylu, migracji i zapobiegania przestepczosci. Wskazuje si¢ wigce
na mozliwos¢ podejmowania przez Wspolnote dzialan w obszarze bezpieczenstwa
wewnetrznego w sytuacjach zagrozen transgranicznych i globalnych po zniesieniu
granic wewnetrznych (Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, art. 3 ust. 2).

Na mocy powyzszych (i innych) zapisow traktatowych, dyrektyw i rozporzadzen
doprowadzono do utworzenia wyspecjalizowanych agencji i stuzb odpowiedzialnych
za bezpieczenstwo wewngetrzne. Nalezy wymieni¢ tu przede wszystkim Europe;j-
ski Urzad Policji Europol koordynujacy wspotprace policji krajéw cztonkowskich,
Agencje ds. Szkolenia w Dziedzinie Scigania Przestepcow — CEPOL, Eurojust —
Europejska Jednostke Wspolpracy Sadowej wspierajacg koordynacje dziatan sado-
wych 1 wspotprace miedzy wiasciwymi organami krajow cztonkowskich w zakresie
zwalczania przestepczosci zorganizowanej oraz Agencje Strazy Granicznej odpowie-
dzialnej za koordynacj¢ kontroli granic zewngtrznych Wspolnoty.

Wzmocniono takze role i kompetencje Trybunatu Sprawiedliwo$ci UE w tym za-
kresie. Do Trybunatu mozna bez ograniczen wystepowac o wydanie orzeczen w try-
bie prejudycjalnym (Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, art. 258, 267).

Polskie organy odpowiedzialne za bezpieczenstwo
wewnetrzne

Do organéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo wewngtrzne w Polsce zalicza si¢
przede wszystkim Agencje Bezpieczenstwa Wewngtrznego (ABW). Stoi ona na stra-
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zy porzadku konstytucyjnego Rzeczypospolitej Polskiej (Skoneczny, 2009: 24). Do
jej zadan nalezy zwalczanie zagrozen suwerenno$ci panstwa i nienaruszalnosci jego
terytorium, a takze zapobieganie przestgpstwom ekonomicznym zwigzanym m.in.
z nielegalng produkcja i obrotem towarami, technologiami i ustugami majacymi stra-
tegiczne znaczenie dla bezpieczenstwa panstwa. Zwalcza ona nielegalng produkcje
broni, amunicji i materiatow wybuchowych, srodkow odurzajacych i psychotropo-
wych, zajmuje si¢ tez ochrong informacji o charakterze tajemnicy panstwowej.

W zwalczaniu zagrozen terrorystycznych do gtéwnych zadan ABW zalicza sig:
rozpoznawanie tych zagrozen,
zapobieganie aktom terroru,

pozyskiwanie i analizowanie informacji z tego zakresu,

typowanie potencjalnych grup zamachowcoéw wraz zrozpoznawaniem ich
planow i zaplecza logistycznego (Zwalczanie terroryzmu).

Centralne Biuro Antykorupcyjne stanowi stuzbe specjalna, ktéra powotana zo-
stata w celu eliminacji korupcji w sferze publicznej i gospodarczej, a przede wszyst-
kim w jednostkach panstwowych i samorzadowych, jak rowniez do eliminacji dzia-
falno$ci godzacej w interesy ekonomiczne panstwa (O CBA). W tym celu prowadzi
ono dziatalno$¢ operacyjno-rozpoznawcza, dochodzeniowo-sledcza, kontrolng oraz
rotacje informacji i facznosci, co szczegdtowo zostalo opisane w Porozumieniu Ko-
mendanta Gléwnego Zandarmerii Wojskowej i Szefa Centralnego Biura Antykorup-
cyjnego z dnia 11 stycznia 2007 r. w sprawie wspotdziatania Zandarmerii Wojsko-
wej 1 Centralnego Biura Antykorupcyjnego. Czynno$ci dochodzeniowo-$ledcze to
wykrywanie przestepcoOw przez powotana grupe operacyjno-procesowa, wzajemna
pomoc przy wykonywaniu tych czynnosci poprzez prowadzenie przeshuchan pode;j-
rzanych 1 $wiadkow, wykonywanie innych czynnosci dochodzeniowo-$ledczych,
a w szczegodlnosci ogledzin, przeszukania i eksperymentu procesowego, korzystanie
z pomocy bieglych i specjalistow oraz zatrzymywanie 0sob, pojazdow i rzeczy, kto-
re sa poszukiwane przez organy $cigania i wymiar sprawiedliwos$ci (zob. Kamuda,
Trybus, 2013: 61).

Policja to uzbrojona i umundurowana jednostka ochronna stuzaca spoteczen-
stwu. Podstawowym jej celem jest zapewnienie ochrony bezpieczenstwa spote-
czenstwa oraz utrzymanie bezpieczenstwa i porzadku publicznego (Ustawa o policji
z dnia 6 kwietnia 1990 r.). Jej dziatania dotycza m.in.:

— kontroli ruchu drogowego i pilotazu,

— czynnosci prewencyjnych podczas zgromadzen i imprez masowych,

— dziatan zapobiegajacych przestgpczosci i pojawianiu si¢ zjawisk patologicznych.

Dziatania operacyjno-rozpoznawcze i dochodzeniowo-$§ledcze Policji to:

— stata rotacja informacji dotyczacych zagrozen, ktore pojawiaja si¢ na danym te-

renie, dla bezpieczenstwa ludzi i mienia, jak i spokoju i porzadku publicznego,

— prowadzenie poszukiwan oséb zaginionych oraz ukrywajacych si¢ przed orga-
nami $cigania,
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— wymiana informacji odno$nie do rzeczy utraconych na skutek przestepstwa,

— wspomaganie przestuchan podejrzanych i $wiadkéw, ogledzin, przeszukan,
zatrzymania rzeczy,

— opieranie si¢ na opinii bieglych oraz ich pomocy, jak i specjalistow oraz specja-
listycznego sprzgtu, laboratorium kryminalistycznego (Kedzierzawska, 2014).

Unijne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych
Obywateli - RODO

Temat dotyczacy RODO jest bardzo obszerny i1 ztozony, wymaga osobnego i bardziej
szczegotowego opracowania. RODO to regulacje instytucjonalno-prawne, ktore maja
sprawi¢, ze obywatele krajow UE zyskaja wieksza kontrole nad tym, w jaki sposob
i po co administracja publiczna i przedsigbiorstwa wykorzystuja ich dane osobowe
(Duszczyk, 2018).

Katalog danych osobowych jest do$¢ obszerny i obejmuje m.in. naszg ptec, wiek,
adres zamieszkania, stan cywilny, przynalezno$¢ narodowg (etniczng), wyksztatce-
nie, pracg zawodowa.

Podstawowe przepisy o wykorzystaniu tych i innych danych osobowych wpro-
wadzono w Polsce i pozostatych krajach UE juz prawie 20 lat temu. Byly one jednak
zrdéznicowane, niekiedy traktowane wybiodrczo, zawezane i1 nie zawsze przestrzegane.

RODO jako rozporzadzenie UE o randze prawa nadrzednego w stosunku do
przepisoOw krajowych ma wprowadzi¢ w tym zakresie jednolity porzadek prawny
1 wykonawczy. Zaréwno administracja publiczna, jak i organizacje trzeciego sektora
oraz przedsi¢biorstwa, a nawet ko$cioty muszg przestrzega¢ RODO (Rzemek, 2018).
Rozporzadzenie to obowigzuje od 25 maja 2018 roku. Zobowigzuje ono wszystkich,
ktorzy w jakikolwiek sposdb przetwarzaja dane osobowe, do zatrudnienia inspektora
danych osobowych i podania internetowego kontaktu z nim. Zainteresowani majg
prawo zapyta¢ go o wszystko na temat zgromadzonych swoich danych osobowych,
w tym o to, do czego sg one wykorzystywane. Moga ztozy¢ ewentualny wniosek
o ich usunigcie (Wator, 2018a).

W przypadku tzw. wycieku danych mogg zosta¢ natozone kary na odpowiedzial-
ne instytucje (przedsigbiorstwa) w wysoko$ci nawet do 20 mln euro lub 4% rocznych
obrotow firmy (Wator, 2018b).

Okreslono jednak pewne sytuacje, w ktorych wiasciciel danych (osoba) nie moze
zadaé ich usunigcia z bazy firmy czy innej instytucji. Sg to m.in. dane wykorzysty-
wane:

— do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen w jakiej$ sprawie (na przyktad
w sadach lub prokuraturach),
do badan naukowych lub statystycznych,

— do wykonywania zadan realizowanych w interesie publicznym,
— zuwagi na interes publiczny (art. 17 RODO).



Bezpieczeristwo wewnetrzne panstw cztonkowskich... 73

W Polsce probuje si¢ stworzy¢ taka sytuacje, w ktorej stuzby specjalne, takie
jak ABW i CBA, bgda mogly w dowolny sposob przetwarzac i wykorzystywaé dane
osobowe w interesie bezpieczenstwa wewnetrznego (Czubkowska, Ivanova, 2018).

Podsumowanie

Unijna polityka bezpieczefistwa wewnetrznego zaktada, ze kazde pafistwo cztonkow-
skie powinno zapewni¢ odpowiedni stopien bezpieczenstwa obywateli przed rdzne-
go rodzaju zagrozeniami. W tym celu UE i panstwa cztonkowskie tworza odpowied-
nie przepisy prawne i agencje ochrony oraz koordynujg ich dziatalno$¢ 1 wspotprace
w wymiarze krajowym i unijnym. Cho¢ w ostatnich latach nastapito pewne zacie-
$nienie tej wspolpracy, nie ma jednak jeszcze w pehni jednolitej polityki w zakresie
bezpieczenstwa wewnetrznego.
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Summary
The internal security of member states in the context of the
European Union’s policy of security

One of the basic duties of the state towards its citizens is to
provide them with security in the context of various challenges and
threats in the global and regional system. The European Union’s
common security and defence policy plays an important role in
this respect. This article contains the basic concepts regarding
the definition of security in terms of subject and process. The
beginnings of the European Union’s common internal security
policy, the EU General Data Protection Regulation (GDPR) and
the tasks of bodies responsible for internal security of the state
are outlined. In summary, the author expresses the opinion that,
in the area of internal security, there is still a lack of a uniform
EU policy, despite the constant strengthening of cooperation of
member states in this area.

Keywords: security, internal security policy, European Union
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Osobowosciowe i kompetencyjne
uwarunkowania przedsiebiorczosci
uczacych sie dorostych

Celem artykutu byto ustalenie osobowosciowych i kompetencyjnych
uwarunkowan przedsiebiorczosci rozumianej jako kompetencja. W mo-
delu badawczym jako zmienne wyjasniajgce przyjeto: a) zmienne oso-
bowosciowe: optymizm, nadzieje, gotowos¢ do mierzenia sie z trud-
nosciami, b) zmienne kompetencyjne: opanowanie aktywnych metod
poszukiwania pracy, sprawne komunikowanie sie, zdolno$¢ autopre-
zentacji. Badaniom poddano grupe 69 osob dorostych — studiujgcych
i aktywnych na rynku pracy. Uzyskane wyniki potwierdzity istotng staty-
stycznie korelacje przedsiebiorczosci ze wszystkimi badanymi czynnika-
mi osobowosciowymi, przy czym najsilniejsze wspotczynniki r-Pearsona
uzyskano dla nadziei (r = 0,40) i optymizmu (r = 0,39). Nadzieja okazata
sie takze predyktorem wyjasniajgcym 15% wariancji wynikéw w zakre-
sie przedsigbiorczosci. Wsrdd czynnikow kompetencyjnych analiza ko-
relacyjna potwierdzita istotny statystycznie zwigzek przedsigbiorczosci
z opanowaniem aktywnych metod poszukiwania pracy (r = 0,63) oraz
sprawnym komunikowaniem sie (r = 0,29), przy czym pierwszy z tych
czynnikéw okazat sie silnym predykatorem dla poziomu przedsigbior-
czosci, wyjasniajgcym az 39% jej warianciji.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczo$é, kompetencje, osobowos$é, dorosli
uczacy sie

Wprowadzenie

Przedsiebiorczo$¢ jest pojeciem, ktore mozna rozpatrywaé w co najmniej trzech
ujeciach: behawioralnym (dziatania przedsigbiorcze), emocjonalno-motywacyjnym
(postawa przedsigbiorcza) oraz kompetencyjnym (kompetencja przedsigbiorczosci).
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Trzecie rozumienie ma charakter zintegrowany, obejmujacy zaréwno wiedze, zdol-
nosci, umiejetnoscei, jak i postawy oraz sktonnos¢ do inicjowania okreslonych zacho-
wan; wszystkie te czynniki sg zorientowane na podejmowanie skutecznej aktywno-
$ci celowej, efektywne dostosowanie si¢ do rzeczywisto$ci spoteczno-ekonomicznej,
tworzenie 1iurzeczywistnianie autorskich projektow przedsigwzie¢ zwigzanych
z pracg, gospodarkg i biznesem.

W literaturze ekonomicznej dominuje ujecie przedsigbiorczo$ci w kategoriach
postawy, zachowania oraz procesu (por. Piecuch, 2010: 38—40; 2012: 75-76). Kom-
petencja przedsigbiorczosci jako wlasciwosé osoby jest wowczas wskazywana jako
czynnik zawarty implicite w postawie przedsigbiorczej, stanowiacy jej psychologicz-
ne zrodto (por. Piecuch, 2010: 38; Klonowska-Matynia, Palinkiewicz, 2013: 30).

Rozumienie przedsigbiorczos$ci jako kompetencji zostato w Polsce spopularyzo-
wane pod wptywem przemian zwigzanych z transformacja ustrojowg lat dziewiec-
dziesigtych XX wieku (Borgiasz, 2017: 185). Realia wolnego rynku wygenerowa-
ly wowczas ogromne zapotrzebowanie na inicjatywy gospodarcze poparte wysoka
sprawnos$cig radzenia sobie w nowej rzeczywistosci spoleczno-ekonomicznej, co
miato szczegodlnie duzy zwigzek z innowacyjno$cig, kreatywnos$cia, ekspansywno-
$cig 1 zdolno$cig do podejmowania ryzyka.

Rownolegle podjete zostaty dziatania europejskie towarzyszace procesowi in-
tegracji europejskiej, wskazujace na doniosta role przedsigbiorczosci jako czynnika
utatwiajacego adaptacj¢ do zmieniajacych si¢ realiow. W roku 2000 podczas szczytu
Rady Europejskiej zorganizowanego w Lizbonie przyjeto gospodarczy plan rozwoju
Unii Europejskiej na lata 2000-2010, zwany Strategia lizbonska. Jako jej prioryte-
ty wskazano m.in. przedsiebiorczo$¢ oraz innowacyjno$¢ (zob. Strategia lizbonska).
W Lizbonie przyjeto takze ustalenia, zgodnie z ktérymi konieczne jest okreslenie no-
wych umiejetnosci podstawowych uzyskiwanych w procesie uczenia si¢ przez cate
zycie, pozwalajacych na sprawne przystosowanie spoteczne do modelu gospodarki
opartej na wiedzy. Istotnym dokumentem regulujacym t¢ kwestie byto Zalecenie Par-
lamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 roku w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate zycie. W dokumencie tym kompeten-
cje kluczowe zostaly potraktowane w zintegrowany sposob, jako ,,potaczenie wiedzy,
umiejetnosci i postaw odpowiednich do sytuacji”. Jednoczesnie wskazano, iz ,.kom-
petencje kluczowe to te, ktdrych wszystkie osoby potrzebuja do samorealizacji i roz-
woju osobistego, bycia aktywnym obywatelem, integracji spotecznej i zatrudnienia”
(Kompetencje kluczowe w uczeniu si¢ przez cate zycie. Europejskie ramy odniesienia,
2006, L394/13). Jako jedng z o$miu kompetencji kluczowych przyjeto inicjatywnos¢
1 przedsigbiorczo$¢. Zdefiniowano ja jako ,,zdolnos¢ osoby do weielania pomystow
w czyn”, ajako czynniki sktadowe wskazano ,kreatywno$¢, innowacyjno$¢ i po-
dejmowanie ryzyka, a takze zdolno$¢ do planowania przedsigwzieé i prowadzenia
ich dla osiggniecia zamierzonych celow” (Kompetencje kluczowe w uczeniu sie...,
2006, L394/17). W najnowszym Zaleceniu Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie
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kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate zycie ponownie wskaza-
no przedsiebiorczo$¢ (bez czlonu inicjatywnosé w nazwie) jako jedng z kompetencji
kluczowych, przy czym wszystkie osiem kompetencji okreslono jako struktury zlo-
zone z kompetencji czastkowych (przedsigbiorczos¢ ujeto jako ,.kompetencje w za-
kresie przedsi¢biorczo$ci”; analogicznie opisano pozostale kompetencje).

Rozpatrujac przedsigbiorczo$¢ jako kompetencje uwarunkowang osobowoscio-
wo, nalezaloby ja powigza¢ z zasobami psychicznymi wspomagajacymi osigganie
celéw 1pozytywne przekonania na temat wtasnych mozliwoséci. Takimi zmienny-
mi mogg by¢: optymizm, nadzieja, pewnos¢ siebie oraz gotowos¢ do mierzenia si¢
z trudnosciami. Powigzanie tych czynnikéw z kompetencja przedsigbiorczosci wyni-
ka zarowno z ich teoretycznych charakterystyk, jak i szczegdtowych badan nad po-
szczegolnymi zasobami (por. Czapinski, 2017: 264; 2004: 365-366; Seligman, 1996:
13-144, 2005: 119-142; Trzebinska, 2008: 96—102; Zbonikowski, 2014: 101-108).
Inng grupa czynnikow warunkujacych kompetencje przedsigbiorczosci moga byc¢
kompetencje psychospoteczne zwigzane z aktywnoscia na rynku pracy — opanowa-
nie aktywnych metod poszukiwania pracy, sprawne komunikowanie si¢ oparte na
kulturze jezyka oraz zdolno$¢ adekwatnej autoprezentacji.

Cel badan wilasnych zaprezentowanych w niniejszym artykule stanowito usta-
lenie zalezno$ci miedzy kompetencja przedsigbiorczo$ci a wskazanymi powyzej
zasobami osobowosciowymi i kompetencjami psychospotecznymi. Uwzglgdnione
zostato takze znaczenie wieku jako zmiennej socjodemograficzne;.

Osoby badane i metoda badan

Badania zostaly przeprowadzone na grupie 69 oséb dorostych i aktywnych na rynku
pracy, studiujacych na studiach I, II stopnia oraz studiach podyplomowych. Srednia
wieku wyniosta 32,09, w grupie znalaztly si¢ 52 kobiety i 17 mezczyzn, co odzwier-
ciedlito sfeminizowang strukture badanych kierunkow studiéw (pedagogika i psy-
chologia). Zastosowano celowy dobor proby.
W badaniach przyjeto nastepujace zmienne:
a) przedsiegbiorczo$¢ (rozumiana jako kompetencja) — zmienna wyjasniana;
b) zasoby osobowosciowe — zmienne wyjasniajace:
— optymizm,
— nadzieja,
— pewnosc¢ siebie,
— gotowo$¢ do mierzenia si¢ z trudnos$ciami;
c¢) kompetencje psychospoteczne zwigzane z aktywno$cia na rynku pracy —
zmienne wyjasniajace:
— opanowanie aktywnych metod poszukiwania pracy,
— sprawne komunikowanie si¢ — kultura jezyka i komunikacja niewerbalna,
— zdolno$¢ autoprezentacji.
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Zastosowanym narz¢dziem badawczym byt kwestionariusz bilansu kompetencji
w opracowaniu wlasnym autora oraz Alicji Kucharskiej. Sktada si¢ on z dwoch czesci:

— pierwszej, dotyczacej kompetencji psychospolecznych na rynku pracy, obej-
mujacej 20 pytan pogrupowanych w 4 kategorie (skale),

— drugiej, dotyczacej zasobow psychologicznych, obejmujacej 18 pytan zapisa-
nych jednolicie, ale zgodnie z kluczem, dotyczacych 4 skal.

Odpowiedzi sa udzielane przez osobe¢ badana na 5-stopniowej skali typu Likerta,

w ktorej pozycja 1 oznacza bardzo niskg adekwatno$¢ twierdzenia do osoby, a pozy-
cja 5 — bardzo wysoka adekwatnos¢.

Trafno$¢ pozycji kwestionariusza zostata zweryfikowana poprzez ocene dokona-
ng przez 30 sedzidéw kompetentnych.

Ustalona zostata takze struktura czynnikowa narzedzia oraz jego rzetelno$é
w odniesieniu do poszczeg6lnych czynnikdéw. Jako miare rzetelnosci przyjeto wskaz-
nik alfa-Cronbacha, okreslajacy zgodno$¢ wewngtrzng pozycji kwestionariusza.

W zakresie zroznicowania czynnikowego skal czesci pierwszej, w skali Kultu-
ra jezyka i komunikacja niewerbalna potwierdzona zostala dwuczynnikowa struk-
tura kategorii, zgodna z jej nazwg (pytania 1-3 dotycza komunikacji werbalnej,
pytanie 4 — komunikacji niewerbalnej). W pozostatych skalach czeéci pierwszej
oraz w poszczeg6lnych skalach czgéci drugiej pozostawiono pytania warunkujace
wzglednie homogeniczny czynnikowo charakter kazdej skali.

Wskazniki zgodno$ci wewnetrznej alfa-Cronbacha uzyskane dla ostatecznej
wersji kwestionariusza wynosza:

— c¢zg$¢ pierwsza: skala Kultura jezyka i komunikacja niewerbalna — odpowied-
nio 0,75 1 0,73; Autoprezentacja — 0,66; Aktywne metody poszukiwania pracy
—0,86; Przedsigbiorczos¢ — 0,69;

— cze$¢ druga: Optymizm — 0,81; Nadzieja na sukces — 0,81; Pewnos¢ siebie —
0,52; Gotowos¢ do mierzenia sie z trudnosciami — 0,84.

Ustalone poziomy rzetelnosci nalezy uznaé za satysfakcjonujace, za wyjatkiem

skali Pewnos¢ siebie, gdzie zidentyfikowano relatywnie najnizsza rzetelno$¢ (inter-
pretacja wynikdw powinna tu by¢ bardziej ostrozna).

Skale kwestionariusza

Czes¢ pierwsza — Kompetencje psychospoleczne na rynku pracy
1. Kultura jezyka i komunikacja niewerbalna
Skala dotyczy dwoch aspektow komunikacji. Z jednej strony odnosi si¢ do
umiejetnosci poprawnego, zgodnego z normami jezykowymi, poshugiwania si¢
jezykiem w mowie i w piSmie oraz wrazliwo$ci na kwestie zwiazane z ,,czy-
stoscia” jezyka (kultura jezyka). Drugi czynnik (komunikacja niewerbalna)
odnosi si¢ do skutecznego, spojnego komunikowania si¢ za pomocg zachowan
niewerbalnych, m.in. gestow, mimiki, postawy ciala.
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2. Autoprezentacja
Skala odnosi si¢ do zasobu umiejetnosci pozwalajacych na budowanie odpo-
wiedniego wizerunku wlasnej osoby, opartego na naszych zaletach i mocnych
stronach. Dzi¢ki odpowiednio przeprowadzonej autoprezentacji, poprzez swo-
je wypowiedzi, zachowania i sygnaty niewerbalne, mamy kontrole nad tym,
jak postrzegaja nas inni ludzie, potrafimy zaprezentowac otoczeniu, kim jeste-
$my lub za kogo chcieliby$my by¢ uwazani.

3. Aktywne metody poszukiwania pracy
Skala odnosi si¢ do zasobu wiedzy i umiejetnosci pozwalajacych na swiado-
me podejmowanie decyzji dotyczacych przysziosci zawodowej oraz skuteczne
poruszanie si¢ po rynku pracy. Zawierajg si¢ w niej takie czynniki, jak umiejet-
no$¢ przygotowania bilansu mocnych i stabych stron, dopasowania wtasnych
kwalifikacji 1 predyspozycji do ofert pracy, znajomo$¢ mechanizméw zwigza-
nych z funkcjonowaniem rynku pracy.

4. Przedsiebiorczos¢
Skala odnosi si¢ do zasobu wiedzy i umiejetnosci, zwigzanych z dziataniami
przedsigbiorczymi, ukierunkowanymi na organizowanie i rozwijanie wilasnej
firmy jako miejsca aktywnosci zawodowej. Jednocze$nie, w szerszym pode;j-
$ciu, kategoria ta dotyczy umiejetnosci tworczego odpowiadania na pojawiaja-
ce si¢ wyzwania, radzenia sobie w r6znych sytuacjach, nie tylko zawodowych.
W zwiazku z tym zawieraja si¢ w niej takie wlasciwosci, jak umiejetnos¢ roz-
poznania w sobie cech przedsigbiorczych, opracowania projektu wilasnego
przedsigwziecia, ale takze gotowo$¢ w zakresie pozytywnego reagowania na
zmiang i umiej¢tno$¢ dostrzegania potencjatu zarowno w sytuacji sukcesu, jak
i porazki.

Czes¢ druga — Zasoby psychologiczne
1. Optymizm
Zasob ten jest rozumiany wedtug Seligmana (1996, 2005) jako styl wyjasnia-
nia zdarzen sprzyjajacy pozytywnej interpretacji rzeczywistosci, wzbudzaniu
dodatnich emocji i oczekiwaniu korzystnych zdarzen. Ma dwa najwazniejsze
wymiary: stalo$¢ i zasigg. Stalo$¢ odnosi si¢ do trwania w czasie okreslonych
(pozytywnych lub negatywnych) uwarunkowan naszej aktywnos$ci. Pesymisci
uwazaja, ze okreslony czynnik negatywny dziata zawsze tak samo i nie moz-
na go zmieni¢ (por. przekonania: ,,Diety nigdy nie skutkujg”, ,,Nigdy ze mng
uczciwie nie rozmawiasz”), natomiast optymisci majg sktonno$¢ do sytuacyj-
nego, ograniczonego w czasie postrzegania negatywnej okoliczno$ci (por.
przekonania: ,,Ta dieta na mnie nie zadziatata”, ,,Ostatnio ze mng nie rozma-
wiasz”). Z kolei zasigg odnosi si¢ do zakresu naszego zycia, ktore pozostaje
pod wptywem czynnikow budzacych w nas okreslone (przykre lub przyjemne)
emocje. Mozemy na przyktad utrzymywaé ograniczony zasi¢g negatywnych
przekonan (,,Dla niego bylem niemity”, ,, Ta ksigzka jest nudna”) — w ten spo-
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sOb reaguja optymisci. Natomiast dla pesymistow charakterystyczny bedzie
uniwersalny zasi¢g lokalizowania czynnikéw negatywnych (,,Jestem niemity”,
,,Ks13zki sg nudne”).

2. Nadzieja
Nadzieja badana przy pomocy kwestionariusza jest aktywna dyspozycja pod-
miotowa, warunkujaca odniesienie sukcesu. Mozna ja okresli¢ jako ,,przeko-
nanie, ze dzigki umiej¢tno$ci wykonywania zadan i dzigki silnej motywacji,
inicjujacej i podtrzymujacej dziatanie, osiggnie si¢ doniosty cel z okre§lonym
stopniem prawdopodobienstwa” (Kozielecki, 2006: 39). Wedlug Snydera
(1994: 7-9) tak rozumiana nadzieja jest pozytywna wlasciwosciag motywacyj-
ng, opierajaca sie na dwoch filarach: przekonaniu o posiadaniu silnej woli oraz
umiejetnosci znajdowania rozwigzan.

3. Pewnos¢ siebie
Pewnos¢ siebie jest rozumiana jako emocjonalna konsekwencja pozytywnego
postrzegania siebie i wiary we wilasne mozliwos$ci, umozliwiajgca skuteczne
podejmowanie dziatan nastawionych na okre$lone cele. Tym samym pewnos$¢
siebie stanowi emocjonalny aspekt poczucia whasnej wartosci (por. Zbonikow-
ski, 2010: 15, 22), warunkujacy motywacje osiggnigc.

4. Gotowos¢ do mierzenia si¢ z trudnosciami
Wskazany zasob jest tu rozumiany jako sktonno$¢ do mobilizowania si¢ w sy-
tuacjach zadaniowych, czemu towarzyszy wzbudzanie motywacji bazujacej
raczej na stresie mobilizujagcym niz paralizujagcym. Wigze si¢ to z otwarto$cia
na nowe doswiadczenia i odporno$cig na dystres w obliczu wyzwan.

Dane uzyskane z kwestionariuszy poddano analizom z wykorzystaniem pakietu

statystycznego SPSS i przy zastosowaniu nastgpujacych metod statystycznych:
— analizy korelacji liniowej opartej na wspotczynniku r-Pearsona,
— analizy regresji liniowej (metoda krokowa postepujaca).

Wyniki badan

Na wstepnym etapie analiz obliczono statystyki opisowe dla badanych zmien-
nych (wartos$ci $rednie oraz odchylenia standardowe). Ze wzgledu na r6zng liczbe
punktow mozliwg do uzyskania w poszczegolnych skalach kwestionariusza ustalono
stosunek odchylenia standardowego do $redniej arytmetycznej jako wskaznik umoz-
liwiajacy poroéwnanie stopnia koncentracji wynikéw wokoét sredniej w poszczegol-
nych skalach. Uzyskane wyniki analiz zostaly zaprezentowane w tabeli 1.
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Tabela 1. Statystyki opisowe badanych zmiennych

M M
. . SD . .
. $rednia . Stosunek | $rednia arytmetyczna
Zmienna odchylenie ) )
arytmetyczna dla SDIM dla pojedynczej
) ) standardowe Y .
wyniku w skali odpowiedzi w skali

wiek 32,09 10,92 0,34 -
optymizm 13,70 3,37 0,25 3,43
nadzieja 19,55 3,36 0,17 3,91
pewnos¢ siebie 15,88 2,53 0,16 3,97
gotowos$¢ do mierzenia 19,55 3,35 0,17 3,91
sie z przeciwnosciami
opanowanie aktywnych 19,35 3,63 0,19 3,87
metod poszukiwania
pracy
sprawne 16,57 2,30 0,14 4,14
komunikowanie sie
zdolnos¢ 23,07 3,89 0,17 3,85
autoprezentaciji
przedsiebiorczos¢ 18,30 3,89 0,21 3,66

Zrédio: badania wiasne.

Osoby badane cechowata stosunkowo duza rozpigto$¢ wieku —od 19 do 58 lat, co
odzwierciedla strukture demograficzng charakterystyczng dla studentow studiow in-
nych niz stacjonarne. W zakresie wynikow dla poszczegolnych skal kwestionariusza
bilansu kompetencji najwyzsze $rednie warto$ci odpowiedzi dla pojedynczej pozycji
skali zostaty uzyskane dla zmiennych: sprawne komunikowanie si¢ (M’ = 4,14) oraz
pewnosc siebie (M’ = 3,97), najnizsze za$ dla optymizmu (M’ = 3,43) oraz przedsig-
biorczo$ci (M’ = 3,66). Warto zauwazy¢, iz w percepcji 0sob badanych powyzsze
warto$ci oznaczajg przecigtny lub ponadprzecigtny poziom badanych zmiennych
(w kwestionariuszu: 3 — oznacza, ze twierdzenie $rednio charakteryzuje badang oso-
be, 4 — Zze charakteryzuje dobrze). Wartos$ci stosunku odchylenia standardowego SD
do $redniej M pokazaty, iz najbardziej skupione wokot sredniej sg wyniki w zakresie
sprawnego komunikowania si¢, natomiast najbardziej rozproszone dotycza optymi-
zmu 1 przedsigbiorczosci.

W celu ustalenia znaczenia wieku dla badanych zmiennych zostala przeprowa-
dzona analiza korelacji liniowej oparta na wspotczynniku r-Pearsona. Prezentuje je
tabela 2.
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Tabela 2. Wartosci wspoétczynnikéw korelacji liniowej r-Pearsona dla zaleznosci
miedzy wiekiem a pozostatymi zmiennymi

. Wartos¢ wspétczynnika Poziom istotnosci
Badana zmienna Lo . X

korelacji liniowej r-Pearsona statystycznej p
optymizm 0,24 wynik nieistotny
nadzieja 0,25 wynik nieistotny
pewnos¢ siebie 0,21 wynik nieistotny
gotowos$¢ do mierzenia sie 0,27 wynik nieistotny = 0,07
z przeciwnos$ciami
opanowanie aktywnych 0,16 wynik nieistotny
metod poszukiwania pracy
sprawne komunikowanie sie 0,40 <0,01
zdolno$¢ autoprezentacji 0,21 wynik nieistotny
przedsigbiorczos¢ 0,36 <0,01

Zrédio: badania wiasne.

Wyniki przeprowadzonej analizy wskazaty, iz na poziomie istotnym statystycz-
nie wiek jest czynnikiem skorelowanym z dwiema badanymi zmiennymi: sprawnym
komunikowaniem si¢ (» = 0,40) oraz przedsiebiorczoscig (» = 0,36). Zwigzek ten ma
sif¢ zblizong do umiarkowanej oraz znak dodatni, tj. wraz ze wzrostem wieku osob
badanych obserwuje si¢ wyzszy poziom wskazanych zmiennych. Podobny, cho¢ nie-
co stabszy zwigzek (r = 0,27) zaobserwowany zostal w odniesieniu do relacji wieku
z gotowoscig do mierzenia si¢ z przeciwno$ciami; zwigzek ten cechuje jednak po-
ziom istotno$ci p = 0,07, co mozna interpretowaé jedynie jako tendencje w istotno$ci
statystycznej. Nie pozwala to na jednoznaczne potwierdzenie powyzszej zaleznosci
1 wymagatoby dalszych badan.

Na kolejnym etapie przeprowadzona zostata analiza zalezno$ci migedzy zmienng
wyjasniang — przedsigbiorczoscia a pozostatymi kompetencjami psychospotecznymi
oraz wlasciwosciami osobowosciowymi. Wyniki analizy korelacji liniowej prezen-
tuje tabela 3.

Tabela 3. Wartosci wspoétczynnikéw korelacji liniowej r-Pearsona dla zaleznosci
miedzy przedsiebiorczosciag a zmiennymi osobowosciowymi

. Wartos¢ wspotczynnika Poziom istotnosci

Badana zmienna I . X
korelacji liniowej r-Pearsona statystycznej p
optymizm 0,39 <0,001
nadzieja 0,40 <0,001
pewnos¢ siebie 0,30 <0,05
gotowos¢ do mierzenia sie 0,27 <0,05
z przeciwnosciami

Zrédio: badania wiasne.
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Zgodnie z przeprowadzong analizg wszystkie czynniki osobowosciowe sa do-
datnio oraz istotnie statystycznie powigzane z przedsi¢biorczo$cia: wraz ze wzro-
stem ich poziomu obserwuje si¢ wyzszy poziom przedsigbiorczosci osob badanych.
Najsilniejsze i najbardziej istotne statystycznie zaleznosci dotyczg optymizmu i na-
dziei, gdzie poziom korelacji z przedsiebiorczos$cig jest zblizony do umiarkowanego:
r=0,39 ir = 0,40. Pewnos¢ siebie i gotowos§¢ do mierzenia si¢ z przeciwnosciami
sg powigzane z przedsiebiorczo$cig zwigzkiem stabym (7= 0,30 i » = 0,27) o niskiej
istotnosci statystycznej.

Ustalono takze warto$ci wspotczynnikow korelacji dla zaleznosci przedsiebior-
czosci z kompetencjami psychospotecznymi. Ilustruje je tabela 4.

Tabela 4. Wartosci wspotczynnikéw korelacji liniowej r-Pearsona dla zaleznosci
miedzy przedsiebiorczosciag a kompetencjami psychospotecznymi

. Wartos¢ wspoétczynnika Poziom istotnosci
Badana zmienna I . X

korelacji liniowej r-Pearsona statystycznej p
opanowanie aktywnych 0,63 <0,001
metod poszukiwania pracy
sprawne komunikowanie sie 0,29 <0,01
zdolno$¢ autoprezentacii 0,21 wynik nieistotny

p=0,09

Zrédio: badania wiasne.

Analiza pokazala, iz dwie sposrdd trzech kompetencji psychospotecznych, ana-
lizowanych jako zmienne wyjasniajace, majg istotne statystycznie znaczenie dla po-
ziomu zmiennej wyjasnianej — poziomu przedsigbiorczosci. Opanowanie aktywnych
metod poszukiwania pracy okazato si¢ czynnikiem silnie i bardzo istotnie powigza-
nym z poziomem przedsigbiorczosci (» = 0,63). Staba 1 przeci¢tnie istotna statystycz-
nie zalezno$¢ zostata ustalona dla sprawnego komunikowania si¢ (r = 0,29). Wynik
uzyskany dla zdolno$ci autoprezentacji jest wprawdzie nieistotny statystycznie, jed-
nak warto$¢ p = 0,09 moze sugerowac staba tendencje do istotnosci zwigzku, co
wymagatoby jednak dalszych badan.

W celu ustalenia predykcyjnego znaczenia poszczegdlnych zmiennych wyja-
$niajacych dla poziomu przedsigbiorczo$ci przeprowadzono analize regresji wielo-
krotnej. Odrebnej weryfikacji poddano zmienne osobowos$ciowe oraz zmienne kom-
petencyjne. Wyniki analizy dla czynnikow osobowosciowych prezentuje tabela 5.
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Tabela 5. Osobowosciowe wyznaczniki przedsigebiorczosci

Zmienna osobowosciowa Skorygowane B SEB beta t ist. t
R-kwadrat

nadzieja 0,15 0,40 0,11 0,40 3,55 0,001

stata - 10,52 2,22 - 4,74 0,000

R =0,40; F(1,67) = 12,63, p < 0,001

B — wspétczynnik regresji; SEB — btad standardowy oszacowania; beta — standaryzowany
wspotczynnik regresji; t — warto$¢ statystyki f; ist. { — istotnosc¢ statystyki f; R — wartos¢
wspotczynnika regresji wielokrotnej; F — statystyka F analizy wariancji; p — poziom istotnosci
statystyki F

Zrédio: badania wiasne.

Zgodnie z uzyskanymi wynikami tylko nadzieja jest czynnikiem osobowos$cio-
wym posiadajacym moc predykcyjng dla poziomu przedsi¢biorczosci. Site predykeji
nadziei nalezy okresli¢ jako umiarkowang (beta = 0,40). Wartos¢ skorygowanego
R-kwadrat wskazuje, iz poziom nadziei wyjasnia 15% wariancji wynikow w zakresie
poziomu przedsiebiorczo$ci. Analiza wariancji potwierdzita bardzo dobre dopasowa-
nie modelu do danych.

Kolejnym krokiem byto przeprowadzenie analizy regresji dla zmiennych kompe-
tencyjnych: opanowania aktywnych metod poszukiwania pracy, sprawnego komuni-
kowania si¢ oraz zdolno$ci autoprezentacji. Wyniki pokazano w tabeli 6.

Tabela 6. Kompetencje psychospoteczne jako wyznaczniki przedsiebiorczosci

Zmienna osobowosciowa Skorygowane B SEB beta t ist. t
R-kwadrat
opanowanie aktywnych metod 0,39 0,58 0,09 0,63 6,61 0,000
poszukiwania pracy
stata - 7,06 1,73 - 4,08 0,000

R =0,63; F(1,67)=43,72, p < 0,001

B — wspétczynnik regresji; SEB — btad standardowy oszacowania; beta — standaryzowany
wspotczynnik regresji; t — wartos$¢ statystyki f; ist.  — istotnos¢ statystyki f; R — wartos¢
wspotczynnika regresji wielokrotnej; F — statystyka F analizy wariancji; p — poziom istotnosci
statystyki F

Zrédio: badania wiasne.

Przeprowadzona analiza pokazata, iz tylko jedna kompetencja, tj. opanowanie
aktywnych metod poszukiwania pracy, ma moc predykcyjna dla poziomu przedsie-
biorczosci. Sita predykeji jest duza (beta = 0,63), a poziom wskazanej kompetencji
odpowiada az za 39% zmienno$ci wynikéw w zakresie poziomu przedsigbiorczosci.
Zgodnie z wynikami analizy wariancji model uzyskal bardzo dobre dopasowanie do
danych.
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Whioski

Przeprowadzone badania pokazaty, iz osoby studiujace w trybie niestacjonarnym na
0go6! pozytywnie postrzegaja swoje zasoby psychiczne i kompetencje przydatne na
rynku pracy, deklarujac zasadniczo ich ponadprzecietny poziom. Relatywnie najsta-
biej wypada tu poziom optymizmu rozumianego jako konstruktywny styl wyjasnia-
nia zdarzen. Mozliwe, iz dwa kluczowe komponenty tak rozumianego optymizmu,
czyli statos¢ i zasieg (por. Seligman, 2005: 125-130), wymagaja szczegdlnego za-
angazowania jednostki w ich rozwijanie. Niewykluczona jest takze rola czynnika
kulturowego w utrudnianiu optymistycznego stylu wyjasniania zdarzen (,kultura
niezadowolenia”). To jednak wymagatoby dalszych eksploracji.

Ustalona w badaniach rola wieku dla przejawianego poziomu przedsi¢biorczosci
pokazata, iz jest to czynnik generalnie sprzyjajacy zdolno$ciom przedsigbiorczym.
Nabywane wraz z wiekiem do$wiadczenie zyciowe, zwigzane mi¢dzy innymi z funk-
cjonowaniem na rynku pracy, wydaje si¢ by¢ w tym zakresie kluczowym czynnikiem
wyjasniajacym uczenie si¢ kompetencji przedsigbiorcze;j.

Uzyskane dane dotyczace uwarunkowan osobowosciowych przedsigbiorczosci
wskazaty na pozytywne znaczenie wszystkich badanych czynnikow. Odzwierciedla
to specyfike motywacyjng badanych zasob6éw: kreujg one myslenie i postawy proak-
tywne, sprzyjajace podejmowaniu inicjatywy w roznych dziataniach, co w kon-
sekwencji moze rozwija¢ kompetencje przedsiebiorcza. Szczegélna rola przypada
tu zasobom o przewazajacym komponencie poznawczym: optymizmowi i nadziei,
z naciskiem na nadziej¢ jako czynnik, ktorego wzrost pozwala przewidywac zwigk-
szenie kompetencji przedsi¢biorczej. Rola czynnikéw o znaczacym komponencie
emocjonalnym — pewnosci siebie i gotowosci do mierzenia si¢ z przeciwnoscia-
mi — jest juz nieco mniejsza (stabsza i mniej istotna korelacja z poziomem przed-
siebiorczos$ci, brak mocy predykcyjnej w analizowanym modelu regresji). Wiaze
si¢ to prawdopodobnie z ich wtorng konfiguracjg wobec czynnikoéw poznawczych
oraz bardziej zlozong strukturg relacji z przedsigbiorczo$cig. Prymat zasobow po-
znawczych nad emocjonalnymi w zakresie warunkowania kompetencji przedsigbior-
czej ma jednak duze znaczenie praktyczne. Zgodnie z teoriami oceny poznawczej
(Rathus, 2004: 473) mozna zatozy¢ pierwotno$¢ oceny poznawczej sytuacji w sto-
sunku do emocji. Zalozenie takie daje mozliwo$¢ wptywania na doswiadczanie emo-
cji poprzez odpowiednig prace nad przekonaniami. Ponadto praca z przekonaniami
cechuje si¢ wysoka efektywnosciag, nawet w stosunkowo niedlugim czasie (por. Se-
ligman, 2005: 132—142), co stwarza mozliwos$¢ podejmowania skutecznych dziatan
edukacyjnych wspierajacych optymistyczny styl wyjasniania zdarzen oraz nadziej¢
wraz z jej komponentami — przekonaniem o umiej¢tnosci znajdowania rozwiazan
oraz przekonaniem o posiadaniu silnej woli.

Analiza kompetencyjnych uwarunkowan przedsigbiorczos$ci pokazata, iz szcze-
gblnie duzg role w warunkowaniu wysokiego poziomu kompetencji przedsigbiorczej
odgrywa opanowanie aktywnych metod poszukiwania pracy. Czynnik ten jest silnie
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powiazany z przedsicbiorczo$cia, a jego wzrost pozwala w duzej mierze przewidy-
wac¢ wzrost kompetencji przedsigbiorczej. Nieco mniejsze znaczenie odgrywa tu
takze zdolno$¢ sprawnego komunikowania si¢ w relacjach spotecznych, cho¢ w od-
niesieniu do tego czynnika sita zaleznosci z przedsiebiorczo$cig jest juz stosunkowo
staba 1 nie potwierdzono jego mocy predykcyjnej. Warto podkresli¢, iz oba powyz-
sze czynniki warunkujace przedsigbiorczo$¢ mozna skutecznie doskonali¢ poprzez
oddziatywania edukacyjne, takie jak warsztaty, treningi, szkolenia, co moze znalez¢
odzwierciedlenie w programowaniu ksztatcenia akademickiego.

Przeprowadzone badania pozwalajg do$¢ optymistycznie spojrzeé¢ na mozliwosé
wspierania kompetencji przedsi¢biorczos$ci w procesie edukacji dorostych. Najwaz-
niejsze zmienne warunkujace przedsigbiorczos$¢, charakteryzujace si¢ mocg predyk-
cyjna, okazaly si¢ czynnikami podlegajacymi modyfikacji i skutecznemu uczeniu
si¢. Pozwala to operacyjnie odnies$¢ si¢ do zagadnienia wspierania przedsigbiorczo-
$ci, trafnie okreslajac efekty ksztalcenia. O ile bowiem trudno orientowac edukacje
na kompetencje¢ przedsiebiorczg en bloc, o tyle znajomos$¢ konkretnych uwarunko-
wan i predyktorow umozliwia podejmowanie skutecznych dziatan w tym zakresie.
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Summary
Personality and competence determinants of
entrepreneurship of adult learners

The aim of the study was to establish the personality and com-
petence conditions of entrepreneurship understood as a com-
petence. In the research model, the following were assumed
as explanatory variables: a) personality variables: optimism,
hope, readiness to cope with difficulties, b) competence vari-
ables: knowledge of active job search methods, communication
skills, self-presentation ability. The research involved a group
of 69 adults — studying and active on the labour market. The
obtained results confirmed a statistically significant correlation
of entrepreneurship with all studied personality factors, with the
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strongest r-Pearson’s coefficients obtained for hope (r = 0.40)
and optimism (r = 0.39). Hope also proved to be a predictor ex-
plaining 15% of the variance in entrepreneurial results. Among
the competence factors — correlation analysis confirmed a sta-
tistically significant relationship between entrepreneurship and
knowledge of active job search methods (r = 0.63) and commu-
nication skills (r = 0.29), the first of which proved to be a strong
predictor of the level of entrepreneurship, explaining up to 39%
of its variance.

Keywords: entrepreneurship, competences, personality, adult
learners
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Transport srodladowy w Polsce -
powrot do tradycji

Rozwazania koncentrujg sie na Odrzanskiej Drodze Wodnej. Artykut ma
na celu przedstawienie perspektyw rozwoju ODW oraz dokonanie préby
odpowiedzi na pytanie, czy Odra moze sta¢ sie autostradg rzeczng. Na-
dziei na pozytywng odpowiedz na tak postawione pytanie dodaje fakt,
ze w przeszio$ci w Polsce transport wodny $rédlgdowy funkcjonowat
wiasciwie i byt odpowiednio wykorzystany. Autorzy wymieniajg kilka ob-
szarow zastosowania transportu srédlgdowego na Odrze. S to: prze-
wozy kontenerdw, przewozy towaréw masowych, przewozy ponadgaba-
rytowe, tworzenie intermodalnych centréw logistycznych w powigzaniu
z portami rzecznymi. W literaturze przedmiotu dominuje przekonanie,
ze transport drogg wodng jest optacalny, lecz wieloletnie zaniedbania
infrastruktury punktowej i liniowej oraz floty $rédladowej w Polsce sto-
ja na przeszkodzie rozwoju tej gatezi transportu. Tymczasem stabilny
przeptyw towaréw moga zagwarantowac tylko dobrze funkcjonujgca
i wspotpracujgca infrastruktura oraz zaplecze dla zeglugi $rédladowe;.

Stowa kluczowe: transport srodlgdowy, porty rzeczne, transport
intermodalny

Wstep

Tur, Bizon i Zubr to jakze dumne nazwy nie tylko mieszkancoéw puszczy, jak mozna
by sadzi¢, ale takze nazwy naszych rodzimych, polskich typow pchaczy rzecznych
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bedacych podstawg wodnego transportu §rodlagdowego w Polsce. Jak powszechnie
wiadomo, jest to dziedzina transportu, ktora przez lata byta zapomniana i zaniedba-
na. Ostatnio bardzo gtosno jest w mediach o probach i projektach jej przywrocenia.
Celem niniejszego artykutu jest scharakteryzowanie zagadnienia transportu wodnego
srodladowego w Polsce oraz odpowiedz na nastepujace pytania: Czy zegluga rzeczna
w Polsce ma szanse na odrodzenie i rozw6j w niedalekiej przysztosci? Jesli tak, to
jakie kroki nalezy podja¢, aby tak si¢ stato? Gdzie nalezy szuka¢ nowych rozwia-
zan 1 mozliwosci? Czy nic nie stanie na przeszkodzie? Nikt nie chce przeciez, aby
ta dziedzina transportu wymarta jak wspomniany gatunek tura, cho¢ niewatpliwie
nalezy ona juz do gatunku zagrozonego, ktory trzeba otoczy¢ ,,szczeg6lng” ochro-
ng iopieka. Zagadnienie transportu wodnego $rddladowego jest interesujace, ale
tez zlozone. Mozna je rozpatrywaé zarowno w konteks$cie transportu towardw, jak
1 transportu pasazeréw. Niniejsze rozwazania koncentrujg si¢ na problematyce Od-
rzanskiej Drogi Wodnej (ODW).

Historia transportu wodnego srédladowego - zarys

»Przewozy drogg wodng zawsze byly i nadal pozostang jednym z najwazniejszych
sposobow transportowania pasazerow itadunkéw w dziejach ludzkosci” (Semenov
iin., 2008: 15). Cytat ten stanowi bardzo dobry wstep do krotkiej prezentacji historii
transportu wodnego $rodladowego. Jest rowniez dobra podstawa do dalszej dysku-
sji o tym, co sie takiego stato, iz ,,Zegluga $rodladowa, ktéra moze i powinna byé
atutem ekonomicznym w naszym kraju, znajduje si¢ od co najmniej 30 lat w stanie
impasu” (Januta, 2014: 107).

Jak stusznie zauwazyli Jan Kulczyk iJan Winter, transport $rodladowy to je-
den z najstarszych sposobdw przemieszczania ludzi itowarow (Kulczyk, Winter,
2003: 18). W innej publikacji czytamy, iz ,,Narodziny zeglugi sa [...] dzietem rzecz-
nych cywilizacji starozytnosci, a rozwo6j zeglugi poprzez rozwoj srodkéw transportu
byt $cisle powiazany z osiagnieciami nauki i techniki” (Totkacz, 2007: 7). Chodzi tu
gldwnie o zastapienie w kolejnych wiekach sity mig$ni napedem maszyny parowej —
co cickawe w 1817 roku rzeka Ren przeptynat pierwszy statek parowy, dla poréwna-
nia na rzece Odrze — w 1838 roku (Mitkowski, 2003: 17). W Europie w XIII wieku
to wlasnie m.in. rzeka Ren byta najczesciej wykorzystywana do transportu wodne-
go — z eksploatowang flotg 600 statkow (Kulczyk, Winter, 2003: 19). Istotny wktad
w rozwo6]j budownictwa okretowego i wzrostu znaczenia transportu $rodladowego
whniesli Wikingowie (Kulczyk, Winter, 2003: 18). To ich wyprawy morskie i napady
przyczynity si¢ do doskonalenia techniki zeglugi, budowy floty i rozwoju handlu.

Poczatki zeglugi rzecznej w Polsce pamictaja czasy Bolestawa Smialego,
a,,[...] transport wodny w dawnej Polsce byt tak istotny, ze nie bylo prawie sejmu
ani traktatu z panstwami o$ciennymi (z rozbiorowymi wigcznie), w ktorych by nie
bylo mowy o Zzegludze” (Henzler, 2017). Uwarunkowania historyczne i polityczne
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zawsze majg wplyw na rozwoj gospodarki i mozna rzec, ze transport wodny $rodla-
dowy w Polsce ma bogaty bagaz doswiadczen zarowno tych dobrych, jak i ztych.
,»Okres rozwoju drog wodnych i zeglugi $rédladowej w Europie przypadt na wiek
XVIII i poczatek wieku XIX, kiedy to Polska znalazta si¢ w nader trudnej sytuacji
[...] 1 utracita niepodlegtos¢” (Mikulski, 1998: 127). Transport wodny $rodladowy
w Polsce pamicta zard6wno czasy wielkiej Swietnosci i wielkich inwestycji, m.in.
budowy Kanatu Augustowskiego czy Bydgoskiego, jak i trudne czasy powojennej
odbudowy. Dzieje transportu wodnego taczy jednak wspdlny mianownik — polskie
rzeki Wista i Odra, ktore pozostang zawsze naszym oknem na $wiat. Odra juz od
XII wieku byta ,,zeglowna od Wroctawia do Szczecina, a glownymi tadunkami, po-
dobnie jak na Wisle, byty sol i §ledzie” (Kulczyk, Winter, 2003: 19). Wzrost znacze-
nia Wisty przypada natomiast na okres od XVI do XVII stulecia, kiedy w zegludze
wislanej zatrudnionych byto ponad 25 tysigcy oséb, co przy 7,5 miliona populacji
stanowi niemala liczbe, a $rodkiem transportu byly w owych czasach tzw. szkuty
wislane (Kulczyk, Winter, 2003).

Rysunek 1. Szkuta wislana
Zrédto: Dawny Gdansk.

Czasy wojenne dotkliwie zniszczyly duza czes¢ infrastruktury, ktéra wezesniej
dobrze prosperowata. Po drugiej wojnie swiatowej glownym celem stato si¢ od-
budowanie strat wojennych, co niewatpliwie si¢ udato, ale paradoksalnie zabrakto
funduszy na biezace utrzymanie. I przychodzi tu na mysl wielka pow6dz w Polsce
w 1997 roku, ktéra byta dla nas jednoczesnie ,,swego rodzaju przestroga i lekcja po-
kory” (Zalewski, Winter, 2000: 3). Nadzieja na odbudowanie i plany naprawy tej ga-
tezi gospodarki wynikajg z tego, Zze obecny uktad terytorialny kraju i jego sie¢ wodna



96 Elzbieta Wisniewska, Maciej Puchata

sprzyjaja przywroceniu znaczenia drég wodnych i zeglugi $rodladowej, zwlaszcza
w sytuacji przecigzenia srodkoéw transportu lgdowego i powietrznego. Ten argument
sktania do wykorzystania istniejacych szlakéw wodnych, a nawet budowy kolejnych
kilku kanatow zeglugi (Mikulski, 1998: 127).

Definicja i charakterystyka transportu wodnego srodladowego
w Polsce

Po krotkim wprowadzeniu w histori¢ transportu rzecznego zostang wyjasnione pod-
stawowe pojecia z tego zakresu. Transport wodny $rodladowy to: ,,Przemieszczanie
towarow lub pasazerow, na statkach zeglugi srodladowej, w calosci lub w czesci po
zeglownych $rodlagdowych drogach wodnych” (llustrowany stownik statystyk trans-
portu, b.r.). O ile powyzszy termin nie jest skomplikowany, to problematyka i uwa-
runkowania tej dziedziny gospodarki sa niewatpliwie do$¢ ztoZone, co prezentuje
dalsza czgs¢ artykutu. W przedstawionej definicji znajduja si¢ stowa kluczowe, na
ktére warto zwrdci¢ uwagge: srodladowe drogi wodne. Aby przetransportowac towary
rzeka, nalezy spelni¢ pewne warunki, to znaczy mie¢ odpowiedni $rodek transpor-
tu o okreslonych normach i poruszaé si¢ po drogach wodnych spetiajacych odpo-
wiednie parametry. W tym wlasnie tkwi sedno problemu, z jakim zmaga si¢ transport
wodny $rédladowy w Polsce.

.Zegluga korzysta znaturalnych oraz sztucznych drég transportu (kanatow,
sztucznych zbiornikdw wodnych) (Neider, 2008: 104). Doktadny podziat $rodlado-
wych drég wodnych przedstawiono na rysunku 2.

Polska ma najwigksze problemy zaréwno z utrzymaniem zeglownosci na natu-
ralnych drogach wodnych, jak i stanem sztucznych kanatéw Zeglownych oraz calej
infrastruktury z nimi zwigzane;.

Na podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego opublikowanych
w 2018 roku ,,Dhugos¢ sieci $rodladowych drog wodnych w Polsce w 2016 roku
utrzymata si¢ na poziomie podobnym jak w roku poprzednim i wyniosta 3 655 km,
z czego 2 417 km stanowily uregulowane rzeki zeglowne, 644 km — skanalizowane
odcinki rzek' [...]” (GUS, 2017: 1). Ciekawe, ze porownujac te same dane z rapor-
tem GUS z lat 19962000 (Kulczyk, Winter, 2003: 26), zauwazymy, ze niestety na-
dal utrzymuje si¢ tendencja spadkowa. Przyczyn jest wiele: brak inwestycji w utrzy-
manie torow wodnych i infrastruktury, batagan administracyjny. Najwazniejsze jest
jednak to, ze ,,Polska sie¢ rzeczna, ktdrej trzon stanowig Wista i Odra [...], nie ma
naturalnych warunkow utatwiajacych rozwoj zeglugi srédladowej” (Kulczyk, Win-
ter, 2003: 25-26).

' Rzeka skanalizowana — powstaje przez wybudowanie szeregu kolejnych stopni wodnych,
tworzacych kaskadg. Stopnie sktadajg si¢ z jazow pigtrzacych wodg i $luz do przeprowadzania jed-
nostek.
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Rysunek 2. Podziat $rédlgdowych drég wodnych

Zrédto: Chmielowski, b.r.

Poruszajac temat $rodladowych drog wodnych w Polsce, nalezy wyjasni¢, dla-
czego tematem niniejszej pracy jest Odra, a doktadniej Odrzanska Droga Wodna,
a nie krélowa polskich rzek, czyli Wista. Odpowiedz jest bardzo prosta — transport
wodny S$rodladowy na Wisle jako taki prawie nie istnieje, a obecnie ,,Najsprawniej-
szym wodnym ciggiem komunikacyjnym w Polsce jest Odrzanska Droga Wodna
wraz z Kanatem Gliwickim i Kedzierzynskim” (Kulczyk, Winter, 2003: 29). Udziat
przewozéw zegluga $rédladowa zmniejszyt si¢ w 2016 roku do rekordowo niskiego
poziomu 0,3%. Jedng z gldownych przyczyn jest pogarszajacy si¢ stan infrastruktury
oraz samej drogi wodnej ODW, ale rowniez wypieranie transportu wodnego $rodla-
dowego przez transport drogowy. Jak przedstawiono na rysunku 3, w okresie 2011—
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2016 tylko w roku 2015 odnotowano wyrazny wzrost przewozéw tadunkow droga
wodna, byta to jedynie sytuacja przejsciowa.

tys. ton
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Rysunek 3. Przewdz tadunkow transportem wodnym Srodlgdowym w latach 2011-2016
Zrodio: Deja, Kope¢, Michatowski, 2017.

Transport wodny $roédladowy nalezy zatem zawsze rozpatrywac jako catosc,
poniewaz tworza go: tabor, infrastruktura punktowa i liniowa oraz sam czlowiek.
Jak podkresla J. Winter w swojej ksiazce Transport wodny $rodlgdowy, ,,Flota jest
jednym z trzech zasadniczych elementéw systemu transportu $rodladowego. Dwa
pozostate elementy to droga wodna i infrastruktura portowa” (Kulczyk, Winter,
2003: 100). Szanse rozwoju upatruje si¢ w przywroceniu zeglownos$ci na catej dro-
dze wodnej ODW przez poprawieniu jej parametrow technicznych. Transport wodny
sroédladowy w Polsce ma niewatpliwie bogata przeszios¢ i solidne fundamenty do
budowania przysztosci.

Odrzanska Droga Wodna - ODW

,»Odra jest jak dobra matka, potrafi by¢ jednak kaprysna” (Debata publiczna — Od-
rzanska Droga Wodna, 2014)? — te stowa dyrektora regionalnego Zarzadu Gospodar-
ki Wodnej w Szczecinie Andrzeja Krefta, ktore padty na jednej z konferencji doty-

2 W dniu 7 listopada 2014 roku na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu
Szczecinskiego odbyta si¢ debata poswigcona Odrzanskiej Drodze Wodnej (Debata publiczna —
Odrzanska Droga Wodna, 2014).



Transport srédladowy w Polsce - powrét do tradycji 99

czacych ODW, bardzo dobrze charakteryzujg Odrzanska Droge Wodna. Doktadny jej
przebieg przedstawiono na rysunku 4.

km 617,6

km 542,4

km 300

km 98,1

Odcinki Odry

= skanalizowane

e swobodnie ptyngce
Rysunek 4. Odrzanska Droga Wodna
Zrédto: Plucinski, 2016: 26.

Odrzanska Droga Wodna sktada si¢ z nastgpujacych odcinkow (Kulczyk, Winter,
2003: 72):

1. Kanat Gliwicki,

2. Odra skanalizowana,

3. Odra swobodnie ptynaca od Brzegu Dolnego do ujscia Nysy Luzyckiej,

4. Odra swobodnie ptynaca od ujécia Nysy Luzyckiej do ujscia Warty,

5. Odra swobodnie ptynaca od uj$cia Warty do Szczecina, tzw. odcinek dolny.

Kazdy z tych odcinkéw ma swoja odrgbnag charakterystyke i uwarunkowania ze-
glugowe, a razem tworza jedna ni¢ transportowg — Odrzanska Droge Wodna taczaca
Czechy, Polske i Niemcy. Odra ma bogata historig¢ i czgsto przechodzita z rak do rak,
zmieniajac wilascicieli i administracj¢ z niemieckiej na polska. Ten stan rzeczy przy-
czynil si¢ z jednej strony do jej réznorodnosci i bogactwa na przyktad pod wzgledem
réznych konstrukcji hydrotechnicznych, z drugiej jednak strony brak jednolitej poli-
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tyki gospodarki wodnej zdecydowanie wptynat na utrudnienia i ograniczenia zeglugi
sroédladowej na ODW. Jako przyktad J. Winter zwraca uwage na rézne parametry
1 warunki hydrologiczne, jakie panujg na poszczego6lnych odcinkach tej drogi wodne;j
(Kulczyk, Winter, 2003: 32). Przyczynia si¢ to zarazem do tego, Ze nie na wszystkich
odcinkach ODW jest mozliwa zegluga $rodladowa, co zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Przewozy Odrzanska Drogg Wodng

2015 2016
Odcinki trasy
w tonach w tys. tkm w tonach w tys. tkm

Ogotem 3931966 | 237493703 | 2977 295 | 246 209 165
Odra gorna skanalizowana 2574 412 15834 580 | 1107 753 4123 220
Odra srodkowa swobodnie ptyngca — 109 92 946 1642 1609 480
Odra gorna skanalizowana
Odra srodkowa swobodnie ptyngca - - 441 209 730
Odra srodkowa swobodnie ptynaca — - - 500 160 000
Odra dolna
Odra gorna skanalizowana — Odra 320 187 740 500 160 000
dolna
Odra dolna 1224 897 | 200496 571 | 1126 574 | 186 133 093
Odra morska — Odra dolna 48 021 15598 079 22 405 9015 876
Odra morska — Odra gérna - - 308 199 958
skanalizowana
Odra morska 84 207 5283787 715848 | 43678 340

Zrédio: GUS, 2017: 9.

,,Zagadnienia drog wodnych $rodladowych w Polsce zawsze byly spychane na
margines z nastepujacych powodow: Widzenie tylko jednofunkcyjne (droga wod-
na) [...]. Kanalizacja rzeki (budowa drogi wodnej) rozwigzuje bowiem dodatkowe
funkcje, odnoszace si¢ m.in. do gospodarki wodnej, ochrony $rodowiska wodnego,
ochrony przeciwpowodziowej, wspotpracy miedzynarodowej (w przypadku Odry)”
(Buchholz, 1995: 21). Odra, a zarazem Odrzanska Droga Wodna, to ogniwo taczace
kraje, przez ktore przebiega: Czechy, Polske i Niemcy. To jedna z jej roli — pelni ona
funkcje migdzynarodowa jako rzeka graniczna, a takze korytarz transportowy. Jest to
wazna rzeka dla naszego panstwa. ,,Odra jest takze osig transportowa, taczaca szes$¢
waznych, rozwinietych aglomeracji przemystowo-ustugowych: od Katowic [...] do
Szczecina” (Zalewski, Winter, 2000: 9).

ODW spehnia oczywiscie funkcje zeglugowa ,,wazng dla samej zeglugi w kon-
tekécie przewozoéw krajowych oraz dziatania stoczni i portow rzecznych” (Dunin-
-Kwinta, Irmler, Golinski, 1997: 11). Nie nalezy zapomina¢ takze o zegludze pasa-
zerskiej 1 funkcji rekreacyjne;.

Zbiorniki retencyjne rozsiane na Odrze i jej dorzeczu pelnig rolg ,,wentyla bez-
pieczenstwa” — ochrony przed powodziami, a w przypadku niskich stanow rzeki
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Odry dodatkowo ja zasilajg, zwigckszajac w ten sposob glebokos¢ tranzytowa. W od-
réznieniu od innych krajow europejskich na przyktad funkcja energetyczna Odry
(Dunin-Kwinta, Irmler, Golinski, 1997: 12) oraz mozliwosci wykorzystania elek-
trowni wodnych to jak dotad nieodkryty potencjat w Polsce.

Kierunki rozwoju - polityka transportowa

Potencjat tkwigcy w Odrzanskiej Drodze Wodnej probowano do$¢ nieudolnie wyko-
rzystaé w ostatnim czasie: ,,«Parada programéw», ktorg obserwowaliSmy w minio-
nych kilkudziesigciu latach, przyniosta niewiele dobrego rzece i ludziom” (Zalewski,
Winter, 2000: 8). Trudno si¢ z tym faktem nie zgodzi¢, poniewaz wszystkie proby
reanimacji zeglugi $rodladowej na Odrze zakonczyly si¢ fiaskiem. Przyczyn tego
stanu rzeczy jest kilka. Migedzy innymi W. Buchholz badajacy mozliwosci wykorzy-
stania i zagospodarowania dolnej Odry stwierdza: ,,Brak tradycji w spoteczenstwie
polskim (Polacy nie wybudowali Zadnej drogi wodnej w catosci czy duzej czgsci,
ale co najwyzej niewiele znaczace fragmenty)” (Buchholz, 1995: 21). Podobng teze
znajdziemy w innej publikacji: ,,W Polsce nigdy nie wybudowano ani nie zmoderni-
zowano na wielka skale zadnej duzej drogi wodnej, a ten brak tradycji wptywa nie
tylko na zaniedbania decyzyjne, ale takze na sposéb myslenia o problemie zeglugi
srodladowej” (Zalewski, Winter, 2000: 9). Ta kwestia pozostaje do dyskusji.

Warto podkresli¢, iz jednym z powazniejszych projektow dotyczacych ODW byt
Program dla Odry 2000 oraz 2006, ktory zostat opracowany po powodzi z 1997 roku
oraz zawarty w tzw. Biatej ksiedze UE 2011 postulat, aby ,, Transport na odlegtosé
ponad 300 km przeniesiony zostat na inne niz drogowe $rodki transportu (kolej,
transport wodny) w 30% do roku 2030, a do 2050 roku w 50%” (Wisniewski, 2016:
58-61). W tym wiasnie aspekcie obecny rzad upatruje szans¢ na odbudowe transpor-
tu wodnego $rodladowego na naszych rzekach, a tym samym odcigzenie transportu
drogowego.

Istnieje rowniez system NAIADES — jest to zintegrowany europejski program na
rzecz zeglugi §rodladowej, w ktoérym komisja ustalita doktadnie, co utrudnia rozwoj
transportu $rodladowego, a sa to m.in. (Neider, 2008: 218-219):

— rozdrobniona podaz i silna konkurencja, ktore si¢ wzajemnie wykluczaja,

— wiek floty $rédladowej,

— brak kadr do zeglugi $rodladowe;j 1 ich mata atrakcyjnosc,

— waskie gardta,

— brak wiedzy w branzy TSL oraz administracji o korzys$ciach i mozliwosciach

transportu rzecznego,

— batagan i rozdrobnienie administracji nad drogami wodnymi,

— luki w systemach informacyjnych i technologii komunikacyjnej, np. System RIS.

Aktualnie jest wdrazany program NAIADES II na lata 2014-2020, w ktérym
glowny nacisk ktadziony jest na ,Integracje transportu wodnego S$rodladowego
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w ramach logistycznych tancuchéw multimodalnych” (Zatoga, 2017: 328). Podsta-
wowym atutem transportu wodnego jest jego ekonomiczno$¢ pod wzgledem moz-
liwosci przewiezienia ilo$ci towardw na raz, kosztow paliwa i samej eksploatacji.
Dodatkowym argumentem jest aspekt ochrony $rodowiska, poniewaz ograniczenie
liczby TIR-6w na polskich drogach przyczyni si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa na
drogach i poprawienia jakosci powietrza. ,t.adowno$¢ statkow zeglugi §rodladowe;j
odpowiada fadownosci setek samochodéw cigzarowych, co moze przynie$¢ oszczed-
nosci w zakresie kosztow transportu, pomodc obnizy¢ emisj¢ i odciazy¢ drogi” (Wi-
$niewski, 2016: 61).

Innowacyjne propozycje dla ODW - szanse rozwoju

Jedno ze znaczen pojecia perspektywa oznacza szanse, mozliwosci, widoki na popra-
we. Rozwazajac te definicje w konteks$cie potencjatu, jaki tkwi w Odrzanskiej Dro-
dze Wodnej, dostrzegamy, iz mozliwo$ci rozwoju jest wbrew pozorom duzo. Stan
infrastruktury oraz floty $rédladowej pozostawia niewatpliwie wiele do zyczenia,
jednak zaktadajac, ze plany obecnego rzadu dojdg do skutku, a za obietnicami i umo-
wami pojdzie tak dlugo wyczekiwane wsparcie finansowe, warto rozwazy¢, gdzie
tkwi 6w potencjat i jak go wykorzysta¢. Bowiem ,,Odra moze szybko sptacié kredyt”
(Debata publiczna — Odrzanska Droga Wodna, 2014), 1 to z nawiazka.

Cho¢ brzmi to na chwile obecng nierealnie, Odrzanska Droga Wodna stwarza
warunki do rozwoju w zakresie transportu konteneréw. Obecnie jest to dominujaca
gataz transportowa zard6wno w transporcie morskim, kolejowym, jak i drogowym.
Jezeli chodzi o transport wodny $rédladowy, to najbardziej optacalny jest transport
kontenerow w systemie dwoch warstw — na takich samych zasadach jak w Niem-
czech. ,,Zegluga $rodlagdowa wlaczyta sie w transport konteneréw w latach osiem-
dziesigtych. Od tej chwili obserwuje si¢ staty wzrost liczby kontenerow transpor-
towanych droga wodng $rodladowsg. Jest to wyraznie widoczne na przyktadzie
Renu” (rys. 5) (Kulczyk, Winter, Turek, 2000: 59). Niewatpliwie podniostoby to
atrakcyjnos$¢ 1 konkurencyjnos¢ tego srodka transportu i uzupetitoby pewna luke.
»Brakuje przewozow kontenerowych, ktére rozwijaja si¢ w Europie Zachodniej,
szczegblnie w obstudze portow Rotterdam i Antwerpia [...] ich wprowadzenie na
Odrzanskiej Drodze Wodnej uzaleznione jest od spetnienia okre§lonych wymagan
technicznych zwigzanych z prze$witami mostow” (Czesé VII. Zegluga srédlgdowa
(diagnoza), 20006).
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Rysunek 5. Transport konteneréw na Renie w jednostkach TEU
Zrédto: Kulczyk, Skupien, 2010: 64.

Mimo wielu przeciwienstw i stoéw krytyki w roku 2014 udata si¢ proba trans-

portu konteneréw na Odrzanskiej Drodze Wodnej w tzw. Rejsie Prawdy (Podgorski,
2015). Bylo to jednocze$nie podj¢cie wyzwania i obalenie mitu, iz na Odrze trans-
port konteneréw jest niemozliwy. ,,Zasadniczym celem byto udowodnienie, ze Zaden
z mostow przewieszonych nad rzeka nie ogranicza mozliwosci transportowania kon-
teneréw Odrzanska Drogg Wodng” (Podgorski, 2015). Rysunek 6 przedstawia barke,
na ktoérej odbyt si¢ Rejs Prawdy.

Rysunek 6. Rejs po Odrzanskiej Drodze Wodnej relacji Slask—Szczecin w Rejsie Prawdy

Zrédto: Podgorski, 2015.
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Cho¢ rejs przeszedt udang probe, nie szczedzono mu stow krytyki, podkreslajac,
iz odbyt sie w bardzo korzystnych warunkach hydrologicznych i nie jest miarodajny
w poréwnaniu z realnymi warunkami panujagcymi na ODW. Czy zatem sama koncep-
cja i wysitek byt stuszny? Mozna oceni¢, iz jak najbardziej tak, poniewaz kazda kry-
tyka drogi wodnej na Odrze i medialne nig zainteresowanie jest dla niej dobre 1 wy-
woluje jakze potrzebng dyskusje. ,,Niestety w Polsce kontenery nie wystepuja jako
tadunek w transporcie wodnym $rodladowym. Przyczyn tego stanu jest wiele: brak
tadunkow kontenerowych w portach [...] brak specjalistycznego taboru oraz brak
mozliwosci przetadunku i wytadunku konteneréw” (Hann, Wo$, 2016: 47). Tematow
do dyskusji jest zatem wiele, a jesli powszechnie wiadomo, gdzie leza przyczyny
marazmu tej gat¢zi transportu, to stosunkowo proste wydaje si¢ ustalenie realne;j stra-
tegii rozwoju — na poczatek dla Odrzanskiej Drogi Wodne;.

Innym aspektem jest fakt, iz ODW nalezy traktowac¢ jako cato$ciowy kompleks
droég wodnych, ktory nie konczy si¢ na doptynieciu barki do portu Szczecin, o ile zdo-
ta tam dotrze¢. Dlatego tez duzg szans¢ upatruje si¢ w planowanej budowie terminala
kontenerowego w porcie w Swinoujsciu. ,,Polska posiada jedna z najlepiej rozwinie-
tych w skali Europy sie¢ rzek z bezposrednim dostepem do portoéw morskich” (Hann,
Wos, 2016: 47) i wlasnie ten mocny argument nalezatoby dobrze wykorzystac. ,,Dro-
gi wodne $rodladowe w krajach morskich prowadzone sa do portéow morskich, ktore
wigza zwykle wszystkie rodzaje transportu: wodny $rodladowy, morski, kolejowy
i drogowy” (Buchholz, 1995: 20). Celem transportu fadunkéw Odrzanska Droga
Wodng byloby jej wykorzystanie na catym jej odcinku i dotarcie barki do zespotu
portéw Szczecin-Swinoujscie, z mocnym akcentem na Swinoujécie. O tym fakcie
pisano juz 20 lat temu: ,,Perspektywy rozwoju drog wodnych sa obecnie zwigzane
glownie z rozbudowa Odry, ktora stanowi zaplecze transportowe dla portow Szcze-
cina i Swinoujscia” (Mikulski, 1998: 129). Dlatego tez na papierze sa juz naszkico-
wane dos¢ realne plany budowy nowego terminala kontenerowego w Swinoujsciu
w porcie zewngtrznym, ktory ma powsta¢ niedaleko od istniejacego juz gazoportu.
»dSzacuje si¢, ze do nowego terminala moze zawija¢ rocznie 150 najwigkszych konte-
nerowcow na $wiecie i okoto 250 mniejszych jednostek” (Gibas, 2017).

Otwarcie na nowe mozliwosci i perspektywy to klucz do postepu i rozwoju drogi
wodnej Odry oraz rowniez rozwoj przynalezacych do niej miast i gmin (Czesé VII.
Zegluga srédlgdowa (diagnoza), 2006). ,,\W zaleznosci od warunkéw zmieniajg sig
postulaty przewozowe, a postep techniczny, technologiczny i organizacyjny powo-
duja, iz wlasciwosci roznych gatezi transportu ulegaja przeobrazeniom. [...] Stad tez
irola transportu wodnego $rodladowego w systemie transportowym ulega zmianom
[...]” (Wojewddzka-Krol, Rolbiecki, Rydzkowski, 2007: 11).

Inng szansa jest dla ODW wigksze wykorzystanie jej potencjatu w zakresie trans-
portu specjalnego i ponadgabarytowego. W przeciwienstwie do transportu drogowe-
go tutaj nie obowigzujg nakazy narzucane przez ramy czasowe, takie jak transport
nocg do 5.00 rano, zamykanie ulic, kierowanie ruchem, objazdy. Do$¢ ciekawym
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1 stosunkowo nowym przyktadem z wiosny 2018 roku byt transport specjalny tzw.
kratownic (rys. 7), podstaw do morskich elektrowni wiatrowych, ktére powstaja
w fabryce w Szczecinie (700 ton stali i 60 metrow wysokosci. Potgzne Jackety w por-
cie! Zobacz film!, 2018). Konstrukcje byly transportowane Odra na barce do Swino-
uj$cia, a nastepie do niemieckiego portu i dalej na Morze Potnocne.

Rysunek 7. Transport kratownicy na barce — kanaf na rzece Swina w okolicach Swinoujscia
Zrodto: 700 ton stali | 60 metrow wysokosci..., 2018.

Choc¢ taki transport jest duzo wolniejszy, poniewaz barka osiaga do$¢ niewielkie
predkosci, to ten rodzaj transportu stanowitby uzupetienie wykorzystania ODW.
Nie moze on jednak stanowi¢ podstawy, na ktdrej opieralby si¢ caly transport wodny
na Odrze. ,,W perspektywie na lata 2020—2030 ma by¢ to czwarta klasa zeglownosci.
Oznacza to 2,5 metra gigboko$ci koryta rzeki. Cel jest prosty — umozliwi¢ transport
duzych tadunkéw towarowych na catej linii” (Samorzgdowcy z Zagtebia Miedziowe-
go stawiajg na Odre, 2018).

Transport towarow masowych od zawsze stanowit element sktadowy, jesli
chodzi o rodzaj towaru transportowanego droga wodng Odry. ,, Transport towarow
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ODW jest ograniczony do tadunkéw masowych suchych oraz okresowo tadunkow
ponadnormatywnych” (Hann, Wos, 2016: 48). Doktadng struktur¢ podzialu rodzaju
transportowanych towardéw przedstawia rysunek 8. Wynika z niego, iz wegiel 1 inne
produkty gérnictwa stanowily dotad ponad potowe towardw transportowanych droga
wodng, chociaz w ostatnich latach notowano silng tendencje spadkowg nawet w tej
kategorii towarowej, jak réwniez w catej galgzi transportu wodnego $rodladowego.
Aktualnie mozna zauwazy¢ dobra wole w branzy kopalnianej i transportowej i zwrot
w kierunku transportu wegla barkami. ,,Grupa Kapitalowa OT Logistics zamierza
wznowic¢ transport wegla ze §laskich kopalni do firmy energetycznej Kogeneracja
Wroctaw. Bedzie to pierwszy od kilku lat transport rzeczny wegla na trasie Port Gli-
wice — Wroctaw. [...] Wznowienie transportu wegla Odrzanska Droga Wodng mozna
traktowac jako symbol nadchodzacych zmian w zegludze rzecznej w Polsce” (Rzecz-
ny transport wegla wraca na Odre, 2017).

Ciekawa perspektywe dla transportu barkami stanowia produkty rolnicze. Port
w Swinoujéciu na przyktad juz teraz inwestuje w budowe zaplecza dla przewozu
zboza: ,,Port wigze swoj plan z realizowanym juz udroznieniem Odry jako szlaku Ze-
glownego. Port chce by¢ gotowy i1 gdy za kilka lat barki masowo poptyng z potudnia
w kierunku Battyku, to nad Swina czekaé¢ na nie bedzie nowoczesna przystan. [...]
ten element potgznej inwestycji, jaka jest budowa terminala zbozowego, doskonale
wpisuje si¢ nie tylko w interes firmy regionu i kraju, ale jest takze zgodny z polityka
Unii Europejskiej, ktora zaktada w najblizszych latach przeniesienie maksymalnej
ilo$ci transportowanych towaréw z drég ladowych na znacznie bardziej ekologiczny
transport wodny” (Zboze do terminalu Agro w Swinoujsciu dotrze réwniez na bar-
kach, 2016).

Zaré6wno w gornym, jak i dolnym odcinku Odrzanskiej Drogi Wodnej swoje filie
ma duzy producent z branzy chemicznej Grupa Azoty i nalezgce do niego miedzy
innymi Zaktady Chemiczne ,,Police” S.A. oraz Kedzierzyn. Sg to potencjalni nabyw-
cy ustug przewozow barkowych. Pod koniec 2017 roku odbyt si¢ probny transport
srédladowy barka na trasie Kedzierzyn — port Szczecin. ,,Barka BM-5518 przywio-
zta 250 ton nawozu azotowego [...]. Transport miat na celu sprawdzenie warunkow
do dokonywania przewozéw srodladowych na $rodkowej i dolnej Odrze” (Probny
transport z metq w Szczecinie, 2017). Ten sprawdzian, ktory zostat zdany pomyslnie,
jest dowodem, Ze zainteresowanie tego rodzaju transportem istnieje po obu stronach,
zardwno nabywcy, jak i odbiorcy. Jest to dobra alternatywa dla Odrzanskiej Drogi
Wodne;j.
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Rysunek 8. Przewoéz fadunkéw zeglugg $rédlgdowg wedtug grup towaréow

Zrédio: GUS, 2017: 4.

»Zegluga $rodladowa jest sektorem, w ktorym rzad dostrzega ogromne szan-
se — mowit minister gospodarki morskiej i zeglugi §rodladowej Marek Grobarczyk.
Dodal, Zze rzad jest zdecydowany, by branz¢ rozwijac” (Marek Grobarczyk: zeglu-
ga srodlgdowa to sektor ogromnych szans, 2018). Ta wypowiedZ ministra trans-
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portu daje wielkie nadzieje Odrzanskiej Drodze Wodnej nie tylko na reaktywacje,
ale takze na unowocze$nienie i dostosowanie do aktualnych potrzeb rynkowych.
Jest to szczegodlnie wazne dla ODW, gdyz zyskuje ona miedzynarodowe znaczenie
jako ,,multimodalny korytarz transportowy pétnoc—potudnie CETC” (Czes¢ VII
Zegluga srodlgdowa (diagnoza), 2006). W praktyce oznacza to nie tylko powsta-
nie korytarza transportowego Battyk—Adriatyk (Plucinski, 2016: 61), ale rowniez
zacie$nienie wspotpracy w zakresie rozwoju transportu oraz infrastruktury miedzy
Czechami a Polska, poniewaz na przyktad ,,Czechy chca wroéci¢ nad Battyk™ (De-
bata publiczna — Odrzanska Droga Wodna, 2014). Wspotpraca z potudniowymi
sasiadami nie byla jak dotad kwestig priorytetowa, a przeciez Odra powinna la-
czy¢ wzajemne interesy. ,,Rzeka jest arterig komunikacyjng faczaca ze sobg liczne
okregi przemystowe i krainy lezgce na terytoriach trzech panstw: Zagtebie Ostraw-
sko-Karwinskie, Zaglebie Gornoslaskie, Dolny Slask, Luzyce, Ziemia Lubuska,
Brandenburgia i Pomorze Zachodnie” (Py$, 2011). ODW posiada duzy, niewyko-
rzystany wachlarz mozliwos$ci w zakresie transportu miedzynarodowego oraz mig-
dzy portami zagranicznymi. Na rysunku 9 widzimy bardzo duzy spadek w tych
dwoch kategoriach przewozow.

Przyczyn tej tendencji spadkowej nalezy szuka¢ w wieloletnich zaniedbaniach
na Odrzanskiej Drodze Wodnej dotyczacych samego taboru, jak tez infrastruktury
punktowej i liniowej. Pojawila si¢ jednak perspektywa zmian. Pierwszy krok w tym
kierunku zostat zrobiony w marcu 2017 roku, kiedy Polska ratyfikowata europejskie
porozumienie w sprawie gtdéwnych $rodladowych drég wodnych o znaczeniu mig-
dzynarodowym, czyli konwencj¢ AGN (Stefaniak, 2018). Porozumienie zobowiazu-
je Polske do dostosowania drog wodnych do co najmniej IV klasy zeglownosci, co
jest warunkiem otrzymania wsparcia finansowego z TEN-T (Transeuropejska sie¢
transportowa).

Centra logistyczne stanowig ,.klucz do sukcesu Odry” (Debata publiczna —
Odrzanska Droga Wodna, 2014). Takie $miale stanowisko prezentowano juz
w 2014 roku podczas Konferencji dotyczacej Odry, ktora odbyla si¢ w Szczeci-
nie. Istotng role w transporcie wodnym s$rédladowym odgrywa cata infrastruktura
punktowa i liniowa, bez ktorej zaden transport nie jest mozliwy. Takim naturalnym
zapleczem dla kazdego rodzaju zeglugi jest port. Mozna budowac i tworzy¢ nowe
centra logistyczne, ale jest to proces pracochlonny i czasochtonny, a w wypadku
ODW czas dziala na niekorzys¢. Wyjsciem z tej sytuacji jest wykorzystanie ist-
niejacych portow rzecznych i dostosowanie ich do potrzeb centrum logistycznego
dla transportu wodnego $roédladowego. ,,Zegluga $rodladowa, mimo pewnych na-
turalnych ograniczen ma duzy potencjal rozwojowy. Zmiany, jakie musza nastapic¢
w polityce transportu wodnego, to przede wszystkim wdrazanie rozwigzan umoz-
liwiajacych wilaczenie zeglugi do obstugi nowych tadunkéw, technologii i relacji
przewozowych. Szansg dla transportu $rédladowego sa takze centra logistyczne
1 przewozy morsko-rzeczne” (Dlugosz, 2009: 184-185). Nie dziwi wigc, ze taka
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perspektywa zostata juz dostrzezona przez inwestoréw. W 2017 roku powstat, co
prawda na papierze, projekt portu w Kozlu jako nowoczesnego centrum logistycz-
nego (Tak ma wyglgdac port w Kedzierzynie-Kozlu. Inwestor odstania karty, 2017)
(rys. 10). Strong zainteresowanag jest prywatna Spotka Kedzierzyn-Kozle Termina-
le, bedaca cztonkiem Klastra Chemii Specjalistycznej, specjalizujgca si¢ w termi-
nalach ptynnych i masowych.
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B import
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Przewozy miedzy portami zagranicznymi

Rysunek 9. Przewozy tadunkow zeglugg $rodlgdowg wedfug kierunkow
Zrédto: GUS, 2017: 4.
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P
Rysunek 10. Port w Kozlu — projekt nowego centrum logistycznego

Zrédto: Tak ma wygladacé port w Kedzierzynie-Kozlu. Inwestor odstania karty, 2017.

Idac za przyktadem z Zachodu, ktéry uchodzi za kolebke nowoczesnego trans-
portu wodnego $rodladowego, mozna w polskich portach rzecznych stworzy¢ sil-
ng sie¢ logistyczng. ,,W praktyce funkcjonowania wielu zachodnioeuropejskich
portow $rodladowych w sposdb wyrazny zaznacza si¢ ewolucja funkcji portow od
czysto transportowej do funkcji logistycznej”. W literaturze przedmiotu J. Miklinska
przedstawia ciekawy przyktad portu $rodladowego w Norymberdze w Niemczech
(Bayernhafen Niirnberg). Port ten wraz z calg infrastrukturg stanowi wazny punkt
na mapie Niemiec, jak rowniez Europy zaréwno pod wzgledem wielkos$ci przeta-
dunkoéw, siggajacych 16 miliondw ton, jak i pod katem funkcjonujgcego tam naj-
wiekszego multimodalnego centrum logistycznego w potudniowych Niemczech. Na
337 hektarach znajduja si¢ obiekty logistyczne, przemystowe i biznesowe nalezace
do 260 firm zatrudniajacych ponad 6 tysiecy pracownikoéw z réoznych branz. Klu-
czem do sukcesu tego portu rzecznego jest bogata ,,oferta centrum logistycznego
skierowana do szerokiego grona odbiorcow [...]. Podzielona jest na kilka gtdéwnych
segmentow: ushugi transportu intermodalnego, przetadunek i logistyka, ustugi kole-
jowe [...]” (zob. Miklinska, 2011).

Podsumowujac, mozna stwierdzié, ze gtownym celem logistyki multimodalne;j
jest ,,optymalizacja transportu towarowego, taczac dwa lub wigcej $rodki transpor-
tu. Pod tym wzgledem Europa wcigz pozostaje w tyle za zaawansowanym rynkiem
amerykanskim, ale czyni tez duze postepy [...]” (Stefaniak, 2017). Postepu nalezy
upatrywac witasnie w mozliwosci wykorzystania portow Odrzanskiej Drogi Wod-
nej, takich jak Swinoujscie czy port miejski Wroctaw, przy czym nalezy pamictaé,
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iz ,,Nowoczesne wezlty multimodalne to niezbgdne ogniwa w tancuchu dostaw,
ktére pozwalaja na budowe zintegrowanego systemu transportowego” (Stefanski,
2016).

Podsumowanie

Gltowny wniosek, jaki mozna wysnu¢ z powyzszych rozwazan, jest taki, ze trans-
port wodny $rodladowy w Polsce na Odrzanskiej Drodze Wodnej mimo trudnos$ci
1 wbrew wszelkim przeciwnos$ciom nadal funkcjonuje. Niestety to my jako jej go-
spodarze przyczynili$my si¢ do takiego stanu zaniedbania. Wydaje si¢, ze wreszcie
nadszedt dobry czas na przywrdcenie znaczenia Odrzanskiej Drodze Wodnej. Ze-
gluga na Odrze, chociaz ma bogata histori¢, to nie zawsze byta dobrze zarzadzana.
Przechodzita i swoje zlote lata, i okresy zapomnienia. Trudny dla Odrzanskiej Drogi
Wodnej byt czas drugiej wojny swiatowej, kiedy to zaniechano transportu i catkowi-
cie zniszczono t¢ gataz gospodarki.

Droge Wodng Odry, cho¢ podzielong na odcinki roznigce si¢ miedzy sobg pod
wieloma wzgledami, nalezy traktowac¢ jako catoSciowy system wodny, poniewaz tyl-
ko stabilna zegluga na catym jej odcinku od Czech az do zespotu portéw Szczecin-
-Swinoujscie i samego Swinoujécia ma sens.

W dobie silnej globalizacji i konsumpcji priorytetem stato si¢ pogodzenie duze-
go popytu i konsumpcji towaréw z dazeniem polityki transportowej UE do odcigze-
nia transportu drogowego, co prowadzi do przywrdcenia sprawnej zeglugi wodnej
srodladowej w Polsce. Jak dotad pojawito si¢ szereg projektéw dotyczacych ODW,
lecz wigkszosci z nich nie zrealizowano do dzis. W ostatnim czasie obserwujemy
zmiany w tej kwestii 1 planowane inwestycje dostosowania ODW do IV iV klasy
zeglownosci nabierajg tempa. Mowa tu migdzy innymi o stopniu wodnym w Mal-
czycach, otwartym po wielu latach budowy. Perspektywy i mozliwosci rozwoju
transportu wodnego $rodladowego na Odrzanskiej Drodze Wodnej zostaty omowio-
ne wyzej.

W literaturze przedmiotu dominuje przekonanie, ze transport droga woda jest
optacalny, ale istniejg wieloletnie zaniedbania infrastruktury punktowej i liniowej oraz
floty srodladowej. Tymczasem tylko dobrze funkcjonujaca i wspdtpracujaca infrastruk-
tura oraz zaplecze dla zeglugi gwarantujg stabilny przeplyw towaréw droga wodng
srodladows. Co zatem nalezy zrobi¢ zatem, aby tak si¢ stalo? Rozwigzan jest kilka,
ale najwazniejsze jest zachowanie jednomyslnosci w strategii gospodarczej dotyczacej
Odrzanskiej Drogi Wodnej i dazenie konsekwentnie do jednego celu. Celem tym jest
dostosowanie ODW na catym odcinku do konkretnej klasy zeglownosci. Mozna po-
kusi¢ sie o stwierdzenie, iz dotychczas podstawowym btedem popelianym w temacie
Odry byt brak spdjnosci i wszechobecny batagan. Inwestycje i prace prowadzone na
tak duza skale jak w przypadku ODW zawsze wigzg si¢ z realizacjg etapami. Niestety
dotad nie tworzyly one cato$ci. Brak wsparcia finansowego oraz ksztatcenia kadr ze-
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glugi $rodladowej, jak rowniez swiadomoscei, iz ta dziedzina transportu posiada duzy
potencjal, dajac mozliwos¢ przemieszczania réznych grup towarow, poglebit jej upadek.

Perspektyw jest wiele. Transport kontenerowy to przyszto$¢ a przy wspotpra-
cy z innymi rodzajami transportu — transportem morskim, drogowym i kolejowym
obstugiwanym przez nowoczesne intermodalne centra logistyczne — pozwoli ODW
na szybki rozwdj. Warto podkresli¢, ze zegluga $rodladowa nie dazy do wyparcia
transportu drogowego z rynku. Jest wrgez przeciwnie. Ideg transportu rzecznego jest
pozostawanie w harmonii z innymi gal¢ziami transportu. Transport towardw maso-
wych, takich jak kruszywa, zboze, rudy metali, wegiel oraz substancje ptynne: pali-
wo, surowce chemiczne, ale i gaz, miedzy innymi z gazoportu LNG w Swinoujsciu,
to tylko niektére z potencjalnych perspektyw. Czy Odra moze sta¢ si¢ autostradg
rzeczng z prawdziwego zdarzenia? Oczywiscie, ze tak. Potwierdza to fakt, iz w prze-
sztosci w Polsce transport wodny $rodladowy byt optacalny. Co prawda z czasem
zostal wyparty przez transport drogowy, czemu sprzyjato lobby polityczne na rzecz
rozwoju tylko tej gatezi gospodarki.

Sytuacje, jaka dotychczas miata miejsce na Odrzanskiej Drodze Wodnej, dobrze
charakteryzuje cytat z Sokratesa: ,,Dla kogo$, kto nie wie, do jakiego portu zmierza,
kazdy wiatr jest niepomy$lny”. Jednakze polityka zeglugowa §rédladowa i gospodar-
ka wodna Odry ztapaly, nomen omen, ,,wiatr w zagle” i wreszcie wiedza, do jakiego
portu zmierzaja.
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Summary
Inland transport in Poland - a return to tradition

The article aims to present the development perspectives of the
Odra Waterway and to try to answer the question whether the
Oder River can become a river transit route. Hope for a positive
response to this question is added by the fact that, in the
past, in Poland, inland waterway transport functioned properly
and was properly used. The authors suggest several areas in
which inland transport on the Oder River can be used. These
are: transport of containers, transport of bulk goods, oversized
transport, creation of intermodal logistics centres in connection
with river ports. The literature is dominated by the conviction that
transport by water is profitable, but the long-term neglect of point
and line infrastructure and the inland waterway fleet in Poland
is an obstacle to the development of this mode of transport.
This is an undeniable fact because only a well-functioning and
cooperating infrastructure and facilities for inland waterway
transport can guarantee a stable flow of goods.

Keywords: inland transport, river ports, intermodal transport
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Innowacyjna sie¢ dostaw
z wykorzystaniem dronow transportowych

Artykut prezentuje koncepcje sieci dystrybucji, w ktérej do przewozu
zaproponowano bezzatogowe statki powietrzne i istniejgcg sie¢ pacz-
komatéw. Przedstawiono w nim takze specyfike i ograniczenia prawne
transportu tadunkéw z uzyciem bezzatogowych statkdw powietrznych.
Autorka postuzyta sie przyktadem dystrybucji i obstugi zwrotéw ksigzek
w Bibliotece Narodowej w Warszawie. Takie rozwigzanie nie istnieje do-
tad na rynku, cho¢ bezzatogowe statki powietrzne sg coraz czesciej wy-
korzystywane w biznesie. Pomyst ma szanse wdrozenia po wczesniej-
szym przystosowaniu sieci paczkomatéw do tego typu obstugi.
Przedstawione rozwigzanie mozna rowniez zaproponowac dla transpor-
tu innych produktow: artykutdw przemystowych czy nawet zywnoscio-
wych lub medycznych po uprzednim przystosowaniu zaréwno srodkéw
transportu, jak i przestrzeni magazynowej do specyfiki takich artykutow
oraz uwzglednieniu ograniczen zwigzanych z uwarunkowaniami praw-
nymi i przepisami lotniczymi.

Stowa kluczowe: sie¢ dystrybucji, drony, paczkomat, dystrybucja,
Internet rzeczy

Wstep

Rozpowszechnienie zakupoéw produktéw online spowodowato, ze coraz wigcej 0sob
korzysta z ustug, w ktérych towar dostarczany jest bezposrednio do domu badz do
punktu jego odbioru. Uslugi zamawiane online to migdzy innymi pranie odziezy,
dywanow, zamawianie i nadawanie przesytek, wysyltka lub odbior listow i wiele in-
nych. W obecnej chwili trudno jest znalez¢ osobe, ktéra nigdzie si¢ nie $pieszy i1 dys-

* Mgr inz. Klaudia Perkowska — absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego i Akademii
Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi, kierunek transport. Autorka inzynierskiej pracy dyplomo-
wej pt. Projekt sieci dystrybucji ksigzek wykonanej pod kierunkiem dr. inz. Jerzego Janczewskiego.
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ponuje wystarczajagcym zasobem wolnego czasu, stad coraz wigkszego znaczenia
nabierajg ustugi §wiadczone online i nowoczesne sposoby dystrybucji produktow.

W artykule zaprezentowano innowacyjny projekt sieci dystrybucji ksiazek po-
chodzacych z ksiggozbioru Biblioteki Narodowej do paczkomatéw potozonych na
terenie Warszawy wykorzystujacy bezzatogowe statki powietrzne. Przedstawiono
specyfike i wybrane kwestie prawne z zakresu transportu z uzyciem bezzalogowych
statkdbw powietrznych popularnie zwanych dronami oraz poréwnano czas przezna-
czony przez wypozyczajacego na odbior ksigzki sposobem tradycyjnym i z zastoso-
waniem przystosowanego do tego celu drona.

Ryzyko i trudnosci towarzyszace wykorzystaniu w transporcie
bezzalogowych statkow powietrznych

Wykorzystujac drony w transporcie, nalezy mie¢ na uwadze kwestie ryzyka. Auto-
matyzacja urzadzen transportowych wpisuje si¢ w obszar tzw. Internetu rzeczy (zob.
Miller, 2016), ktorego funkcjonowanie jest mozliwe dzieki wbudowaniu w urzadze-
nia r6znych mechanizméw i czujnikow pozwalajacych na komunikacje z otocze-
niem. Précz zaawansowanych technologicznie elementéw elektroniki na system taki
sktadaja si¢ rowniez zachodzace pomiedzy urzadzeniami interakcje oparte na pro-
cesach analitycznych, przetwarzaniu i porzgdkowaniu danych. Z uwagi na zaawan-
sowane technologie elektroniczne powinny one by¢é wyposazone w zabezpieczenia
chronigce je przed coraz powszechniejsza cyberprzestepczoscia.

Najwiecej potencjalnych zagrozen moze pochodzi¢ z dodatkowych przedmiotéw
podtaczonych do systemu, ktorymi postugujg si¢ pracownicy. Moga to by¢ czujniki,
czytniki lub sygnalizatory. Dlatego przedsigbiorstwo lub instytucja, w omawianym
przypadku biblioteka, wykorzystujace system informatyczny obstugujacy transport
dronami muszg ponosi¢ dodatkowe koszty zwigzane z odpowiednim zabezpieczeniem.

Utrudnieniem sg wysokie koszty narzedzi potrzebnych do wdrozenia oraz testow
tego typu sieci dystrybucji, a najwigkszym ryzykiem obarczony jest sam sprzet, ktory
moze ulec kradziezy lub uszkodzeniu.

Uwarunkowania prawne uzytkowania dronéw - wybrane
kwestie

W Polsce prawo dotyczace uzytkowania drondéw jest stale uzupetniane i doskona-
lone. Ostatnio opracowano mapy stref powietrznych z miejscami, w ktérych moz-
na korzysta¢ z dronow. Wszystkich operator6w dronéw obowiazuje prawo lotnicze.
Przepisy zaktadaja, iz osoby posiadajace drony i wykorzystujace je w celach ko-
mercyjnych powinny przejs¢ szkolenie lotnicze zakonczone egzaminem w Urzedzie
Lotnictwa Cywilnego (ULC) i wydaniem zaswiadczenia o posiadaniu kwalifikacji
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operatora statku bezzatogowego. Nowelizacja przepisow ma na celu dostosowanie
dotychczasowych aktow prawnych do obecnie wykorzystywanych statkow bezzato-
gowych, zarowno amatorsko, jak i1 profesjonalnie. W ten sposob podniesie si¢ bez-
pieczenstwo wykonywanych na nich operacji w przestrzeni powietrznej tak, aby nie
stanowily zagrozenia dla osob znajdujacych si¢ na ziemi oraz dla statkow powietrz-
nych zalogowych, pasazerskich i towarowych. Przepisy okresla zasady odbywania
dronami lotéw rekreacyjnych, sportowych i komercyjnych.

Obecnie nie istniejg jednolite uregulowania prawne dla wszystkich krajow. Po-
szczegoOlne panstwa postuguja si¢ wlasnymi przepisami okreslajagcymi zasady ope-
rowania dronami w przestrzeni powietrznej. W krajach europejskich istnieje do-
datkowy podziat bezzalogowych statkow powietrznych w zalezno$ci od ich masy
catkowitej. Decyduje ona o zakwalifikowaniu urzadzenia do odpowiedniej kategorii,
ktora kieruje si¢ wlasciwymi przepisami prawnymi.

Jednym z obszardw prawnych, ktore musza zosta¢ doprecyzowane, jest kwestia
mozliwosci naruszania przez drony prawa zwiazanego z prywatno$cia oraz ochro-
ng danych osobowych, zwtaszcza przez modele w pelni zautomatyzowane i auto-
nomiczne. Z uwagi na postepujaca informatyzacje, komputeryzacj¢ oraz rozwdj no-
woczesnych technologii pojazdy takie sa wyposazane w coraz to nowocze$niejsze
urzadzenia, a zakres ich wykorzystywania stale si¢ powicksza. Operator w mysl obo-
wigzujacych przepisoéw ponosi odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie bezzalogowego
statku powietrznego i dlatego istnieje rowniez konieczno$¢ doprecyzowania mozli-
wosci takiego statku. Podstawg legislacji zwigzanych z technologia pojazdéw bez-
zatogowych jest kwestia okre$lenia zakresu odpowiedzialnosci. Podstawowe prawa
1 obowigzki spoczywaja na operatorze urzadzenia, niezaleznie od rodzaju pojazdu,
jego wielkosci 1 wyposazenia. Zasada ta dotyczy wszelkiego rodzaju pojazdow bez-
zatogowych (zob. Prawne implikacje korzystania z najnowoczesniejszych technolo-
gii w transporcie i logistyce..., 2016).

Proces dostaw ksiazek - zalozenia do projektu

Proponowana sie¢ dystrybucji wykorzystuje drony transportowe w celu przewozu
ksigzek pomiedzy biblioteka a czytelnikiem, co umozliwia wypozyczenie ksigzki
bez wizyty w wypozyczalni. Uzytkownik moze wypozyczy¢ ksiazke na trzy spo-
soby: przez zaméwienie online, zamoéwienie telefoniczne, zamowienie za pomocg
aplikacji w mobilnym urzadzeniu przenosnym. Przesylka jest przewozona bezzato-
gowym statkiem powietrznym do paczkomatu i tam oczekuje na odbior przez zama-
wiajacego, co pokazano na rysunku 1.

Paczkomaty to rodzaj skrzynek pocztowych, ktore sa zlokalizowane w wielu
miejscowosciach. Pozwalajg na odbieranie i nadawanie przesylek 24 godziny na dobe
kazdego dnia tygodnia. W Warszawie i jej okolicach znajduje si¢ okoto 710 paczko-
matow, ktorych rozmieszczenie pokazano na rysunku 2.
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Rysunek 1. Proponowana sie¢ dystrybucji ksigzek
Zrodto: Perkowska, 2018: 85.
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Rysunek 2. Rozmieszczenie paczkomatéw InPost SA w Warszawie i okolicach
Zrédto: Warszawa — Paczkomaty i Punkty Obstugi Paczek.
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Proces zamawiania ksigzek poprzez telefony komorkowe, smartfony, palmtopy
czy tablety moze odbywac si¢ za pomocg aplikacji komdrkowej Flybook. Flybook
jest prototypem aplikacji do zamowien ksigzek, ktdra zaprogramowana jest w syste-
mie Android i w wersji bezptatnej jest mozliwa do pobrania ze sklepu GooglePlay.
Czytelnik posiadajacy konto w tej aplikacji moze zamawia¢ ksigzki oraz zleca¢ ich
odbior z paczkomatu. Aplikacja potagczona jest z serwerem biblioteki oraz kontem
internetowym do wypozyczania ksiazek. Czytelnik za pomoca telefonu komorko-
wego moze zamowi¢ wybrang ksigzke i wskaza¢ dogodng do odbioru lokalizacje
paczkomatu. Powszechno$¢ aplikacji komorkowych oraz szybko$¢ i prostota obstugi
powinny zapewni¢ powodzenie przedmiotowego projektu.

Po zamdwieniu ksigzki przez czytelnika pracownik biblioteczny otrzymuje sy-
gnal w systemie o przestaniu zamoéwienia. Po przyjeciu zamoéwienia rozpoczyna si¢
proces jego realizacji. Na tym etapie wystepuje koniecznos¢ okreslenia wagi wo-
luminéw przeznaczonych do transportu. Zaproponowany w pracy model drona jest
w stanie przewozi¢ przesytki wazace 1 kg na odlegtos$¢ okoto 10 km. Przyjmujac, ze
waga przesylki nie moze przekroczy¢ 1 kg, a Srednia waga ksiazki wynosi 0,25 kg,
dron mogltby unies¢ tacznie 4 woluminy.

Dlatego wskazane jest zwazenie ksigzki i przypisanie jej odpowiedniej wagi
w systemie bibliotecznym, by w momencie zamawiania system mogt poinformowac
Wwypozyczajacego, czy istnieje jeszcze mozliwo$¢ dodania do transportu kolejnej
ksigzki. Po analizie wagowej nastepuje wydruk odpowiedniej etykiety logistycznej
stuzacej do oznaczania i monitorowania przeptywow tadunkow. Etykieta zawiera
takie informacje, jak nazwa biblioteki, tytul ksigzki, termin zwrotu, waga ksigzki,
rozmiar. Skonsolidowana przesytka sktadajgca si¢ na przyktad z dwoch lub trzech
ksigzek moze posiada¢ jedng etykiete logistyczng. Po zapakowaniu przesytki naste-
puje wylot drona z biblioteki. Dron i sterujgcy nim system jest w petni skompute-
ryzowany i zautomatyzowany. System prowadzi drona najkrotszg mozliwg trasg do
wskazanego paczkomatu, gdzie przesylka jest odbierana automatycznie (w oparciu
0 wczesniej przygotowane specjalne rozwigzanie techniczne do wspolpracy paczko-
matu z dronem). Dron posiadajacy odpowiedni skaner identyfikuje punkt dostarcze-
nia. Paczkomat w czasie rzeczywistym analizuje wielko$¢ paczki i zajgtos$¢ skrytek.
Aplikacja z paczkomatu przydziela skrytke. Otwarcie i zamknigcie skrytki nast¢puje
za pomocg sitownika umieszczonego wewnatrz schowka. Istniejace paczkomaty po-
siadajg czytniki kodow i zanim zamawiajacy odbierze paczke, wezesniej musi wpi-
sa¢ kod badz zblizy¢ wyswietlacz telefonu w celu odczytania tego kodu. Kolejno,
na stronie czytelnika, w mailu lub komorce (poprzez sms/aplikacj¢) pojawi si¢ ko-
munikat o dostarczeniu przesytki wraz z numerem skrytki. Po jej odebraniu dron za
pomoca Internetu przekazuje do biblioteki informacj¢ zwrotng o dostarczeniu towaru
i oczekiwaniu paczki na odbidr przez zamawiajacego. Takie rozwigzanie jest o tyle
korzystne, ze bez posiadania kodu wtamanie si¢ do paczkomatu jest praktycznie nie-
mozliwe, gdyz przesytke moze odebra¢ jedynie osoba posiadajaca przypisany indy-
widualny kod.
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Ze wzgledu na to, ze profesjonalne drony transportowe sg jeszcze stosunkowo
kosztownymi urzadzeniami, uzytkowanie ich w wigckszej skali nie moze wykluczaé
wystapienia ryzyka ich kradziezy w czasie transportowania ksigzek do paczkoma-
tow. W celu zabezpieczenia przed kradzieza nalezatoby zatem wyposazy¢ drony
w identyfikatory GPS z monitoringiem w czasie rzeczywistym.

System dystrybucji ksigzek kazdego dnia o okreslonej godzinie monitoruje do-
bowe wypozyczenia i dokonuje podsumowan. W przypadku wypozyczen, ktdrych
termin zwrotu uptywa na przyktad za dwa dni, automatycznie wysylana jest wiado-
mo$¢ przypominajgca o uptywajacym terminie. W przypadku zastosowania dronow
w obstudze dostaw i zwrotow ksigzek wypozyczajacy poprzez aplikacje¢ przekazuje
wiadomos$¢ zwrotng, w jakim dniu zwroci do paczkomatu przesytke wraz z prosba
o kod nadania. W przypadku braku zwrotu lub niewywigzania si¢ z obietnicy zwrotu
w danym dniu wypozyczajacy podlega karze finansowej (w przypadku dronow po-
winna to by¢ kara obejmujaca rowniez koszty dystrybucji).

Czas odbioru ksiazki sposobem tradycyjnym i z uzyciem drona

W celu okreslenia przedmiotowego czasu wytypowano na terenie Warszawy 1 w oko-
licach dziesie¢ kolejno ponumerowanych punktéw odbioru przesytki z ksiazkami wy-
nikajacych z lokalizacji paczkomatow InPost, a mianowicie: paczkomat InPost Wat
Miedzeszynski 324 oznaczony cyfra 1, Towarowa 20 (2), Portofino 8 (3), Sardyn-
ska 8a (4), 05-420 Jozefow, Warszawska 94 (5), Inflancka 4a (6), Klaudyny 18A (7),
Putawska 111 (8), 3 Maja 148, 05-510 Konstancin-Jeziorna (9), Grojecka 125 (10).

Przyktadowo paczkomat InPost Wat Miedzeszynski 324 potozony jest w odle-
glosci 12,3 km od Biblioteki Narodowej, liczac najkrotsza tras¢ przejazdu samocho-
dem osobowym. Trasa ta zwykle jest zatloczona. Zatem aby oming¢ zatory drogowe,
nalezatoby nadlozy¢ drogi i przejecha¢ okoto 16 km w czasie okoto 35 minut. Gdyby
rozwazy¢ przejazd komunikacjg zbiorows, czas ten wydhuzy si¢ do 56 minut. Sza-
cunki te przeprowadzono dla godzin szczytu komunikacyjnego, gdyz zainteresowana
wypozyczeniem osoba zazwyczaj podrozowataby w godzinach 15.00-18.00, czyli
po zakonczeniu pracy. Nalezy takze uwzgledni¢ powr6t z biblioteki, co caly proces
wydtuza dwukrotnie. Droga, ktorag musi pokonaé dron, jest w zasadzie linig prostg
(na rysunku 3 zaznaczono ja na czarno), a jej dlugos¢ wynosi 11 km.
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Rysunek 3. Przyktadowy przebieg trasy przejazdu samochodem osobowym i trasy
przelotu drona

Zrédio: opracowanie wiasne.

Analogicznie przeprowadzono rozwazania dla pozostatych punktéw odbioru,
a ich wyniki zawarto w tabeli 1. Analiza tych wynikéw wskazuje na zasadnicze r6z-
nice w czasie dostarczania przesytki z ksigzkami sposobem tradycyjnym i z wyko-
rzystaniem do tego celu drona.

Tabela 1. Wyniki obliczen czasu sposobem tradycyjnym i z wykorzystaniem drona
dla wybranych lokalizacji paczkomatéw

Numer Czas dojaz- | Dojazd wy- Czas lotu | Oszczed-
. Droga . . . Droga | Czas lotu . o
kolejne- . du wypozy- | pozyczaja- w obie nos$¢
czytelnika } . dronem dronem
go pacz- (km) czajgcego | cego w obie (km) (min) strony czasowa
komatu (min) strony (min) (min) (min)
1 12,3 56 112 11,6 14,66 29,33 82,66
2 2,7 19 38 1,87 6,55 13,11 24,88
3 7,56 25 50 5,66 9,71 19,43 30,56
4 7,27 33 66 5,15 9,29 18,58 47,41
5 22,6 76 152 19,7 21,41 42,83 109,16
6 5,8 22 44 5,6 9,66 19,33 24,66
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Numer Czas dojaz- | Dojazd wy- Czas lotu | Oszczed-
. Droga . . . Droga | Czas lotu . )
kolejne- . du wypozy- | pozyczaja- w obie nosé
czytelnika ) . dronem | dronem
go pacz- (km) czajgcego | cego w obie (km) (min) strony czasowa
komatu (min) strony (min) (min) (min)
7 8,5 46 92 8,6 12,16 24,33 67,66
8 3,3 21 42 3,1 7,58 15,16 26,83
9 15,7 78 156 14,4 17,00 34,00 122,0
10 3,7 27 54 3.4 7,83 15,66 38,33

Zrédio: opracowanie wiasne.

Zauwazalna jest tendencja, ze im wigksza odleglos¢ czytelnika od biblioteki, tym
wigksza jest oszczednos¢ czasowa zwigzana z odbiorem ksiagzek (rys. 4). Nawet znaj-
dujacy si¢ najblizej biblioteki czytelnik nie odbierze ksigzki szybciej, niz wykonalby
to dron, chyba ze wypozyczajacy bedzie znajdowat si¢ w miejscu biblioteki i wtedy
bezzasadne jest uzycie drona. Na osi x przedstawiono numer porzadkowy paczkoma-
tu, natomiast na osi y czas. Rysunek prezentuje, jaka jest oszczednos¢ czasu, gdy wy-
bierze si¢ drona zamiast tradycyjnej formy wypozyczenia; czas, jaki osoba fizyczna
musi po§wigci¢ w obie strony; czas potrzebny dronowi na pokonanie tej samej drogi.
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Podsumowanie

Zaprezentowana w artykule koncepcja dystrybucji ksigzek z biblioteki do czytelni-
kow jest tylko przyktadem, jak z pozytkiem mozna wykorzysta¢ bezzalogowe stat-
ki powietrzne 1 istniejacg w miastach sie¢ paczkomatdéw. Analiza wynikéw obliczen
czasu potrzebnego do odbioru ksigzki sposobem tradycyjnym iz uzyciem drona
wskazuje na duzg przewage zaproponowanego sposobu dystrybucji. Ponadto nalezy
zwrdci¢ uwage na ekologiczny aspekt przedsiewziecia, gdyz zaproponowane $rod-
ki transportu ksigzek do czytelnikow nie zanieczyszczajg Srodowiska w miastach,
wpisuja sie¢ w trend elektromobilnosci i zrobwnowazonego rozwoju miast. Drony, jak
pisze M. Szymczak, jako alternatywna forma transportu wpisuja si¢ w trzy obecnie
bardzo wazne i komplementarne wobec siebie koncepcje: transportu przyjaznego dla
srodowiska, transportu niezaleznego od podazy ropy naftowej oraz e-mobilnoS$ci.
Wykorzystanie drondw jako alternatywnej formy transportu jest szczegdlnie widocz-
ne w obszarze dystrybucji, a zwlaszcza w fazie transportu dostawczego w ramach
tzw. ostatniej mili (Szymczak, 2017: 93). Przedstawione rozwigzanie mozna zatem
rowniez proponowac dla transportu innych produktow, na przyktad artykutow prze-
mystowych czy nawet zywnosciowych lub medycznych (Wisniewska, 2019), oczy-
wiscie po wczesniejszym przystosowaniu zarowno §rodkdéw transportu, jak i prze-
strzeni magazynowej do specyfiki tych artykutdow oraz uwzglednieniu ograniczen
zwiagzanych z uwarunkowaniami prawnymi i przepisami lotniczymi. Problematyka
wykorzystania dronow jest bardzo szeroka i daje wiele mozliwos$ci ich uzycia nie
tylko w systemie transportowym miasta.
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Warszawa — Paczkomaty i Punkty Obstugi Paczek, https://inpost.pl/paczkomaty-war-
szawa [dostep: 5.05.2019].

Summary
Innovative supply network with the use of transport drones

The article presents the concept of a distribution network in
which unmanned aerial vehicles and the existing network of
parcel machines were proposed for transport. It also presents
the specificity and legal constraints of transporting cargo using
unmanned aerial vehicles. As an example, the author used
the distribution and handling of book returns at the National
Library in Warsaw. Such a solution has not yet existed on the
market, although unmanned aircraft are increasingly used in
business. The idea has a chance to be implemented after earlier
adaptation of the parcel machine network to this type of service.
The presented solution can also be proposed for the transport of
other products, e.g. articles of industrial or even food or medical
articles, after adapting both means of transport and storage to
the specifics of these articles and taking into account constraints
related to legal conditions and aviation regulations.

Keywords: distribution network, drones, parcel machine,
distribution, Internet of Things
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ZARZADZANIE INNOWACYJNE W GOSPODARCE I BIZNESIENR 1(28)/2019
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Mikromobilnos<¢ - wybrane problemy

Mikromobilno$¢ opiera sie na uzytkowaniu w rozwigzanich komunika-
cyjnych niewielkich, lekkich i bezemisyjnych, tzw. osobistych $rodkow
transportu umozliwiajgcych pokonywanie krotkich dystanséw — najcze-
Sciej pierwszego lub ostatniego odcinka zaplanowanej podrozy. W ar-
tykule przedstawiono niektére problemy zwigzane z definiowaniem
i kategoriami mikromobilnosci oraz mozliwoscig wykorzystania przez jej
urzgdzenia infrastruktury zwyczajowo i prawnie przeznaczonej dla os6b
niezmotoryzowanych (pieszych i rowerzystéw). W pierwszej czesci ar-
tykutu przytoczono definicje mikromobilnosci, jej kategorie oraz omo-
wiono urzadzenia jednosladowe (jedno- lub dwukotowe), dwusladowe
(dwu- lub czterokotowe) i trzysladowe (tréjkotowce). W kolejnej czesci
dokonano literaturowego przegladu wybranych badan mikromobilnosci
na $wiecie oraz omowiono determinanty rozwoju mikromobilnosci na
przyktadzie Polski. Artykut zamyka podsumowanie z dwiema istotnymi
konkluzjami. Pierwsza z nich traktuje mikromobilno$¢ jako kolejny po
elektromobilnosci wazny nurt w logistyce i transporcie, a z drugiej wy-
nika, ze w Polsce urzadzenia osobistej mobilnosci stajg sie coraz bar-
dziej popularne. Warto zatem poswiecac jej wiecej miejsca w nauce,
a szczegolnie pilnym wyzwaniem staje sie problematyka zarzadzania
mikromobilno$cig.

Stowa kluczowe: mikromobilnos$¢, kategorie mikromobilnosci, osobi-
ste srodki transportu

Wstep

Mikromobilno$¢ to koncepcja zaktadajaca wykorzystanie w rozwigzaniach komuni-
kacyjnych niewielkich, lekkich i bezemisyjnych tzw. urzadzen transportu osobistego —
UTO (ang. Personal Mobility Device — PMD), umozliwiajacych pokonywanie krotkich
dystansow — najczesciej pierwszego lub ostatniego odcinka zaplanowanej podrozy. Moga

" Drinz. Jerzy Janczewski, adiunkt w Katedrze Systemow Transportu na Wydziale Informaty-
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one do napedu wykorzystywac site ludzkich migséni lub posiada¢ alternatywne proeko-
logiczne rozwigzania. Dzigki niewielkim gabarytom i matej masie urzadzenia takie uta-
twiajg poruszanie si¢ po waskich i zattoczonych ulicach miast, a ich alternatywny naped
eliminuje hatas i redukuje tzw. $lad weglowy. Do urzadzen tych zalicza si¢ mi¢dzy inny-
mi rowery, hulajnogi, deskorolki, tyzworolki, wrotki, skutery, a takze mate samochody.

Celem artykulu jest przedstawienie niektorych probleméw zwiazanych z defi-
niowaniem i kategoriami mikromobilno$ci oraz wykorzystaniem przez niektore jej
urzadzenia infrastruktury zwyczajowo i prawnie przeznaczonej dla oséb niezmoto-
ryzowanych (pieszych irowerzystow). Cel ten zrealizowano na podstawie analizy
wybranej literatury przedmiotu.

Mikromobilnos¢ - podstawowe zagadnienia

Mikromobilno$¢ nie posiada jednoznacznej definicji. Formutowana jest w czasie rze-
czywistym, a jej zakres dotyczy konkretnych potrzeb badaczy lub zainteresowanych
instytucji. Na przyktad NCL (National Leaque of Cities) kojarzy mikromobilno$é
z masowym wspotuzytkowaniem rowerow i skuter6w w miastach i przeciwstawia
ja pojeciu mikrotranzytu stosowanego przez Departament Transportu USA (Micro-
mobility in Cities. A history and policy overview, 2019: 6). Interesujace rozwazania
na temat definiowania mikromobilno$ci mozna odnalez¢é w opracowaniu H. Dediu
(2019). Autor tego opracowania przedstawil wlasne ujgcie mikromobilno$ci, ktora
jego zdaniem powinna zapewnia¢ mozliwie najwyzsza niezalezno$¢ przy przemiesz-
czaniu si¢ i zuzywaé do tego celu minimalny zasob energii.

Punktem przelomowym dla zainteresowania tym terminem jest rozpowszechnia-
nie elektromobilnosci i preferowanie w $rodkach transportu napedow elektrycznych.
Nalezy nadmienié, ze w transporcie pojazdy mikro znane byty juz od dawna, z tym
ze do ich napedu wykorzystywano niewielkie silniki spalinowe.

W literaturze dotyczacej transportu i logistyki termin mikromobilnosé pojawit si¢
na poczatku ubieglej dekady i zwigzany byt z uzyciem tzw. PMD, czyli osobistych
urzadzen mobilnych wspomagajacych przemieszczanie si¢ na krétkich odcinkach
1 tym samym usprawniajacych transport w pierwszym i ostatnim kilometrze podrozy.
Niektore z tych urzadzen byly wykorzystywane od dawna, na przyktad przez oso-
by niepelnosprawne o ograniczonej mobilnosci (zob. Philpott, 2013: 16-19). PMD,
w tym 1 MMD (ang. Motorised Mobility Devices), w szerokim rozumieniu traktuje
si¢ jako $rodki transportu osobistego mogace w miastach zastepowac¢ samochody
i by¢ odpowiednim rozwigzaniem na krétkie podroze dla jednej lub dwodch osob,
a takze do przewozu lekkich fadunkoéw, a tym samym ogranicza¢ kongesti¢. Mikro-
mobilno$¢ moze odnosi¢ si¢ zardéwno do PMD, jak i MMD, jak réwniez do inteli-
gentnej mobilnosci (Shin, Lee, Park, 2018).

Urzadzenia mikromobilnosci przenikaja do systemow transportowych, stajac si¢
wiasciwoscig drog, Sciezek i chodnikow szczegdlnie w duzych miastach, miejsco-
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wosciach rekreacyjno-wypoczynkowych, miasteczkach uniwersyteckich, biurach,
urzedach, halach targowych, wystawowych itp. Alternatywne urzgdzenia silnikowe
wykorzystywane w MMD wymagaja zastosowania nowych technologii, takich jak
nowoczesne zasobniki energii elektrycznej (akumulatory), elektroniczne uktady za-
silania i sterowania, lekkie materiaty, a takze integracji z siecig energetyczng i in-
formatyczna. Rozpowszechnianiec PMD i MMD' implikuje zmiany w tradycyjnych
urzadzeniach transportu osobistego, takich jak rowery lub pojazdy zabawkowe dla
dzieci i mtodziezy, tradycyjne deskorolki czy hulajnogi. Poczatkowo urzadzenia
takie szybko przenikaja do systemu transportowego, stajac si¢ niestereotypowymi
srodkami przemieszczania si¢ dla konwencjonalnych form transportu, takich jak sa-
mochody, motocykle, rowery, piesi. Urzadzenia mikromobilno$ci uzupehiajg system
transportu drogowego, wpisuja si¢ w jego zrownowazony rozwoj oraz zwigkszajg
dostepnosc¢ polaczen transportu publicznego.

Rose i Richardson zauwazyli, ze samochdd nadal ewoluuje, a jego uzupetnie-
niem stajg si¢ urzadzenia osobistej mobilno$ci, w tym urzadzenia silnikowe, takie
jak dwukotowe pojazdy o matej mocy czy tez male czterokotowe pojazdy. Dla orga-
nizatordéw transportu i zarzadcow sieci drogowych rozwdj alternatywnych pojazdow
moze mie¢ rdézne skutki i implikacje, od projektowania poszczegolnych elementow
infrastruktury systemu drogowego, na przyktad zatok parkingowych, po nowelizacje
zapiséw prawnych, ktore reguluja uzytkowanie pojazdéw (Rose, Richardson, 2009
w: Dowling i in., 2015).

Wedtug Transparency Market Research (TMR) w okresie od 2014 roku do
2023 roku $wiatowy rynek transportu osobistego powinien wzrosna¢ dwukrotnie.
Wedlug TMR $wiatowy rynek urzadzen do mobilnosci osobistej] w 2014 roku wy-
niost 6,65 mld USD, a w 2023 roku ma osiagna¢ 12,7 mld USD. W rzeczywistos$ci
rynek ten jest o wiele wigkszy, gdyz badanie to dotyczy przede wszystkim urzadzen,
na ktore zapotrzebowanie zgtaszaja osoby starsze lub niepetnosprawne (zob. Global
Personal Mobility Devices Market: Key Trends, 2014).

Kategorie mikromobilnosci

Urzadzenia mikromobilno$ci mozna klasyfikowaé wedtug roznych kategorii: spo-
sobu napedu, mocy silnika, predkosci, zasiggu, masy wiasnej, liczby przewozonych
0s0b, przeznaczenia (np. dla oséb niepetnosprawnych) czy tez kategorii konstrukcyj-
nej dotyczacej uktadu jezdnego. Ta ostatnia, cho¢ nie dla kazdego przypadku urza-
dzenia jednoznaczna?, pozwala podzieli¢ PMD i MMD na urzadzenia jedno$ladowe
(jedno- lub dwukotowe), dwusladowe, a takze czterosladowe (dwukotowe lub czte-
rokotowe) i trzy$ladowe (trdjkotowce).

' W artykule skroty poje¢ PMD, MMD i UTO beda traktowane jako tozsame.
2 Nie jest to podzial precyzyjny, gdyz w praktyce wystepuje wiele réznych kombinacji tych
urzadzen.
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Urzadzenia jednokotowe (monocykle) powszechnie znane sg jako rowery cyr-
kowe z jednym kotem jezdnym. Popularng wersja monocykla jest pojazd, w ktorym
kierowca siedzi w fotelu wbudowanym w obrecz duzego kota jezdnego. Pomyst na
tego typu rozwigzanie techniczne monocykla powstat w XIX wieku i jest do tej pory
stosowany przez wigkszo$¢ konstruktorow i firm produkujacych jednokotowce. Mo-
nocykl jest trudny w prowadzeniu i utrzymaniu rownowagi. Niestabilno$¢ podczas
jazdy mozna wyeliminowa¢ za pomocg uktadu zyroskopow (Jednokotowiec, 2019).
Jednym z przyktadéw wspotczesnego monocykla, w ktorym podrozuje sie¢ w pozycji
stojacej, moze by¢ urzadzenie SBU (ang. Electric Self Balancing Unicycle) lub Solo-
wheel. Dzicki zestawowi zyroskopdéw urzadzenie SBU samo utrzymuje rownowage,
jednak uzytkujacy musi kontrolowaé jego przechyly na boki. Nauka jazdy wediug
zapewnien producenta zajmuje $rednio okoto 2 godzin (McKeegan, 2008). Pojazdy
te nie posiadaja pedaldw ani kierownicy, jedynie podstawki pod nogi pomagajace
w sterowaniu. Predkosc¢ jest kontrolowana przez przechylanie si¢ do przodu oraz do
tylu i moze wynosi¢ w zaleznoSci od modelu urzadzenia od okoto 16 do 20 km/h
(zob. Solowheel Classic b.r., Solowheel Xtreme, b.r.).

Pojazdy dwukotowe jednosladowe to rowery i skutery w ostatnich latach bardzo
popularne i rozpowszechnione prawie we wszystkich polskich miastach. Pojazdy te
moga by¢ wykorzystywane do wspolnego uzytku i aby ich uzywaé, wystarczy by¢
uczestnikiem systemu. Wraz z rozpowszechnianiem nap¢dow elektrycznych w ro-
werach 1 skuterach coraz czgsdciej stosuje sie silniki elektryczne. W tych pierwszych
maja one za zadanie przede wszystkim wspomagac poruszanie si¢ pojazdu, za$ dla
tych drugich sg podstawowym zrédlem napedu. W grupie urzadzen dwukotowych
jednosladowych coraz wickszg popularnoscia ciesza si¢ hulajnogi, zwlaszcza te z na-
pedem elektrycznym. Przyktadem moze by¢ polska hulajnoga elektryczna Huler.
Urzadzeniem tym mozna poruszaé si¢ zardwno na siedzgco, jak i na stojaco, a w ra-
zie potrzeby rowniez odpychajac si¢ nogami (RaveN, 2011). Tutaj takze podobnie
jak w przypadku rowerdéw i skuterow wdraza si¢ systemy wspdlnego uzytkowania
(zob. Lime-S). Urzadzeniami jednosladowymi, cho¢ z kilkoma kotami, sa popularne
rolki, znane takze jako tyzworolki.

Popularnym i stosowanym od dawna urzadzeniem osobistego transportu dwusla-
dowego z dwoma kotami jest Segway HT (ang. Segway Human Transporter), ktory
od drugiej generacji nazywa si¢ Segway PT (ang. Segway Personal Transporter).
Doczekat si¢ on wielu rozwigzan i zastosowan. Segway HT zostat opracowany przed
balansowym wézkiem medycznym o nazwie iBOT (zob. Stanistawski, 2008) i byt
przeznaczony gtownie dla os6b sprawnych. Mimo to segwaya jako $rodka transpor-
tu uzywaja osoby niepelnosprawne ruchowo. Segway jest trzy razy szybszy (okoto
20 km/h) od pieszego. Mozliwe jest dodanie siedzenia (Seagseat) (zob. Segway HT,
2019). Pojazdem dwukotowym dwusladowym jest takze deskorolka elektryczna nie-
kiedy zwana jezdzikiem (ang. hoverboard). Posiada ona naped elektryczny i pokta-
dowy komputer odpowiedzialny za utrzymanie réwnowagi. Pojazd ten wygladem
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1 wymiarami przypomina tradycyjng deskorolke, natomiast pod wzgledem konstruk-
cji blizej mu do segwaya, z tym ze nie posiada kierownicy. Stopy kierujacego sa
ustawione na dwoch podestach, ktore potaczone sg ze sobg w taki sposob, ze moga
si¢ nachyla¢ niezaleznie od siebie. Sterowanie pojazdem nastgpuje przez nacisk
(i przechylenie) podestow do przodu badz do tylu. Kazde koto napgdzane jest przez
wiasny silnik, ktory porusza pojazd w kierunku, w ktorym pochylit si¢ podest (zob.
Pilarczyk, 2015; Elektryczna deskorolka, 2015). Deskorolki doczekaty si¢ wielu roz-
wigzan konstrukcyjnych. Istnieja rowniez deskorolki elektryczne czterokotowe dwu-
sladowe, na przyktad Teslaboard City Cruiser (Teslaboard City Cruiser, b.1.).

Do osobistych pojazdow czterokotowych dwusladowych nalezy rowniez zali-
czy¢ mikrosamochody elektryczne stuzace do transportu dwodch osob lub niewiel-
kich tadunkéw. Przyktadem moze by¢ dwumiejscowy pojazd elektryczny Myers
Point5 EV, w ktérym siedzenia sg ustawione jedno za drugim. Producent informuje,
ze pojazd jest na tyle waski, Ze na jednym pasie ruchu® zmieszcza si¢ az dwa takie
samochody. Nie podaje jednak szerokosci swojego samochodu (Myers Point5 EV,
czyli kup pot samochodu elektrycznego, a drugq polowke... zaraz, tutaj nie ma dru-
giej potowki!, 2019). Innym przyktadem mikrosamochodu jest Renault Twizy, ktory
W najszerszym miejscu ma 1,396 m. Renault Twizy wystepuje takze w wersji cargo
(Renault TWIZY — wymiary, b.r.). W Polsce zostata powotana spotka Electric Ve-
hicles Poland (EVP), ktéra ma specjalizowaé si¢ w sprzedazy i serwisowaniu elek-
trycznych mikrosamochodéw. Dziatalnos¢ handlowa Electric Vehicles Poland roz-
poczeta od wprowadzenia na polski rynek modelu ZD D2S mierzacego ok 2,8 m
dlugosci 1 1,5 m szerokosci. Wazacy 700 kg pojazd posiada dwa miejsca w kabinie
oraz niewielki bagaznik. Silnik elektryczny ma moc 30 kW oraz bateri¢ o pojem-
no$ci 18 kWh. ZD D2S moze przejechaé na jednym tadowaniu 150 km (Mikromo-
bilnosé, b.r.). Z kolei spotka Triggo SA rozpoczela testy matego samochodu elek-
trycznego, ktéry posiada podwozie o zmiennej geometrii umozliwiajace poruszanie
si¢ w trybie drogowym zapewniajacym stabilnos¢ dla wysokich predkosci i manew-
rowym oraz miejskim, w ktérym pojazd sprawnie manewruje w korkach i zajmu-
je bardzo niewiele przestrzeni parkingowej. Pojazd ten posiada system sterownia
drive-by-wire, stanowiacy gotowy punkt wyjscia do instalacji modutéw jazdy auto-
nomicznej (Wyjgtkowy pojazd wjezdza na ulice Warszawy. Rozpoczyna testy, 2019).
Pojazdem czterokotowym i cztero§ladowym jest mikropojazd Triggo zwany polska
innowacjg e-mobilnosci miejskiej (zob. Gugniewicz, 2019).

Pojazdy trojkotowe, trzysladowe, tzw. trojkotowce, znane sg od dawna. Pierwszy
znany samochod zbudowany przez Carla Benza w 1985 roku byt pojazdem trojko-
towym. Obecnie uzytkuje si¢ trojkotowe rowery, hulajnogi, skutery, motocykle, jak
réwniez samochody. Te ostatnie w motoryzacji posiadaja bogatg historie (zob. Zmu-

3 W Polsce w zaleznosci od klasy drogi szeroko$¢ pasow ruchu wynosi od 3,74 do 2,5 m
(§ 15 Szerokos$¢ pasow ruchu, 2019). Dla poréwnania w Stanach Zjednoczonych szeroko$¢ paséw
nie moze zej$¢ ponizej 2,7 m, a zwykle wynosi 33,6 m.
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da, 2019). Elektryczne trojkotowce sg przedmiotem duzego zainteresowania mikro-
mobilnosci. Hiszpanska firma Arcimoto zaprezentowata pojazd trojkotowy do prze-
mieszczania si¢ po miescie. Ma on naped elektryczny, 113 km zasiegu, dwa miejsca
siedzace zakryte waskim dachem (Arcimoto EV — hiszpanski elektryczny trojkotowiec
za 41 tysiecy zlotych, 2018). Z kolei firma kurierska GLS testuje w Dortmundzie
w Niemczech trojkotowe dostawcze skutery elektryczne. Pojazdy posiadajg 750 li-
trow przestrzeni bagazowej i poruszaja si¢ z pr¢dkoscia do 45 km/h. Trojkotowce
te nosza nazwe¢ Tripl isa produkowane przez dunska firme. Niewielkie rozmiary
pojazdéw sprawiaja, ze w znacznie mniejszym stopniu blokuja one przejazd, gdy
kurier roznosi paczki. GLS testuje troéjkotowce i pracuje nad optymalizacjg ich tras
z uwzglednieniem dostgpnego zasiggu i adresoéw, ktore nalezy odwiedzi¢ (GLS testu-
Jje elektryczne trojkotowce, 2018). W ramach projektu Horyzont 2020 Unia Europe;j-
ska dofinansowata konsorcjum EU-LIVE, Efficient Urban Light Vehicle (Wydajny
Lekki Pojazd Miejski). Pojazd EU-LIVE nalezy do kategorii trojkotowcow. W trybie
czysto elektrycznym pojazd EU-LIVE napedzany jest przez dwa silniki elektryczne
zainstalowane w kotach o tacznej mocy okoto 8 kW. Dzigki nim jest w stanie po-
ruszaé si¢ z szybkoscig do 70 km/h, czyli catkowicie wystarczajacg do jazdy miej-
skiej. Kiedy EU-LIVE wyjezdza na droge o szybszym ruchu, uruchamia si¢ w nim
1-cylindrowy silnik spalinowy o mocy 31 kW. Laczny zasieg pojazdu z uzyciem obu
silnikow wynosi 300 kilometréw, co wystarczy nawet na dtuzsze podroze poza miasto
(Polski Samochdd Elektryczny? A moze polqczy¢ sity z EU-LIVE i zrobic elektryczno-
-spalinowego trojkotowca, 2017). Kolejny przyktad to elektryczny pojazd trojkoto-
wy na homologacji skutera firmy JedenSlad. Przeznaczony jest on dla doreczycieli
Poczty Polskiej operujacych w réznych rejonach miejskich i podmiejskich. Pojazd
rozwija maksymalna predkos¢ 45 km/h, wystarczajaca dla ruchu miejskiego. Czas
przejazdu przez zatloczone ulice zwicksza mozliwos$¢ jazdy migdzy samochodami.
Szerokos¢ tego pojazdu wynosi 0,115 m, czyli tyle, ile skutera z bagaznikami. Po-
jazdu tego nie obowigzuja optaty parkingowe, a samo parkowanie moze odbywac si¢
nie tylko w wyznaczonych miejscach, ale rowniez na chodniku (Elektryczny tréjko-
towiec. 100 km przejedziemy za maksymalnie 2 z1, 2018).

Badania w obszarze PMD

Badania osobistych urzadzen mobilnosci sg rzadko prowadzone. Koncentruja si¢
one na badaniach rynku, parametrach technicznych i rozwiazaniach konstrukcyjnych
PMD, ich wymiarach i bezpieczenstwie, mozliwosci potraktowania tych urzadzen
jako systemu transportu drogowego, uregulowaniach prawnych oraz wykorzystywa-
niu ich w rzeczywistych warunkach. W badaniach tych szczegdlnie istotne stajg si¢
trzy zagadnienia. Pierwsze to rzeczywista ocena PMD jako zréwnowazonego roz-
wigzania transportowego. Drugie to bezpieczenstwo uzytkownikow PMD i pieszych.
Trzecim za$ jest przydatnos¢ i dopuszczalno$é tych urzadzen do uzytku w systemie
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transportowym. Badania PMD moga by¢ réwniez ujmowane z perspektywy osob
starszych 1 niepelnosprawnych, psychologii, inzynierii i bezpieczenstwa transpor-
tu drogowego, urbanistyki, a takze polityki transportu (zob. Shin, Lee, Park, 2018;
Litman, Blair, 2017; Global Personal Mobility Devices Market: Key Trends, 2014;
Shaheen, Rodie, 2008).

W Australii Rada Miasta Ryde, Uniwersytet Macquarie i Departament Transpor-
tu NSW (ang. New South Wales Department of Transport) badaly wykorzystanie
PMD w systemie transportu drogowego. Etap 1 projektu obejmowat wykorzysta-
nie PMD w kontrolnym $rodowisku dla pieszych na terenie kampusu Uniwersytetu
Macquarie. Zastosowano trzy kategorie PMD: jednokotowce (elektryczny jednoko-
towiec, urzadzenie Solowheel), jedno$lady (skuter elektryczny Egret) i trojkotowce
(Qugo). Dwukotowy PMD byt najskuteczniejszy pod wzgledem zwrotnosci i kie-
rowalnos$ci (zwinno$ci). Natomiast trojkotowy PMD byt najbardziej skuteczny pod
wzgledem predkoscei. Osoby uzytkujace jednokotowe PMD byly bardzo zadowolone
z korzystania z tych urzadzen, zwlaszcza przy wigkszych predkosciach, ale koniecz-
ne byto wezesniejsze ich przeszkolenie. Uzytkujacy dwukotowe PMD mieli mniej
trudnos$ci w poruszaniu si¢ po strefach dla pieszych, pozytywnie oceniali zwrotno$¢
tych urzadzen, gdyz niewielkie poprzeczne gabaryty dwukotowego PMD utatwity
PMD byta kwestionowana z powodu ich masy wtasnej, trudnosci w pokonywaniu
stromych wzniesien, przenoszeniu, a nawet parkowaniu. W badaniu uzyto niewiel-
kiej liczby urzadzen PMD i do tego w unikalnym $rodowisku, dlatego w przysztosci
zdecydowano rozszerzy¢ badania na teren biznesowy Macquarie Park, w ktorym wy-
stepujg warunki zblizone do rzeczywistego systemu transportowego (zob. Dowling
iin., 2015).

W latach 2011-2014 J.-F. Bruneau i D.P. Maurice przeprowadzili obszerne bada-
nia mikromobilno$ci w kanadyjskim sektorze urzadzen osobistej mobilno$ci. Autorzy
zainteresowali si¢ definiowaniem PMD w prawie ruchu drogowego, zapotrzebowa-
niem rynku na te urzadzenia i ewolucjg potrzeb w zakresie mobilnosci, $wiadomo-
$cig probleméw spotecznych wynikajacych z uzytkowania PMD, ryzykiem utraty
prawa jazdy przez uzytkownikoéw tych urzadzen i bezpieczenstwem pieszych. Auto-
rzy probowali ustali¢ zasady ruchu z perspektywy roznorodnos$ci urzadzen osobistej
mobilnosci i rozmaito$ci ich uzytkownikow oraz odpowiedzie¢ na pytanie, czy prze-
mieszczanie si¢ z uzyciem PMD mozna traktowa¢ analogicznie do przemieszcza-
nia si¢ pieszego lub rowerzysty. Autorzy zwroécili takze uwage na kondycje fizyczng
1 stan zdrowia uzytkownikow PMD, minimalny i maksymalny przedziat ich wieku,
badania lekarskie, formalne uprawnienia i rejestrowanie urzadzen osobistej mobil-
nosci oraz na miejsca, w ktorych mozna porusza¢ si¢ tymi obiektami i ich dopusz-
czalng predkosé. Uwzgledniono rowniez problematyke normowania i homologacji
PMD, obowigzkowe wyposazenie, na przyktad oswietlenie, kierunkowskazy, $wiatta
stop oraz bezpieczenstwo uzytkownikow i pieszych. J.-F. Bruneau i D.P. Maurice
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przeanalizowali dokumenty zwigzane z wypadkami z udziatem osobistych urzadzen
mobilnosci, przeprowadzili badania ankietowe w 100 organizacjach zwigzanych
z transportem publicznym w miastach zaréwno duzych, $rednich, jak i matych oraz
wsrod osob uzytkujacych PMD, rowery i samochody. Z badaczami wspotpracowaty
organizacje zrzeszajace firmy transportowe, gminy, policja i organizacje spoleczne.
W badaniach przytoczono réwniez niektore dane z Europy Zachodniej, Australii,
Wielkiej Brytanii, Nowej Zelandii i Potudniowej Afryki dotyczace statusu prawne-
go PMD, obowiazkowych szkolen, przedziatu wickowego i wymagan zdrowotnych
potrzebnych do zdobycia uprawnien do uzytkowania PMD, obowigzku ich rejestra-
¢ji, uzytkowania chodnikéw, jezdni, $ciezek rowerowych, a takze wymagan tech-
nicznych dla PMD. W rezultacie badan sformutowano rekomendacje, z ktorych jako
najwazniejsze wymieniono mozliwo$¢ poruszania si¢ PMD po chodnikach z pred-
ko$cig nie wigkszg niz predkos¢ pieszego, na jezdniach z predkoscig nie wigksza
niz 50 km/h oraz po $ciezkach rowerowych na obowigzujacych zasadach, a takze
zastosowanie w PMD standardowego wyposazenia oraz rozrdznienia uzytkownikow
na prywatnych i stuzbowych (zob. Bruneau, Maurice, 2012).

T. Litman i R. Blair zajmowali si¢ zarzagdzaniem urzadzeniami mobilno$ci oso-
bistej (PMD, MMD) w miejscach tzw. transportu niezmotoryzowanego (chodniki,
Sciezki rowerowe, szlaki, przejscia, drozki itp.). Wedhug autoréw rozgraniczenie, ze
pieszy powinien korzysta¢ z chodnikow, §ciezek, szlakow, przejsé, a pojazd kotowy
powinien korzysta¢ z drég, jest oczywiste tylko w teorii, a w rzeczywisto$ci trudne
do realizowania. Zgodnie ze zwyczajem i prawem chodniki i $ciezki sa przystoso-
wane do niektorych urzadzen kotowych, w tym na przyktad wozkow inwalidzkich,
tyzworolek, niekiedy tez rowerow. Tymczasem stale przybywa urzadzen osobistej
mobilnosci, a ich uzytkownicy réwniez domagaja si¢ dostepu do miejsc przeznaczo-
nych dla transportu niezmotoryzowanego. Z obserwacji Litmana i Blaira wynika, ze
coraz wigcej 0sOb, przemieszczajac si¢ po chodnikach, $ciezkach itp., wykorzystuje
do tego celu roznorodne urzadzenia transportu osobistego. Urzadzenia te dostarczaja
licznych korzysci ich uzytkownikom, a takze spoteczenstwu, gdyz zapewniaja swo-
bodne przemieszczanie si¢, niwelujg przy tym wysitek fizyczny w stosunku do wy-
sitku osoby poruszajacej si¢ pieszo oraz czgsciowo zastepujg samochody. Uzywanie
tych urzadzen moze jednak powodowac kolizje i konflikty z pieszymi, szczegdlnie
gdy sg stosowane w strefach duzego zattoczenia, a eksploatujagce je osoby nie prze-
strzegaja wilasciwej kultury jazdy. Wtadze niektorych miast, w tym indywidualne
osoby, zadaja wprowadzenia zakazu uzytkowania pewnych kategorii PMD w miej-
scach niezmotoryzowanych. Jednak w rzeczywistosci, zdaniem autorow, nie zawsze
i nie wszystkie chodniki, $ciezki, szlaki sa zatloczone, a wtedy korzystanie z takich
urzadzen nie powinno powodowaé konfliktow. Wedlug autoréw niesprawiedliwe
i niewlasciwe jest naktadanie ograniczen na takie urzadzenia transportu tylko dla-
tego, ze sg nickonwencjonalne, oryginalne i nowatorskie, a wprowadzanie zakazow
1 ograniczen powinno opierac si¢ na rzeczywistych przestankach. Tam, gdzie zakazy
1 ograniczenia nie majg uzasadnienia, zwykle s przez ludzi ignorowane.
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T. Litman i R. Blair konkluduja, ze PMD, MMD nalezy postrzega¢ w dwoch
ptaszczyznach. Pierwsza to utatwienie swobodnego przemieszczania si¢ na krotkich
odcinkach itym samym zmniejszenie wysitku fizycznego uzytkownika, a druga
to wyeliminowanie samochodu. Zwolennicy PMD twierdza, ze eliminujac wyko-
rzystanie samochodow na krotkich odcinkach, zwigkszaja publiczne wsparcie dla
rozwoju i doskonalenia $ciezek, chodnikow, czyli obiektoéw niezmotoryzowanych
itym samym wspieraja alternatywne formy transportu oraz eliminuja kogesti¢
w miastach. Przeciwnicy uwazaja, ze urzadzenia osobistego transportu zmniejszaja
prozdrowotne walory spacerdéw, czynigce chodniki, $ciezki 1 druzki mniej dostgpne
dla pieszych. Poniewaz racj¢ maja obie strony, autorzy opracowania zalecaja wia-
dzom zajmujacym si¢ zarzadzaniem mobilnosciag w obiektach niezmotoryzowanych
opracowywanie precyzyjnych i zrozumiatych dla wszystkich uzytkownikow regut
dotyczacych korzystania z obiektow z zasady przeznaczonych dla pieszych. W wielu
przypadkach wlasciwe jest zakazanie stosowania okreslonego typu urzadzenia osobi-
stej mobilnosci, szczegolnie gdy zachodzi prawdopodobienstwo wystgpienia kolizji
lub ucigzliwosci dla pieszych. Nie jest wskazane zdaniem autoré6w naktadanie zbyt
wielu ograniczen. Korzystniej jest promowac odpowiedzialne zachowania i pomagaé
wszystkim uzytkownikom uczy¢ si¢ wspotdzieli¢ sporng infrastrukture (zob. Litman,
Blair, 2017; Global Personal Mobility Devices Market: Key Trends, 2014).

Uwarunkowania korzystania z urzadzen transportu osobistego
w Polsce - niektore kwestie

PMD i MMD wykorzystuja rézne typy urzadzen, ktére wymagajg od uzytkowni-
kéw réznych umiejetnosci. W Polsce korzystanie z urzadzen osobistej mobilnosci,
podobnie jak w innych krajach, przysparza wielu probleméw, na przyktad z bezpie-
czenstwem, dostepnoscig do infrastruktury, odpowiedzialnoscia cywilng w konse-
kwencji z policja, a pdzniej z wymiarem sprawiedliwosci. Brakuje podstawowych
uregulowan prawnych w zakresie definiowania niektorych urzadzen mikromobilno-
$ci, ich dostepu do infrastruktury przeznaczonej dla osob niezmotoryzowanych/zmo-
toryzowanych lub zachowan uzytkownikow urzadzen mikromobilnosci wzglgdem
innych uczestnikoéw ruchu.

Urzadzenia transportu osobistego nie sg dotychczas jasno sklasyfikowane
w ustawie Prawo o ruchu drogowym. W ustawie nie ma odniesienia do urzadzen
typu segway, elektrycznych hulajnég i innych o podobnej konstrukeji, tak jak row-
nie niejasny jest status zwyktej hulajnogi, deskorolki, nawet wrotek czy tyzworolek
(Giszczak, 2017). Wszystko to prowadzi do paradoksalnej sytuacji, w ktorej z jedne;j
strony w polskich miastach promuje si¢ i wdraza systemy wypozyczalni elektrycz-
nych hulajnog, a z drugiej strony brakuje mozliwos$ci korzystania z nich. W obecnym
stanie prawnym poruszanie si¢ urzadzeniami typu elektryczna hulajnoga czy segway
po drogach publicznych, w strefach zamieszkania oraz w strefach ruchu jest zabro-



138 Jerzy Janczewski

nione. Hulajnogami nie mozna tez jezdzi¢ po chodnikach dla pieszych i $ciezkach
rowerowych. Wedhug istniejacego prawa uzytkownik hulajnogi jest traktowany jako
pieszy, zatem powinien mie¢ mozliwo$¢ poruszania si¢ po chodniku. Trudno jed-
nak uzna¢ za pieszego osobe¢ korzystajacg z urzadzen typu segway, huler czy nawet
longboard (dtuzsza wersja normalnej deskorolki, zob. Podziatl longboardow, 2019),
jesli porusza si¢ z predkoscig 25 km/h Iub powyzej, gdyz silniki w urzadzeniach oso-
bistej mobilno$ci moga mie¢ rdzng moc. Jest zatem rzeczg oczywista, ze urzadzenia
te beda stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla pieszych. Nie sg to réwniez pojazdy, bo
nie zostaty wpisane do prawa o ruchu drogowym (zob. Palinski, 2019).

Ministerstwo Infrastruktury odnotowuje wystapienia oraz zapytania w odnie-
sieniu do potrzeby prawnego uregulowania kwestii uzywania urzadzen transportu
osobistego z napedem elektrycznym (Mtynczak, 2019) i potwierdza, iz urzadzenia
te stajg si¢ coraz bardziej dostepne i popularne, gtownie wsrod mieszkancéw duzych
aglomeracji miejskich, natomiast korzystanie z nich budzi watpliwos$ci w zakresie
zgodnos$ci z prawem. Resort przewiduje inicjatywe legislacyjna, twierdzac, ze regu-
lacje dotyczace wskazanych wyzej urzadzen bedg przedmiotem nowelizacji ustawy
Prawo o ruchu drogowym. Aktualnie prowadzone sg w tym zakresie prace analitycz-
ne, niezbedne do zainicjowania dziatan legislacyjnych (zob. Nowe rodzaje pojazdow
elektrycznych — czy i kiedy trafig do ustawy?, 2019). Poki co istnieje projekt defi-
nicji urzadzen transportu osobistego, wedtug ktérego sg to urzadzenia konstrukeyj-
nie przeznaczone do poruszania si¢ pieszych, napgdzane sita migsni lub za pomoca
silnika elektrycznego, ktorych konstrukcja ogranicza predkos$¢ jazdy do 25 km/h,
o szeroko$ci nieprzekraczajacej w ruchu 0,9 m. Takimi urzadzeniami miatyby by¢
mig¢dzy innymi rolki i segwaye, a ich uzytkownikow ustawodawca zobowigzywalby
do korzystania z drog dla roweréow. Proponowana przyszta nowelizacja wprowadza
takze zapis: ,,Pieszy poruszajacy si¢ przy uzyciu urzadzenia transportu osobistego
moze poruszac si¢ jedynie po drodze dla rowerow, a w przypadku ruchu z predko-
$cig pieszego takze: po chodniku lub poboczu, o szeroko$ci co najmniej 2,5 m Iub
po drodze dla pieszych lub drodze dla rowerdéw i pieszych” (zob. W sprawie definicji
., urzqdzenia transportu osobistego”, 2019; Urzqdzenia transportu osobistego. Cze-
kalismy na odpowiedz resortu i jest, 2019). Warto zauwazy¢, ze ustawodawca nie
nadgza za rozwojem technologii, a ministerstwo nowelizacj¢ ustawy przygotowuje
juz od trzech lat, cho¢ wedlug ostatnich informacji nowelizacja ta moze nastgpié
w drugim kwartale biezacego roku (zob. Hulajnogi elektryczne pojadq z maksymalng
predkoscig do 25 km/h, 2019).

Podsumowanie

Urzadzenia mikromobilnos$ci przenikaja do systemow transportowych, stajac sie
wiasciwoscig drog, Sciezek i chodnikow szczegdlnie w duzych miastach, miejsco-
wosciach rekreacyjno-wypoczynkowych, miasteczkach uniwersyteckich, biurach,
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urzedach, halach targowych, wystawowych itp. W Polsce nie prowadzi si¢ badan nad
mikromobilnoscia, chociaz urzadzenia osobistej mobilnosci stajg si¢ coraz bardziej
popularne i sg szczeg6lnie widoczne w duzych miastach lub osrodkach rekreacyjno-
-wypoczynkowych. Mikromobilnos$¢ nie posiada jednoznacznej definicji i moze od-
nosi¢ si¢ zaréwno do PMD, jak i MMD, a takze do inteligentnej mobilnosci (Shin,
Lee, Park, 2018).

W miastach duzo osob dojezdzajacych do pracy korzysta z prywatnych samo-
chodow osobowych. Bezposrednig przyczyng takiego stanu jest konieczno$é poko-
nania pieszo dtugiego dystansu do najblizszego przystanku komunikacji zbiorowej,
a pozniej do miejsca pracy. Miasto nawet z najlepszym systemem transportu publicz-
nego nie jest w stanie zapewni¢ odpowiedniej liczby przystankow i przewozu oséb
w systemie door to door. Komunikacja publiczna, z natury nastawiona na masowosc,
wykorzystuje duze pojazdy, ktore nie sa w stanie dotrze¢ do kazdego miejsca w mie-
Scie. System potrzebuje zatem uzupehienia o dodatkowe formy przemieszczania si¢
pasazerow.

Mikromobilno$¢ jest sposobem na rozwigzanie problemu tzw. pierwszego
i ostatniego kilometra, gdyz jezeli zachodzi konieczno$¢ pieszego przejscia kilku
przystankow przed rozpoczeciem podrozy, a pozniej tyle samo na jej zakonczenie,
to mato kto planuje spacer, raczej korzysta z prywatnego samochodu lub takséwki.
Rozpowszechnianiu mikromobilnosci towarzyszy wiele barier, z ktérych jako naj-
wazniejsze wymienia si¢ brak lub ograniczanie dost¢pu do infrastruktury ruchu ro-
werowego i pieszego. Konieczne sa tez state badania w tym zakresie i zmiany w obo-
wigzujacym systemie prawnym. W rozwoju mikromobilno$ci bardzo istotne staje si¢
wiasciwe zarzgdzanie nig, w tym rozbudowa tzw. niezmotoryzowanej infrastruktury,
poszerzenie dostgpnosci do niej, uzupetnienie, zmodyfikowanie i przyjecie stosow-
nych uregulowan prawnych, opracowanie standardow bezpieczenstwa, homologo-
wanie wybranych urzadzen, kontrolowanie i nadzor nad tymi urzadzeniami w ruchu
1 wiele innych.

Mikromobilno$¢ to po elektromobilnos$ci kolejny nurt w logistyce i transporcie,
atym samym wyzwanie dla spoteczenstw, organéw publicznych zajmujacych si¢
transportem, jak roéwniez dla producentow.
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Summary
Micromobility - selected issues

Micromobility is based on the use of small, light and emission-
free so-called communication solutions, personal means of
transport enabling one to cover short distances — usually the first
or last stage of a planned journey. The article presents some
problems related to the definition and categories of micromobility
and the possibility of use by its devices the infrastructure
customarily and legally intended for non-motorised people
(pedestrians and cyclists). The first part of the article includes
definitions of micromobility and its categories, and discusses
single-track (one or two-wheeled), two-track (two-wheeled
or four-wheel) and three-track (triple) devices. The next part
presents a literature review of selected micromobility studies in
the world and discusses the determinants of the development
of micromobility using the example of Poland. The article
concludes that micromobility is an important trend in logistics
and transport after electromobility, and that personal mobility
devices in Poland are becoming more and more popular. The
issue of micromobility management requires further attention.

Keywords: micromobility, categories of micromobility, personal
mobility devices
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Reverse logistics from the perspective
of the circular economy

Apart from providing many advantages to enterprises, reverse logistics
also minimises their negative environmental impact, which in the fullness
of time translates into advantages for the whole society.

Supply chain management is a linear partnership which uses classic
methods of analysis of needs and forecasting. That technique was
very effective in the past, and, although it might still be used in some
companies, the growing number of requirements from business
environments expects more productive and flexible processes and
precise planning of all movements, both the traditional and reverse ones.
It is not insignificant here that the next wave of logistics is approaching,
the so-called consumer logistics, following on from global logistics.

The characteristic feature of economically developed and rich societies
is their excessive consumption and the fact that in a very short period of
time they are able to use up more resources than nature is able to re-
provide. For that reason, the concept of a circular economy is becoming
more and more important, as well as the closed loop economy that
originates from it, supported by processes and operations of reverse
logistics.

Keywords: reverse logistics, circular economy, after-sales logistics,
after-use logistics, consumer logistics

Introduction

At each stage of the supply chain returns may occur. Returns forwarded to organi-
sations for recovery and utilisation, returns of faulty products, returns of industrial
waste, raw materials for recycling, devices and production equipment, etc. are listed
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as examples. This also refers to returns to producers and secondary market distribu-
tion centres of e.g. demonstration products, excess supplies, products after repair,
returns from clients, e.g. warranty returns, returns of used products, returns for recy-
cling and others.

A returns management system that is properly organised and well-functioning
may make the supply chain more effective. It can also increase a company’s profit-
ability and competitiveness. At this point it is important to remember that the reverse
movement of goods does not pose a problem and means nothing is wrong and it
should not be avoided. It is rather a source of added value and it creates opportunities
for business. In Poland chains of supply and companies that participate in them as
well as companies from the West can see the correlation between returns management
and economic, marketing and ecological effects'. Enterprises in the United States
have the greatest tradition and experience in the management of returned products.

The aim of this article is to present processes and operations of reverse logistics
from the point of view of the circular economy and the progressing revolution in
logistics, which results in an increased interest in processes of reverse logistics and
consumer logistics, as well as the interest in the involvement of customers them-
selves in the implementation of the circular economy model. In order to achieve that
goal, processes and operations of reverse logistics in the supply chain have been
characterised, assumptions of linear economy and reverse economy have been com-
pared and the role of reverse and consumer logistics in implementation of the circular
economy has been pointed out.

Reverse logistics in the management of the supply chain

Reverse logistics — refers to all operations related to reverse movements that take
place in a supply chain, it can be perceived as management of primary movements in
such a chain. By analysing those movements it is clear that at each stage of products’
movement in the supply chain, returns occur. For example, the reverse movement
of raw materials, half-finished products and products from a raw material supplier
through a producer or a distribution unit involves: production waste, damaged ma-
terials or materials of poorer quality, materials with short expiry date, surplus stocks
or repaired products, unwanted products or products with exhausted work resources.

! Those are especially important because of the continuous shrinking of global supplies of
natural raw materials and the growing amount of waste. Plastic waste is a classic example, 8 million
tons of plastic waste is disposed of in ocean waters on a yearly basis. This situation is particularly
visible, among others, in many parts of Asia where developing economies, vast ocean shores and
densely populated cities result in pollution of the local seas with waste, including plastic waste
(Taylor, 2019).
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Reverse logistics does not only focus on the end stage of a product’s life, but it
also focuses on a broadly perceived management of returns, also including re-use of
a product not necessarily in its original form or from its source of origin.

Identification of reverse movements in the logistics of an enterprise or in the sup-
ply chain allows us to distinguish two characteristic structures — an open and a closed
loop, which result from the course of operations in the sphere of implementation of
the concept of reverse logistics. Open loop takes place when the reverse movements
are directly transferred to units that deal with processing of returns and management
of waste (e.g. recovery organisations) or to landfills, Fig. 1. In an open loop the re-
verse movements in an enterprise are characterised by a much simpler course than
in a closed loop. The content of movements is not re-used and usually it is deposited
at landfills or it is forwarded to specialised recovery organisations for recovery of
value. Those organisations do it for their own use and that value does not supply the
same enterprise or supply chain. Logistic processes related to reverse movements
in an open loop refer to gathering of returns and waste, their transport, storage and
depositing at landfills (Starostka-Patyk, 2016: 47-48).

We talk about a closed loop when reverse movements forward their content to
places which carry out processes of value recovery and then such content in the form
of recovered materials is forwarded to an input point of an enterprise, supplying clas-
sic movements with secondary materials. In a closed loop the recovered value comes
back to the same enterprise, Fig. 2 Closed loop is characterised by recycled content
of reverse movements. Those movements lead to entities in which such processes
take place, restoring value of products or waste so that they can be re-used, partially
or in whole, or in the form of secondary materials and which could supply classic
movement at the input of an enterprise.

Reverse movements in a closed loop undergo strict quality controls because on
the basis of those controls decisions are made concerning further disposal and desig-
nation of the content of movements (Starostka-Patyk, 2016: 49).

Processes and operations of reverse logistics

Reverse logistics that takes place both in a closed and an open loop contains a num-
ber of characteristic processes and operations, which also appear in traditional logis-
tics e.g. supply, production or distribution logistics.

The first process in the reverse logistics is the so-called collection, which in-
volves all operations related to collecting and gathering of useless products, waste
and packaging, which are usually scattered over a larger area, in places where they
are produced.

Another process is sorting, selection and control, which involves separation of
collected materials, dividing them into groups which will undergo further proce-
dures. Next, there comes processing related to recovery, which can be of a direct
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character or which can take the form of re-production. Processing transforms waste
into reusable products and changes them into environmentally friendly products. The
last process in the reverse logistics is re-distribution (distribution) related to resale
and re-use.

Processes of reverse logistics that take place in different distant locations require
storage and transport. Storage takes place before transport, reloading, processing and
re-distribution and it is necessary partly in order to collect a certain amount of batch,
which will allow optimal use of transport capacity and the owned processing base.

The listed processes express the overall shape of operations that take place in re-
verse logistics and at the same time they show the complexity of reverse movements
(Sadowski, 2010: 68—69).

Two characteristic areas from the processes of reverse logistics can be differen-
tiated in the supply chain. The first area is the area of the internal supply chain in
which transformation of the raw material takes place until it takes the form of a prod-
uct ready for clients. In this area there are returns which are mainly connected with
post-production waste, non-compliance with technological and quality regimes or
with damage during transport or storage. The second area is the one in which the
product is owned and used by clients. This area involves the reverse logistics after
sales and reverse logistics after use. In both of those areas there are also movements of
packaging. The chosen operations of reverse logistics have been presented in Table 1.

Table 1. Chosen activities of reverse logistics

Activities of reverse logistics

Products Return to a supplier

Resale

Refurbishment, renewal

Renovation

Repair

Cannibalisation, selective disassembly
Recycling of a product, material or energy
Utilisation

Packaging Re-circulation
Repair
Recycling
Utilisation

Source: Original publication on the basis of Rogers, Tibben-Lembke, 1998: 10.

Reverse logistics after sales deals with returns from clients that involve: products
under warranties, products claimed for different defects and flaws, new, unwanted
products and returned products, as well as products with partially exhausted work-
-efficiency which require service and repair, used products with partially exhausted
work-efficiency, unwanted by the initial user. They may be subject to sale on a sec-
ondary market and of further use by subsequent users. Sales of second-hand clothes,



Reverse logistics from the perspective of the circular economy 149

furniture, cars and spare parts, etc. are examples of such operations. At times, such
products need to be prepared in a special way for them to be sold, sometimes they
even need to be fixed. The task of post-sale logistics is to restore the usability to such
products (not necessarily to their original condition) and to introduce them back to
the distribution chain.

The process of products coming back to sale can be divided into planned and un-
planned. Unplanned returns are those that involve new products which were returned
by customers for different reasons, among which the most common ones include
manufacturing defects or damage, clients refusing products or sale process mistakes
e.g. the sale of products that was non-compliant with the agreement. The amount of
non-planned returns depends, among other things, on return policies and the type of
an enterprise’s activity. According to different sources it can range between 2 and as
much as 60%, and that number may increase because the following trends appear:
buy now, pay later or try before you buy (Balfour, 2019; Jak zgarngé peing pule
w logistyce zwrotnej, 2011). Many clients, especially online (around 60%) give up on
buying again from the same supplier if the returning process is difficult or turns out
to be impossible in practice.

In virtual commerce the most typical reasons for returns are: errors related to or-
der picking, packaging and addressing of orders, asymmetry of information i.e. infor-
mation that is incomplete or misleading, that includes both photos and descriptions,
incomplete knowledge of customers about the desired product, practice in which cli-
ents order a few items while they intend to pick only one and send back the remaining
ones. Non-planned returns of products pose management difficulties to enterprises
because the exact numbers of returns cannot be predicted, neither can the date of
a return or quality of returned products. Great uncertainty is generated, depending on
the type of industry, by the great variety of returned products and the existing trends
and fashions. This is the case in the clothes and electronics industry.

The opposite situation is with planned returns which involve a much broader
scope of products. Planned returns include: returns of products under warranties,
post-warranty return of products, returns of multiple-use packaging — which are also
considered desirable returns — returns of new products which participate in promotion
campaigns, for example, in chains of large-format shops, returns of demonstration
products, e.g. in car sales, returns of used products that took part in a promotional-
-commercial exchange, i.e. “new product for used one”, lease of products when
a product returns, e.g. once an agreement expires.

After a product returns to a warehouse, a decision-making problem occurs as of
what needs to be done to regain the maximum of its worth with minimum added
value involved. There are many options and they depend on the condition of a prod-
uct and the purpose of the return. In the case of returns that are aimed for repair or
service, such products get back to their primary user. In other cases, such products
can be re-packaged and sent to another client, or minor repairs or modifications can
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be performed and the product can be re-sold for a discounted price on a secondary
market. A product can also be forwarded for product, material or energy recycling, or
to landfill in the worst scenario.

Reverse logistics deals with products that have been used, that exhausted their
work-efficiency, but also with packaging. The latter, though, is not always single-use
packaging. Such products can be disassembled and verified so that further decisions
can be taken concerning their further use and their being forwarded to an appropriate
form of recycling. The most desired form of recycling is product recycling, which al-
lows for another use of the product, such as in the case of auto-mobile services where
damaged sub-assemblies are recovered and re-used for car repairs. The least favour-
able operation is to send such product to landfill (see: Janczewski, 2016: 81-86).

Reverse logistics from the perspective of circular economy

Since the Industrial Revolution a linear model of growth has been prevalent: ,take,
manufacture, use and throw away”, based on the assumption that there is an abun-
dance of resources, that they are available and easily obtainable and that they can be
disposed of at a low cost. The linear economy — in a nutshell — means a model in which
raw materials are extracted, they are usually used only once and then thrown away. It
is becoming more and more apparent that such model of growth should be left behind
(Ku gospodarce o obiegu zamknigtym: program ,,zero odpadow dla Europy”, 2014).

The model of circular economy is the opposite of the linear model. It sees a prod-
uct as one of the elements of a repeatable and reusable cycle (take, manufacture, use,
give away), Fig. 3.

The circular economy is an economic system which aims to minimise the losses
and exploitation of non-renewable resources. For that reason, this system assumes
that individual elements should be designed in a way that allows for disassembly
and re-use. The circular economy is also known as a closed economy, a closed loop
economy or a “cradle to cradle” model. The circular economy is also referred to as
closed circulation economy.

The closed loop economy system keeps the added value of products for as long as
possible and eliminates waste. It keeps resources within the economy. When the life
cycle of a product comes to an end, it can be used again multiple times in a productive
way, thus creating new value. Turning to a circular economy requires changes at each
stage of the value chain, starting from the design phase, through new business and
market models, from new ways of waste modification to new consumer behaviours.
It requires a complete systemic change and innovations not only regarding technolo-
gies, but also organisations, society, methods of financing and politics. Even within
an economy that is largely based on closed circulation there can always be an element
of linearity, because there is need for resources that have never been exploited before,
moreover, it is necessary to remove residual waste.
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Fig. 3. Circular economy versus linear economy

Source: Original publication.

The assumptions of circular economy involve minimisation of waste from the de-
sign stage onwards and, in a standard way, they involve innovations in the whole value

chain,

not merely solutions for the end of a product’s lifecycle. Such approaches are

subject to reverse logistics. For example, they can involve (Ku gospodarce..., 2014):

reduction of amount of materials required for execution of a particular service
(e.g. reduction of their weight);

extension of the period of use of products (durability);

reduction of consumption of energy and materials at different stages of pro-
duction and use (efficiency);

reduction of use of materials in products and production processes that are
hazardous or difficult to recycle (substitution);

creation of markets for secondary materials (recycle) (according to norms,
public procurements, etc.);

design of products that are easier to maintain, repair, modernise, modify or
recycle (eco-project);

development of necessary services for consumers in a given area (mainte-
nance/repairs etc.);

encouraging consumers to reduce waste and to carry out high quality separa-
tion and support for those activities;

encouraging to separate waste and to use collection systems that minimise
costs of recycling and reuse;
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— making it easier to group activities aimed at preventing side products being
turned into waste (industrial symbiosis);

— stimulation of conditions conducive to broader and better consumer choices
thanks to services of lease, hiring or co-use which create alternatives to own-
ing things and at the same time securing consumers’ interests (when it comes
to costs, protection, information, contractual terms, aspects concerning insur-
ance, etc.).

An important starting point is the design of processes for production, products
and services. Products can be designed by prolonging the time during which they can
be used, by making sure that they can be repaired, modernised, re-designed or finally,
recycled — instead of being thrown away. Production processes can be more focused
on reusing products and raw materials and on the ability of natural resources to be re-
stored, and innovative business models can lead to creation of new relations between
enterprises and consumers, prevent unemployment, but most importantly to minimi-
sation of the effects of linear economy that are negative for the natural environment?.

Turning into a circular economy, as K. Pikon suggests, means that the focus of
the supply chain is shifted from the raw material-supplies-production centre to dis-
tribution centre-consumer-waste management (Pikon, 2018: 119). The main stress
is put on processes of consumer reverse logistics and on engagement of consumers
themselves in the implementation of the reverse logistics model. Thanks to modern
technologies the role of consumers is changing. They are becoming co-creators of
products in the entire value production chain. Consumers’ involvement, starting from
the designing of functionality of a new product, may take place through so-called
crowdsourcing (e.g. via social media) to the stage of personalisation of individual
products through their configuration directly at the suppliers. In the end, producers are
able to maximise results that come from the potential of owned resources (including
production resources) using the effect of mass customisation. Internet platforms are
a support that allows implementation of such solutions, they gather different groups
of stakeholders and they give them access to vast datasets (Nowicka, 2017: 51).

In a traditional model with a supply chain, value is created at subsequent stages
of supply, production, distribution and consumption of goods and services. In the
circular economy model the supply chain is replaced with a network of relations, and

% Such operations are becoming more and more popular and recognisable all over the world.
For example, a company called African Foundries, which is a leader on the steel market in Nigeria,
uses techniques of circular economy. The company supplies its factories with fossil gas, which is
the side-product of oil wells and which would naturally be released to the atmosphere. Procompos-
to is a Brazilian company which collects and composts food waste, which would normally go to
landfill. In Brazil half of the waste that comes from restaurants, supermarkets and residential areas
is organic, which means that compost can be used for eco-farming (McIntosh, 2019). East Timor,
located in a region where sea waters are flooded with litter, in 2020 is about to become the first
country in the world which will process all plastic waste. Currently, East Timor, with as little as
1.3 million citizens, generates around 70 tons of plastic waste every day, most of which is collected
from beaches and local cities, and later burned in an open space (see: Taylor, 2019).
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value is based on exchange of knowledge, which should be a causative factor for the
practical production of goods and services (Pikon, 2018: 120).

New possibilities to adjust the model of supplies to the individual needs of par-
ticipants of the supply chain appeared in the 21st century due to the Internet and
access to information. Due to the re-configuration of business models, piece pro-
duction and production of short series became possible. At the same time, the role of
co-production and outsourcing has been growing, thanks to which partners can have
mutual benefits until they fully exhaust their resources.

New technologies have had an increasing influence on the shaping of supplies,
for example, thanks to the Internet of Things (IoT) it is possible to gather data in real
time to analyse it in a way that increases the efficiency of a company and by this
to overcome barriers of a linear chain of supplies. [oT also enables implementation
of solutions that save energy both on the micro and global scale (see: Miller, 2016:
336-337). New technologies, e.g. 3D, support the design of flexible supply chains by
modifications of the structure of cooperation between enterprises and making them
less dependent on distantly located places of production.

Technologies which use digital technique and IT systems change the way people
work, socialise, shop, and the digitalisation changes the global logistics systems into
self-service ones, profoundly transforming business models, also including supply
chains. In the next few years, the changes in logistics will be dynamic and driven
by e-commerce, automation and digitalisation of supply chains. It is difficult at this
point not to agree with the opinion of Peter J. Rimmer and Boo Hon Kam, who, by
discussing how logistics and digital technologies will impact on each other, are try-
ing to provide a new definition of consumer logistics, claiming that the next (sixth)
grand logistics wave is approaching, the so-called individual logistics (see: Rimmer,
Kam, 2018).
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Streszczenie
Logistyka zwrotna z perspektywy gospodarki cyrkulacyjnej

Logistyka zwrotna jest w przedsiebiorstwach coraz czesciej sto-
sowanym procesem. Nie tylko przyczynia sie do poprawy stanu
Srodowiska naturalnego, ale rowniez stanowi dobrg strategie
biznesowa, umozliwia bowiem odzyskanie wartosci ekonomicz-
nej produktow, ktore zostaty zuzyte lub wyszty z uzycia. Logisty-
ka zwrotna dotyczy dziatan zwigzanych z przyptywami zwrotny-
mi wystepujgcymi w taricuchu dostaw i moze by¢ postrzegana
jako zarzgdzanie tymi przeptywami. Logistyka zwrotna nie kon-
centruje sie wytgcznie na koncowym etapie zycia produktu, lecz
dotyczy réwniez szeroko rozumianej obstugi zwrotdéw, w tym
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ponownego uzycia produktu, niekoniecznie w jego pierwotne;j
postaci i z pierwotnego zrédta pochodzenia. Celem artykutu jest
analiza procesow i dziatan logistyki zwrotnej z punktu widzenia
gospodarki cyrkulacyjnej i postepujgcej rewolucji w logistyce,
ktorej rezultatem jest zwiekszajgce sie zainteresowanie proce-
sami logistyki zwrotnej i logistyki konsumenckiej oraz zaangazo-
wanie samych konsumentow w realizowanie modelu gospodarki
obiegu zamknietego. Aby osiggnac ten cel, scharakteryzowano
procesy i dziatania logistyki zwrotnej w tancuchu dostaw, porow-
nano zatozenia gospodarki linearnej i cyrkulacyjnej oraz wska-
zano na role logistyki zwrotnej i konsumenckiej w realizacji go-
spodarki obiegu zamknietego.

Stowa kluczowe: logistyka zwrotna, gospodarka cyrkularna,
logistyka po sprzedazowa, logistyka po uzytkowaniu, logistyka
konsumencka
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Celem artykutu jest przedstawienie badan literaturowych na temat logistyki pro-
dukcji we wspotczesnym przedsiebiorstwie MSP oraz zaprezentowanie badan wia-
snych nad zarzadzaniem gléwnymi procesami produkcji i procesami pomocniczymi
w przedsiebiorstwie produkcyjnym na podstawie badania typu case study. Celem
badan byta analiza zarzadzania procesem logistyki produkcji oraz zidentyfikowanie
stosowanych metod i narzedzi. W artykule poszukiwano odpowiedzi na nast¢pujace
pytania badawcze:

P1: Czy mozna wskaza¢ cechy charakteryzujace proces produkcji w firmie MSP?

P2: Czy w zarzadzaniu procesem produkcji w przedsiebiorstwie MSP znajduja
zastosowanie instrumenty i narzgdzia stosowane w firmach duzych?

W badaniu uczestniczyli menedzerowie przedsigbiorstw oraz studenci studiow
podyplomowych w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi. Do zebrania
wypowiedzi wykorzystano platforme internetowg. W artykule przedstawiono wybra-
ne opisy badania typu case study przedsiebiorstwa MSP.

Teoretyczne podstawy logistyki produkcji w Swietle literatury

Zgodnie z definicjg H.Ch. Pfohla logistyka produkcji obejmuje czynnos$ci, ktore
zwigzane sg z zaopatrzeniem procesu produkcji w okreslone produkty, w tym w su-
rowce i materialy, oraz z przekazywaniem wyrobow gotowych i potproduktow do
magazynu wyrobow gotowych izbytu (Pfohl, 1998: 187). Proces produkcji jest
jednym z elementow systemu logistycznego przedsigbiorstwa. System to uporzad-
kowany zbior elementow, oddziatujacych na siebie nawzajem i tworzacych catos¢
zdolng do funkcjonowania w okreslony sposob (Kozminski, 1979: 14-15). Procesy
logistyczne realizowane we wspoOtczesnych przedsiebiorstwach wymagaja stoso-
wania zaawansowanych technologii oraz technik informatycznych, niezbednych do
szybkiego przeptywu informacji (Janczewska, 2015: 121).

Efektem procesu wytworczego jest osigganie nowych warto$ci uzytkowych
poprzez produkowanie okreslonych wyrobow w celu zaspokojenia potrzeb konsu-
mentow. Istniejace w przedsiebiorstwie ztozone systemy zarzadcze, logistyczne oraz
produkcyjne tworza obszar, w ktorym realizowane sa cele izadania przedsigbior-
stwa. Na rysunku 1 przedstawiono umiejscowienie logistyki produkcji obejmujacej
procesy zarzadzania, procesy gtowne 1 pomocnicze w systemie logistycznym przed-
sigbiorstwa.
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Rysunek 1. Proces produkcji w ujeciu uktadu materialnego i niematerialnego
w przedsigbiorstwie

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Stowinski, 2008: 88.

Systemy te charakteryzuja si¢ okre§lonym uktadem proceséw, wsrod ktorych
najistotniejsze znaczenie ma gtéwny proces produkcji wraz z towarzyszacymi pro-
cesami pomocniczymi. Pomigdzy sktadowymi systeméw produkcji powstaja relacje,
ktorych charakter wptywa na wynik przedsigbiorstwa. Na system logistyczny przed-
siebiorstwa sktadajg si¢ trzy podstawowe rodzaje podsystemow logistycznych: pod-
system zaopatrzenia, produkcji oraz dystrybucji. Z punktu widzenia faz przeptywu
materiatow logistyka produkcji jest umiejscowiona pomigdzy logistyka zaopatrzenia
a logistyka dystrybucji. Logistyka zaopatrzenia wykorzystuje istniejace mozliwosci
zaopatrzenia, koordynujac przeptywy produktéw i informacji w celu zapewnienia
przedsigbiorstwu surowcow uzywanych do produkcji. Logistyka dystrybucji taczy
wszystkie fizyczne procesy i strumienie wystepujace w sferze zbytu i sprzedazy w je-
den system zarzadzania, ktérego nadrz¢dnym celem jest redukcja kosztow sprzedazy
przy mozliwie najlepszym poziomie obstugi klienta (Dyczkowska, 2012b: 20-23).

Podstawowym celem logistyki produkcji jest zapewnienie przeptywu informa-
¢ji 1 materialtdéw w calym procesie produkcyjnym, w tym zdolno$¢ do zwickszenia
dostaw i ich niezawodno$¢ przy mozliwie najnizszych kosztach logistycznych i pro-
dukcji. Do zadan logistyki produkcji mozna zaliczy¢ planowanie podczas trwania
procesu produkcyjnego przeplywdéw surowcoOw, materiatow oraz organizacje i kon-
trolg (Gotembska, 2001: 19).

W wielu przedsigbiorstwach coraz powszechniejsze staje si¢ taczenie planowania
produkcji z logistyka. Aby zrozumie¢ funkcjonowanie wspotczesnego przedsiebior-
stwa, nalezy postrzegac je jako element wickszej catosci — systemu. Whasciwe ujecie
logistyki produkcji wymaga wigc systemowego podejscia do zdefiniowania syste-
mu produkcyjnego oraz okreslenia oddziatywan systemu zaopatrzenia i dystrybucji.
Takie spojrzenie na organizacj¢ pozwala na poznanie jej wnetrza oraz zaleznoS$ci,
wychodzacych poza przedsiebiorstwo, ktdére powinno by¢ zorientowane procesowo.
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Zwrot w kierunku proceséw dotyczy wszystkich ogniw w tancuchu dostaw. Czescig
wspolna, integrujaca réznorodne podejscia do logistyki, sa przeplywy rzeczowe, kto-
rymi nalezy umiejetnie zarzadzac. No$nikiem wykorzystywanym do urzeczywistnie-
nia tego celu staja si¢ metody sterowania przeptywami. W konsekwencji wptywa to
na powstawanie nowych koncepcji i metod zarzadzania logistyka produkcji (Michlo-
wicz, 2011: 466).

Metody zarzadzania logistyka produkcji w MSP

Przedsicbiorstwa MSP stanowia najliczniejsza grupe podmiotéow funkcjonujacych
w polskiej gospodarce, a takze w gospodarkach o orientacji rynkowej na catym $wie-
cie. W Polsce dziata obecnie 1,84 mln przedsi¢biorstw, okreslanych jako przedsie-
biorstwa aktywne. Wsrod tych firm wigkszos¢ (99,8%) stanowia przedsigbiorstwa
mikro, mate i §rednie — jest ich odpowiednio 1,76 mln, 59,2 tys. oraz 15,5 tys. Do
grupy duzych przedsigbiorstw nalezy 3,4 tys. podmiotow (Tarnawa, Skowronska,
2016: 7). Dzialalno$¢ przedsigbiorstw nalezacych do sektora MSP charakteryzuje
si¢ duzg elastycznoscia, zwlaszcza w odniesieniu do dynamicznie rozwijajacego
si¢ 1 stale modyfikujacego si¢ otoczenia, funkcjonowanie odbywa si¢ w zmiennych
i niepewnych warunkach otoczenia (Drzewiecka, 2011: 140). Sektor MSP jest nie-
jednorodny, szczegolnie pod wzgledem mozliwosci ekonomicznych. Niezaleznie od
rodzaju i rozmiaru prowadzonej dziatalno$ci funkcjonowanie przedsigbiorstwa za-
lezne jest od efektywnego i skutecznego przeptywu produktéw, informacji i zasobow
kapitalowych, co stanowi gtéwny przedmiot dziatan logistycznych (Gasowska, 2011:
405). Z tego wzgledu przedsiebiorstwa z sektora MSP powinny wdraza¢ wspotcze-
sne metody zarzadzania logistyka produkcji.

Literatura przedmiotu dotyczaca metod zarzadzania logistyka produkcji nie
uwzglednia skali dziatalno$ci przedsigbiorstwa i koncentruje si¢ na rozwigzywaniu
problemoéw gtéwnie duzych przedsiebiorstw. Roznice w wielkos$ci firm moga zna-
czaco wptywac na powodzenie stosowanych metod zarzadzania logistyka produkcji.
Odmienne warunki funkcjonowania oraz cechy firm MSP i duzych przedsigbiorstw
powoduja koniecznos$¢ stosowania odrgbnych metod zarzadzania, w tym w obsza-
rze logistyki. Poréwnanie firm sektora MSP i duzych przedsigbiorstw przedstawiono
w tabeli 1.
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Tabela 1. Poréwnanie firm sektora MSP i duzych przedsiebiorstw

Cecha Firmy sektora MSP Duze przedsigbiorstwa
Stosunek wtasnosci | Potgczenie wiasnosci Rozdziat wtasnosci od zarzadzania
do zarzadzania z zarzadzaniem
Ryzyko Duzy udziat decyzji opartych na Redukcja ryzyka podejmowanych
podejmowanych intuicji, duze ryzyko podejmowanych | decyzji dzieki wspomaganiu decyzji
decyzji decyzji przy ograniczonej wiedzy przez szerokie grono specjalistow
Zrédta finansowania | Ograniczony kapitat wiasny, Wiekszy dostep do kapitatow

ograniczony dostep do kapitatu obcych (akcje, linie kredytowe)
obcego
Struktura Prosta, niezbiurokratyzowana Zwykle ztozona, duza liczba
organizacyjna stosunkow wspotzaleznosci
Komunikacja Krotkie Sciezki decyzyjne, Mozliwo$c¢ wystapienia szumu
racjonalny przeptyw informaciji, informacyjnego i decyzyjnego,
brak anonimowosci, bezposrednia anonimowos$¢, posrednia
odpowiedzialno$¢ za wykonang odpowiedzialno$¢ za wykonang
ustuge i jej jakos¢ ustuge i jej jakos¢
Relacje tatwe wchodzenie w uktady Dtuzsza Sciezka do nawigzania
z otoczeniem kooperacyjne — elastycznosc¢, wspotpracy kooperacyjnej,
rozwoj klienta decyduje o rozwoju relatywnie mniejsza wiez
wiasnym z kooperantami
Konkurencja Wieksza podatno$¢ na negatywne Mniejsza podatno$¢ na negatywne
skutki konkurencji skutki konkurencji
Kierunek rozwoju Poszukiwanie niszy rynkowej Wzrost udziatu w rynku
Korzysci skali Tylko przy specjalizaciji Niekoniecznie zwigzane
w okreslonym typie dziatalnosci z podstawowymi obszarami
(kluczowe kompetencje) dziatalnosci, moga wynikac
z masowosci realizowanych operaciji
Koszty zaktadowe Relatywnie nizsze Relatywnie wyzsze
Nowoczesne Ograniczony dostep lub ich brak Wiekszy dostep
technologie

Zrédio: Tomczak, 2013: 638.

Na etapie produkcji mozna wyr6zni¢ cztery podstawowe nurty zarzadzania lo-
gistycznego: zapewnienie cigglej irytmicznej produkcji, zachowanie wysokiego
stopnia jako$ci produktow, minimalizacj¢ stanow magazynowych, skracanie czasu
produkcji oraz wzmocniong terminowos¢ (Ciesielski, 2006: 115).

Podstawowym celem zarzadzania procesami logistycznymi jest dostarczanie od-
powiednich produktow w pozadane miejsce, we wlasciwym czasie, odpowiedniemu
klientowi, z zachowaniem wtadciwej jako$ci oraz minimalizacji kosztow. Dodatko-
wo zarzadzanie procesami logistycznymi powinno zapewnia¢ sprawny przeptyw
materiatow, potproduktéw oraz wyrobow gotowych w okreslonych systemach logi-
stycznych (Szymonik, 2011: 150).

Jednym z nowoczesnych kierunkéw usprawnienia procesow logistycznych jest
system Just-In-Time (z ang. dokfadnie na czas). JIT to system zarzadzania produkcja,
ktorego istota jest dostarczanie wyrobow wykorzystywanych do produkeji, doktad-
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nie w chwili, kiedy sg one niezbedne. Na tym zatozeniu dzialajg wszystkie ogniwa
tancucha dostaw. JIT wymaga dyscypliny oraz niezawodno$ci i wysokiej sprawno-
$ci catego systemu logistycznego. Charakterystyczne dla tego rodzaju systemow
produkcji sg: eliminacja zbednych zapaséw oraz ograniczenie przemieszczania si¢
materiatow, potproduktow do okoliczno$ei, w ktdrych wystepuje na nie zapotrzebo-
wanie. System ten jest przeciwienstwem tradycyjnego podejscia, w ktorym najpierw
producent stara si¢ wytworzy¢ duzg parti¢ produktéw po jak najnizszych kosztach,
a pozniej poszukuje odbiorcy (Dyczkowska, 2012a: 76).

Do pozostaltych systemow stosowanych w logistyce produkcji nalezg: pull
(z ang. sciaggac) oraz push (z ang. wypychac). Nowoczesna produkcja koncentruje sig¢
na realizacji zasad ciggniecia przeptywow materiatowych. Zasady pchania produkcji
(push) charakteryzujg si¢ tym, ze w procesie produkcyjnym istnieje wiecej punktow
(maszyn lub technologii), ktére musza by¢ zarzgdzane centralnie. Natomiast w sys-
temie ssacym, czyli pull, dazy si¢ do minimalizacji liczby takich punktow, najlepiej
do jednego, podczas gdy pozostate elementy tancucha logistycznego sg zarzadzane
w sposéb zdecentralizowany, na podstawie informacji pochodzacych z tego punktu.
Oznacza to, ze planowanie produkcji zorientowane jest na jeden proces, a pozostate
procesy sa sterowane potrzebami okreslanymi w tym jednym procesie. Przyktadem
systemu pull jest Kanban (Micieta, 2012: 142).

System produkcji ,,pchanej” push (tradycyjnej) charakteryzuje si¢ tym, ze gdy
praca na jednym stanowisku jest zakonczona, produkt zostaje przesuniety na nastgpne
stanowisko i tak wedruje az do magazynu. Systemy push zwigzane sg w szczegolno-
$ci z systemami informatycznymi klasy MRP. W tych systemach producent najpierw
wytwarza swoj wyrob, a nastgpnie poszukuje dla niego potencjalnych nabywcow.
Dopasowanie odpowiedniego systemu jest kluczowe z punktu widzenia efektywno-
$ci 1 wydajnosci danego przedsiebiorstwa. W praktyce czesto stosuje si¢ polaczenie
obu systemow push i pull (Masel, 2015: 65).

Prawie w kazdym przedsi¢biorstwie produkcyjnym wystepuje pojecie waskie-
go gardta, ktére uniemozliwia w catosci wykorzystanie potencjatu produkcyjnego
firmy. Planowanie produkcji zalezy od rodzaju i ilo$ci wystepujacych ograniczen
mocy produkcyjnych. Wedtug stownika terminologii logistycznej waskie gardto to
element zasobow (np. stanowisko) o najnizszym potencjale, ktory wyznacza poten-
cjat calego systemu produkcyjnego. Harmonogramowanie pracy systemu produk-
cyjnego musi opieraé si¢ na harmonogramie waskiego gardta (Fertsch, 2006: 216).
Jezeli harmonogram produkcji dostosujemy do waskiego gardla, to wytworzymy
mniej produktow, ale proces produkcji bedzie plynny. Natomiast w sytuacji, gdy
kazde ze stanowisk bedziemy wykorzystywa¢ w maksymalnym stopniu, waskie
gardto spowoduje opdznienia w przetwarzaniu produktu i dojdzie do zatoru w miej-
scu, gdzie zdolno$¢ produkcyjna bedzie najmniejsza. Analiza waskich gardel nie
poprzestaje jednak na identyfikacji ograniczen oraz podporzadkowaniu wszystkich
procesow pod mozliwosci waskiego gardla. Kolejnym zadaniem jest wskazanie
sposobu zminimalizowania oddzialywania waskiego gardla na procesy zachodza-
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ce w przedsiebiorstwie tak, aby osiagna¢ zasadniczy cel kazdego przedsiebiorstwa,
a wigc maksymalizacj¢ zyskow.

Struktura procesu produkcji

Przedsigbiorstwo nalezy traktowaé jako system $cisle powigzanych ze sobag
elementdéw, w ktérym mozna zidentyfikowac ograniczenia wystepujace wewnatrz
przedsigbiorstwa oraz ograniczenia wystepujace w otoczeniu przedsigbiorstwa
(Woeppel, 2009: 12). Wykorzystanie teorii ograniczen w zarzgdzaniu produkcjg
opiera si¢ przede wszystkim na cigglym doskonaleniu procesu wytwarzania wyro-
bow. Podstawa koncepcji teorii ograniczen w procesie produkcyjnym jest zidenty-
fikowanie waskiego gardta oraz optymalne wykorzystanie jego mozliwosci produk-
cyjnych. Ograniczenia produkcyjne moga zosta¢ wywolane réznymi przyczynami,
takimi jak: przekroczenie poziomu wykorzystania zdolnosci produkcyjnych, niedo-
statek powierzchni produkcyjnej, zaktocona osiggalnos¢ materiatow, brak odpowied-
niej sity roboczej, niedostateczna liczba maszyn i urzadzen, a takze brak dostgpu do
srodkow finansowych. Dla przedsi¢biorstwa znaczna trudno$¢ pojawia si¢ wtedy,
gdy firma nie jest w stanie zabezpieczy¢ popytu rynkowego na produkty, podczas
gdy sprzedaz kazdego produktu jest zyskowna dla przedsigbiorstwa. Przy zmien-
no$ci popytu mozna takze zaobserwowac periodycznie wystepujace waskie gar-
dta, ktore uwarunkowane sa liczbg zlecen produkcyjnych. Przedstawione powyzej
ograniczenia produkcyjne wymagaja odpowiedniego zarzadzania miedzy innymi ze
wzgledu na ich ztozonos¢. Identyfikacja waskich gardet jest wiec w procesie pro-
dukcyjnym istotnym czynnikiem wplywajacym na efektywnos¢ i rentownosc¢ fir-
my. Waskie gardta zakldcajg plynno§¢ przebiegu proceséw produkcji, powodujac
przestoje i gromadzenie zapasow (Sliwczynski, 2007: 317-318). Jednym z narzedzi
identyfikacji i eliminacji waskich gardet, przy rownoczesnej racjonalizacji zapasow,
jest teoria ograniczen TOC E. Goldratta. Zgodnie z tg teorig zadne przedsi¢biorstwo
nie jest wolne od ograniczen dziatalno$ci gospodarczej. Jednakze koncepcja teorii
ograniczen nie jest jedyng metoda minimalizacji wplywu waskiego gardta na poziom
kosztow produkcji. W celu zwigkszenia przepustowosci catego procesu produkeyj-
nego niezbedne jest wyeliminowanie czynnikdw ograniczajacych moce produkcyj-
ne. Alternatywng mozliwo$cig mogloby by¢ zainwestowanie w rozwoj stanowiska
bedacego ograniczeniem lub tez oddelegowanie czesci produkcji waskiego gardta
poprzez skorzystanie z ustug outsourcingowych.

Obecnie obserwuje si¢ zwigkszong dynamike otoczenia przedsigbiorstwa oraz
zmiany rynkow sprzedawcow (dostawcow) na rynki nabywcow (odbiorcoéw). Przed-
sigbiorstwa nalezace do sektora MSP, ktére wytwarzaja produkty na zaméwienie
klienta w produkcji jednostkowej lub matoseryjnej, poruszajg si¢ czgsto w obszarze
sprzecznego interesu okreslonego potrzebami klientow wyrazonymi w odpowied-
nim programie produkcji, ztozonoscig procesu produkcyjnego ijego efektywnoscia.
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Potrzeba przeprowadzenia obszernej zmiany w zakresie logistyki produkcji jest nie-
rzadko skutkiem wystgpowania zaklocen w produkcji. Przejawami wskazujacymi na
potrzeby wprowadzenia zmian mogg by¢ wydtuzajace sie czasy dostaw 1 przebiegow
procesow, mata elastyczno$¢ realizacji zamowien i wysokie zapasy. Planowanie kon-
cepcji logistyki lub jej modyfikacja moze wynika¢ migedzy innymi z reorganizacji
miejsc wytwarzania, rozwoju i przeksztatcen w asortymencie produktéw, usprawnie-
nia struktury wytwarzania i struktury przeptywoéw materialowych. Powyzsze zmiany
wplywajg bezposrednio na koszty logistyczne, ktoére wynikaja z ponadnormatywnych
zapasoOw magazynowych i zapasow produkcji w toku, matego wykorzystania po-
wierzchni i przestrzeni oraz ztej organizacji. W nawigzaniu do dynamicznych zmian
rynku permanentnie rozwijane i modyfikowane sg produkty dostosowane do indywi-
dualnych wymagan klientow. Czesto aktualna struktura przedsigbiorstwa oraz struk-
tury produkcji i przeptywow nie sa wystarczajaco dopasowane do nowych zadan. Lo-
gistyka jest dziedzing wiedzy zajmujaca si¢ zarzadzaniem procesami, stad powinna
uwzglednia¢ réznorodne wymagania poszczegdlnych obszaréw funkcyjnych przed-
sigbiorstwa. Powyzsze sytuacje wskazuja na koniecznos$¢ postrzegania dziatan przed-
sigbiorstwa produkcyjnego w kategoriach systemowych (Bendkowski, 2018: 27-28).

Istnieje wiele mozliwosci kreowania przewagi konkurencyjnej MSP. Optyma-
lizacja czasu trwania cyklu produkcyjnego moze by¢ jednym z czynnikow, ktory
bedzie wptywat na konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa. Cykl produkecyjny trwa od
momentu rozpoczecia procesu produkcji danego dobra do momentu przekazania go
klientowi. Sprawne i efektywne zarzadzanie cyklem produkcyjnym jest wazne dla
kazdego przedsi¢biorstwa produkcyjnego, a zwlaszcza dla firmy nalezacej do sekto-
ra MSP, poniewaz moze sta¢ si¢ ono jednym z istotnych elementoéw przewagi konku-
rencyjnej, wyrdzniajgcych firme na tle innych przedsiebiorstw.

Na dziatalnos¢ kazdego przedsigbiorstwa, w tym z sektora MSP, sktada si¢ wiele
réznorodnych, skomplikowanych i zréznicowanych czasowo przedsigwzig¢, ktore
wplywaja na efektywnos$¢ funkcjonowania firmy. Sg to procesy sktadajace si¢ z prze-
widywalnych i powtarzajacych sig, a takze nowych lub zmodyfikowanych zadan,
ktore okreslane sa mianem projektow. Wymagaja one uzycia metod usprawniaja-
cych zarzadzanie nimi i pozwalajacych na zakonczenie ich realizacji w wymaganym
czasie. W skutecznym zarzadzaniu cyklem projektowym lub procesem, na przyktad
produkcji, niezwykle przydatne sg wykresy Gantta. Umozliwiajg one zaplanowanie,
kontrolowanie i koordynowanie przebiegu ich wykonania. Porownywalne efekty
mozna osiagna¢ dzieki metodzie $ciezki krytycznej (Critical Path Method — CPM).
Obie metody uzywane sg do optymalizacji czasu trwania procesu, zastosowania ma-
szyn 1urzadzen oraz zasobow ludzkich. Umozliwiaja one usprawnienie realizacji
procesow, ograniczenie marnotrawstwa wykorzystywanych w nim zasobow, skroce-
nie czasow ich realizacji i obnizenie kosztow (Grzes, 2014: 169-197).

Cykl produkeyjny sktada si¢ z szeregu zaleznych od siebie zadan o okreslonym
czasie trwania i jest wyrazem organizacji procesu produkcyjnego w czasie. Jest on
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uwarunkowany wieloma czynnikami, miedzy innymi: rodzajem produkowanego
wyrobu, poziomem zaawansowania techniki itechnologii, sposobem organizacji
przebiegu procesu produkcyjnego, kompetencjami zasobow ludzkich. Cykl pro-
dukcyjny obejmuje dwa fundamentalne okresy sktadajace si¢ na czas trwania cyklu
produkcyjnego: roboczy oraz przerw (Lis, Niziatek, Wroblewski, 1987: 74-75). Im
sprawniej przebiega cykl produkcyjny, tym szybciej zaangazowane $rodki kapitato-
we mogga by¢ ponownie inwestowane. W cyklu produkcyjnym wystepuje optyma-
lizacja czasu trwania poszczeg6élnych zadan. Powinna by¢ ona jednak poprzedzona
analizg zapotrzebowania i dostepnosci niezbednych do jego realizacji zasobow, czyli
optymalizacjg ich wykorzystania. Wykresy H.L. Gantta to rodzaj harmonogramow
prezentujacych planowane dzialania w postaci poziomych odcinkéw wykreslonych
na tabeli. Nie ma jednego standardowego sposobu tworzenia wykresow Gantta (Bur-
ton, Michael, 1999: 77). W nagtéwku tabeli umieszcza si¢ skale czasowg. Natomiast
na poczatku wierszy moga by¢ wpisane zadania czastkowe sktadajace si¢ na proces
produkcyjny. Poszczegdlne czynnosci przedstawiajace realizacje zadania powinny
zosta¢ oznaczone na wykresie. Ze wszystkich technik organizatorskich to wykresy
Gantta pozwalaja w sposob przejrzysty i czytelny oceni¢ przebieg planowanych i re-
alizowanych procesow w czasie, zidentyfikowa¢ i usung¢ waskie gardla, a przez to
skroci¢ czas realizacji zadan. Natomiast staboscig wykresow Gantta jest brak infor-
macji o zalezno$ciach miedzy czynno$ciami. Dlatego najwigksza przydatno$¢ znaj-
duja przy organizacji rutynowych zadan produkcyjnych i planowania przedsigwzigé
jednorazowych, ztozonych z niewielu czynnos$ci (Stoner, Wankel, 1994: 164). Sa
wigc idealne do stosowania dla przedsi¢biorstw produkcyjnych nalezacych do sekto-
ra MSP. Sporzadzenie wykresow Gantta nie jest zbyt skomplikowane i pracochtonne,
zwlaszcza przy zastosowaniu komputera. Wykresy Gantta daja mozliwos¢ wizualne-
go przedstawienia przebiegu catego procesu produkcyjnego.

W ramach metod sieciowych istnieje wiele technik, z ktérych najpopularniejsze
to CPM 1 rézne warianty PERT. W obu tych technikach nast¢pstwo wykonywanych
czynnos$ci ma charakter deterministyczny, ale istnieja techniki, w ktorych kolejnos¢
zdarzen moze by¢ zmieniona w zalezno$ci od sytuacji (Trocki, Grucza, Ogonek,
2003: 218). Wykresy sieciowe moga by¢ przedstawione graficznie w postaci kot lub
prostokatow, zwanych weztami, potaczonych miedzy sobag strzatkami (krawedziami).
Te metody sieciowe sg czgsciej wykorzystywane w wiekszych i bardziej ztozonych
procesach. W przypadku obliczania terminéw w wigkszych przedsigwzigciach za-
sadniczymi metodami sg metody sieciowe, natomiast wykresy Gantta penig funkcje
uzupehniajgcg, poniewaz stanowig one wspomagajacy srodek wizualizacji przebiegu
prac w procesie produkcyjnym (Trocki, 2012: 158—159, 175).

Metoda $ciezki krytycznej CPM wydaje si¢ nieco trudniejsza w odczytaniu in-
formacji, gdyz wymaga znajomosci konstrukeji sieci. Dostarcza jednak istotnych
informacji o planowanych rezerwach czasowych pozwalajacych sprawnie okreslié,
czy w sytuacji wystgpienia opdznienia w realizacji prac termin zakonczenia danego
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przedsigwzigcia nie bedzie zagrozony. Ze wzgledu na jasno ustalony czas trwania
czynnosci sktadajgcych si¢ na okreslone przedsigwzigcie obie metody, tj. wykres
Gantta i CPM, nadaja si¢ do zastosowania przy planowaniu proceséw stosunkowo
krotko trwajacych (Grzes, 2014: 214-215).

Badanie typu case study procesu produkcji
w przedsiebiorstwie X

Przedsigbiorstwo X to nowoczesny zaktad produkcyjny o powierzchni ponad
26 300 m?> wyposazony w najnowsze maszyny do produkcji i obrobki stolarki wraz
z bogatym zapleczem obejmujacym miedzy innymi malarni¢ proszkowa, lakierni¢
i okleiniarni¢ profili z laboratorium badawczym'. Nad jakoscig produktow czuwaja
pracownicy produkcji oraz rygorystyczna kontrola jako$ci prowadzona na kazdym
etapie produkcji, ktéra obejmuje takze pakowanie produktéw z zachowaniem naj-
wyzszych standardow ostroznosci i bezpieczenstwa. Produkty wykonywane z tego
materialu moga by¢ poddawane wielokrotnemu recyklingowi (zob. Fabryka okien
Dako Sp. z o.0.,2019).

Proces produkc;ji sktada si¢ z kolejnych operacji wykonywanych na maszynach.
Na rysunki 1 przedstawiono przebieg oraz kolejnos¢ operacji w procesie produkcji
okien z PCV.

Zarzadzanie procesem produkcji oparte jest miedzy innymi na monitorowaniu
czasOw poszczegolnych operacji. Przyktadowy wykres Gantta dla produkcji okien
z PCV przedstawiono na rysunku 2.

Stosowanie nowoczesnych narzedzi zarzadzania procesem produkcji umozliwito
firmie osiggniecie wysokich standardow jakosci potwierdzonych certyfikatami oraz
zaj¢cie pozycji lidera na rynku okien z PCV. Prawidtowa realizacj¢ zamdwien zapew-
nia elektroniczny obieg zlecen oraz numeryczne sterowanie maszynami. Nowocze-
sne rozwigzania logistyczne zapewniaja klientom szybka, niezawodng i bezpieczng
dostawe zaméwionych produktow. Dodatkowym elementem umacniajacym pozycje
firmy jest jej dzialalno$¢ marketingowa, w tym udziat w wielu targach zagranicz-
nych. Procesy produkcji sa podporzadkowane wysokim wymaganiom jako$ciowym
odbiorcow krajowych i zagranicznych.

! Na podstawie opisu case study firmy DAKO autorstwa studentki Katarzyny Szymczyk, stu-
dia podyplomowe AHE.

2 Na podstawie pracy Katarzyny Szymczyk, Studia Podyplomowe AHE na kierunku logistyka
i spedycja dla nauczycieli.
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Podsumowanie

Rozw6j sektora matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) jest jednym z wazniej-
szych procesow zachodzacych w gospodarce krajowej. Jednym z koniecznych wa-
runkow utrzymania pozycji na rynku i rozwoju staje si¢ doskonalenie i rozwijanie
metod zarzadzania logistyka produkcji jako zrédia sukcesu. Celem artykutu bylo
przedstawienie badan literaturowych na temat logistyki produkcji we wspotczesnym
przedsiebiorstwie MSP — co zostato ukazane w przegladzie literatury krajowe;j i za-
granicznej. Przedstawiono badania wtasne nad zarzadzaniem gldéwnymi procesami
produkcji oraz procesami pomocniczymi w przedsigbiorstwie produkcyjnym oraz
zaprezentowano badanie typu case study. Przedstawiono analize procesu produkc;ji,
jego kolejne operacje oraz zaprezentowano harmonogram produkcji metodg Gantta.
Tym samym udzielono odpowiedzi na oba postawione we wstepie pytania badawcze.
W opisanym przedsigbiorstwie znajduja zastosowanie nowoczesne narzgdzia zarza-
dzania produkcja, podobnie jak ma to miejsce w firmach duzych.
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Summary
Selected problems of logistics in manufacturing
Enterprises (SMEs)

Business enterprises (SMEs) cover all areas of economic life,
including the production of goods. The production process in
the modern enterprise aims to achieve market success, winning
the recognition of customers. The ability to manage production
processes should keep up with the progress of technology and
processing technology.

The aim of this article is to present the research literature about
the logistics of production in today’s enterprises (SMEs), and
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aresearch study on the management of the main production
processes and auxiliary processes in a manufacturing enter-
prise. The article presents a case study of the production pro-
cess.

Keywords: logistics, process, production, SMEs
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Wykorzystanie metod sztucznej inteligencji
w tworzeniu pojazdéw autonomicznych

Artykut poswiecony zostat zagadnieniom sztucznej inteligencji i wcho-
dzacych w jej zakres sztucznych sieci neuronowych uprzednio scharak-
teryzowanych, ktére zostaty wykorzystane w tworzeniu pojazdéw auto-
nomicznych. Autor skupia sie na historycznym aspekcie, poczawszy od
osiggnie¢ cztowieka w naukach humanistycznych, czego przykiadem
moga by¢ historie pochodzace z mitologii starozytnej Grekéw, poprzez
osiggniecia techniczne, wsrod ktérych mozna wymieni¢ projekty me-
chanicznych ramion (manipulatoréw). W dalszej czesci artykutu autor
omawia prawny aspekt sztucznej inteligenciji, positkujgc sie rozporza-
dzeniami Parlamentu Europejskiego, komunikatami Komisji do Parla-
mentu Europejskiego, rezolucjami Parlamentu Europejskiego, a takze
nowelizacjami ustaw stworzonych przez polskiego ustawodawce. Za-
prezentowane zostaly poziomy autonomizacji pojazdéw, jej definicja,
jak rowniez korzy$ci wynikajgce z wykluczenia cztowieka z prowadzenia
samochoddéw w przysztosci.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, autonomiczne pojazdy, prawo

,,Boj¢ si¢ nie tyle sztucznej inteligencji, ile naturalnej glupoty”
Joél de Rosnay

Wprowadzenie

Wraz ze wzrostem wykonywanej pracy przewozowej dobr rzeczowych oraz pasa-
zerdw przez roézne galezie transportu, a w szczego6lnosci przez pojazdy drogowe,
nie tylko w Polsce, ale i na $§wiecie, zaszla konieczno§¢ unowocze$niania samocho-

* Damian Kociemba — student kierunku transport na Wydziale Informatyki, Zarzadzania
i Transportu w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi.


https://orcid.org/0000-0002-6604-858X

172 Damian Kociemba

dow. Modernizacje te integralnie potaczone i czgsciowo uzaleznione od rozwoju
technologicznego majg na celu zwickszenie komfortu, a co za tym idzie réwniez
1 bezpieczenstwa dla uzytkownikow drog. Przyktadowym uwspolcze$nieniem jest
wykorzystanie metod sztucznej inteligencji (oznaczanej skrotem S, z ang. Al — ar-
tificial intelligence). Sztuczna inteligencja definiowana jest czgsto niejednoznacznie
1 w réznym stopniu szczegdtowosci. Pierwszy raz to wyrazenie zostato zapropono-
wane i zdefiniowane przez Johna McCarthy’ego (1927-2011) jako ,,Nauka i inzy-
nieria tworzenia inteligentnych maszyn” (ang. ,,the science and engineering of ma-
king intelligent machines”, Peart, 2017). Od tego czasu pojawito si¢ wiele réznych
definicji. Nastepna zostata stworzona przez Wiodzistawa Ducha (1956): ,,Sztuczna
Inteligencja to dziedzina nauki, zajmujaca si¢ rozwigzywaniem problemow efektyw-
nie niealgorytmizowalnych, w oparciu o symboliczng reprezentacje wiedzy”. Celem
niniejszego artykutu jest wyjasnienie wybranych poje¢¢ sztucznej inteligencji, jej hi-
storii, przyktadowych implementacji w pojazdach autonomicznych oraz poruszenie
problematyki aspektu prawnego SI oraz pojazdéw autonomicznych w ustawodaw-
stwie na poziomie krajowym oraz europejskim.

Definicja i historia sztucznej inteligencji

Positkujac si¢ Stownikiem jezyka polskiego warto najpierw wyjasni¢ dwa pojecia:
sztuczny 1 inteligencja. Sztuczny oznacza ,,[...] stworzony przez czlowieka w celu
zastgpienia naturalnego odpowiednika” (zob. Stownik jezyka polskiego PWN). In-
teligencja zgodnie z definicjg jest to ,,zdolno$¢ rozumienia, uczenia si¢ oraz wyko-
rzystywania posiadanej wiedzy i umiejetnosci w sytuacjach nowych” (zob. Stownik
Jjezyka polskiego PWN).

Sztuczna inteligencja jest stosunkowo mioda dziedzing informatyki, ktéra swoim
zakresem obejmuje: algorytmy ewolucyjne, logike rozmyta, metody probabilistycz-
ne, sieci neuronowe, zbiory przyblizone, zmienne niepewne (Jozwiak, Swiderski,
2017: 2, 98). Zajmuje si¢ konstruowaniem algorytmow oraz maszyn posiadajacych
zdolno$¢ adaptacji do zmiennych warunkow, dedukceji stuzacej wyborowi optymal-
nej decyzji, uczenia si¢, a nawet myslenia abstrakcyjnego. Skupia si¢ wiec na two-
rzeniu narzg¢dzi posiadajgcych znamiona inteligencji. Fascynacja cztowieka tematem
stworzenia catkowicie niezaleznego zycia posiadajgcego wiasny umyst wbrew po-
zorom nie pochodzi wylgcznie z lat piecdziesigtych XX wieku, a swoje zrodta ma
juz w historii starozytnej, kiedy w mitologii greckiej funkcjonowat mit o krélu Cy-
pru imieniem Pigmalion, ktory za zon¢ wzigt ozywiony przez Afrodyte wyrzezbiony
w kosci stoniowej posag kobiety o imieniu Galatea (co mozna przetlumaczy¢ jako
mlecznobiata). Kolejna opowies¢ dotyczy greckiego boga ognia i kowali Hefajsto-
sa, ktory wedlug wierzen stworzyt mechanicznych podwladnych wspomagajacych
jego codzienng pracg. W V wieku p.n.e. Arystoteles (384-322 p.n.e.) stworzyt po-
jecie logiki sylogistycznej, bedace jednoczesnie pierwszym systemem rozumowa-
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nia dedukcyjnego (Buchanan, 2005: 3—5). Ow sylogizm oznacza logiczny wniosek
plynacy z przestanek zawierajacych t¢ sama definicje, ktory zlaczony zostal w jedno
twierdzenie (zob. Sylogizm, w: Stownik jezyka polskiego PWN). W 1818 roku Mary
Shelley (1797—-1851) opublikowata dzieto literackie pod tytutem Frankenstein. Jest
to opowies¢ o zywej istocie bedacej polaczeniem rdznych czesci ciata pochodza-
cych od zmartych. Czeski pisarz Karel Capek (1890-1938) po raz pierwszy uzywa
w 1923 roku i popularyzuje za pomoca swojej sztuki o nazwie R.U.R. (Roboty Uni-
wersalne Rossuma) stowo robot. W 1945 roku Vannevar Busha (1890—1974) publi-
kuje esej pod tytutem As We May Think w tre$ci umieszcza swoje postulaty o podje-
cie wysitkow prowadzacych do stworzenia komputeréw asystujacych cztowiekowi
w wielu codziennych aktywnosciach (Buchanan, 2005: 11).

Dzialania cztowieka w dziedzinach humanistycznych przeplataty si¢ z osiagnig-
ciami technicznymi, do ktérych mozemy zaliczy¢ projekt humanoidalnego (przy-
pominajacego ksztattem ludzka sylwetke) robota Leonarda da Vinci (1452-1519).
Potrafit on wykonywac kilka prostych ruchoéw, migdzy innymi poruszanie rekoma,
szczegka, glowa oraz siadanie. Blaise Pascal (1623-1662) zaprojektowat i skonstru-
owal w 1645 roku maszyne liczacg umozliwiajacg wykonywanie prostych dziatan,
takich jak dodawanie iodejmowanie szesciocyfrowych iosmiocyfrowych liczb.
W pdzniejszym okresie zostata nazwana na jego cze$¢ Pascaling. Do 2019 roku
przetrwato osiem egzemplarzy. W 1822 roku wynalazca o imieniu Charles Babba-
ge (1791-1871), zirytowany duza liczba btedow wystepujacych w tablicach astro-
nomicznych wykorzystywanych przez astronoméw, bankierow, marynarzy, rachmi-
strzow, rozpoczat prace nad skonstruowaniem maszyny roéznicowej, ktora w swojej
pracy wykorzystywata metode roznic skonczonych. Prototypowa wersja o pojem-
nosci szesciu cyfr upubliczniona zostata w 1822 roku. Rok po6zniej uzyskat on rza-
dowe wsparcie na budowe, ktéra wedtug jego szacunkoéw powinna byta zaja¢ mak-
symalnie trzy lata. Dalsze prace nad projektem zostaty wstrzymane w 1833 roku,
awiec 11 lat po zaprezentowaniu pomystu. Przyczyng takiego stanu byty narasta-
jace konflikty z gtéwnym konstruktorem Josephem Clementem (1779-1844), ktore
dotyczyly w gtownej mierze braku rozwigzan technologicznych mogacych sprosta¢
wizji pomystodawcy. Kolejnym aspektem byla niewystarczajaca ilo$¢ finansow.
W 1842 roku rzad zrezygnowat z projektu, co skutkowato ztozeniem go wraz z catg
dokumentacjg techniczng w budynkach King’s College w Londynie. Dopiero osia-
gnigcia techniki, do ktorych dochodzito w XX wieku, pozwolity na ukonczenie jego
pomystu. Pomimo poniesionej porazki wkroétce oglosit rozpoczgcie prac nad projek-
tem bardziej zaawansowanej maszyny analitycznej, ktorej koncepcja zostala upu-
bliczniona w 1837 roku. Projektowi temu poswigcil reszte swojego zycia, nigdy go
nie dokanczajac (Historia informatyki: 1-6; Buchanan, 2005: 8—10).

Po drugiej wojnie $wiatowej Alan Turing (1912-1954) w 1950 roku opublikowat
w czasopismie ,,Mind” artykut pod tytutem Machinery and Intelligence. Jego tema-
tyka dotyczyta propozycji gry, podczas ktérej mozna okreslic zdolno$¢ i biegtosé
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poprawnego postugiwania si¢ przez maszyn¢ jezykiem naturalnym, czyli stosowa-
nym podczas komunikacji interpersonalne;j. Test polega na prawidlowym okresleniu
przez cztowieka petniacego rolg sedziego, czy prowadzi konwersacj¢ z maszyna lub
tez z innym cztowiekiem. Jezeli nie jest w stanie bezspornie wskaza¢ odpowiedzi,
czy rozmowa odbyla si¢ zjednym z dwoch uczestnikow, oznacza to, Ze maszyna
przeszta test pozytywnie (Lupkowski, 2010: 5-8). Podczas festiwalu Technical Fest
w 2011 roku w Indiach tacznie 59,3% ankietowanych z 1300 os6b stwierdzito, ze
rozmawia z cztowiekiem, podczas gdy de facto rozmawiali z botem o nazwie Clever-
bot. Dla porownania wspdtczynnik poprawnych odpowiedzi w przypadku rozmow
pomiedzy ludzmi wyniost podczas tego badania 63,3% (Burda, 2019).

Wspomniany we wstepie tworca pojecia SI John McCarthy (1927-2011) publi-
kuje w 1958 roku jezyk programowania o nazwie Lisp. Jest on matematyczng notacja
(umownym sposobem zapisu) dla programéw komputerowych. Szybko zdobywa po-
pularno$é i pozostaje przez ponad 30 lat najpopularniejszym programem w obszarze
badan i rozwoju sztucznej inteligencji (Sowinski, Walkowicz, 2009: 7). Amerykan-
ski wynalazca George Devol (1912-2011) tworzy w 1954 roku pierwszego robota
przemystowego — mechaniczne rami¢ (manipulator robotyczny) o nazwie Unimate.
W 1961 roku pierwszy robot rozpoczyna prace na linii montazowej General Motors,
wykonujac spawy punktowe w karoserii. Niedlugo po tych doniesieniach §wiat moto-
ryzacji skupia si¢ na wdrazaniu podobnych rozwigzan w swoich przedsigbiorstwach.
Rok p6zniej wraz z Josephem Engelbergiem (1925-2015) zaktadaja pierwsza firme
o nazwie Unimation. Do gltéwnych celow nowo powotanego przedsi¢biorstwa nale-
zat rozw0j oraz wdrazanie rozwigzan robotyki. Podstawowym zamierzeniem twor-
cow bylta produkcja urzadzen przystosowanych do pracy w warunkach ucigzliwych
1 szkodliwych dla zdrowia ludzkiego (Norman, 2019). Gordon Moore (1929) bedacy
wspolzatozycielem firmy Intel, formutuje ,,prawo Moore’a”. Dotyczy ono sukcesyw-
nego podwajania si¢ gestosci tranzystoréw na centymetr kwadratowy w procesorach
co dwa lata (Chustecki, 2018).

Szybko postepujacy rozwoj sztucznej inteligencji powoduje zdajace si¢ nie mie¢
konca sporne dyskusje na temat jej koncowego ksztattu i posiadanych uprawnien. Par-
lament Europejski (PE) wraz z Europejskim Komitetem Ekonomiczno-Spotecznym
(EKES) w rezolucji z dnia 16 lutego 2017 roku (2015/2103(INL)) zawierajacej za-
lecenia dla Komisji w sprawie przepisoéw prawa cywilnego dotyczacych robotyki
wyraza che¢ zdefiniowania pojecia SI w sposéb umozliwiajacy jej dalszy rozwoj,
wyznaczajac tym samym ramy dla jej tworcow, w jakich beda mogli si¢ poruszac,
jednoczesnie swoimi dziataniami nie wyrzadzajac szkdd dla ludzkos$ci. Definicja ta
zdaniem PE oraz EKES powinna zawiera¢ unormowanie takich obszarow, jak: moz-
liwos¢ zdobywania autonomii poprzez interakcje (a tym samym wymiang i analizg
danych) ze srodowiskiem zewngtrznym, konieczno$¢ dostosowywania swojego za-
chowania do otoczenia, w ktorym aktualnie si¢ znajduje, nadanie jej ,,minimalnej
formy fizycznej” (w wielu systemach prawnych $wiata istnieje definicja osoby fi-
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zycznej'), niemoznos¢ posiadania funkcji zyciowych w sensie biologicznym. Aktu-
alnie na prozno szuka¢ aktow prawnych, ktore w sposob ostateczny i jednoznaczny
moglyby unormowac¢ sytuacj¢ prawna SI we wszystkich krajach Unii Europejskie;.
Pomimo to w rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych (RODO), konkretnie
w art. 22 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
ktéry brzmi nastgpujaco: ,,Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo do tego, by nie
podlega¢ decyzji, ktora opiera si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,
w tym profilowaniu, i wywotuje wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny spo-
sob istotnie na nig wptywa” przewidziane zostato prawo wniesienia sprzeciwu w celu
ograniczenia przetwarzania danych osobowych przez sztuczng inteligencjg. Tym
samym obywatele Unii Europejskiej zyskali mozliwos¢ egzekwowania ingerencji
ludzkiej w rozpatrywaniu danego przypadku, z jakim zwracamy si¢ do jakiejkolwiek
instytucji.

Podzial sztucznej inteligencji

W literaturze poswigconej zagadnieniom sztucznej inteligencji mozna znalez¢ infor-
macje o jej podziale na dwa kierunki, takie jak (R6zanowski, 2007: 3—4, 111-112):
1. Silna sztuczna inteligencja (ang. strong Al, full Al, Artificial General Intel-
ligence, oznaczana jest skrotem AGI), ktéra odnosi si¢ do twierdzenia, ze
mozliwe jest stworzenie maszyn wykonujacych zadania na tyle umiejetnie,
ze procesy myslowe towarzyszace temu procesowi sg porownywalne do tych
wystepujacych w ludzkim mézgu. A wige urzadzenia s3 w posiadaniu miedzy
innymi $wiadomosci, mozliwosci tworzenia wzorcéw mogacych postuzy¢ do

' Osoba fizyczna — zagadnienie wystepujace w prawie cywilnym oznaczajace czlowieka.
Wprawdzie polski kodeks cywilny nie definiuje pojecia osoby fizycznej, jednakze wart. 8 § 1
wskazuje, ze ,,kazdy cztowiek od chwili urodzenia ma zdolno$¢ prawna”. Zdolnos¢ ta potwierdzo-
na zostaje przez kierownika urzedu stanu cywilnego sporzadzeniem aktu urodzenia i trwa az do
momentu $mierci, ktéra moze zosta¢ potwierdzona za pomoca: aktu zgonu — dokumentu sporza-
dzanego przez kierownika USC na podstawie karty zgonu wystawionej przez lekarza; sgdowego
stwierdzeniu zgonu — w przypadku gdy $mier¢ danej osoby jest niewatpliwa, ale nie jest mozliwe
wystawienie przez lekarza karty zgonu z powodu braku zwlok (np. nieszczesliwy wypadek i mozli-
wos$¢ jego potwierdzenia przez obecnych §wiadkow); orzeczenia o uznaniu za zmartego — nastgpu-
jacego po 10 latach od konca roku kalendarzowego, w ktérym wedtug informacji dana osoba jesz-
cze zyta, jednakze w przypadku ukonczenia 70 lat w chwili uznania za zmartego okres ten moze
zosta¢ skrocony do 5 lat. Natomiast zdolnos$cig prawna jest inaczej mozliwo$¢ do bycia podmiotem,
a wigc posiadaczem praw i obowigzkow wynikajacych z prawa cywilnego, co przyktadowo moze
oznacza¢: bycie dzierzawca, wlascicielem czy tez spadkobierca (art. 29 § 1 iart. 30 § 1 Ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny; Wiatrowski (b.r.): 1-2). Obecnie kwestig budzaca
najwieksze kontrowersje jest mozliwo$¢ posiadania podobnych praw przez robota.



176 Damian Kociemba

rozwigzywania problemow itp. W celu doktadniejszego poznania ludzkiego

umystu 1 implementacji zaobserwowanych dziatan wykorzystuje si¢ dwie za-

sadnicze metody badan ludzkiego umystu:

a) bottom-up — zastosowanie metod wtasciwych dla inzynierii wstecznej, kto-
re najlepiej mozna zobrazowa¢ powiedzeniem ,,0d szczegotu do ogotu”,
a wiec dazenie do poznania kazdego jednego prawa, ktoérym cechuje si¢
dany proces i pozniejsze taczenie ich w cato§¢. W 2005 roku na Szwajcar-
skiej Politechnice Federalnej w Lozannie rozpoczety zostat projekt o na-
zwie Blue Brain Project, ktérego celem jest stworzenie symulacji kompute-
rowej ludzkiego mozgu;

b) top-down — nazywane jest podej$ciem funkcjonalistycznym izwigzane
scisle z psychologia. Opiera si¢ na studiowaniu ludzkiego zachowania
1 wyszukiwaniu w ten sposob rozwigzan. Fundamentalnym celem funkcjo-
nalizmu jest ustalenie odpowiedzi na pytanie, dlaczego cztowiek dazy do
rozwigzania danego problemu i na podstawie jakich przestanek jest w sta-
nie stwierdzié, ze ta Sciezka jest zasadna.

2. Waska/staba sztuczna inteligencja (ang. narrow Al, weak Al) jest zbiorem
regut oraz algorytmoéw skupiajacych sie przede wszystkim na przetworzeniu
komunikatu, czyli jego analizie, a w koncowej fazie przedstawieniu danych
wyjsciowych, czyli odpowiedzi. Podstawg ich istnienia jest tzw. uczenie ma-
szynowe. Weak Al stanowi aktualnie dziedzing, ktora ulega bardzo szybkiemu
rozwojowi, poniewaz jest szeroko stosowana na przyklad w asystentach gto-
sowych lub pojazdach autonomicznych ito ona bedzie stanowi¢ punkt dal-
szych rozwazan w niniejszym artykule.

Definicja pojazdow autonomicznych

Ustawodawca krajowy zdaje si¢ czyni¢ postgpy w kwestii pojazdow autonomicznych
(ang. autonomous vehicles) nazywanych rowniez bezzalogowymi, poniewaz lutowa no-
welizacja z 2019 roku Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (tekst
jednolity: Dz.U. 1997, nr 98, poz. 602 z pdzn. zm.) wprowadzita do niego definicje pojaz-
du autonomicznego. Zostata ona zawarta w rozdz. 6, art. 65k: ,,[...] pojazd samochodowy
wyposazony w systemy sprawujace kontrolg nad ruchem tego pojazdu i umozliwiajace
jego ruch bez ingerencji kierujacego, ktoéry w kazdej chwili moze przeja¢ kontrolg nad
tym pojazdem”. Dodatkowo znalazt si¢ w wyzej przytoczonej ustawie zapis o koniecz-
nosci uprzedniego uzyskania zgody na przejazd autonomicznego pojazdu na danej trasie.
Informacja ta musi zosta¢ uprzednio przekazana wiascicielom nieruchomosci potozonych
w poblizu drogi przejazdu, ktdrzy majg prawo wyrazi¢ swoj sprzeciw. Ponadto organizator
badan nad pojazdami autonomicznymi ma obowigzek zagwarantowac, ze pojazd zosta-
nie obsadzony osobg posiadajgcg uprawnienia do kierowania pojazdem mogaca w kazdej
chwili przeja¢ kontrolg nad pojazdem (art. 65k, art. 651, art. 65m 1 art. 65n).
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W 2017 roku Komisja Etyki powotana przez Ministerstwo Transportu i Infra-
struktury Cyfrowej Republiki Federalnej Niemiec (ang. Ethics Commission appo-
inted by the Federal Ministry of Transport and Digital Infrastructure) wydata raport
o nazwie Automated and Connected Driving zawierajacy 20 etycznych zasad po-
stepowania dla pojazdéw autonomicznych, wsrod ktorych znalazt sie¢ zapis o nad-
rzedno$ci zycia ludzkiego i jego ochronie za wszelka ceng, nawet z po§wigceniem
zycia zwierzat, oraz zakaz dyskryminacji ze wzgledu na pleé¢, wiek, pochodzenie,
stan zdrowia itp. (zob. Automated and Connected Driving, 2017: 11).

Pojazdy autonomiczne sg stosunkowo nowg koncepcja przemieszczania si¢
uzytkownikéw po drogach, ktora jest sukcesywnie rozwijana, a tym samym unowo-
czesniana. Wizja odbywania podrézy bez kierowcy na poktadzie ma swoje poczatki
w 1926 roku, kiedy w Stanach Zjednoczonych firma Houdina Radio Control zapre-
zentowata samochod sterowany drogg radiows. Kolejng sensacj¢ wzbudzit projekt
firmy Mercedes-Benz w 1980 roku, poniewaz postanowita pokaza¢ samochdd wy-
posazony w system wizyjny LIDAR?, GPS® oraz widzenie komputerowe*. Innowacje
te przyczynity si¢ do powstania i rozwoju takich technologii, jak tempomat adapta-
cyjny, asystent pasa, asystent parkowania wraz z czujnikami czy tez wspomaganie
kierownicy. W 2004 roku na pustyni Stanéw Zjednoczonych odbyly si¢ pierwsze
wyscigi o nazwie DARPA Grand Challenge z udziatem pojazdéw autonomicznych.
Finansowane sg one ze $srodkow agencji rzagdowej zajmujacej si¢ rozwojem techno-
logii wojskowej.

Wedlug informacji zawartych w komunikacie Komisji do Parlamentu Europej-
skiego, Rady Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Re-
gionow z dnia 17.05.2018 r. oraz organizacji SAE International pojazd autonomiczny
jest to samochod znajdujacy si¢ na poziomie 5 (najwyzszym), ktory zostat wyposazo-
ny w kluczowe narzedzia dla zapewnienia bezpieczenstwa wszystkich uczestnikow
ruchu drogowego podczas trwania podrozy. Projekt ten przewiduje, ze pojazd do-
starczy kierowce wraz z pasazerami do miejsca wprowadzonego w systemie nawiga-
cyjnym bez jakiejkolwiek pomocy czlowieka. Dodatkowo wyrdzniamy nastgpujace
poziomy:

— Poziom 4 — pojazdy wyposazone w narz¢dzia pozwalajace kierowcy na kon-

trolowanie najbardziej krytycznych obszaréw, takich jak bezpieczenstwo

2 LIDAR (anglojezyczny akronim pochodzacy od stow Light Detection and Ranging), czasem
zapisywane jako Lidar, jest to urzadzenie stuzace do wykrywania obiektow oraz okre$lania ich
odleglosci za pomoca widzialnego $wiatla lasera. Przypomina wigc zasadg dzialania zwykty radar,
7z t3 réznica, ze nie emituje ani nie odbiera fal radiowych.

3 GPS (ang. Global Positioning System) jest systemem nawigacyjnym, ktory do swojej pracy
wykorzystuje fale radiowe pochodzace z 31 sztucznych satelitéw rozmieszczonych wokot catej
kuli ziemskiej. Jego gldownym zadaniem jest wskazywanie pozycji uzytkownika, doprowadzenie
go do celu oraz okreslenie przyblizonego czasu przybycia.

4 Widzenie komputerowe (ang. computer vision) jest inaczej przetwarzaniem sygnatu optycz-
nego (obrazu) za pomoca urzadzen, takich jak kamera i zapisanie go w postaci cyfrowej celem
dalszego przetwarzania.
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(w sktad ktorego wchodzi na przyktad uktad hamowania, kierowniczy, na-
pedowy). Na tym poziomie przewiduje si¢ mozliwos¢ catkowitego oddania
kontroli nad pojazdem czlowiekowi (tylko i wylacznie, gdy pojazd zostanie
wyposazony w pedaty oraz kierownice). Co wazne, na tym poziomie nie prze-
widuje si¢ statej uwagi kierujacego. Pojazdy te beda w stanie komunikowac
si¢ miedzy soba i przekazywac informacje na temat wykonywanych w nie-
dalekiej przyszto$ci manewrdw, na przyklad zmiany pasa. Innym zastosowa-
niem bedzie wykorzystanie tych pojazdow do wykonywania regularnych kur-
sow po okreslonych trasach (na przyktad wykorzystanie ich w komunikacji
miejskiej).

— Poziom 3 — przewidywana jest mozliwo$¢ prowadzenia pojazdu przez kompu-
ter, ale tylko w wybranych sytuacjach, takich jak jazda w korku.

— Poziom 2 obejmuje co najmniej jedng badz wiecej okreslonych funkcji kon-
trolnych, takich jak asystent pasa (ang. lane centering), ktéry utrzymuje ruch
pojazdu w obrebie $ciezki, badz tez wstepnie przygotowane hamulce (ang.
pre-charged brakes, BAS lub EBA) przyczyniajace si¢ do zmniejszenia dro-
gi hamowania poprzez wykorzystanie maksymalnej sity hamowania w sytu-
acji nacis$nigcia pedalu hamulca z sila odpowiadajaca hamowaniu nagtemu,
awaryjnemu. Inng funkcja EBY jest pomoc kierowcy w odzyskaniu wezesniej
utraconej kontroli nad pojazdem.

— Poziom 1 — przewidywana jest co najmniej jedna funkcja z wymienionych:
aktywny tempomat (ang. Adaptive Cruise Control, ACC) nazywany roOwniez
tempomatem adaptacyjnym, tj. urzadzenie utrzymujace zadang predkosc
z mozliwoscig jej adaptacji do otaczajacych warunkow), lub asystent pasa.

— Poziom 0 — kierowca jest calkowicie odpowiedzialny za funkcjonowanie kry-
tycznych uktadéw: hamulcowego, kierowniczego, napedowego, a wigc ma
mozliwos¢ kierowania pojazdem wzdhuz osi wzdtuznej oraz poprzeczne;j.

Siec neuronowa jako osiagniecie sztucznej inteligencji
zastosowane w pojazdach autonomicznych

Cztowiek, widzac niezwykto$¢ 1 ztozono$¢ ludzkiego mozgu pod wzgledem budowy
oraz pelnionych funkcji, zardbwno tych bedacych kluczowymi dla funkcjonowania
organizmu, jak i dotyczacych rozwigzywania problemow, postanowit sprowadzi¢ go
do zapisu w postaci modelu matematycznego — sztucznych sieci neuronowych (SSN,
ang. artificial neural networks, ANN). Zamierzeniem byto skonstruowanie takiego
obiektu, ktorego elementy beda odpowiada¢ tym wystepujacym w mozgu, a wigce
z neurondOw kontaktujacych si¢ ze soba za pomoca synaps, tworzac podczas tego
procesu sieci neuronowe. Zasada dziatania i model neuronu przedstawiony zostat na
rysunku 1. Nim sie¢ neuronowa rozpocznie prace, konieczne jest przejscie proce-
su nazywanego uczeniem sieci. Sg to dziatania podejmowane przez system, czesto
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W sposob autonomiczny, ktore maja na celu wprowadzenie aktualizacji, a tym sa-
mym zmian w swoich zbiorach danych. Przedsigwzi¢cia te prowadzg do zwigkszenia
efektywnosci i udoskonalenia dzialania maszyny w przysztosci (Orchel, b.r.: 23, 30).
Sie¢ po przejsciu takiego procesu potrafi w sposéb automatyczny dobiera¢ wartosci
wag, co powoduje, ze kazdy neuron wykonuje czynnos$ci prowadzace do najefektyw-
niejszego rozwigzywania problemow.

Uczenie sieci mozna podzieli¢ na (R6zanowski, 2007: 10-12, 118-120; Artun, 2019):

Nauke nadzorowang (ang. supervised learning) — zaktada ona obecno$¢ czto-
wieka podczas tworzenia wielkosci wyj$ciowej (odpowiedzi) przez maszyng
na podstawie wielkos$ci wejsciowej. Czlowiek dostarcza na etapie przetwarza-
nia danych zbior danych zawierajacy oczekiwane odpowiedzi.

Nauke czgsciowo nadzorowang (ang. semi-supervised learning) — wprowa-
dzane sg dane zawierajace czeSciowa informacje o oczekiwanej odpowiedzi.
Stanowig one réwniez schemat przydatny podczas samodzielnego konstru-
owania przez maszyn¢ odpowiedzi na pytania nieposiadajace zdefiniowane;j
1 oczekiwanej odpowiedzi.

Nauke nienadzorowang (ang. unsupervised learning) — cztowiek nie pelni
funkcji nadzorczej inie kontroluje konstruowanych odpowiedzi, jego rola
ogranicza si¢ tylko do wprowadzenia zbioru danych bez gotowych odpowiedzi.
Nauke ze wzmocnieniem (ang. reinforcement learning) — specjalnie stwo-
rzone algorytmy maja za zadanie okresli¢c w sposob samodzielny dziatania
przynoszace najlepsze rezultaty z wykorzystaniem metody préb i btedow. Do
systemu nie sg wprowadzane dane wejsciowe (wigcznie z tymi zawierajagcymi
gotowy wzorzec odpowiedzi).

Do kazdej wielkosci wejsciowej (X wej)) zostata przypisana odpowiednia waga
(w), co w konsekwencji po dokonaniu obliczefi pozwoli ustali¢ sygnal wyjsciowy
(Y wyj). Mozna zauwazy¢, ze neuron posiada wiele wejs¢ itylko jedno wyjscie
(Jozwiak, Swiderski, 2017: 3—4, 99-100).

X wej Wi

X weja Wo 2 wazona — obliczana ze wzoru: Y wyj
e

Xwejn i wh Xweji = v

Rysunek 1. Zasada dziatania i model neuronu

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie Jozwiak, Swiderski, 2017: 3, 99.

Sposob polaczenia neurondw, czyli estymacji, warunkuje rodzaj sieci oraz wy-
stepujaca w niej strukture. Wyrozniamy takie sieci, jak (R6zanowski, 2007: 10-12,
118-120):
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1. Sie¢ jednokierunkowa jednowarstwowa — neurony sg utozone w jednej war-
stwie. Przebieg sygnatu przebiega od warstwy wejsciowej do warstwy wyj-
Sciowej. Na weztach poczatkowych nie znajdujg si¢ neurony, poniewaz nie
zachodzi tam zaden proces obliczeniowy.

X wejy ————> Ywyji
w2

X wejs —> Ywyp
Wn .

X wejin ——» Ywyj»

Rysunek 2. Schemat sieci jednokierunkowej jednowarstwowej

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie Rézanowski, 2007: 10, 118.

2. Sie¢ jednokierunkowa wielowarstwowa (perceptron wielowarstwowy) — ce-
cha odrozniajaca ten typ sieci od jednokierunkowej jednowarstwowej jest wy-
stepowanie co najmniej jednej warstwy ukrytej migdzy wejsciowa a wyjscio-
wa. Jest to najczesciej wykorzystywany typ sieci neuronowej. Przetwarzanie
sygnatéw w warstwie ukrytej nie zalezy od wag warstwy wyjsciowe;.
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———> Ywyi

/\

— YWy

Wn

X wejn

Rysunek 3. Schemat sieci jednokierunkowej wielowarstwowej (perceptron wielowarstwowy)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rézanowski, 2007: 11, 119.

3. Sie¢ rekurencyjna wielowarstwowa — zasadniczg r6znicg pomiedzy sieciami
jednokierunkowymi a rekurencyjnymi wielowarstwowymi jest wystepowa-
nie sprzezenia zwrotnego (ang. feedback) miedzy warstwami wyjsciowymi
i wejsciowymi. Feedback w tym przypadku jest procesem przekazywania
przez uktad informacji o wlasnym dziataniu. Zmiana stanu dowolnego neuro-
nu posiadajacego funkcje przekazywania powoduje przeniesienie tej zmiany
na catlg sie¢. Skutkiem takiego dzialania jest wywotanie stanu przejsciowego
konczacego sie okreslonym stanem ustalonym, ktory jest rézny od wczesniej
wystepujacego. Oprocz sieci wielowarstwowej rekurencyjnej posiadajacej
warstwe ukryta (rys. 4) wyr6zni¢ mozna sie¢ rekurencyjng jednowarstwowa,
ktoéra cechuje si¢ brakiem tejze warstwy.
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————» Yy

Warstwa ukryta

—— > Ywyn

Wn

X wejn

Rysunek 4. Schemat sieci rekurencyjnej wielowarstwowej (perceptronu wielowarstwowego)

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie Rézanowski, 2007: 12, 120.

SSN z powodzeniem zostaly zaimplementowane w pojazdach autonomicznych.
ZYozonos¢ tego procesu zostata przedstawiona na rysunku 5. Jak widaé, sie¢ posia-
da sprzg¢zenie zwrotne, ktore poddaje dane wyjSciowe procesowi ponownej analizy
w celu korygowania na biezaco wszystkich kluczowych uktadow, przyczyniajac si¢
tym samym do cigglosci w zapewnieniu bezpieczenstwa wszystkich uczestnikow ru-
chu (rys. 5).
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Rysunek 5. Przyktadowa, uproszczona konstrukcja sieci neuronowej pojazdu
autonomicznego

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie SAE International Releases Updated Visual Chart for Its
“Levels of Driving Automation” Standard for Self-Driving Vehicles, 2018; Komunikat Komisji do Parlamentu
Europejskiego, Rady Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow z dnia
17.05.2018 roku.

Cele i korzysci wynikajace z autonomizacji pojazdow

Wedtug informacji zawartych w sprawozdaniu Komisji dla Parlamentu Europejskie-
go z dnia 12 grudnia 2016 r. az 95% wypadkéw drogowych nosi znamiona btedu
ludzkiego, z czego 75% bez watpienia wynika z niewtasciwej reakcji czlowieka. Jak
wskazuje Komisja, do przyczyn naleza: nadmierna predkos¢, brak skupienia, prowa-
dzenie pojazdu w stanie nietrzezwosci. Koszty leczenia ofiar wypadkow, jak 1 koszty
wynikajace z uszkodzenia infrastruktury szacowane sg na co najmniej 100 mld euro
rocznie. Producenci samochodéw tworza pojazdy czesto wytrzymalsze 1 wyposa-
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zone w wigksza liczbe systemow bezpieczenstwa, niz jest wymagana przez UE’.
Konsekwencjg zwigkszania bezpieczenstwa jest mozliwo$¢ otrzymania wigkszej
liczby gwiazdek® w testach zderzeniowych czotowych (ang. front impact), bocznych
(ang. side impact), bocznych ze stupem (ang. pole test) oraz z pieszymi (ang. pe-
destrian impact). Zamiarem Unii Europejskiej jest urzeczywistnienie do 2050 roku
programu o nazwie ,,wizja zero”, ktorego gtdéwnym zatozeniem jest obnizenie Smier-
telnosci, jak i powaznych obrazen ciata na drogach do poziomu bliskiego zeru. Wizja
ta moze zosta¢ zrealizowana poprzez rozwoj autonomizacji, dzigki czemu zostanie
wykluczony czynnik ludzki jako jedna z najczgstszych przyczyn nieszczesliwych
zdarzen.

Na rysunku 6 pokazano, ze w 2007 roku $miertelno$¢ na polskich drogach wy-
niosta $rednio 146 ofiar $miertelnych na 1 milion mieszkancow. Najwyzsza $mier-
telno$¢ wystgpowata w regionie centralnym (wojewodztwo mazowieckie, todzkie)
1 osiggneta liczbe 181 na milion mieszkancow. Najmniejsza natomiast — w regionie
poludniowym (wojewddztwo $laskie, matopolskie) i wynosita 103 ofiary na milion
mieszkancow. W przypadku roku 2016 $miertelno$¢ na polskich drogach wyniosta
$rednio 81 ofiar na milion mieszkancow. Podobnie jak w poprzednim okresie naj-
wyzsza $miertelno§¢ wystepowata w regionie centralnym (wojewddztwo mazowiec-
kie, t6dzkie) i osiggneta liczbe 93 ofiar na milion mieszkancéw. Najmniejsza na-
tomiast odnotowano w regionie potudniowym (wojewddztwo $laskie, matopolskie):
56 na milion mieszkancow. Widoczna jest wigc powolna tendencja spadkowa liczby
ofiar w wypadkach.

5 Obowigzkowym wyposazeniem pojazdow jest: kontrola statecznosci, systemy hamowania
awaryjnego oraz systemy ostrzegania kierowcy przed niezamierzong zmiang pasa montowane
w autobusach oraz pojazdach ci¢zarowych.

¢ Najwyzsza liczba gwiazdek, ktorg mozna otrzymaé w teScie bezpieczefistwa jest 5, co
oznacza bardzo dobrg wydajno$¢ w ochronie przed zderzeniami. Pojazd wyposazony jest w tech-
nologi¢ unikania zderzen; 4 gwiazdki sa przyznawane za dobra wydajnos¢ w ochronie przed
zderzeniami; 3 gwiazdki oznaczaja $rednig ochrong pasazerow pojazdu przed skutkami zderzen
i po$wiadczaja, ze pojazd nie zostal wyposazony w zadne systemy unikania zderzen; 2 gwiazdki
poswiadczajg normalng ochrone przed wypadkiem, pojazd réwniez nie jest wyposazony w zadne
technologie przyczyniajace si¢ do unikania zderzen; 1 gwiazdka oznacza zapewniong na minimal-
nym poziomie ochrong przed zderzeniami. Mozliwa oceng jest rowniez przyznanie zerowej liczby
gwiazdek, co oznacza, ze pojazd nie jest w stanie zapewni¢ minimum bezpieczenstwa (How To
Read The Stars, 2016).
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Rysunek 6. Smiertelno$¢ na drogach Unii Europejskiej w 2007 i 2016 roku

Zrédto: Eurostat.

Prognozy dla pojazdow autonomicznych w kwestii ekologii wydaja si¢ bardzo
optymistyczne. Z szacunkow wynika bowiem, ze do 2050 roku pojazdy autonomicz-
ne moga przyczyni¢ si¢ do redukcji zuzycia paliwa o 18% dla pojazdéw cigzaro-
wych oraz 44% dla samochodéw osobowych. Jako glowng przyczyng zmniejszo-
nego spalania wymieni¢ mozna sterowanie pojazdem przez komputer, ktory bedzie
potrafit przewidywaé sytuacje na drodze (planowane manewry innych pojazdéw),
dzieki czemu uniknie gwattownego hamowania i ponownego zwigkszania predkosci.
Dodatkowo aktualnie wystepujaca symbioza pomigdzy pojazdami autonomicznymi
a zasilanymi energig elektryczng (np. Tesla) moze wplyngé¢ na ograniczenie emisji
gazdw oraz zanieczyszczen do srodowiska (McMahon, 2017).

Podsumowanie

Artykut przedstawia rozwdj sztucznej inteligencji oraz autonomizacji obejmujacej
rozne pojazdy reprezentujace wybrane galezie, a w szczegdlnosci samochody, kto-
re sg $rodkiem transportu najczeéciej wybieranym przez spoteczenstwo. Z artykutu
mozna wyciggna¢ wnioski, ze najwiekszym problemem, z ktérym zmierzg si¢ usta-
wodawcy wszystkich krajow nalezacych do Wspolnoty, bedzie uregulowanie statusu
prawnego SI i pojazdow autonomicznych. Zostaty juz wprawdzie podjete dziatania
przez polski parlament, jednakze w ciggu kilku najblizszych lat mogg one okazac si¢
niewystarczajace badz nieaktualne. RoOwniez przed inzynierami stanie konieczno$¢
sprostania wszystkim wymaganiom technicznym zwigzanym z aspektami funkcjo-
nalnosci 1 bezpieczenstwa, co oznacza¢ bedzie brak koniecznosci, a nawet mozli-
wosci kierowania pojazdem w przysztosci. Wizja ta rodzi mnostwo pytan, miedzy
innymi o ubezpieczenie pojazdu, odpowiedzialno$¢ cywilng oraz karna podczas wy-
padku: 0sob znajdujacych sie¢ w pojezdzie, producenta badz zarzadcy infrastruktury
drogowe;j.
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Summary
The use of artificial intelligence methods in the creation of
autonomous vehicles

This article describes artificial intelligence and associated artificial
neuron networks which have been used to create autonomy
vehicles. The article reflects on historical aspects, beginning
with achievements in the humanities. It refers to stories from
ancient Greece, technical achievements (mechanical arms).
Legal aspects of artificial intelligence in the light of European
Parliament Ordinance, Statements of European Parliament
Commissions, Resolutions of European Parliament, but also
amendments of law created by the Polish Government, are also
discussed. The article considers different vehicle autonomy
levels, and the advantages stemming from future autonomous
vehicles.

Keywords: artificial intelligence, autonomous vehicles, law
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uzna¢ pomieszczenie za czyste, tj. pozbawione wszelkich zanieczysz-
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wnetrzne (naturalne) na przyktadzie firmy ASML Netherlands. W podsu-
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Wprowadzenie

Rozw¢j technologii polprzewodnikowej, optyki, przemystu farmaceutycznego oraz
medycyny niewatpliwie stat si¢ przyczyna dostosowania proceséw technologicznych
do zupelie nowego otoczenia pozbawionego zanieczyszczen (czastek statych, wiru-
sow, grzybow oraz oparéw chemicznych pochodzacych ze specyficznych substan-
cji). Procesom technologicznym towarzyszg procesy transportowe w takich pomiesz-
czeniach. Pomieszczenia te s nazywane w jezyku angielskim clean room, co mozna
przetlumaczy¢ jako pomieszczenie czyste. Positkujac si¢ normg PN-EN ISO 14644-1,
mozna wywnioskowaé, ze pomieszczenie bezpylowe jest otoczeniem zamknigtym
przed srodowiskiem zewnetrznym, gdzie stezenie czastek stalych znajdujacych sie
w powietrzu jest na biezgco kontrolowane. Zostato ono zbudowane i jest uzytkowane
w sposob minimalizujgcy pojawienie si¢ pyldow wewnatrz poprzez zastosowanie me-
chanizmow filtracji, kontroli ci$nienia, temperatury oraz wilgotnosci regulowanych
zgodnie ze specyfikacja i wlasnymi potrzebami.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie procesow transportowych zacho-
dzacych w pomieszczeniach czystych! z uwzglednieniem ich historii i charaktery-
styki. Przyktadem bedzie firma ASML Netherlands, glowny producent i dostawca
urzadzen przeznaczonych do wytwarzania uktadow scalonych.

Historia i rozwoj pomieszczen czystych

Rozwd6j pomieszczen bezpytowych siega poczatkami XIX 1 XX wieku, kiedy szwaj-
carski producent zegarkow w obawie przed zabrudzeniami moggcymi spowodowaé
uszkodzenia komponentdéw i nieestetyczny wyglad zdecydowat si¢ na ich izolacje
od czynnikéw zewnetrznych podczas transportu do nastgpnego stanowiska poprzez
zastosowanie szklanych kopul, pod ktérymi byly one umieszczane. Ten system, co
prawda, chronit zegarki przed zabrudzeniami, ale nie byt w stanie zagwarantowac
czystosci stanowiska pracy.

W roku 1823 John Dean (1800-1884) i Charles Dean (1796—-1848) opracowali
pierwszg na §wiecie maske sktadajaca si¢ gtdéwnie ze zwierzecej skory lub tez szczel-
nej tkaniny, ktora przypinato si¢ za glowe pasami. Maska ta byla pierwotnie przezna-
czona dla strazakow narazonych na wdychanie roznych substancji pochodzacych ze
spalania, albowiem dtugo przed jej wynalezieniem do ochrony uzywana byta nasa-
czona woda chusta przywigzana do twarzy, ktorej funkcja filtracyjna moze by¢ dys-
kusyjna. Dopiero w 1854 roku John Stenhouse (1809—1880) ulepszy? te konstrukcje,
wprowadzajac filtr sktadajacy si¢ z wegla, ktory, jak sie okazato, skutecznie wigzat
wigkszo$¢ substancji chemicznych znajdujacych si¢ w gryzacym dymie, tym samym
czesciowo zapobiegajac ich wdychaniu. Ten filtr zostal zmodernizowany i dostoso-

! 'W artykule pojecia pomieszczenie bezpylowe i pomieszczenie czyste traktowane sg jako toz-
same.
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wany do uzytku wojskowego przez Cluny’ego Macphersona (1879-1966) oraz wy-
korzystywany w celu ochrony przed atakami chemicznymi podczas pierwszej wojny
$wiatowej. Projekt Macphersona zostat ponownie zmodyfikowany przez Komisj¢
Energii Atomowej (AEC) Stanéw Zjednoczonych, dzigki czemu powstata pierwsza
na $wiecie koncepcja filtra absolutnego (akronim HEPA — High Efficiency Particu-
late Air filter — wysoko skutecznego filtra powietrza, ktory do lat piecdziesiatych nie
byl jeszcze uzywany).

Poczatkowo sktadal si¢ on z wldkien azbestowych wykorzystywanych glownie
w przemysle budowlanym w XX wieku i znanych szerzej pod nazwa eternitu (w tam-
tych czasach nie wiedziano jeszcze zbyt duzo o jego szkodliwosci dla organizméw
zywych) oraz z wldkien pochodzacych z rosliny o nazwie ostnica mocna (esparto
grass). Tak jak w przypadku masek gazowych uzywanych do ochrony przed srodka-
mi chemicznymi, tak i tu osiggnigcie techniki w postaci pierwszego filtra absolutnego
znalazto zastosowanie podczas drugiej wojny $wiatowej, a konkretnie w przemysle
militarnym — filtr zostat wykorzystany do budowy tak zwanych biatych pokoi (white
rooms). Zasada ich dziatania polegata na nieustannej filtracji powietrza wewnatrz.
Juz wtedy podejmowano proby zwigkszenia ciSnienia w pomieszczeniach, poniewaz
w wypadku nieszczelno$ci wcze$niej wspomniana rdznica ci$nien uniemozliwiala
przedostawanie si¢ do §rodka zanieczyszczen pochodzacych z zewnatrz. Dzigki temu
rozwigzaniu elementy wymagajace precyzji, takie jak zyroskopy samolotowe, mo-
gly powstawa¢ w krotszym czasie, a przy tym cechowac si¢ mniejszg awaryjnoscia.
Wiasciwosci pierwszego filtra zostaty wykorzystane roéwniez w Projekcie Manhattan
(program, ktéry byt prowadzony przez Stany Zjednoczone, a jego celem byto zapro-
wadzenie pokoju na Swiecie poprzez skonstruowanie i uzycie bomby atomowej ma-
jacej zapewni¢ zwycigstwo aliantom), poniewaz powietrze wewnatrz laboratoriow
badawczych zawieralo szkodliwy, radioaktywny pyl, stad potrzeba jego eliminacji
(Sandle, 2016: 3-8).

W latach pigédziesigtych XX wieku nastgpito ponowne unowoczesnienie — weze-
$niej wspomniane materialy tworzace urzadzenie zostaty zastgpione przez witdkna
szklane (czasem do produkcji wykorzystywane jest szklo spiekane). Skutecznosé
powstatych w ten sposob filtréw oceniana jest na 99,97%, poniewaz sg one w stanie
zatrzymac¢ zanieczyszczenia o wielko$ci wiekszej badz roéwnej 0,3 um. Budowa filtra
HEPA nie jest skomplikowana, co ilustruje rysunek 1.
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Rysunek 1. Budowa filtra HEPA
Zrédto: High Efficiency Particulate Air (HEPA) Filters Description and Testing.

Powyzsze rozwigzanie z rownie duzym sukcesem zostalo wykorzystane w szpi-
talach, miedzy innymi na salach operacyjnych. Nastapil dzigki temu wzrost $wiado-
mosci na temat rozprzestrzeniania si¢ roznych chordb i drastyczny spadek zakazen
pooperacyjnych, co miato bezposredni wplyw na obnizenie $miertelnos$ci.

Podczas amerykanskiej wojny domowej (1860—-1865) lekarze wojskowi spekulo-
wali nad mozliwos$cig przenoszenia zakazen pomi¢dzy pacjentami za posrednictwem
powietrza (pojecie drogi kropelkowej nie bylo jeszcze znane). W roku 1864, po trwa-
jacej kilka lat dyskusji, Amerykanskie Towarzystwo Medyczne wydato dla wszystkich
szpitali zalecenie dotyczace stosowania czgstej wentylacji pomieszczen, co miato przy-
czynia¢ si¢ do tworzenia czystszego srodowiska wewnatrz budynkow. W owczesnym
okresie wiedza na temat zakazen byta znikoma — potwierdza to brak opracowanych
w tamtych czasach metod skutecznej dezynfekcji urzadzen, narzedzi i powierzchni, co
przektadato si¢ na wysoka $miertelnos¢ hospitalizowanych pacjentow.

Joseph Lister (1827-1912), twoérca pierwszych zasad antyseptyki, zainspirowa-
ny pracg Ludwika Pasteura (1822—-1895) na temat zwalczania mikroorganizmow,
rozpoczat eksperymenty dotyczace zakazen pooperacyjnych poprzez zaopatrywanie
ran opatrunkami nasgczonymi kwasem karbolowym. Poza tym 6w fenol byt réwniez
stosowany do sterylizacji narzedzi chirurgicznych, mycia rak, a nawet rozpylany na
salach operacyjnych. Procedury stosowane przez Listera, a takze inne postepy przy-
czynity si¢ do skutecznego ograniczenia infekcji, a tym samym zwickszyty przezy-
walno$¢ pacjentow.
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W roku 1878 nastagpito kolejne przetomowe odkrycie — Heinrich Hermann Robert
Koch (1843—-1910) zaobserwowal, ze przetrwalniki waglika ging pod wplywem wyso-
kiej temperatury. Opracowal wigc metode skutecznej sterylizacji bandazy, ubran i na-
rzedzi za pomocg pary wodnej, co spowodowato ograniczenie stosowania chemicznej
dezynfekcji, powodujac obnizenie kosztow 1 zmniejszenie zapotrzebowania na anty-
septyki. W tym okresie amerykanski chirurg William Stewart Halsted (1852-1922)
wspolnie z firmg Goodyear opracowat pierwsze gumowe regkawiczki operacyjne oraz
zaczal stosowac odziez ochronng w postaci fartucha i czepka. Pomimo poprawia-
nia i rozwijania procedur ograniczajacych szerzenie si¢ zakazen postep w tworzeniu
przestrzeni czystych byt bardzo znikomy, bowiem jedynym udoskonaleniem catego
systemu bylo spopularyzowanie lamp ultrafioletowych majacych wtasciwosci bakte-
riobdjcze, stosowanych od lat trzydziestych XX wieku. Wprowadzone zostaty réw-
niez pierwsze sulfonamidy, ktore pozwolity zmniejszy¢ $miertelnosé, ze wzgledu na
dziatanie bakteriostatyczne. Od tego momentu rozwoj czystosci chirurgiczne;j stal si¢
catkowicie zalezny od rozwoju technicznego, bowiem z powodzeniem zostaty zaim-
plementowane rozwigzania eliminujgce zanieczyszczenia, ktore zostaty stworzone
w latach trzydziestych oraz pig¢dziesigtych XX wieku (Sandle, 2016: 2—4).

Zastosowanie pierwszych filtrow HEPA w szpitalach zaowocowato opracowa-
niem kolejnych norm dotyczacych czysto$ci powietrza w salach chirurgicznych.
Powietrze musiato by¢ zmieniane co najmniej dwanascie razy w ciggu jednej godzi-
ny w starszych pomieszczeniach, w nowych obiektach wymiana musiata zachodzi¢
minimum dwadzie$cia pie¢ razy w przeciggu 60 minut. Bardzo istotna innowacja
nastapita w latach sze$¢dziesiatych XX wieku dzigki rozwojowi przemystu nuklear-
nego. W zaktadzie firmy Sandia National Laboratories Willis Whitfield (1919-2012)
wraz ze swoim zespotem stworzyl projekt laminarnego przeptywu powietrza. Po-
legat on na jednokierunkowym, niezaburzonym przeptywie powietrza z duzg pred-
koscia, uprzednio poddanego filtracji przez filtr HEPA. Powodowato to utworzenie
jednej $ciezki i1 efektywniejsze usuwanie zanieczyszczen z obszarow krytycznych,
atym samym osiagni¢cie wyzszego poziomu czystosci (rys. 2). W pomieszczeniu
dodatkowo wystepowato zwigkszone cisnienie wzgledem otoczenia, co zapobiegato
niepozadanemu wnikaniu zabrudzen do wnetrza, na przyklad przez nieszczelno$ci
(Sandle, 2016: 6).



194 Damian Kociemba, Maciej Puchata

l l l l l l Powietrze przed filtracjg
7

HEPA filtr ‘

ktore usuwane jest
powietrze

Powietrze po filtracji
W / \ ’7 Wentylatory przez

Rysunek 2. Budowa pomieszczenia czystego z przeptywem laminarnym

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie Sandle, 2016: 4.

Nim stworzono jednokierunkowy przeptyw powietrza, w pomieszczeniach czy-
stych byt wykorzystywany przeptyw mieszany (turbulentny), ktéry nie byt w stanie
usung¢ wszystkich zanieczyszczen znajdujacych si¢ w laboratorium. Przeptyw taki
cechowal si¢ tym, ze przefiltrowane powietrze, ktore byto wpuszczane do strefy czy-
stej, mieszato si¢ z powietrzem tam zastanym, co zostato zilustrowane na rysunku 3.
System przeptywu turbulentnego pomimo swoich niedoskonatosci jest uzytkowany
w dalszym ciggu w obiektach, w ktorych nie jest wymagana wyzsza klasa czystosci.

L] ] ]| e

’ ‘ ‘ H ‘ ‘ ‘filtryHEPA
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Rysunek 3. Budowa pomieszczenia czystego z przeptywem turbulentnym (mieszanym)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Sandle, 2016: 4.
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Dalszy rozwoj pomieszczen czystych przypadt na koncowke XX wieku, kiedy
obok filtra HEPA pojawit si¢ ULPA — Ultra Low Penetration Air filter, co mozna thu-
maczy¢ jako filtr powietrza o bardzo niskiej penetracji. Cechuje si¢ on jeszcze wiek-
szg efektywnosciag oczyszczania, ktora zostata okreslona na 99,99% i jest w stanie
zatrzymywac czasteczki wielkosci wiekszej badz réwnej 0,1 um (Sandle, 2017a: 4).

Wspolczesne pomieszczenia czyste

Pomieszczenia bezpylowe zgodnie z normg PN-EN ISO 14644-1 mozna podzieli¢ na
dziewiec klas czysto$ci, co zostato przedstawione w tabeli 1. Podane warto$ci ozna-
czaja maksymalne dopuszczalne i nieprzekraczalne wartosci stezenia czastek o po-
szczegolnych rozmiarach (Srednicach) w jednym metrze szeSciennym powietrza.

Tabela 1. Maksymalne stezenie czastek stalych na 1 metr szescienny
w pomieszczeniach czystych

Klasa ISO 0,1 um 0,2 um 0,3 um 0,5 um 1 um 5um
1 10 2
2 100 24 10 4
3 1000 237 102 35 8
4 10 000 2370 1020 352 83
5 100 000 23700 10 200 3520 832 29
6 1 000 000 237 000 102 000 35200 8 320 293
7 325000 83200 2930
8 3520 000 832 000 29300
9 35200000 | 8320000 293 000

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie Charkowska, 2014.

Dla porownania ilo§¢ zanieczyszczen statych znajdujacych si¢ w srodowisku ze-
wnetrznym przedstawiona jest w tabeli 2.

Tabela 2. llo$¢ zanieczyszczen stalych znajdujgcych sie w Srodowisku

zewnetrznym
Srodowisko 0,1um 0,3um 0,5um
czyste 500 000 000 20 000 000 1000 000
normalne 3000 000 000 90 000 000 7 000 000
brudne 10 000 000 000 300 000 000 30 000 000

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Charkowska, 2014.
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W tabeli 3 zaprezentowane zostaty dane dotyczace predkosci strumienia powie-
trza oraz czestotliwos$ci wymiany powietrza w ciggu jednej godziny dla pomieszcze-
nia o wysokos$ci 3 metrow.

Tabela 3. Predkos¢ i czestotliwos¢ wymiany powietrza na godzine
w pomieszczeniach czystych

Rodzaj przeptywu Predkos¢ strumienia Czestotliwo$¢ wymiany
Klasa ISO . . . )
powietrza powietrza (m/s) powietrza na godzing
2
3 jednokierunkowy 0,3-0,5 .
. nie dotyczy
4 (laminarny)
5 0,2-0,5
6 70-160
7 mieszany (turbulentny) nie dotyczy 30-70
8 10-20

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Charkowska, 2015.

Zgodnie z norma PN-EN ISO 14644-2, $cisle zwiazang z PN-EN ISO 14644-1,
powietrze w obiektach czystych musi by¢ monitorowane w celu ewentualnej korek-
cji poziomu czystosci zgodnie z ponizszymi wskazaniami (Klasy czystosci pomiesz-
czen 180, 2017):

1. Aktualizacja ciagta — wykonywana w sposob nieprzerwany przez 24 godziny.

2. Aktualizacja czesta — wykonywana minimum jeden raz w ciggu maksymalnie
60 minut.

3. Aktualizacja co 6 miesiecy — wykonywana jeden raz w ciggu maksymalnie
183 dni, z zastrzezeniem, ze odstep pomiedzy pomiarami nie moze przekro-
czy¢ 190 dni.

4. Aktualizacja co 12 miesiecy — wykonywana jeden raz w ciggu maksymalnie
366 dni, z zastrzezeniem, ze odstgp pomiedzy pomiarami nie moze przekro-
czy¢ 400 dni.

5. Aktualizacja co 24 miesigce — wykonywana jeden raz w ciggu maksymalnie
731 dni, z zastrzezeniem, ze odstep pomiedzy pomiarami nie moze przekro-
czy¢ 800 dni.

Powyzszych aktualizacji stezenia czastek mozna dokonywac¢ za pomoca metod
chemicznych, fizycznych oraz elektronicznych. Im wyzsza klasa ISO obowigzuje
w pomieszczeniach, tym czesciej powinny by¢ wykonywane aktualizacje poziomu
stezen czastek statych.

Filtrowanie powietrza jest jedna z wielu metod ograniczania zanieczyszczen
w clean roomach. Innym waznym elementem jest stosowanie specjalnych kombine-
zonow, odpowiednie uzytkowanie obiektow oraz sama ich budowa. Cztowiek w cia-
gu jednej doby ,,gubi” okoto jednego miliarda czasteczek, glownie w postaci ztusz-
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czajacego si¢ naskorka. Mozna wiec wnioskowac, ze najwiekszym zagrozeniem dla
czystosci jest personel. Spowodowato to zaprojektowanie odziezy ochronnej sktada-
jacej sie z kompletnego kombinezonu, maski, rekawiczek oraz ochraniaczy obuwia,
ktérym stawia si¢ nastgpujace wymagania:

— brak przepuszczalnosci (szczelno$é),

— wysoka odporno$¢ na czynniki chemiczne i fizyczne,

— zakaz wykonywania z materialow pylacych oraz emitujacych substancje nie-

pozadane.

Kryteriom tym jest w stanie sprosta¢ wtokno syntetyczne o nazwie poliester,
ktore znane jest w przemysle szerzej pod skrotem PET, oznaczajacym politereftelan
etylenu i wykorzystywanym gtéwnie w produkcji butelek oraz opakowan jednorazo-
wych (Sandle, 2012: 3-4, 54-55; Dynamic Design: The Cleanroom, b.r.: 1-3).

Tabela 4. Zastosowanie odziezy w pomieszczeniach czystych

.Klasa . Kombinezon Nakrycie gtowy Obuwie Rekawiczki
pomieszczenia
3 obowigzkowy peine nakrycie giowy z maska dtugie buty obowigzkowe
twarzowg
4 obowigzkowy peine nakrycie glowy z maska dtugie buty obowigzkowe
twarzowg
5 obowigzkowy peine nakrycie glowy z maska dtugie buty obowigzkowe
twarzowg
6 obowiazkowy petne nakrycie gtowy, dtugie buty lub obowiazkowe
zalecana maska twarzowa kalosze
obowigzkowy | czepek kalosze zalecane
zalecany czepek kalosze zalecane

Zrodto: opracowanie witasne na podstawie Kitain, 2010: 32.

W oparciu o wytyczne przedstawione w normie PN-EN ISO 14644-14 mozna
ustali¢ dopuszczalne urzadzenia i wyposazenie mogace zosta¢ zaimplementowane
i uzytkowane w obiektach czystych, gdzie najwazniejszym kryterium jest wptyw
sprzetu na st¢zenie czastek zawieszonych w powietrzu. Materiaty uzyte do produk-
cji elementéw sprzetu musza cechowac si¢ niskg emisyjnoscia, to znaczy nie moga
by¢ wykonane na przyktad z papieru ani innych materiatéw majacych podobne wta-
sciwosci. Niedozwolone sg rowniez elementy pomalowane, poniewaz w przypadku
zadrapania powierzchni mogg zosta¢ uwolnione zanieczyszczenia. Unikaé nalezy
materiatow plastikowych ze wzgledu na wlasciwos$¢ polegajacg na przycigganiu
elektrostatycznym oraz utatwione przyleganie bakterii, wiruséw, grzybow i kurzu,
ktorych osadzaniu mogg tez sprzyja¢ porowate powierzchnie. Najlepsze efekty osia-
ga si¢ poprzez zastosowanie stali nierdzewnej (Sandle, 2017b: 3, 18).
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Tabela 5. Materiaty zalecane w pomieszczeniach wszystkich klas

Element pomieszczenia Zalecany materiat

sufit anodyzowane aluminium, mozliwos$¢ zastosowania teownikow z tego
samego materiatu

podfoga winyl, farba epoksydowa

Sciany winyl, szkto hartowane

. anodyzowane aluminium, stal nierdzewna, metalowe drzwi pokryte

drzwi
farbg epoksydowg

okna szkto hartowane z ramg wykonang z anodyzowanego aluminium lub
stali

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie Kastango, De Marco, 2001: 4-5.

W obiektach zachowujacych wysoki rezim czystosci rozktad pomieszczen powi-
nien by¢ przemyslany tak, by powstaty obszary brudne (zewnetrzne) i strefy czyste
bez krzyzujacych si¢ drog. W celu ochrony przed wejsciem do przebieralni umiesz-
czane s3 maty klejace, ktérych zadaniem jest zatrzymywanie zanieczyszczen znaj-
dujacych si¢ na podeszwach obuwia. Dodatkowo migdzy przestrzeniami tworzy si¢
specjalne przedsionki, w ktorych instalowane sg prysznice powietrzne. Zasada ich
dziatania polega na emisji poprzez dysze powietrza z duzg predko$cia i w duzych
ilosciach. Tym sposobem tworzy si¢ skuteczng zapore przed przenikaniem czgstek
statych do obiektow ich pozbawionych. Zwykle obieg powietrza w tych elementach
jest zamkniety, to znaczy, ze zuzyte powietrze ulega ponownej filtracji.

Historia i charakterystyka przedsiebiorstwa ASML

W roku 1984 w miejscowosci Eindhoven potozonej w Brabancji Pétnocnej (Holan-
dia) Phillips oraz ASMI (Advanced Semiconductor Materials International) stwo-
rzyli nowa firm¢ o nazwie ASM Litography (przeksztatcong w p6zniejszym okresie
na ASML). Gtéwnym zadaniem nowo powotanego przedsi¢biorstwa byto opracowa-
nie i rozwoj systemow fotolitografii. Jeszcze w tym samym roku zostat stworzony
pierwszy skaner przeznaczony do wytwarzania uktadow scalonych za pomocg gtebo-
kiego ultrafioletu (DUV)2. Pig¢ lat p6zniej wprowadzone zostato kolejne urzadzenie
cechujace si¢ wicksza doktadnoscig oraz mozliwoscig wypalania mniejszych $ciezek
o szeroko$ci 500 nm. Warto zauwazy¢, ze pierwsze urzadzenie byto w stanie osiaggnaé
tylko 1 pm. Wyprodukowane uklady cechowaty si¢ wigksza szybkos$cia dzialania,
poniewaz odstgpy pomigdzy $ciezkami iich szeroko$ci zostaly zmniejszone. Naj-
nowszy skaner pochodzacy z roku 2010 potrafi nadrukowywac $ciezki o szeroko$ci

2 DUV (deep ultraviolet — gleboki ultrafiolet) — wigzka $wiatta emitowana przez laser ekscy-
merowy, ktory znalazt zastosowanie w produkeji potprzewodnikowych uktadéw scalonych oraz
medycynie. Laser wykorzystywany w procesach fotolitograficznych sktada si¢ z argonu i fluoru
(ArF), a dlugos¢ fali emitowanej przez niego wynosi 193 nm (light source technology).
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16-32 nm, zachowujac przy tym 2 nm odstepu pomiedzy warstwami, uzywajac do
ich produkeji ekstremalnie dtugiego ultrafioletu (EUV)3. Wszystkie uktady uzyski-
wane w ten sposob sg wypalane na waflach®. Najnowszy skaner NXE wykorzystuja-
cy technologie EUV wazy ponad 180 ton i sktada si¢ z okoto 100 tysiecy elementow
o zréznicowanej wytrzymalo$ci na czynniki fizyczne i chemiczne (Verrijt, 2017),
co powoduje mnostwo wyzwan w procesie przemieszczania wewnatrz — pomiedzy
pomieszczeniami jednego zaktadu, ale rowniez w koniecznosci transportu produktu
do innego kraju z przejsciem przez stref¢ zewnetrzng, gdzie stezenie zanieczyszczen
znacznie przekracza obowigzujace maksymalne stg¢zenia dla poszczegdlnych klas
opisane w PN-EN ISO 14644-1.

Firma obecnie posiada tacznie 42 oddziaty, z czego 6 znajduje si¢ w Europie,
15 w Stanach Zjednoczonych Ameryki oraz 21 w krajach Azji. W przedsigbiorstwie
zatrudnionych jest ponad 19 tysiecy petnoetatowych pracownikoéw (Our history,
2018; Main Offices, 2019).

Transport w pomieszczeniach bezpylowych

Transport materiatow zachodzacy pomiedzy dwoma punktami w jednym obiekcie
moze odbywac si¢ na kilka sposoboéw opisanych ponizej.

Recznie — bez uzycia przyborow wspomagajacych. Normy okreslajace dopusz-
czalny cigzar w tego rodzaju transporcie zostaty przedstawione w tabeli 6.

3 EUV (extreme ultraviolet — ekstremalnie daleki ultrafiolet) — wigzka $wiatla, ktora powstaje
poprzez uderzenie wysokoenergetycznego lasera (zwykle laser CO,) w mikroskopijng kroplg sto-
pionej cyny. Podczas tego procesu powstaje plazma, ktora emituje ekstremalnie daleki ultrafiolet.
Jest on skupiany w jedna wiazke i transmitowany drogg prézniowa za pomoca zwierciadet do wa-
fla (wyjasnienie w nastepnym przypisie), gdzie wypala pozadane wzory. Dtugos¢ powstatej w ten
sposob fali wynosi 13,5 nm i jest to aktualnie najnizszy uzyskany wynik. EUV stosowane jest
wylacznie w produkeji potprzewodnikowych uktadéw scalonych (Gerven, 2011).

4 Wafel — potoczne okre$lenie krazka monokrysztalowego sktadajacego si¢ z krzemu (Si)
o $rednicy 200-300 mm. Powstaje on za pomocg metody wybitnego Polaka, prof. Jana Czochral-
skiego (1885—1953) opracowanej w roku 1916. Polega ona na umieszczeniu i powolnym wycig-
ganiu zarodka substancji (w tym przypadku jest to krzem) z pieca, w ktorym znajduje si¢ ten sam
material w formie rozpuszczonej. Tym sposobem mozna przeprowadza¢ krystalizacje¢ kolejnych
warstw krysztatu, ktore beda si¢ osadzac¢ podczas wydobywania (Tomaszewski, 2014: 7-8, 64—65).
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Tabela 6. Maksymalne wartosci ciezarow, ktére moga by¢ przenoszone
przez pracownikow

Wiek
16-18 >18 >18
F;‘::z;'j‘j Kobiety | Mezczyzni | Kobiety | Mezczyzni Koct:;eg W Mezczzggg*‘; r;g“jacy
stata 8 12 12 30 3 25kgna 1 os.
dorywcza 14 20 20 50 5 42 kg na 1 os.

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14
marca 2000 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy recznych pracach transportowych.

Poprzez prace dorywczg rozumie si¢ reczne przemieszczanie tadunkéw maksy-
malnie cztery razy w ciggu godziny zegarowej, przy czym dobowy czas pracy nie
moze przekracza¢ czterech godzin. W przypadku gdy ciezar tadunku transportowa-
nego przez me¢zezyzng jest rowny 30 kilogramow, nie moze by¢ niesiony na odle-
glos¢ wieksza niz 25 metrow. Jest to limit wynikajacy bezposrednio z cytowanego
weczesniej rozporzadzenia MPiPS, ktore powstato na podstawie dyrektywy Unii Eu-
ropejskiej, a tym samym obowiazuje we wszystkich krajach UE. Ten rodzaj transpor-
tu wykorzystywany jest gtéwnie w przypadku elementow majacych poreczny ksztatt,
cigzar zgodny z przedstawionymi wytycznymi, a wibracje podczas trzymania przed-
miotu nie stanowia zagrozenia mogacego wpltynac¢ na prawidlowa prace (np. mata
elektronika w postaci kart pamigci zawierajacych oprogramowanie, kabli itp.).

Transport za pomocg wozka paletowego (potocznie nazywanego paleciakiem),
ktérego maksymalne obcigzenie powinna okres§la¢ dotaczona specyfikacja. Wozek
przeznaczony do stosowania w pomieszczeniach czystych nie moze by¢ uzywac
poza nimi. Musi by¢ wykonany ze stali szlachetnej niepokrytej farbg, natomiast jego
kota muszg zosta¢ stworzone z polimeréow. Ze wzgledu na tarcie materialow plasti-
kowych o podloge wykonana z winylu istnieje ryzyko gromadzenia si¢ tadunkéw
elektrostatycznych mogacych uszkodzi¢ elektronike, nalezy wigc zadbaé o to, aby
istniat punkt bezposredniego styku elementow przewodzacych wozka z podtozem,
co zapewni ich odprowadzenie. Uzywane sg zwykle do transportu elementow ce-
chujacych sie odpornoscia na drgania, fadunki elektrostatyczne, takich jak obudowy
r6znych modutow lub nawet ostony calego urzadzenia.

Transport za pomocg dZwigu — jego zastosowanie wynika przede wszystkim
z ergonomii, braku mozliwosci dzwigania elementéw powyzej 30 kilogramoéw na
odlegltosci powyzej 25 metrow, nieporgcznosci oraz konieczno$ci wspomagania
procesu wnoszenia na wigksze wysokosci. W przypadku tych urzadzen zaleca si¢
stosowanie specjalnych smardw, ktore podczas tarcia i ogrzewania nie bedg emi-
towac duzej ilosSci zwigzkow lotnych, na przyklad w postaci thuszczéw, mogacych
osadzaé si¢ w obszarach krytycznych. W zalezno$ci od producenta ich udzwig
wabha sie od kilku do kilkuset kilogramow. Powinny by¢ stosowane tylko od dzie-
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wiatej do piatej klasy czystosci. Materiaty uzyte do ich wykonania moga sktada¢
sie¢ z metalowego tancucha, poliestrowej liny lub ta§my. Dzwigi stosowane w ta-
kich miejscach cechuja si¢ ptynnoscia ruchu, wysoka doktadnos$cia dochodzaca do
kilku milimetrow, co jest kluczowe w przypadku precyzyjnej instalacji delikatnych
komponentow.

Ostatni element, ktory wspomaga procesy transportowe, nosi nazwe air caster
(rys. 4), cho¢ spotyka si¢ rdwniez nastepujace nazwy: air cushion, air skate, air
bearing. Nazwe¢ t¢ mozna przettumaczy¢ jako poduszka powietrzna. Ze wzglgdu na
niskg popularno$¢ w Polsce urzadzenie to nie doczekato si¢ oficjalnej nazwy, dlate-
go wcezesniej wymienione nalezy traktowac jako handlowe. Zasada dziatania polega
na dostarczeniu do kazdego air castera powietrza pod wysokim ci$nieniem, ktore
wypehia dostgpng tam przestrzen w postaci torusa (ksztatt ten przypomina rozlo-
zong 1 napompowang detke rowerowa) wykonanego z poliuretanu lub neoprenu.
Sprezone powietrze jest wtltaczane rowniez pod poduszke, co powoduje uniesienie
tadunku o kilka milimetrow nad powierzchnie, dzigki czemu zachowuje si¢ tak, jak-
by znajdowat si¢ na lodzie lub poduszkowcu. Air caster umozliwia swobodne prze-
mieszczanie elementéw we wszystkich kierunkach poziomych. Kazda poduszka jest
podtaczona do tego samego regulatora, co pozwala na automatyczng korekcje; jest
to istotne w przypadku nieréwnomiernego rozmieszczenia tadunku. Zastosowanie
tego urzadzenia w pomieszczeniach czystych jest dozwolone, gdy powietrze wtta-
czane do kazdej poduszki bedzie podlega¢ takim samym restrykcjom jak to, ktore
jest juz tam obecne, czyli obowiazkowa jest jego uprzednia filtracja. Zalety przema-
wiajace za zastosowaniem tego rodzaju $rodka transportu sg nastepujgce: nie wy-
wotuje on drgan charakterystycznych dla zwyklych kotek, nie powoduje zniszczen
podtogi podczas transportu cigzkich komponentow, jego mobilnos¢ w poréwnaniu
z dzwigiem ogranicza tylko dlugos¢ weza z dostarczanym powietrzem oraz nie zaj-
muje zbyt duzo miejsca. Air caster moze by¢ zainstalowany na state lub jako narzg-
dzie wspomagajace podczas transportu. W zalezno$ci od przeznaczenia dostgpne sa
réwniez wersje w postaci wozka, platformy, dzwigu, a nawet obrotnic. Warunkiem
niezbednym do prawidtowego dziatania poduszek jest konieczno$¢ uzywania ich na
powierzchniach ptaskich i pozbawionych szczelin dylatacyjnych. Z powodzeniem
moga by¢ uzytkowane w pomieszczeniach wyzszych klas, poniewaz nie emitujg
zadnych substancji (We move your World. Air Caster Transportation, 2016: 16, 31).
Wykorzystywane sg zwykle do koncowego transportu gotowych, duzych elemen-
tow sktadajacych si¢ z kilkudziesigciu czesci, ktorych rozmieszczenie wymagato
bardzo duzej precyzji, a ich ztozenie u odbiorcy moze by¢ trudne ze wzgledu na
brak specjalistycznego sprz¢tu kalibracyjnego. Przyktadem jest transport wezesniej
wspomnianego zrodla sktadajacego si¢ z generatora kropel cyny, lasera oraz tapacza
resztek procesowych cyny, ktory ma za zadanie chronié¢ elipsoidalne zwierciadto
EUYV przed zanieczyszczeniami, mogacymi spowodowaé awari¢ zagrazajaca sprzg-
towi 1 zdrowiu personelu.
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Rysunek 4. Dziatanie air castera
Zrédio: We move your World. Air Caster Transportation, 2016: 3, 5.

W razie potrzeby transportu pomiedzy dwoma punktami, ktore nie znajdujg si¢
w bliskim sgsiedztwie, mozna skorzysta¢ z nastepujacych srodkow:

— transportu ladowego,

— transportu wodnego,

— transportu lotniczego,

Wybdr odpowiedniego $rodka jest uzalezniony od wielu czynnikdéw, w ktdrych
sktad wchodzi na przyktad czas dostawy, odpornos¢ na czynniki zewnetrzne, koszt
organizacji catego procesu itp.

Procedury transportowania

W przypadku konieczno$ci transportu mniejszego urzadzenia (typu laptop) do wne-
trza pomieszczenia czystego najpopularniejszym sposobem jest skorzystanie ze $lu-
zy powietrznej, ktora moze zosta¢ ulokowana w przebieralni. Przedmioty wprowa-
dzane ta droga nie powinny stwarzaé¢ zagrozenia dla czystosci. Caty proces, ktorego
schemat jest przedstawiony na rysunku 6, rozpoczyna si¢ od opcjonalnego uzycia
odkurzacza, obowigzkowego wytarcia akcesorium specjalng chusteczkg bezpytowsq
nasaczong 70-procentowym alkoholem izopropylowym (IPA), ktéry ma za zadanie
zlikwidowa¢ patogeny, rozpusci¢ i usuna¢ brud. Nastgpnie jest ono umieszczane
w $luzie, ktora sktada si¢ z dwoch par matych drzwi po przeciwleglych stronach
(jedna para znajduje si¢ we wczesniej wspomnianej przebieralni, druga natomiast
w pomieszczeniu czystym) (Hashim i in., 2006: 5; Science and Engineering Buil-
ding Cleanroom Users Protocol, 2013: 9-11, 17, 20). Zasada dziatania i wyposa-
zenie jest identyczne jak w przypadku przedsionka. Uzytkowanie strefy po prawej
stronie w przebieralni (za tawka) wymaga posiadania ochraniaczy na nogach (Kita-
in, 2010: 17-20).
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Kitain, 2010: 18—19.

Gdy zachodzi konieczno$¢ wprowadzenia wigkszego elementu, ktory przekracza
maksymalne wymiary $luzy powietrznej, nalezy skorzysta¢ z pomieszczen oznaczo-
nych cyframi 1 12 (rys. 5). Procedura w pomieszczeniu pierwszym polega zwykle
na wyciagnigciu przedmiotu z opakowania transportowego (moga one sktada¢ sie
nawet z elementow drewnianych), uzyciu spr¢zonego powietrza w celu usunigcia
zanieczyszczen oraz opcjonalnym przetarciu powierzchni przedmiotu chusteczkami
IPA, dopiero wtedy mozna usung¢ pierwsza warstwe folii i przekaza¢ przedmiot po-
przez Sluze (ktérej zasada dziatania zblizona jest do przedsionka i §luzy umieszczo-
nej w przebieralni) do pokoju drugiego, w ktorym stosuje si¢ analogiczng procedu-
r¢. Ostatnia warstwa ochronna powinna zosta¢ usunigta w pomieszczeniu czystym.
Schemat moze r6zni¢ si¢ w przypadku pomieszczen zachowujacych wyzsza klase
czystos$ci, poniewaz pomieszczenia moga by¢ dodatkowo wyposazone w autoklawy
zamiast §luz powietrznych. W przypadku koniecznosci wyprowadzenia gotowego
produktu (typu skaner ASML NXE) z pomieszczenia bezpytowego uzywa si¢ tych
samych pomieszczen, co w przypadku procedury wprowadzania urzadzenia ponad-
wymiarowego. Operacja jest zdecydowanie latwiejsza, poniewaz przedmiot jest juz
ofoliowany przed dotarciem do pomieszczenia drugiego, w ktérym moze odby¢ si¢
tylko proces umieszczenia w specjalnym opakowaniu transportowym o ksztalcie
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przystosowanym do réznych pojazdéw uzywanych w transporcie. Mozna zauwazyc¢,
ze urzadzenia transportowane pomigdzy réznymi obiektami cechujg si¢ wielowar-
stwowos$cig opakowania. Transportery muszg si¢ charakteryzowa¢ duza odporno-
$cig na zanieczyszczenia, wahania temperatury, wilgotnos¢, a takze przeciwdziataé
mozliwym wstrzagsom. Dlatego uzywane sa kontenery posiadajagce wzmocnienie,
ktore jest w stanie ograniczy¢ wpltyw wibracji na elementy wrazliwe. Ze wzgledu na
szczelnos$¢ skutecznie zapobiegaja przenikaniu czastek statych oraz wilgoci. W przy-
padku konieczno$ci utrzymywania pozadanej temperatury wyposazane sg w ukta-
dy chlodnicze zasilane energia elektryczng zmagazynowang w akumulatorach Iub
pochodzacg z sublimacji zestalonego dwutlenku wegla, czyli suchego lodu. Takie
rozwigzanie moze niwelowac zjawisko rozszerzalnos$ci temperaturowej powodujacej
naprezenia, mogace uszkodzi¢ gotowe urzadzenie. Jezeli wystepuje wilgo¢, moze
dojs¢ do zwarcia w obrebie elektroniki, na przyktad czujnikow czy okablowania.
Z kolei elementy pozbawione izolacji narazone sg na za$niedzenie spowodowane
dziataniem na miedz tlenu i wody, co w konsekwencji moze pogorszy¢ przewod-
no$¢ elektryczna. Kondensacja pary wodnej, ktora moze zawiera¢ zanieczyszczenia
powszechnie wystepujace w powietrzu, rowniez jest zjawiskiem niedopuszczalnym.
Osadzajac si¢ na zwierciadtach (znacznie roznigcych si¢ od zwyktego lustra miedzy
innymi gladko$cig powierzchni odbijajacej, ktora zapobiega powstawaniu duzych
strat), para uszkadza je, wskutek czego staja si¢ bezuzyteczne. Kazdy z powyzszych
parametrow powinien by¢ zawarty w dokumentacji przewozu, ktora stanowi podsta-
we do dokonywania zmian.

Podsumowanie

Rozwoj przemystu potprzewodnikowego mozliwy byt wytacznie dzigki staraniom
jednostek militarnych, zmierzajacym do stworzenia §rodowiska wolnego od zanie-
czyszczen, ktore powodowaty szybkie uszkodzenie kluczowych komponentow insta-
lowanych w statkach powietrznych przeznaczenia militarnego, jak rowniez szkody
zdrowotne wywolane pylem radioaktywnym. Analizujac przedstawione w tek$cie
informacje, mozna wywnioskowa¢, jak duzy naktad pracy i $rodkow finansowych
(zwiazanych na przyktad z czgsta wymiang powietrza czy tez koniecznoscig projek-
towania i prania specjalnych kombinezonéw) jest potrzebny do stworzenia $rodo-
wiska wolnego od zanieczyszczen. Poziom zaawansowania elektroniki, a zarazem
jej wrazliwos¢ na zanieczyszczenia powoduje konieczno$¢ dostosowania procedur
transportowych, czynigc z transportu kluczowy aspekt funkcjonowania przedsig-
biorstw zajmujacych si¢ produkcjg potprzewodnikéw. W artykule problematyke te
udato si¢ omowi¢ w sposéb wyczerpujacy, bazujac na ogoélnodostepnych informa-
cjach o firmie ASML Netherlands.
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Summary
Transportation processes in clean rooms: The example of
the company ‘ASML Netherlands’

This article describes the preconditions which need to be
met if a room is to be designated as a “cleanroom”. Concepts
needed to understand cleanrooms are presented. The history
of efficient contamination filters, including the first breathing
filters for fireman exposed to toxic combustible products, filters
initially widely used in the military industry, and current filters
used in many different industries is discussed. The article
describes cleanroom specifications, including contamination
classifications which can negatively influence the production
processes of advanced electronics systems. The article
outlines transportation methods and obligatory procedures
inside cleanrooms, together with links to the external (natural)
environment, inspired by the company ‘ASML Netherlands’. It is
concluded that the information described concerning cleanroom
requirements has a direct quality impact on offered products,
and all efforts leading to high cleanroom standards are a major
part of the job which companies need to achieve from a financial
and workload perspective.

Keywords: cleanroom, particles, transport, pollution, dust
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Sprawozdanie z IV Konferencji Naukowej
»Bezpieczenstwo energetyczne - filary
i perspektywa rozwoju”

W dniach 1-2 kwietnia 2019 roku na Politechnice Rzeszowskiej im. I. Lukasiewicza
odbyta si¢ IV Konferencja Naukowa ,,Bezpieczenstwo energetyczne — filary i per-
spektywa rozwoju” organizowana przez Katedre Ekonomii Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Rzeszowskiej im. 1. Lukasiewicza oraz Instytut Polityki Energetycznej
im. I. Lukasiewicza.

W konferencji udziat wzigto 300 uczestnikow, w tym 77 prelegentow sesji tema-
tycznych, 1200 studentéw oraz stuchaczy biernych, 2500 internautow. Uczestnicy
reprezentowali 31 o$rodkéw naukowych. Zaprezentowano 40 posteréw naukowych.

Konferencja rozpoczeta si¢ uroczystoscig wreczenia Nagrody im. Ignacego Lu-
kasiewicza w kategorii bezpieczenstwo energetyczne — za projekt dywersyfikacji
zrodet gazu ziemnego do Europy dla Larsa Chr. Lilleholta, ministra energii i klimatu
Kroélestwa Danii. W imieniu ministra wystapit Thomas Rizk, minister radca, regio-
nalny koordynator ds. handlowych na Europe Srodkowa i Wschodnig w Ambasadzie
Kroélestwa Danii w Polsce.

Prelegenci wzieli udziat w 5 sesjach plenarnych oraz 16 tematycznych poswigco-
nych migdzy innymi: strategicznemu znaczeniu Trojmorza dla bezpieczenstwa ener-
getycznego Europy, zrodtom dostaw gazu dla panstw Trojmorza, energetyce wiatro-
wej oraz jej roli w rozwoju gospodarczym Polski, tancuchowi wartosci systemow
tadowania dla elektromobilno$ci, szansom i zagrozeniem wynikajacym z integracji
rynku elektroenergetycznego w UE, lokalnej dystrybucji gazu skroplonego LNG
oraz wielu innym. Rozmawiano réwniez o strategicznych inwestycjach w sektorze

" Mgr Maria Kubacka — Katedra Ekonomii Wydziatu Zarzadzania Politechniki Rzeszowskiej
im. Ignacego Lukasiewicza.
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naftowym. Poruszono kwesti¢ elastycznosci systemu dostaw gazu ziemnego. Pod-
czas konferencji podjeto rowniez tematyke regulowania rozwoju morskiej energetyki
wiatrowej, ktora w najblizszych latach bedzie stanowila jedng z najsilniej rozwija-
jacych si¢ gatezi polskiej energetyki. Rozwazano mozliwosci wykorzystania mocy
produkcyjnych polskiego przemystu energetyki morskiej, budowania silnej pozycji
na rynku europejskim i pozyskiwania nowych kompetencji w ramach panelu po-
$wieconego energetyce offshore wind. Podczas paneli dyskutowano tez o tym, czy
ogniwa elektrochemiczne stanowig tzw. rope przysztosci oraz czy zasoby w Polsce
umozliwiajg rozszerzanie produkcji baterii litowo-jonowych. Ze wzgledu na to, ze
przewidywany jest wzrost popytu na baterie do samochodéw elektrycznych i maga-
zynOw energii, odbyta si¢ dyskusja o rynku, produkcji oraz tancuchu wartosci pro-
dukcji takich baterii.

»W czasie obrad reprezentanci najwazniejszych przedsiebiorstw energetycznych
w Polsce omowili biezacy stan polskiej gospodarki oraz perspektywy, ktore przed
nig stojg. Ich opinie oraz poglady stanowi¢ beda fundament do dalszych prac nad
rozwojem polskiego sektora energetycznego oraz wzmacniania bezpieczenstwa na-
rodowego kraju”, mowit dr hab. inz. Stanistaw Gedek, prof. PRz, dziekan Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Rzeszowskiej.

»Bezpieczenstwo energetyczne i surowcowe ma olbrzymi wpltyw na stabilno$¢
i polityke panstw. Poruszenie w debacie naukowo-eksperckiej kwestii zwigzanych
z ropa naftowa, gazem ziemnym, elektroenergetyka czy zrodtami dostaw surow-
coéw utatwi zdefiniowanie priorytetow dla polskiego sektora energetycznego”, dodat
dr Ruszel.

W trakcie trwania Konferencji przed miejscem obrad (budynek V) mozna byto
obejrze¢ Calibron, nowoczesne, mobilne laboratorium rzeszowskiej firmy GC Ener-
gy, cysterng PGNiG oraz autobus elektryczny nalezacy do rzeszowskiego Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego.

Sponsorami Gtéwnymi byli Asseco Poland, PGNiG. Srebrnymi Partnerami byli:
Samorzad Wojewodztwa Podkarpackiego, Grupa Lotos, MPWIK Rzeszow, Gaz-
-System, Polskie Sieci Elektroenergetyczne, Towarowa Gietda Energii, TF Kable,
Polskie LNG, PERN, za$§ Brazowymi Partnerami byli: ML System, Aspamet, Polski
Fundusz Rozwoju, Gas-Trading, Budmet Nocon, Inzynieria Rzeszow, Grundfos —
Pompy. Czasopismo ,,Zarzadzanie Innowacyjne w Gospodarce i Biznesie” nawigza-
to wspoltprace z organizatorami Konferencji w zakresie publikacji wybranych refera-
tow 1 promocji medialne;.

Organizatorzy zapraszaja do uczestnictwa w V edycji Konferencji ,,Bezpieczen-
stwo energetyczne — filary i perspektywa rozwoju” 2020, podczas ktorej kontynu-
owana bedzie dyskusja wokot tematyki sektora energii. Szczegdty: www.instytutpe.
pl/konferencja2019.
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