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Ryzyko jako wspotczesny wymiar decyzji
edukacyjno-zawodowych miodziezy

W artykule przedstawiono czynniki ryzyka zwigzane z podejmowaniem
decyzji zawodowych przez mtodych ludzi. Autor, stawiajgc hipoteze, ze
postmodernistyczna rzeczywisto$s¢ naraza mtodych ludzi na decyzje
nieadekwatne do ich potrzeb, osobowosci, zdolnosci i predyspozyciji,
uznat, ze nalezy dowiedzie¢ sie wiecej o zrodtach ryzyka, a takze wska-
zac kierunki jego minimalizacji. Jako szczegdlnie zalecane dziatania
minimalizujgce ryzyko zwigzane z podejmowaniem decyzji zawodo-
wych przez mtodych ludzi autor wymienit rozwoj osobistych kompetencji
ucznidéw, poszerzenie ich samoswiadomosci oraz doradztwo edukacyj-
no-zawodowe wspierajge podmiotowosé mtodych ludzi.

Stowa kluczowe: miodziez, decyzje edukacyjno-zawodowe, doradz-
two kariery

Wprowadzenie

Decyzje edukacyjno-zawodowe mtodziezy w naturalny sposob wpisuja si¢ w ob-
szar zainteresowan nauczycieli, wychowawcow i rodzicow. Trudno zakwestionowaé
wage podejmowanej decyzji ijej znaczenie dla dalszych losow mtodego cztowie-
ka, dlatego tez prowadzone sg rozne dziatania zorientowane na wsparcie uczniow
w wyborze szkoly izawodu. W polskiej oswiacie funkcjonuje wewnatrzszkolny
system doradztwa zawodowego, obejmujacy szkoty podstawowe i ponadpodsta-
wowe (W starym systemie — gimnazja iszkoly ponadgimnazjalne), a w 2017 r.
Ministerstwo Edukacji Narodowej wprowadzitlo do ramowych plandw nauczania
obligatoryjne zajecia z doradztwa zawodowego dla uczniéw klas VII-VIII szkoty
podstawowej oraz uczniow szkét ponadpodstawowych (regulacja zawarta w Roz-
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porzadzeniu MEN z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie ramowych planéw nauczania
dla publicznych szkét; Dz.U. z dn. 31 marca 2017 r. poz. 703). Ponadto do uczniow
klas I-VI szkoty podstawowej kierowane sg (aczkolwiek w réznym zakresie) zaje-
cia obejmujace orientacje zawodowa, a do przedszkolakdéw — elementy preorientacji.
Systemowos$¢ prowadzonych dziatan nie tylko wskazuje na duze znaczenie decyzji
edukacyjno-zawodowych, ale réwniez implikuje konieczno$¢ trafnej diagnozy uwa-
runkowan podejmowanych decyzji, tak aby mozliwe bylo adekwatne i skuteczne
wspieranie uczniéw. Jednym z kluczowych wymiaréw szeroko rozumianego procesu
wyboru szkoly 1 zawodu jest tu ryzyko, bezposrednio wynikajace zar6wno z realiow
spoteczno-gospodarczych i edukacyjnych, jak i psychospotecznych kompetencji sa-
mych uczniéw. Co ciekawe, dotyczy ono nie tylko mtodziezy, ale i dorostych (rodzi-
cow, doradcow zawodowych, ucznidw) zaangazowanych w proces decyzyjny. Dla
ucznia (decydenta) ryzyko oznacza mozliwo$¢ dokonania wyboru nicadekwatnego
do wlasnych potrzeb i posiadanych zasobow (zdolnosci, predyspozycji, zaintereso-
wan). Z kolei doro$li moga urzeczywistnia¢ ryzyko poprzez podejmowanie réznych
zachowan ryzykownych polegajacych na nieprawidlowym wspieraniu uczniow, jak
chociazby — w skrajnym przypadku — odbieraniu mtodemu cztowiekowi prawa do
samostanowienia oraz podejmowaniu decyzji za niego.

Przyjmujac szersza, spoteczng optyke, nalezy zauwazy¢, ze wybodr szkoly i za-
wodu stat si¢ obecnie dla mtodych Iudzi szczeg6lnie trudny. Wspotczesne czasy tzw.
plynnej nowoczesnosci wigza si¢ z duzym tempem przemian spoteczno-gospodar-
czych oraz brakiem przewidywalnosci, utrata zaufania iryzykiem decyzji warun-
kowanych spotecznie (por. Bauman, 2006: 256-259; Sztompka, 2003: 308-313).
Podjecie decyzji edukacyjno-zawodowej odbywa si¢ w realiach znacznie wigkszego
ryzyka niz dawniej, schematy kariery zawodowej ulegaja szybkiej dezaktualizacji,
a bezpieczna perspektywa wykonywania wyuczonego zawodu przez cale zycie nie
wytrzymuje konfrontacji z rzeczywistoscia.

Czym jest decyzja edukacyjno-zawodowa?

Decyzja edukacyjno-zawodowa stanowi szereg czynnosci psychicznych oraz zacho-
wan zorientowanych na dokonanie wyboru szkoty, studiéw i zawodu. Warto zawro-
ci¢ uwage na kluczowe wlasciwosci decyzji, tworzace jednocze$nie przestrzen po-
tencjalnych dziatan podnoszacych ryzyko dokonania niewtasciwego wyboru.

— Decyzja jest procesem, a nie jednorazowym aktem. Traktowanie decyzji jako
czynnosci podejmowanych jednorazowo, w momencie finalizowania edukacji
na danym etapie, wpisuje si¢ w tradycj¢ teorii cechy i czynnika F. Parsonsa
(Wojtasik, 2011: 4; Bajcar et al., 2006: 2). Celem dziatan wspierajacych, po-
dejmowanych przez doradcow zawodowych, wychowawcow czy rodzicow,
miato tu by¢ ,,dopasowanie” cztowieka do zawodu odpowiadajacego jego
zdolno$ciom i predyspozycjom. Tymczasem wspolczesnie nalezy podkresli¢
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czasowg rozciaglos¢ decyzji edukacyjno-zawodowej, inicjowanej juz na etapie
sredniego dziecinstwa (por. Super, 2004, za: Paszkowska-Rogacz, 2003: 90).
Jak wskazuje Wojtasik (2011: 11), w powyzszym kontek$cie nie jest wtasciwe
moéwienie o wyborze zawodu, a bardziej adekwatne wydaje si¢ tutaj okreslenie
konstruowanie kariery. Warto zauwazy¢, ze wspotczesnie mamy do czynienia
z osobliwoscig towarzyszaca finalizowaniu decyzji towarzyszacych przecho-
dzeniu przez poszczegolne progi edukacyjne: wybor kolejnej szkoty i profilu
ksztatcenia formulowany jest jako wstepna deklaracja badz przybiera ptyn-
ng, nieokreslong forme ogolnego kierunku preferencji — do czasu, az uczen
uzyska wynik egzaminu koncowego na danym etapie. Najbardziej jaskrawo
wida¢ to zjawisko w decyzjach maturzystow wybierajacych uczelni¢ i kieru-
nek studiéw: deklaracja wyboru pozostaje sformutowana wstepnie, po czym
nastepuje odroczenie ostatecznej decyzji do czasu zdania matury i skonfron-
towania uzyskanej liczby punktéw z wymaganiami uczelni.

— Decyzja edukacyjno-zawodowa odbywa si¢ w kontekscie egzystencjalnym.
Poprzez podejmowane dziatania mtody cztowiek dokonuje wyboru $ciezek
zyciowych, ktore musi pokona¢, dgzac do wyznaczonych celow zwigzanych
z edukacja zawodowg. Osiagganie obranych celéw bedzie wptywaé na jego sa-
tysfakcje z zycia, a takze w pewnej mierze ksztattowac jego tozsamos$¢ i cha-
rakter. Obecne w przekazie medialnym oraz w projektach z zakresu doradztwa
okreslenie edukacja dla pracy budzi w tym kontekscie zastrzezenia, jako ze to
nie praca, ale cztowiek ijego zyciowa sytuacja powinna by¢ podstawowym
punktem orientacyjnym dla edukacji zawodowej. Egzystencjalny wymiar po-
dejmowanych decyzji edukacyjno-zawodowych jest bardzo $cisle powigzany
z biograficzng fazg decydenta. Zwrdcili na to uwage tacy autorzy teorii roz-
woju zawodowego, jak J.L. Holland czy A. Roe (Paszkowska-Rogacz, 2003:
3644, 62-70; Wojtasik, 2011: 15). Przejscie z jednego na kolejny etap edu-
kacyjny staje si¢ wowczas przetomowym momentem zyciowym, okre§lanym
w psychologii mianem punktu przejsciowego (transition point) (por. Trempa-
fa, 2011: 39). Jest to wazny moment, zwigzany z do§wiadczaniem zmiany,
majacy z reguly duzy wplyw na dalsze zycie. Czasem staje si¢ on punktem
zwrotnym (turning point), bardzo znaczgco zmieniajagcym przebieg zyciowej
drogi.

— Decyzja edukacyjno-zawodowa to wytanianie si¢ podmiotu decyzyjnego w re-
lacjach: uczen — dorosli (rodzice, doradca zawodowy, wychowawcy). Doko-
nanie wyboru dalszej $ciezki edukacyjno-zawodowej wymaga przyjecia od-
powiedzialno$ci za wilasne decyzje i losy. Dla mtodego cztowieka jest to duze
wyzwanie, wymagajace przyjecia podmiotowej postawy wobec dokonywa-
nych wyborow. Jak pokazuja badania M. Piorunek (2004, za: Wojtasik, 2011:
56), wobec perspektywy podjecia decyzji mlodziez przyjmuje postawy spola-
ryzowane: od radosci z mozliwo$ci samostanowienia, az po poczucie pustki



108 Andrzej Zbonikowski

i zagubienia. Interesujacych danych o emocjonalnej kondycji adolescentow
dostarcza takze praca J.M. Twenge (za: McCrae, Costa, 2005: 103) oparta na
metaanalizie wielu badan nad lekiem i neurotycznoscig mtodziezy, prowadzo-
nych w latach 1952—-1993. Autorka badan zidentyfikowata zjawisko systema-
tycznego 1 duzego wzrostu poziomu neurotycznosci i Igku u kolejnych grup
pokoleniowych miodziezy studenckiej. Swiadczyé to moze o coraz wigkszym
obcigzeniu stresowym towarzyszacym wchodzeniu w dorosto$¢, uwarunko-
wanym przemianami cywilizacyjno-kulturowymi.

Przeciwienstwem dla podmiotowej postawy mtodego cztowieka wobec wiasnej
decyzji edukacyjno-zawodowej jest wchodzenie 0s6b dorostych w role decydenta,
co stanowi przyklad dzialan szczeg6lnie ryzykownych. W przypadku doradcy za-
wodowego polega to na przyjmowaniu dyrektywnego modelu pracy doradczej i po-
dejmowaniu decyzji za osobe radzaca si¢. Dziatanie takie rodzi niebezpieczenstwo
podjecia decyzji nieadekwatnej do dojrzatosci i aspiracji ucznia (cho¢ moze ona by¢
adekwatna do jego zdolnoS$ci), rodzi takze pytanie natury etycznej o odpowiedzial-
no$¢ doradcy za konsekwencje podjetej decyzji. Warto zauwazyé, ze w praktyce
tego typu dziatanie moze spotkac si¢ z bardzo pozytywnym przyjeciem przez ucznia
(otrzymal porade i zostat zwolniony z podejmowania decyzji), doradce (skutecznie
»dopasowal” ucznia do szkoty/zawodu), a nawet rodzicow (odczucie ulgi, cho¢ pod
warunkiem zaakceptowania decyzji rowniez przez nich). Alternatywna trzecig moz-
liwos¢ stanowi tu relacja dwupodmiotowa, gdzie doradca przyjmuje postawe dialo-
gowg 1 wchodzi w doradczy model konsultanta (Wojtasik, 2011: 72).

Ryzyko decyzyjne zwiazane z osoba ucznia

Decyzja edukacyjno-zawodowa opiera si¢ na trzech zasadniczych filarach: poznaniu
wlasnych zasobow i ograniczen, zdobyciu wiedzy o zawodach, rynku pracy i per-
spektywach ksztatcenia zawodowego, a takze na zdolno$ci powigzania wiedzy z obu
kategorii i podjecia adekwatnej decyzji. Jak dowodzi Jones (1994, za: Paszkowska-
-Rogacz, 2003: 34), zatozenia te mozna wywodzi¢ z dorobku F. Parsonsa, jednego
z czotowych tworcow nowoczesnego doradztwa zawodowego.

Wskazana triada jest obecnie powszechnie wykorzystywana w praktyce doradz-
twa szkolnego. Pozwala ona takze wyodregbni¢ typy decydentow ze wzgledu na spel-
nienie poszczeg6dlnych kryteriow efektywnej decyzji, co ilustruje tabela 1.
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Tabela 1. Decyzje zawodowe a typy oso6b, ktére podejmujg decyzje zawodowa

Poznanie | Poznanie ~Ja’

siebie zawodow | w zawodzie Typy os6b podejmujgcych decyzje edukacyjno-zawodowg

Tak Tak Tak 1. Osoba zdecydowana

Tak Tak Nie 2. Osoba ciggle poszukujgca (nie potrafi skonfrontowaé
siebie z wymaganiami w zawodach i na rynku pracy)

Tak Nie Nie 3. Osoba niedoinformowana

Nie Tak Nie 4. Nieznajaca siebie (zna szkoty/zawody, ale nie zna
siebie)

Nie Nie Tak 5. Nieadekwatna (nie zna zawodéw ani siebie, ale jest

pewna, ze sobie poradzi)

Nie Nie Nie 6. Zupetnie niezdecydowana (zagubiona; nie zna siebie
i zawodow, nie umie skonfrontowac siebie z zawodami
i rynkiem pracy)

Zrédto: Wojtasik, 2011: 41.

Wyodrgbnione powyzej typy decydentow mozna rozpatrywac pod katem ryzy-
ka podjecia nieadekwatnej decyzji. Ryzyko to mozna szacowa¢ m.in. na podstawie
oceny trudnosci spetnienia poszczegdlnych kryteriow. Stosunkowo najprostszym,
algorytmicznym dziataniem bedzie poznanie zawodow (a takze sposoboéw ich zdo-
bywania poprzez edukacj¢ zawodowa). Zdecydowanie trudniejsza do realizacji jest
konfrontacja wiedzy zawodoznawczej z samoswiadomoscia decydenta. Najwicksze
ryzyko podjecia nieadekwatnej decyzji wigze si¢ jednak z nieznajomos$cig samego
siebie — wlasnych predyspozycji, zdolnosci, osobowosci, preferowanych warto$ci czy
indywidualnych potrzeb. Obserwowana w procesie doradczym sytuacja, gdy osoba
radzaca si¢ ,,zna” siebie i1 zawody, a pomimo to jest niezdecydowana, jest de facto
psychologiczng sytuacja deficytu samoswiadomosci. Warto przy tym zwrocié¢ uwagge,
ze trzeci ze wskazanych filarow wykazuje szczegdlnie duza podatno$¢ na uwarun-
kowania osobowosciowe; wysoka neurotyczno$¢, niska otwarto$¢ na doswiadcze-
nie czy nadmierna ugodowos$¢ potrafiag skutecznie wptyna¢ na czynno$ci decyzyjne,
oddalajgc mtodego czlowicka od dokonania dobrego wyboru. Rozpatrujac decyzje
edukacyjno-zawodowa przez pryzmat obcigzenia stresowego dzialajacego na decy-
denta, warto tu takze wskaza¢ jeszcze inne zasoby osobowosciowe, $ci§le zwigzane
z radzeniem sobie, takie jak poczucie koherencji, optymizm zyciowy czy prezno$é
(resiliency) (por. Oginska-Bulik, Zadworna-Cieslak, 2015: 8-9). Wylanianie si¢ kon-
cepcji ,,ja” w zawodzie wydaje si¢ szczegolnie nieschematycznym procesem. Brak
kompetencji psychologicznych doradcy moze w takich przypadkach skutkowaé im-
pasem w procesie doradczym badz ukierunkowac¢ osobg¢ radzgcg si¢ na podjecie nie-
adekwatnej decyz;ji.

We wspoélczesnym doradztwie zawodowym znaczenie samopoznania ucznia jest
juz do$¢ powszechnie doceniane, co mozna zaobserwowac praktycznie w niemal
wszystkich dostepnych programach szkolnego doradztwa zawodowego. Nalezy tu
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podkresli¢, ze ryzyko nieadekwatnej decyzji nie wynika tylko z deficytu $wiadomo-
$ci wlasnych zasobow i ograniczen (do tego, niestety, diagnoza doradcza jest czesto
sprowadzana), ale rowniez obejmuje kwestie indywidualnych potrzeb i wartodci —
ate diagnozowac jest duzo trudniej. Z warto$ciami jednak w szczegdlnie duzym
stopniu zwigzana jest motywacja cztowieka do podejmowania dziatan celowych.

Z deficytem samos$wiadomos$ci mtodego decydenta wigze si¢ takze ryzyko nie-
prawidtowej samooceny, stanowigcej poznawczy aspekt niedojrzatej samoswiado-
mosci (por. Niebrzydowski, 1995: 28). W praktyce doradczej szczegdlnie dolegli-
we sg przypadki, w ktorych osoba radzaca si¢ prezentuje nieadekwatng samooceng.
W sytuacji, gdy jest ona zbyt niska, mamy do czynienia z postawa lgkowa wobec
decyzji i orientacjg na cele ponizej wlasnych mozliwo$ci; mimo zdolno$ci ucznia do
osiggniecia wyznaczonych celow, pojawia si¢ tu ryzyko rezygnacji z marzen i aspi-
racji. Z kolei zawyzona samoocena nadmiernie o$miela decydenta do orientowania
si¢ na cele wysokie, zazwyczaj pozostajace poza realnymi mozliwo$ciami, co wigze
si¢ z ryzykiem porazki. Nieprawidlowej samoocenie towarzysza zwykle rowniez jej
psychologiczne pochodne, jak niska samoakceptacja, obnizone poczucie odpowie-
dzialno$ci za siebie czy postawa nieasertywna (por. Zbonikowski, 2010: 19-23), co
przektada si¢ takze na trudno$ci w relacjach z dorostymi w kontek$cie dokonywa-
nych wyborow edukacyjno-zawodowych.

Poza przywotang triada czynnikow o znaczeniu edukacyjnym i psychologicz-
nym nalezy jeszcze wspomnieé o biologicznym aspekcie rozwoju, ktory réwniez
odgrywa wazng role w konteksécie ryzyka nieadekwatnych decyzji edukacyjno-
-zawodowych podejmowanych przez mtodziez. Badania nad centralnym ukltadem
nerwowym potwierdzaja, ze adolescencja jest okresem szybkiego dojrzewania i roz-
woju plastycznosci mézgu, jednak w tym okresie ma tez miejsce podwyzszone ry-
zyko negatywnych oddziatywan §rodowiska — rowniez w aspekcie psychologicznym
(Oleszkowicz, Senejko, 2011: 260). Wojtasik (2011: 56) zwraca takze uwage na ob-
serwowang u adolescentow niedojrzatos¢ kory przedczotowej, ktora petng dojrzatosé
osiagga ok. 25 r.z., a jest odpowiedzialna m.in. za planowanie i ustalanie priorytetow.

Ryzyko zwiazane z osoba doradcy. Ryzykowne przekonania
dotyczace doradztwa

W zawodzie doradcy, tak jak i w innych profesjach zwiazanych z pomaganiem i wy-
chowaniem, szczegolnie duza rolg odgrywa osobista dojrzato$¢ osobowosciowa do-
radcy 1 umiejetno$¢ korzystania z zasobdw zyciowej madrosci. Brak refleksyjnosci,
zdolnosci do zdystansowania do swoich problemow lub postrzeganie sytuacji osoby
radzacej si¢ przez pryzmat wlasnej hierarchii wartodci to istotne czynniki ryzyka
wypracowania nieadekwatnej decyzji edukacyjno-zawodowej. Szczegdlny czynnik
ryzyka stanowi takze brak metarefleksji doradczej, zwigzanej ze wlasng orientacji
teoretyczng w pracy z klientem, preferowanym modelem pracy doradczej i wszelki-
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mi praktycznymi konsekwencjami, jakie z tego ptyna. W dobie popularnosci tech-
nik diagnostycznych i duza dostgpnoscia narzedzi do samobadania do czynnikéw
omawianego ryzyka dolaczy¢ nalezy brak krytycznej i zdroworozsadkowej postawy
wobec wykonywanych czynnosci diagnostycznych. W praktyce przejawia si¢ to czg-
sto jako wykorzystywanie narzedzi diagnozy bez znajomosci podstaw teoretycznych
pomiaru, w przypadku technik normalizowanych — diagnozowanie na podstawie
norm przestarzatych lub opracowanych roboczo na matych grupach, a w przypadku
technik standaryzowanych — jako niezachowywanie wymaganych warunkéow bada-
nia oraz korzystanie z zagranicznych technik pozbawionych adaptacji kulturowe;j.

Odnoszac sie krytycznie do pracy doradcéw, mozna takze wskaza¢ popularne

przekonania dotyczace czynno$ci doradczych, ktére wydatnie podnosza ryzyko nie-
adekwatnej decyzji. Ponizej przedstawiono wybrane z nich.

— Wyniki badania kwestionariuszowego to twarde dane diagnostyczne. Brak od-
powiedniego przygotowania z zakresu diagnostyki przy jednoczesnej duzej
dostepnosci réznego rodzaju kwestionariuszy diagnostycznych powoduje, ze
doradca ulega pokusie szybkiej diagnozy, ktéra pomoze dopasowac ztozong
strukture diagnozowanych wtasciwos$ci ucznia do prostego schematu. Pomija-
na jest ocena warto$ci zastosowanej techniki diagnostycznej i brakuje $wiado-
mosci, ze jej wyniki zawsze nalezy traktowac probabilistycznie.

— Sesje doradcze to droga prosto do celu. Brak psychologicznych kompetencji
doradcy moze sprawiaé, ze stara si¢ on nie dezintegrowaé klienta w procesie
doradczym; nie odwotuje si¢ on wowczas do tych zasobow decydenta, ktore
naruszg wstepnie zarysowang wizj¢ kariery. W efekcie wazne cechy osoby ra-
dzacej si¢ sa pomijane, a decyzja staje si¢ coraz mniej adekwatna.

— Chciec¢ znaczy moc. Tego typu przekonania, pelnigce zwykle funkcje motywu-
jacych afirmacji, sg czgsto spotykane i szczegolnie ryzykowne. W sytuacji, gdy
radzacy si¢ mlody cztowiek stabo zna swoje zasoby i nie dysponuje adekwatng
samooceng, wigza si¢ one z bardzo wysokim ryzykiem podjecia niewlasciwej
decyzji edukacyjno-zawodowej, narazajac decydenta na bolesng porazke lub
wejscie na droge pseudosamorealizacji (por. Zbonikowski, 2006: 238-247).

— Dobry uczen ma adekwatng oceng swoich mozliwosci. Dziatajacy w tym
zakresie mechanizm mozna interpretowaé jako unikanie przez doradce za-
wodowego dysonansu poznawczego, co w konsekwencji pozwala utrzymac
uksztattowany schemat poznawczy obejmujacy pozytywne cechy tzw. dobre-
go ucznia (por. Aronson, 1997: 128-129). Tymczasem wyniki osiggane przez
ucznia w nauce szkolnej nie sa oznaczajg, ze ma on dobry wglad we wilasne
zasoby; szczegblnie w przypadku ucznidow podazajacych po linii aspiracji ro-
dzicow obraz wlasnych pasji i mozliwosci ucznia moze by¢ znieksztatcony.

— Projektowane wybory wynikajq z zainteresowan/zdolnosci/predyspozycji.
Tego typu przekonanie wynika z przyjetego przez doradce zatozenia, ze tylko
czynniki bezposrednio powigzane z karierg powinny znajdowac si¢ w obszarze
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diagnozy doradczej. W ten sposéb doradca zwalnia si¢ z powinnosci uwzgled-
niania bardzo indywidualnych potrzeb klienta oraz rodzinnych uwarunkowan
dokonywanego wyboru $ciezki kariery, ktore to obszary sa juz znacznie trud-
niejsze do rozpoznania i wymagajg wysokich kompetencji doradcy.
— Zawsze nalezy rownaé ku gorze (podejmowac kolejne wyzwania, probowaé
dorownaé zdolniejszym itd.). W praktyce zjawisko to dobrze uwidacznia si¢
u uczni6w konczacych nauke w technikach. Wielu z nich ulega poczuciu presji
nakazujacej podja¢ studia, mimo ze maja juz zdobyty zawod i moga wej$é na
rynek pracy, pozostajac przy srednim wyksztatceniu. W odniesieniu do osoby do-
radcy — ryzykowny charakter tego przekonania wiaze si¢ z zatozeniem, ze mozna
ignorowa¢ indywidualne uwarunkowania decyzji edukacyjno-zawodowych.
Oczywiscie wymienione przekonania mogg dotyczy¢ takze osob radzacych sig,
jednak w relacji doradca — radzacy si¢ szczegdlnie duzg moc w ich aktywowaniu ma
jednak doradca zawodowy, ktory aranzuje proces doradczy i w przewazajgcej mierze
jest odpowiedzialny za jego przebieg.

Uniwersalne znieksztalcenia decyzyjne

Poza oméwionymi powyzej czynnikami ryzyka dotyczacymi osoby ucznia badz
doradcy zawodowego mozna wyodrebni¢ czynniki bardziej uniwersalne, zwigzane
ze specyfikg przetwarzania informacji w procesach decyzyjnych, dotyczace bezpo-
$rednio wszystkich podmiotéw uczestniczacych w akcie wyboru szkoty i1 zawodu.
W odniesieniu do realnych sytuacji dokonywania przez mtodziez wyboréw szkoty
1 zawodu szczegolnie istotne wydajg si¢ mechanizmy znieksztatcajace proces decy-
zyjny poprzez wplywanie na oceng prawdopodobienstwa sukcesu lub iluzyjne pod-
noszenie atrakcyjno$ci celu. Oceng prawdopodobienstwa sukcesu (ryzyka porazki)
modyfikuje stosowana do$¢ czgsto heurystyka dostepnosci psychicznej (Lewicka,
2000: 304). Pod jej wptywem jako ryzykowne postrzega si¢ te wybory szkoty/stu-
diow/zawodu, ktorych sg znane jako negatywnie do§wiadczane w otoczeniu spotecz-
nym, np. uczen negatywnie ocenia perspektywe wyboru zawodu strazaka, jesli osoba
Z jego otoczenia wykonujaca ten zawod demonstruje swoje niezadowolenie z pracy
zawodowej. Jednoczes$nie jako pozytywne postrzegane mogg by¢ zawody prezento-
wane przez bohaterow filmowych.

Z kolei mechanizmami podnoszacymi atrakcyjno$¢ rozwazanych wybordéw sa
tzw. zludzenia walentne (Kozielecki, 1992: 170-171). Wéréd mlodziezy wybierajacej
zawod czgsto spotykang iluzje mozna okresli¢ nastgpujaco: 7o, co mato prawdopo-
dobne, jest wartosciowe. Wedlug niej, opcje studiow, specjalnosci, szkot 1 zawodow
wydaja si¢ bardziej atrakcyjne, jesli sg trudno dostepne; zgodnie z przystowiem, ze
»trawa rosngca za plotem wydaje si¢ kozie bardziej zielona”. Dopiero po dokonaniu
wyboru danej opcji okazuje si¢, ze przestaje by¢ ona dla decydenta tak atrakcyj-
na. Inne ztudzenie pokazuje, ze fo, co nieznane, jest wartosciowe; mtodziez bedaca
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pod wplywem tej iluzji poznawczej wartosciuje wybory tajemnicze, zwigzane z pe-
spektywa przezycia przygody i poznania czego$ nowego, a ulegaja jej zwykle osoby
0 wysokim poziomie potrzeby poszukiwania wrazen.

Mozliwe kierunki wsparcia mtodziezy

Wielowymiarowy charakter ryzyka zwiazanego z decyzjami edukacyjno-zawodo-
wymi wskazuje na konieczno$¢ podejmowania réznorodnych dziatan systemowych,
obejmujacych zaréwno ucznidéw, jak inauczycieli irodzicow. Jako najwazniejsze
kierunki i cele tych oddzialywan nalezatoby przyjac:

— respektowanie egzystencjalnego wymiaru decyzji edukacyjno-zawodowych,
z uwzglednieniem perspektywy catozyciowej oraz indywidualnej specyfiki
potrzeb ucznidow i rodzinnych uwarunkowan decyzji;

— przyjecie przez dorostych postawy respektujacej podmiotowos$¢ nastolatka
(doradca zawodowy, wychowawca, rodzic jako facylitatorzy adekwatnej de-
cyzji); wspieranie postawy odpowiedzialnos$ci nastolatkow za wlasne decyzje;

— wspieranie orientacji zawodowej, stymulowanie rozwoju samoswiadomosci
uczniow i ich adekwatnej samooceny;

— wsparcie uczniéw w harmonijnym zaspokojeniu ich potrzeb psychicznych;

— poszerzenie $wiadomego pola decyzyjnego uczniéw poprzez wspdlne anali-
zowanie 1 poznawanie potencjalnych konsekwencji rozwazanych wyborow;

— demaskowanie zludzen i znieksztalcen decyzyjnych; racjonalna ocena ryzyka;

— akceptacja lgku i niepewnosci decyzyjnej; obalenie mitu o nicodwracalnych
skutkach wyboru.

Powyzsze dziatania mogg by¢ podejmowane w ramach wewnatrzszkolnego sys-
temu doradztwa: poprzez grupowe zajecia z zakresu doradztwa zawodowego wyni-
kajace z ramowych planéw nauczania, a takze zajgcia z wychowawcg oraz grupowe
1indywidualne zaje¢cia z doradcg zawodowym. Warto zauwazy¢, ze niektore cele
(zwigzane z zawodoznawstwem lub poznawaniem rynku pracy) moga by¢ realizowa-
ne rowniez w ramach roznych zaje¢ przedmiotowych. Z kolei w odniesieniu do kom-
petencji psychologicznych szczegolnie wartoSciowe wydaje si¢ powiazanie dziatan
doradczych ze szkolnym programem wychowawczo-profilaktycznym. Nie sposob
tez poming¢ kwestii edukowania samych nauczycieli w zakresie pozadanych efek-
tow 1 metod wspodtczesnego doradztwa edukacyjno-zawodowego (od szkolen rady
pedagogicznych az po kwalifikacyjne studia podyplomowe z zakresu doradztwa).

Podsumowanie

Podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych przez miodziez stato si¢ w obec-
nych czasach szczegdlne trudne, a przez to obarczone ryzykiem dokonania wyborow



114 Andrzej Zbonikowski

nieadekwatnych do psychologicznej kondycji ucznia i rzeczywistosci rynku pracy.
Ponowoczesna, pltynna rzeczywistos¢, w ktorej zyjemy, pozbawia miodych ludzi
statych punktéw odniesienia, ktore mogly by¢ oparciem w konstruowaniu kariery
jeszeze dla ich rodzicow. Z tego wzgledu szczegblnie zasadne wydaje si¢ zwrocenie
uwagi na ryzyko podjecia nieadekwatnej decyzji, stato si¢ ono bowiem nieodlacz-
nym i coraz istotniejszym wymiarem procesu decyzyjnego. Wbrew pozorom czyn-
niki ryzyka dotycza nie tylko osoby ucznia, ale moga rowniez wyptywac ze strony
doradcy zawodowego czy wychowawcy.

Wielos¢ czynnikéw omawianego ryzyka, jak i indywidualne uwarunkowania po-
szczegdlnych decyzji sprawiaja, ze nie jest mozliwe sformutowanie prostych algo-
rytmow zaradczych. Wlasciwg odpowiedzig na taki stan rzeczy sg przede wszystkim
dziatania budujace szerokie kompetencje osobiste mtodziezy, analogicznie, jak ma to
miejsce w profilaktyce zachowan ryzykownych (por. Szymanska, 2012: 17-18). Do-
piero na nich mozna oprze¢ skuteczne, nowoczesne i kompetencyjne doradztwo edu-
kacyjno-zawodowe. Niezbedne jest takze budowanie $wiadomosci zagrozen wsrod
samych dorostych towarzyszacych mtodemu cztowiekowi w podejmowaniu decyzji,
tak aby Swiadczone wsparcie wychowawcze 1 doradcze odpowiadato wspdtczesnym
realiom i potrzebom. Nie obedzie si¢ to bez edukacji dorostych — pedagogizacji sa-
mych rodzicow oraz doskonalenia kompetencji doradcow i wychowawcow, przy pet-
nej $wiadomosci problemu ze strony 0sob zarzadzajacych oswiata.
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Summary
Risk as a modern dimension of career decision-making by
youth

This article presents risk factors associated with young people’s
career decision-making. The author suggests that postmodern
reality forces young people to make decisions that don’t reflect
their needs, personality, abilities and predisposition. Therefore,
it is important to learn more about the sources of risk, as well
as ways to mitigate risk. The article recommends that students’
personal competences should be developed in order to broad-
en their self-awareness. Educational and vocational counselling
that support young people are also called for.

Keywords: youth, career decision-making, career counselling





