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Niniejsza publikacja jest probg analizy wspétczesnych dylema-
téw i wyzwan pedagogicznych (dydaktyki, ksztatcenia i wycho-
wania) w szkole wyzszej w warunkach zdalnego ksztatcenia,
zdalnej dydaktyki oraz wirtualnej praktyki pedagogiczne;j.

Nie ulega watpliwosci, ze wspotczesna pedagogika w wymiarze
wirtualnym (cyberprzestrzennym) zmienia charakter pedagogicz-
nej dydaktyki i ksztatcenia, obejmujgcy szeroki obszar technolo-
gii teleinformatycznej i prob poszukiwania innowacyjnych metod
w tym zakresie. Wymaga to ewaluacji dotychczasowych prze-
kazywanych tresci metodologicznych oraz wdrazania réznych
nowych i odrebnych metod ksztatcenia i dydaktyki akademickiej.
Tradycyjna pedagogika nie jest juz w stanie definiowac¢, opi-
sywac i analizowa¢ edukacyjnych (pedagogicznych) potrzeb
studentow oraz wynikdéw osigganych przez nich w ramach wir-
tualnej przestrzeni edukacyjnej. Niewatpliwie nastepuje epoka
ksztattowania si¢ i definiowania nowej formy pedagogiki ogdl-
nej, tj. pedagogiki wirtualnej, ktérg to koncepcje przedstawia sie
w niniejszej publikacji.

Stowa kluczowe: e-learning, zdalne ksztatcenie, zdalne na-
uczanie, przestrzen wirtualna

Wstep

Jednym z fundamentalnych pytan poczatku XXI wieku — poki co w warunkach glo-
balnego kryzysu epidemicznego — staje si¢ pytanie o role i znaczenie uczelni wyz-
szych, a zarazem studentow wobec otwierajacej si¢ transhumanistycznej perspektywy
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postcztowieka, funkcjonujacego w konwergencji tradycyjnych i technologicznych
wymiaréw pedagogiki (ksztatcenia, dydaktyki i wychowania), sprz¢zonych z mecha-
nicznymi 1 elektronicznymi ekstensjami umystu cyberstudentow. W tym konteks$cie
rodzg si¢ tez pytania o granice i zdolno$¢ uczelni oraz catej struktury szkolnictwa
powszechnego do stosowania nowych form i metod technologii kreatywnego, wir-
tualnego ksztalcenia. W tym zakresie pojawiajg si¢ liczne pytania, a zarazem proby
analizy Srodowisk naukowych i eksperckich, a takze stanowiska w przedmiocie uwa-
runkowan bezpieczenstwa zdrowotnego i konfiguracji dotychczasowej orientacji pe-
dagogicznej na samoregulacyjny proces z wykorzystaniem metod e-learningowych
(Chatupka, 2020; Skubisz, 2020a: 71-85; Skubisz, 2020b: 87-101; Skubisz, 2020c:
18-26; Skubisz, 2020d: 179-198; Skubisz, 2020e: 13-35).

Nie ulega watpliwosci, iz wykorzystanie dla ksztalcenia, dydaktyki i wychowa-
nia akademickiego (szkolnego) srodowiska elektronicznego zmienia proces dydak-
tyczny, co wigze si¢ z komunikacjg i zaistnieniem w srodowisku, ktore pod wieloma
wzgledami rdzni si¢ od $wiata fizycznego. Chodzi nie tyle o poszerzenie lub uzu-
petnienie tradycyjnej pedagogiki stosowanej w przestrzeni fizycznej, ile o przenie-
sienie jej do alternatywnej przestrzeni elektronicznej. Jest to zwigzane z potrzebg
wyksztatcenia nowych zasad i praktyki w sytuacji pedagogicznej, jaka tworzy si¢
w Srodowisku elektronicznym.

Nature srodowiska elektronicznego wyznaczaja cechy, ktore zmieniajg znaczenia
znane ze $wiata fizycznego, na przyktad:

— interaktywno$¢ zmieniajgca linearny przekaz, wielotorowg komunikacje

ze studentami i uczniami oraz samym Srodowiskiem elektronicznym,

— teleobecno$¢, czyli uobecnianie si¢ studentdw oraz nauczycieli akademickich

z otoczeniem elektronicznym, co wigze si¢ z elektroniczng ,,cielesnoscia”, jak
réwniez moze wptywaé na budowanie elektronicznej tozsamosci,

— telematyczno$¢, czyli wyksztatcenie doswiadczenia zmystowego,

— immaterialnos¢, ktora zmienia znaczenie fizycznos$ci i czasoprzestrzeni (zob.

Ostrowicki, 2009: 51-55).

Dziedzina ksztalcenia wirtualnego obejmuje niewatpliwie szeroki obszar tech-
nologii i metod ksztalcenia. W tym aspekcie wystgpuje niestety szerokie spektrum
réznego rodzaju zakresu niespdjnych pojec¢ 1 termindw w ksztalceniu wirtualnym, co
bedzie miedzy innymi przedmiotem analizy tej specjalnosci pedagogiczne;j.

Niewatpliwie te aspekty determinujg potrzebe cigglego poszerzania wiedzy
o0 coraz to nowe obszary ksztalcenia akademickiego, a takze konieczno$¢ ewaluacji
dotychczas przekazywanych tresci metodycznych oraz wdrazania roznych narzegdzi
i odrebnych (wirtualnych) metod ksztatcenia akademickiego.

Prezentowane zatozenia koncepcji pedagogiki wirtualnej stanowig probe usyste-
matyzowania wiedzy o przestrzeni wirtualnej ksztalcenia i dydaktyki migdzy innymi
w oparciu o tresci wezesniejszych publikacji autorki w tym zakresie.
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Ksztaltowanie sie wspéiczesnego modelu pedagogiki
wirtualnej - zalozenia teoretyczne

Staty nieprzerwany rozwdj koncepcji ksztatcenia, w jego postaciach zaréwno zinsty-
tucjonalizowanych, jak i niezinstytucjonalizowanych, prowadzi do krystalizowania
si¢ coraz to nowych, rozmaitych form i metod ksztalcenia, jak rowniez jego nie za-
wsze innowacyjnych wymiarow pedagogicznych. Niestety nie dotyczy to poki co mo-
delu ksztatcenia i dydaktyki w przestrzeni wirtualnej, a tylko tradycyjnych kanonow
pedagogiki modyfikowanej hybrydowym trybem zdalnego nauczania (ksztatcenia).

Otéz w ujeciu ontologicznym samo pojecie przestrzen jest kategoria epistemo-
logiczna, ktéra wystepuje w rdznych naukach. Z tego powodu jest tez przedmiotem
zainteresowania filozofii, ale zarazem centralng kategorig matematyki, nauk przy-
rodniczych i nauk humanistycznych, a ostatnio takze pedagogiki w ramach koncep-
cji przestrzeni edukacyjnej. Koncepcje przestrzeni byty rozwijane w ramach europej-
skiej tradycji filozoficznej w oparciu o do§wiadczenie zarowno przednaukowe, jak
1 naukowe. Wspotczesne koncepcje przestrzeni koncentrowane sg gtownie na kanwie
idei, ktore wysuwane sg na gruncie nauk przyrodniczych i matematyki. Jednakze roz-
woj nauki i technologii, w tym technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych,
jest na tyle wazny poznawczo, ze przektada si¢ na modyfikacje koncepcji przestrzeni,
ktore tworzyty si¢ tradycyjnie w kontekscie potocznego i naukowego doswiadczenia.

Wspolczesna przestrzen wirtualna opisywana jest w literaturze przedmiotu
w roznorodny i niejednoznaczny sposoéb. Generalnie przestrzen wirtualna jest utoz-
samiana z nowq przestrzenig edukacyjna, zarbwno w szkotach powszechnych, jak
i szkolach wyzszych. Prébujac odpowiedzie¢ na pytanie, czym jest przestrzen wir-
tualna sprzyjajaca ksztatceniu i edukacji, nalezy okresli¢ tre$¢ samego pojecia prze-
strzeni. W ujeciu filozoficznym jest to jedna z podstawowych cech materii, zwykle
charakteryzowana jako catoksztalt stosunkéw zachodzacych miedzy wspdtistnieja-
cymi obiektami (podmiotami materialnymi), to jest ich wzajemne rozmieszczenie —
odleglosci, ich rozmiary i ksztalty okreslone przez rozktad materii w ruchu (Rawicz
iin., 2007: 186).

Cytowane wyzej pojecie przestrzeni w kontekscie ksztatcenia i edukacji gene-
ralnie nalezy rozumie¢ jako miejsce i pole wystepowania najrdzniejszych sytuacji
dydaktycznych, a zarazem wychowawczych w rzeczywistosci szkoty wyzszej, tzn.
jako przestrzeni pedagogiki wirtualne;j.

Wymiarem przestrzeni wirtualnej jest niewatpliwie przestrzen komunikacyjna
tworzona przez systemy powigzan internetowych. Pozwala jej uzytkownikom na
komunikacje w sieci 1 nawigzywanie relacji w czasie rzeczywistym. Mamy tu do
czynienia ze spojnym wymiarem réznego rodzaju elementow, wsrod ktorych wyrdz-
niamy: systemy i sieci teleinformatyczne, dane i informacje oraz okre$lonych uzyt-
kownikow. A zatem wymiar ten ksztattuje oprocz tradycyjnej rzeczywistosci §wiata
naturalnego rzeczywisto$¢ wirtualng. William Gibson t¢ rzeczywisto$¢ odnosi do
cyberprzestrzeni (Gibson, 1984: 59).
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Cyberprzestrzen doczekata si¢ wielu definicji iich tre$¢ opiera si¢ generalnie
na semantyce technologii cyfrowej. Cyberprzestrzen jest tu definiowana jako wirtu-
alno$¢ nieograniczona przestrzenia i czasem, tj. matematycznie uporzadkowanych
kodem binarnym abstrakcyjnych form rzeczywistosci.

W yjeciu filozoficznym wirtualne jest to, co jest potencjalne, a nie istnieje jako
akt (Lévy, 2004).

Stownik jezyka polskiego przymiotnik wirtualny definiuje w dwoch znaczeniach:
filozoficznym i informatycznym. Wirtualny to:

— stworzony w ludzkim umysle, ale prawdopodobnie istniejacy w rzeczywisto-

$ci lub majacy zaistnie¢,

— wykreowany na ekranie komputera, telewizora, ale tak realistyczny, ze wydaje

sie rzeczywisty (Stownik jezyka polskiego, b.r.).

W pojeciu ogdlnym wirtualno$¢ kojarzy si¢ z nierzeczywistodcia, abstrakcja,
stad wirtualna rzeczywisto§¢ brzmi jak antylogia metaforyczna.

Cyberprzestrzen czesto jest utozsamiana z rzeczywistoscig wirtualng. W litera-
turze stwierdza si¢ miedzy innymi, ze rzeczywisto$¢ wirtualna ma wszystkie cechy
prawdziwego $wiata, oprocz jednej — istnienia (Sitarski, 2002: 139).

Nieposiadajaca istnienia wirtualno$¢ jawi sie tu jako wirtualno$¢ rzeczywista.
Pomimo braku fizycznego istnienia odciska w istotny sposob swoj wpltyw na rzeczy-
wisto$¢. Realnosc 1 rzeczywisto$¢ wirtualna znajduja sie wiec w jakiej$ okreslonej re-
lacji. Przenikajg si¢ wzajemnie, zacierajagc migdzy sobg granice (zob. Skubisz, 2020b).

Zarébwno rzeczywista przestrzen edukacyjna, jak i jej forma — przestrzen dydak-
tyczna — znajdujg si¢ pod wptywem tak zwanej technologicznej matrycy i sfery wir-
tualnej, czyli cyberprzestrzeni. To ksztattuje takze nowy model wirtualnej dydaktyki
akademickiej.

Na temat modelu dydaktycznego w ogdlnosci oraz samego modelu wirtualnej
dydaktyki dostgpna jest niestety dos¢ skapa literatura (wyjatek stanowi monografia:
Adamczyk, 2008: 33—-63). Wnikliwa lektura publikacji dotyczacych modeli pozwala
dostrzec, ze to pojecie jest opisywane przede wszystkim jako konstrukcja naukowa.
Przyktadem takiego klasycznego opisu modelu jest definicja Tadeusza Pilcha, ktory
stwierdza, iz ,,model to uktad, ktory stanowi narzedzie posredniego poznania inne-
go uktadu przez to, ze jest do niego w istotny sposob podobny lub wickszos¢ cech
obu uktadow jest analogiczna, a uktad modelowy jest bardziej dostepny poznawczo”
(Pilch, 1998: 29).

A zatem uprawnione jest podjecie proby zdefiniowania wspdtczesnego modelu
wirtualnego, wystepujacego obecnie w praktyce pedagogicznej. Ot6z model ten ma
niewatpliwie charakter pedagogicznej hybrydowos$ci — jest to okres$lony uktad dzia-
fan nauczyciela (akademickiego) i osoby uczacej si¢ (studenta) wykorzystujacych
réznego rodzaju technologie elektroniczne. W powigzaniu z tradycyjnymi formami
procedur dydaktycznych hybrydowo$¢ w przestrzeni wirtualnej mozna zdefiniowaé
jako wlasciwos$¢ powstatg w wyniku skrzyzowania lub zmieszania cech, elementow
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nalezacych do réznych, czgsto odmiennych strukturalnie i odleglych genetycznie,
przeciwstawnych przedmiotow lub stanéw (zob. Banasiak, Parafinowicz, 2015: 6).

W tym miejscu nalezy wskazaé, iz poki co nie sa znane jakiekolwiek badania
naukowe w przedmiocie ewaluacji stosowania hybrydyzacji wspolczesnego modelu
dydaktycznego, nie tylko w szkotach wyzszych.

Porzadkujac zagadnienie modelu dydaktycznego oraz przestrzeni wirtualnej,
wypada przypomnie¢ koncepcje Wincentego Okonia, iz stowo model jest stosowa-
ne réwniez na oznaczenie srodka dydaktycznego. Autor ten okre§la mianem model
srodek dydaktyczny bedacy wzorem przedmiotu poznawczego przez studentow
(ucznidow), lecz niedostgpnego w wersji oryginalnej, na przyktad model krajobrazu,
fabryki, maszyny, kwiatu, zwierzgcia, model tego typu zwykle wykonuje si¢ w odpo-
wiedniej skali (zob. Okon, 2001: 243).

Héléne Lefebvre, odnoszac si¢ do przestrzeni edukacyjnej, definiuje ogdlnie
przestrzen jako narzedzie, srodowisko, zaposredniczenie (zob. McLuhan, 2004; Ku-
zior, Janczyk, 2016: 255).

Generalnie przestrzen jako narzgdzie lub zaposredniczenie zawiera w sobie sy-
nonimiczno$¢ z wigkszos$cia aspektow nie tylko wirtualnego modelu dydaktycznego,
ale takze przestrzeni wirtualnej. Otdz w przestrzeni dydaktycznej za narz¢dzie uznaje
si¢ przestrzen wirtualng, natomiast komputer jest tu srodkiem dydaktycznym (zob.
Stando, 2017: 15-17).

Zatem rowniez w pedagogice tradycyjnej internet traktowany jest jako ztozo-
ny (multimedialny) $rodek dydaktyczny stuzacy optymalizacji procesu nauczania —
uczenia si¢, takze jako interaktywne medium edukacyjne (zob. Strykowski, 2002:
12-23) czy tez narzedzie intelektualne (Skrzydlewski, 1990).

Metody ksztalcenia wirtualnego

W literaturze i praktyce pedagogicznej wyrdznia si¢ trzy podstawowe obszary zastosowan
internetu w nowej przestrzeni dydaktycznej, edukacyjnej oraz w ksztatceniu, to jest wy-
twarzanie materiatdw dydaktycznych (internet jako narzedzie intelektualne), uczenie si¢
wspomagane internetem oraz poprzez internet, jak rowniez wspomaganie edukacji aka-
demickiej. Ten obszar analizy dotyczy w pierwszej kolejnosci proby usystematyzowania
chaosu i zam¢tu terminologicznego, panujgcego w literaturze przedmiotu, spowodowane-
go przede wszystkim odmiennymi przekladami z roznych tredci jezykdw obeych. Dotyczy
to glownie tresci samego pojecia ksztatcenia wirtualnego, a takze metod tegoz ksztalcenia.
W ramach wspotczesnego ksztalcenia, rowniez hybrydowego, jak ma to miejsce
w wirtualnym modelu dydaktycznym, mozna wyrdznié trzy rodzaje modeli (genera-
cji) ksztatcenia:
1. Model multimedialny, ktérego zasadniczymi no$nikami sg wyktady zapisa-
ne na taSmach audio lub wideo, komputerowe dyskietki z oprogramowaniem
oraz interaktywne tasmy i dyski wideo.
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2. Model synchroniczny (teleedukacyjny), gdzie nauczanie odbywa si¢ w roz-
nych miejscach, ale w tym samym czasie. Nauczanie to bazuje na audio (tele)
i wideokonferencjach, a takze na wykladach emitowanych przez rozgtosnie
radiowe i telewizyjne.

3. Model asynchroniczny, ktory pozwala na nauke w dowolnym czasie i dowol-
nym miejscu. Bazuje on w szczegolnosci na nowych technologiach, takich
jak multimedia interaktywne oraz na materiatach publikowanych w sieciach
komputerowych (zob. Korzan, 2003: 383—401).

Omawiajac swoisto$¢ ksztatcenia wirtualnego zarowno w literaturze, jak i w po-
tocznym dyskursie, stosuje si¢ do okreslenia tresci jednego procesu — czyli prowa-
dzenia dydaktyki za posrednictwem $rodkéw technicznych, gdzie wystepuje brak
fizycznego kontaktu (relacji) wyktadowcy i studenta — wielorakie rodzaje i znacze-
nia terminow:

— zdalne uczenie sig,

— uczenie si¢ zdalne,

— uczenie si¢ na odlegtos¢

— zdalne nauczanie,

— nauczanie zdalne,

— nauczanie przez internet,

— nauczanie na odleglos¢,

— e-nauczanie,

— nauka na odleglos¢,

— wirtualna edukacja,

— teleteaching,

— telematic education,

— teaching by network,

— ksztalcenie z wykorzystaniem internetu,

— ksztalcenie zdalne,

— ksztalcenie przez internet,

— ksztalcenie na odlegtosc,

— e-learning,

— e-ksztalcenie,

— edukacja wirtualna,

— e-edukacja,

— edukacja na odleglosc,

— edukacja zdalna,

— edukacja telematyczna,

— distance teaching,

— distance education,

— distance learning.

Niewatpliwie wszystkie wyzej wymienione terminy dotyczg istotnego elementu
nauczania, jak i uczenia si¢ w ramach wirtualnej dydaktyki i ksztatcenia. Metoda tak
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przyjetej koncepcji jest pojecie i termin e-learningu, inaczej zwany ksztatceniem na
odleglos¢ (online). Mozna powiedziec, iz jest to pierwotne wyrazenie trybu ksztatce-
nia wirtualnego. Otdz ten tryb moze by¢ stosowany wielorako: jako komplementar-
ny wobec tradycyjnego nauczania, jako niezalezny program ksztatcenia lub/i jedynie
jako metoda aktualizacji wiedzy. W literaturze mozna spotkaé ponadto zastosowanie
pojecia e-learningu na oznaczenie nauczania elektronicznego.

W ujeciu dydaktycznym pod pojeciem ksztatcenia na odlegto$é (e-learningu,
online) rozumie si¢ wszelkiego rodzaju dzialania wspierajace proces dydaktyczny,
wykorzystujacy technologie teleinformatyczne, komunikacyjne oraz multimedialne.

Wyrazne odwotywanie si¢ do technologii informatycznych nie uzasadnia jednak
utozsamiania tego obszaru nauczania z technikami informatycznymi. Technologie
informatyczne oraz multimedialne petnig wylacznie funkcje wspomagajaca, zapew-
niajac mozliwo$¢ dystrybucji danych oraz ich przetwarzania. Ponadto wdrazanie
e-learningu wymaga zaangazowania osob o odmiennych zakresach odpowiedzialno-
$ci oraz wiedzy. Spektrum dziatan w tym zakresie mozna podzieli¢ na trzy czesci:

1. Technologig, w sktad ktorej wchodzg infrastruktura (sie¢ serwery, stacje ro-
bocze, terminale, peryferia) i systemy informatyczne (oprogramowanie syste-
mowe i uzytkowe).

2. Tre$¢ edukacyjna, ktéra obejmuje wszystkie materiaty towarzyszace (rejestry
uczestnikdéw, prowadzacych, komunikaty, informacje itd.).

3. Ustugi, ktore obejmujg wszelkie aktywnos$ci i dziatania zwigzane z urucho-
mieniem, wsparciem oraz rozwojem procesow e-learningowych w organizacji
(uczelni, instytucie, wydziale, katedrze) (zob. Szymanda, 2011: 3724; Kop-
cial, 2013: 79-99; Wisniewska, 2017: 149-162; Swiergiel, 2013).

Pojecie ksztatcenie na odleglosé¢ (e-learning), nazywane takze online, znajduje
swoje zastosowanie w Rekomendacjach MNiSW dotyczgcych ksztalcenia zdalnego,
ktérych przedmiotem jest ksztatcenie prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢.

Wsrod najwazniejszych zalet tej metody ksztatcenia nalezy wymieni¢ na pierw-
szym miejscu indywidualizacj¢ ksztalcenia, a takze tatwo$¢ dopasowania tempa
nauki do poziomu wiedzy i potrzeb studentéw. Natomiast gldowng wadg tej metody
jest brak bezposredniego kontaktu pomiedzy nauczycielami akademickimi a studen-
tami, podczas gdy relacje miedzyludzkie sa bardzo waznym elementem efektywnego
ksztatcenia. Minusem jest tez brak odpowiedniej motywacji do uczenia si¢ u studen-
tow oraz trudno$ci w weryfikacji zdobywanej przez nich wiedzy.

Niewatpliwie ksztatcenie na odleglos$¢ (e-learning, online) z zatozenia r6zni si¢
od studiéw tradycyjnych sposobem prowadzenia seminariow, ¢wiczen i wykltadow,
albowiem nalezy je realizowaé w specjalnie przygotowanych srodowiskach, czyli
na platformie edukacyjnej, nazywanej czgsto platformg zdalnego nauczania (ksztat-
cenia). Sg na niej zamieszczane materialy potrzebne do nauki oraz udostepniane
wszystkie niezbedne narzedzia do komunikacji i sprawdzania wiedzy. Zmienia si¢



98 Jolanta Skubisz

wigc tradycyjng sale wyktadowa na wirtualng przestrzen sali bedacg interaktywnym
miejscem spotkan studentow i nauczycieli akademickich.

Wsrdd pojeé pedagogicznych funkcjonujacych w przestrzeni wirtualnej, ktore sa
obecnie szeroko omawiane, pojawilo si¢ procz poj¢cia platformy zdalnego nauczania
takze ksztalcenie zdalne. Oznacza ono takg organizacj¢ procesu nauczania czy ucze-
nia si¢, w ktorej student samodzielnie, w stosownym dla siebie miejscu, czasie i tem-
pie realizuje ustalony program nauczania. Instytucja edukacyjna, na przyktad uczel-
nia, dostarcza potrzebne materiaty, niezb¢dne w osigganiu wyznaczonych efektow
ksztatcenia. Nauczyciel akademicki peni role opiekuna dydaktycznego, wspieraja-
cego na odlegtos¢ aktywno$¢ uczacych sie. Sama idea ksztalcenia zdalnego istotnie
wigze si¢ z koncepcja konstruktywistycznag, podkreslajaca samodzielno$¢ poznawcza
w osigganiu zatozonych celéw (zob. Walter, 2012: 225).

Okreslajac swoistos¢ ksztatcenia zdalnego (edukacji), Mirostaw J. Kubiak zwraca
uwagge na specyfike tego ksztalcenia w poroéwnaniu z pierwotng metodg tradycyjng
ksztalcenia. Zauwaza, iz zabezpieczona jest dwustronna komunikacja (ang. two-way
communication) pomigdzy nauczycielem, opiekunem, instruktorem, instytucja eduka-
cyjna i studentem oraz kontrola procesu nauczania — uczenie si¢ na odlegtos¢ odbywa
si¢ raczej po stronie osoby uczacej si¢ niz nauczyciela (zob. Kubiak, 2000: 13).

Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, ktore z metod ksztatcenia w przestrzeni wirtu-
alnej, jakie formy dziatania, jakie §rodki dydaktyczne przekazu sa najlepsze. Z pew-
no$cig wspotczesna technika irozne technologie odgrywaja kluczowa role w dy-
daktyce 1 ksztatceniu na odlegtosé, bedac treScig pedagogiki wirtualnej jako formy
pedagogiki ogoblne;.

Pedagogika wirtualna a tradycyjne koncepcje ksztalcenia

W procesie edukacji studentow pedagogika wirtualna powinna respektowaé wielo$¢
koncepcji 1 modeli ksztatcenia: ogdlnoksztatcacy, technologiczny, humanistyczny,
funkcjonalny, personalistyczny, kompetencyjny, specjalistyczny, problemowy, sze-
rokoprofilowy, aksjologiczny oraz roézne ich kombinacje. Z wielu tych koncepcji
mozna dokona¢ wyboru pewnych zatozen i tresci oraz dostosowac je do kierunku
studiow, warunkow uczelni oraz aspiracji studentéw i pracownikéw nauki.
Konieczne jest w zwigzku z tym stworzenie nowego obszaru badan i pol badaw-
czych z pedagogiki wirtualnej. OczywiScie w ostatnim dwudziestoleciu po$wigcono
w literaturze pedeutologicznej sporo miejsca koncepcjom ksztalcenia nauczycieli
opartym na modelach stosowanych w krajach zachodnich oraz probom reformowa-
nia edukacji w tym zakresie. Na podkreslenie zastugujg prace H. Kwiatkowskiej,
J. Rutkowiak, T. Lewowickiego, B. Gotebniak, S. Dylaka i wielu innych. Podjeto
réwniez proby przedstawienia koncepcji modelowych A. Feldmana, A. Persona,
ukazano badania szwedzko-polskie nad efektywnoscig ksztalcenia nauczycieli prze-
prowadzone pod kierunkiem J. Rutkowiak oraz przyblizono inne liczne opracowa-
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nia, ktore jednak nie znalazly zastosowania w polskiej rzeczywisto$ci ksztatcenia
nauczycieli. W ksztatceniu studentéw nie rozwija si¢ tworczego warsztatu pracy,
stad duze zainteresowanie ukazujacymi si¢ na rynku wydawniczym scenariuszami,
poradnikami, programami, ktére w pracy wykorzystuje si¢ bez zastanowienia, re-
fleksji krytycznej nad stanem wiedzy i mozliwo$ciami studentéw (uczniow). Brak
umiejetnosci diagnozowania, czyli catoSciowego poznania studentow (ich zdolnosci,
zaniedban, deficytow, opdznien), powoduje dezorientacje w procesie dydaktyczno-
-wychowawczym.

Taka sched¢ teoretyczng i praktyke pedagogiczng przejmujemy niestety z prze-
szto$ci, co ma swoje konsekwencje w postaci réznych zagrozen wptywajacych na
ksztattowanie si¢ modelu pedagogiki wirtualnej. Praktycznie kazdy aktualny pro-
gram ksztalcenia szkot wyzszych bazuje na odtwarzaniu, rekonstruowaniu, przeka-
zywaniu i akceptacji, nie ma w nim miejsca na prace ustawiczng, aktywne uczestnic-

Obecny stan pedagogiki wirtualnej i kierunek, w jakim podaza ksztalcenie w tym
modelu, nie sprzyjaja podnoszeniu jakosci praktycznego przygotowania studentow.
Ten element przygotowania studentow jest najbardziej zaniedbanym obszarem sys-
temu ksztalcenia nauczycieli w uniwersytetach i szkotach wyzszych. Praktyka stuzy
tylko do stosowania wyuczonej teorii, czesto niezgodnej z rzeczywistoscig edukacyjna.

Programy ksztatcenia nie uwzgledniaja praktycznego dziatania w przyszio-
$ci studenta i1 nauczyciela. Zawieraja jedynie elementy teorii oderwanej od prakty-
ki, sa eksponowaniem wysitku fikcyjnego, zrywaja logiczna relacje miedzy celem
i $srodkiem dziatania, zacierajg rozumienie znaczenia bycia autentycznym studentem
1 kompetentnym nauczycielem.

Pedagogike wirtualng nalezy zatem wyposazy¢ w adekwatne programy ksztat-
cenia obejmujace kwestie wzajemnej, dialektycznej zalezno$ci teorii i praktyki (my-
$li 1 czynu), ktérg mozna nazwac learning set. Oznacza to, ze programy ksztatcenia
1 poszczegdlne przedmioty muszg odnosi¢ si¢ do podstawowej wiedzy o uczeniu si¢
1 konfrontowania jej z wlasng praktyka i dos§wiadczeniem $srodowiska zawodowego.

W takiej koncepcji praktycznej pedagogiki wirtualnej podstawa badawcza zali-
czania realizowanych zawodowych praktyk studenckich powinno by¢ srodowisko
zawodowe studenta. W tym ujeciu metodologicznym takze prace licencjackie, magi-
sterskie powinny by¢ przygotowywane na bazie opisu, analiz i doswiadczen z prak-
tyki zawodowej studenta w jego srodowisku pracy.

Praktyka w procesie pedagogiki wirtualnej powinna petni¢ wszystkie wlasciwe
jej funkcje, czyli by¢ zrédtem poznania i weryfikacji teorii oraz stuzy¢ przeksztatca-
niu rzeczywisto$ci nie tylko edukacyjnej, ale rowniez wirtualne;j.

Przygotowujgc obecnie oferte edukacyjng w zakresie kierunkéw pedagogiki,
nalezy mie¢ na uwadze pewien istotny problem. Pedagodzy ksztatceni w Polsce
w zasadzie juz masowo stajg si¢ w ogolnej skali ofiarami totalnej indolencji pedago-
gicznej, 1 to zard6wno jako osoby, ktére bezskutecznie poszukujg satysfakcjonujacego
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zatrudnienia po ukonczeniu studiéw, jak i1 pracownicy, ktoérzy nie odczuwajg zado-
wolenia zawodowego z podejmowanych przedsiewzigé, na przyktad socjalnych,
opiekunczych czy edukacyjnych, niweczonych rowniez w skali masowej przez czyn-
niki pozapedagogiczne (takie jak deprecjacja kompetencji wyksztatconej dotychczas
generacji pedagogoéw oraz dyskryminacja ekonomiczna).

W okoliczno$ciach kryzysu epidemiczno-eckonomicznego, kiedy panstwo dalej
jest podstawowym gestorem 1 dystrybutorem szans zyciowych swoich obywateli —
mtodziezy i dorostych, uczelnia wyzsza ma do spetnienia szczegdlng role w prze-
famywaniu tej indolencji. Zobowigzana jest tworzy¢ adekwatne i uzyteczne, czyli
teoretyczno-praktyczne modele programow ksztalcenia, ktére wyposazg w niezbed-
ne i profesjonalne kompetencje pedagogiczno-wirtualne studentéw, nauczycieli oraz
decydentow pedagogicznych.

W tym ujeciu metodologicznym pedagogika wirtualna ma tez charakter komple-
mentarny (ang. blended learning). Spotykamy si¢ tutaj z sytuacjg ksztatcenia lacza-
cego dwie lub wiecej strategii, na przyktad nauczania bezposredniego (tradycyjne-
go — okreslanego angielskim terminem face-to-face) oraz nauczania hybrydowego
i na odlegtos$¢. Taka forma ksztatcenia ze wzgledu na jej wymiar pedagogiczny ma
charakter pedagogiki elastycznej. Charakterystyczne jest dla niej korzystanie z plat-
formy internetowej, oprogramowania iokreslonych aplikacji (zob. Mechlinska-
-Pauli, 2008: 123—-134), ktore dotad nie byly powszechnie stosowane w pedagogice
akademickie;.

Pedagogika wirtualna jest zarazem koncepcja profesjonalnej edukacji nauczy-
cielskiej. W rozumieniu pedeutologii wspolczesnej taka edukacja jest procesem wie-
lostronnym, interdyscyplinarnym, wielofunkcyjnym i dlugofalowym, rozwijajacym
w zatozeniu osobowos$¢ 1 postawy $cisle zwigzane z transformacjg systemowa oraz
z wyzwaniami cywilizacyjnymi (informatyczno-technologicznymi).

Glowne idee, cele i zasady koncepcji pedagogiki wirtualne;j to:

1. Otwartos$¢, innowacyjno$¢ i perspektywiczno$¢ przy wykorzystaniu réoznych
dotychczasowych tradycyjnych koncepcji oraz w opracowaniu podstaw pro-
gramowych — kanonow wartosci, wiedzy i umieje¢tnosci, niezbednych studen-
towi 1 nauczycielowi w pracy 1 rozwoju zawodowym.

2. Wirtualizacja procesu ksztalcenia studentow i jego generowanie sytuacja na
rynku pracy w $srodowisku pedagogicznym, z konieczno$cig tworczej adapta-
¢ji do zmian w procesie ksztatcenia, a takze ich wspotksztattowania.

3. Swiadomo$¢ wartosci ksztatcenia, dydaktyki, wychowania i profilaktyki wir-
tualnej oraz cech i atrybutéw ,,cyberprzestrzennej szkoty przysztosci”’, w tym
akademickie;.

4. Naukowo$¢, integracyjno$¢ i interdyscyplinarno$¢ w ksztattowaniu tresci tej
pedagogiki oraz wspomaganie jej profesjonalng technikg i informatyka zgod-
nie z ideg pedagogiki pozytywnej, kreujacej tworczos¢ — zdolnosci i madrosé
zespolona.
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Pedagogika wirtualna nie moze by¢, jak dotychczas, typowym medium praso-
wym 1 telekomunikacyjnym, skoncentrowanym na niedomaganiach, nieszczgéciu
1 poradnictwie problemowym. Pobiezna nawet analiza tematéw prac dyplomowych
1 przedmiotow badan, nie tylko z pedagogiki specjalnej i pedagogiki rewalidacyjnej,
wyraznie wskazuje, ze gtdéwny nurt wspolczesnej pedagogiki polskiej ogniskuje si¢
wokot zagadnien niedostatku, choroby, dysfunkcji i zaburzen oraz deficytu osobo-
wego i1 spotecznego. W literaturze ten nurt pedagogiki okresla si¢ umownie mianem
pedagogiki braku lub niedostatku. Dlatego tez wyjSciowa teza jest stwierdzenie, ze
to wlasnie w ramach pedagogiki wirtualnej nalezy baczniejsza uwage zwroci¢ na
zasoby 0s6b znajdujacych si¢ w okreslonych sytuacjach zyciowych, na ich zdolnoS$ci
1 uzdolnienia, tworczo$¢ i madro$¢ zyciowa, na ktdérych mozna i powinno si¢ budo-
wac programy ksztalcenia (pedagogika rozwoju lub wzrostu).

Pedagogika wirtualna jako przedmiot i pole badawcze

Aby zajmowac si¢ pedagogika wirtualng i jej innowacyjnosciag w wirtualnym wymia-
rze dydaktyki i ksztatcenia, konieczne jest przeprowadzenie badan psychologiczno-
-socjologicznych i pedagogicznych w ramach wspolczesnej hybrydowej praktyki
pedagogicznej. Badania te powinny dotyczy¢ procesow, ktore przeksztatcajg dotych-
czasowy tradycyjny system dydaktyki i ksztatcenia studentow w system hybrydowy
i wirtualny.

W tym ujeciu kluczowe sg badania jednostkowych zachowan studentow, jak i na-
uczycieli akademickich w obecnej sytuacji wyzwan cyberprzestrzennych (wirtualnych).

Niewatpliwie jest to tez rownolegly i komplementarny obszar badawczy peda-
gogiki tworczosci w obszarach wirtualnej profilaktyki pedagogicznej i cyberprze-
strzennego bezpieczenstwa akademickiego 1 szkolnego.

Krzysztof J. Szmidt stwierdza, ze pedagodzy tworczosci, podobnie jak psy-
cholodzy i socjolodzy tworczosci, postrzegaja zjawisko kreatywnosci jako pewien
spojny system, ktory integruje zarowno czynniki wewnetrzne uczelni, jak i czynniki
zewnetrzne, to jest praktyke spoteczng. Postuluje si¢, aby pedagodzy — nauczyciele
akademiccy — skoncentrowali si¢ na aspektach stymulatoréw i inhibitorow tworczo-
$ci z uwzglednieniem wirtualnych (cyberprzestrzennych) aspektow tworczosci (zob.
Szmidt, 2009). W tym wzgledzie niedoceniona jest szczegdlna rola kreatywnosci
uczelni w ksztattowaniu wirtualnego (i hybrydowego) wymiaru dydaktyki, ksztatce-
nia i wychowania.

Nalezy zwréci¢ uwage na brak odpowiedniego doswiadczenia pedagogicznego,
jak rowniez teorii, ktore poszerzalyby wspolczesng wiedze o przestrzeni wirtual-
nej ijej kreatywnym wykorzystywaniu, wykraczajac poza znajomos¢ tradycyjnych
opisow roznego rodzaj faktow komunikacyjno-technologicznych (zob. Ratajczak,
1980: 85). Dla procesu ksztalcenia w uczelni dotychczasowa wiedza w tym zakre-
sie nie jest wystarczajaca, nie wptywa na wprowadzanie zmian ani nie zapewnia
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mozliwosci przewidywania skutkéw dokonywanych zmian w modelu dydaktycznym
1 systemie ksztalcenia studentéw (Ratajczak, 1980).

Problematyka dotyczaca tego zagadnienia odnosi si¢ niewatpliwie do oceny ja-
kosci, czyli wiarygodnosci ustalania pozyskanych danych z czastkowych badan nad
dotychczasowym wymiarem wirtualnej dydaktyki i ksztalcenia. Przy czym istnie-
ja znaczgce rozbieznosci w tym zakresie zardwno na plaszczyznie socjologiczno-
-psychologicznej, jak ipedagogicznej. Dlatego tez glownymi wyzwaniami wspot-
czesnej metodologii badan sg: brak stabilno$ci danych uzyskiwanych w réznych
badaniach, w szczego6lnosci badan w przestrzeni hybrydowo-wirtualnej, brak réz-
norodnych sposobéw ujmowania kreatywnosci (innowacji) w nowej rzeczywistosci
wirtualnej 1 ich operacjonalizacji.

Obecnie jestesmy w stadium poszukiwania i dopracowywania oryginalnych me-
tod badan w przestrzeni wirtualnej 1 hybrydowej, obejmujacych zar6wno metody ilo-
Sciowe, jak i jakoSciowe w ramach tak zwanego podejécia zintegrowanego (badanie
przez dziatanie, ale za pomocg tradycyjnych metod i narzedzi badawczych).

Konkludujac, nalezy odnies¢ si¢ do poszukiwania nowej definicji metodologii
w integralnej perspektywie dydaktyki i ksztatcenia w szkotach wyzszych, to znaczy
do nowej charakterystyki zbioru nakazow/zasad dla szukajacych wiedzy na temat
rzeczywisto$ci otoczenia, w tym rzeczywisto$ci wirtualnej (cyberprzestrzenne;j).

Wszystkie te perspektywy integralnej, wirtualnej (hybrydowej) dydaktyki
1 ksztalcenia zawierajg takze wiedze srodowiska akademickiego dotyczaca metaper-
spektywy. Chodzi o to, by uczelnie mogty rozwigzywac ztozone problemy wspotcze-
snego srodowiska studenckiego, a nauczyciele akademiccy mogli efektywnie poma-
ga¢ studentom rozwija¢ umiejetnos$ci, takie jak:

— umiejetnosci metapoznawcze (myslenie o mysleniu),

— metawiedza (wiedza o naturze i ograniczeniach wiedzy),

— metalearning (uczenie sig¢, jak si¢ uczyc¢),

— metadialog (dialog o tym, jak si¢ angazowac w dialog).

Wszyscy przygladamy sie tej nowej rzeczywistosci w ramach niesprecyzowa-
nych zatozen zmian nawykow i perspektyw wprowadzania innowacji w przestrzeni
wirtualnej, takze na polu badawczym. Wdrazanie jakichkolwiek innowacji czy po-
szukiwanie nowych metod badawczych oraz kreatywnej dydaktyki i ksztatcenia bez
uwzglednienia istniejgcej kultury wprowadzania tychze innowacji' przez uczelni¢
jest niestety skazane na porazke.

Wplyw kultury na proces dydaktyczny i ksztalcenie w kontekscie przyswajania
innowacji jest zwigzany ze zdolno$cig innowacyjng uczelni, jej pracownikow na-

! Za kulture wprowadzania innowacji rozumie si¢ tutaj sposoby (zasady) postgpowania, ktore
generalnie s3 odmienne w kazdej organizacji (instytucji). Sg to utrwalone wzory myslenia i poste-
powania pracownikéw ksztattowane przez postawy i zachowania kierownictwa. Omawiana forma
tej kultury w tym przypadku przenika proces konstruowania — opracowywania strategii oraz proces
jej realizacji.
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ukowych i studentow. Jest to zagadnienie warte podjecia zarowno w badaniach, jak
i w dyskursie pedagogicznym.

W tymze dyskursie nikt nie zaprzecza, ze pedagogika potrzebuje innowacji w ob-
szarze dydaktyki, ksztatcenia, wychowania (profilaktyki) i szeroko pojetej edukacji.
Niezbedne sg takze rozmaite, racjonalne koncepcje teoretyczne — wizje, pola badaw-
cze, nowa rzeczywisto$¢ wirtualna, ktore nie tylko beda kontynuowa¢ dotychczaso-
wy sposob interpretowania przestrzeni edukacyjnej, ale przede wszystkim wymusza
zmiang zastanego modelu dydaktyki, ksztatcenia i wychowania.

Analiza obrazu wirtualnej rzeczywisto$ci akademickiej powinna by¢ przeprowa-
dzona w oparciu o trzy pola badawcze (poziomy wizji) (Skubisz, 2020e):

poziom wizji deskryptywnej zdalnego ksztatcenia, gdzie ocenia si¢ trudnosci,
bariery i blokady biurokratyczno-kompetencyjne na podstawie realnego, co-
dziennego doswiadczenia z praktyki akademickiej,

poziom wizji normatywnej, odnoszacy si¢ do zbioru przekonan, potrzeb i war-
tosci ksztatcenia akademickiego, do tego, jak zdalne ksztatcenie powinno by¢
realizowane w ujeciu prawnodydaktycznym, czyli w bezpiecznych procedu-
rach gwarantowanych przez uczelnie,

poziom wizji propagowanej, skoncentrowanej na opisywaniu, analizowaniu
oraz inicjowaniu najlepszych (innowacyjnych) wzorcow (skutecznych i efek-
tywnych) odpowiadajacych na wyzwania i potrzeby dydaktyczne rzeczywi-
stosci zdalnego ksztalcenia, z ktorymi styka si¢ student i uczelnia.

Ponadto na obecnym etapie wdrazania pedagogiki wirtualnej nalezaloby weryfi-
kowa¢ w badaniach w $rodowisku studenckim:

preferencje w zakresie pozadanego modelu ksztatcenia,

rodzaj, zakres, czestotliwo$¢ i cele uzytkowania internetu przez studentow,
relacje (komunikacje) wirtualne z uczelnia,

kreatywno$¢ studentow w stosowaniu internetu,

ocene przez studentow kompetencji nauczycieli akademickich w zakresie ko-
rzystania z internetu w ramach zdalnego ksztatcenia.

W przedmiotowych badaniach nie mozna unika¢ pytan o znaczeniu fundamen-
talnym, bo pytania sg aktami mys$lenia i wyprzedzania dziatan. Dzigki nim mozna
dowiedzie¢ sig:

czy mozliwe jest pelne przygotowanie zawodowe nauczyciela (pedagoga)
w ramach obowigzujacego programu ksztalcenia,

— jacy sg studenci w swoich postawach pedagogicznych i zyciowych, jakimi

chca by¢ 1 jakimi by¢ moga i powinni,

— jak zmieniamy siebie i swojg prace ze studentami jako ,,nauczyciele nauczy-

cieli”,

— jaka dysponujemy wiedzg o §wiecie wartosci i celach zyciowych studentow,

czym sg obecnie i jakie powinny by¢ uczelnie ksztatcgce studentdow-nauczy-
cieli jako instytucje irdznego rodzaju $rodowiska spoteczne (zawodowe,
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branzowe, lokalne, wielkomiejskie, miejskie, wiejskie), czy powinny by¢ cy-
beruczelniami, uczelniami hybrydowymi, czy wirtualnymi uczelniami zawo-
dowymi itp.

Zamiast zakonczenia

Pedagogika wirtualna jest bytem pedagogicznym nie tylko jako kategoria abstrak-
cyjna, ale tez realna, ktoérg odkrywamy, staramy si¢ opisywac, badac i definiowac.

Nie ma przestanek, aby uzna¢ fakt, ze pedagogika wirtualna jako jedna z form
pedagogiki ogdlnej staje si¢ i bedzie w przysztosci gtdéwng forma ksztatcenia na cate
zycie studentéw czy wymogiem cywilizacyjnym rozwoju, w tym innowacji pedago-
gicznych.

Ta nowa forma ksztatcenia pedagogicznego wymusza w praktyce pedagogicznej
zmiang, a konkretnie — redefinicj¢ dotychczasowego modelu mys$lenia w przemia-
nach pedagogicznych. Aktualne jest w tym konteks$cie przestanie Alberta Einsteina:
,»Nie uda nam si¢ rozwigza¢ nowych problemow, korzystajac z takiego samego spo-
sobu myslenia, jak przy ich stwarzaniu”.
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Summary
“Virtual Pedagogy” (assumptions of the original concept)

This article is an attempt to analyse contemporary dilemmas and
pedagogical challenges (didactics, education and upbringing)
of remote education, remote didactics and virtual pedagogical
practice in a university context

There is no doubt that modern pedagogy in the virtual
(cyberspace) dimension changes the nature of pedagogical
didactics and education. It covers a wide area of ICT and
attempts to search for innovative methods.

This requires an evaluation of the methodological content
provided so far and the implementation of various, new and
separate methods of education and academic didactics.
Traditional pedagogy is no longer able to define, describe and
analyse the educational (pedagogical) needs of students and
the results achieved by them in a virtual educational space.
Undoubtedly, this is an era of shaping and defining a new form of
general pedagogy. The concept of virtual pedagogy is discussed
in this article.

Keywords: e-learning, remote learning, remote learning, virtual
space





