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Sektor pasazerskiego transportu lotniczego to jedna z naj-
prezniej rozwijajgcych sie gatezi transportu w ostatnich latach.
Z uwagi jednak na wybuch pandemii COVID-19 rozwdj ten zo-
stat zahamowany. Wielu przewoznikdw zmuszonych zostato do
zawieszenia w catosci lub czesci swojej dziatalnosci, a co za
tym idzie spadty réwniez ich przychody, a sytuacja na rynku zo-
stata zweryfikowana. Na chwile obecng obserwujemy stopniowe
odrodzenie w tej branzy oraz dostosowywanie sig¢ linii lotniczych
do nowo zaistniatej sytuacji. W celu zaoferowania pasazerom
konkurencyjnych cen biletéw tanie linie lotnicze zmuszone sg
do ciggtego poszukiwania mozliwosci obnizenia kosztéw swoich
operacji, a przy tym do maksymalizowania wydajnosci. Prowa-
dzone sg inwestycje w nowe technologie, wzrasta zaangazowa-
nie firm w badania nad nowymi rozwigzaniami ograniczajgcy-
mi zuzycie paliwa, co zarazem ociepla ich wizerunek i stawia
w pozytywnym $wietle pod wzgledem ochrony Srodowiska.
W artykule omoéwione zostaty przyktadowe projekty koncernu
Airbus majgce na celu ograniczenie emisji CO, oraz alternatyw-
ne zrédfa pozyskiwania energii zasilajgcej samoloty, a takze ich
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ogromne znaczenie dla konkurencyjnosci sektora tanich prze-
woznikéw pasazerskiego transportu lotniczego.

Stowa kluczowe: pasazerski transport lotniczy, tanie linie lotni-
cze, innowacje w transporcie lotniczym

Wprowadzenie

Lotnictwo to jeden z podstawowych rodzajow transportu. Przede wszystkim oferu-
je mozliwo$¢ przemieszczania si¢ 0sob oraz towardow z bardzo odleglych od siebie
miejsc na $wiecie w stosunkowo krétkim czasie. Zdecydowanie w tej gatezi duzg
rol¢ odgrywaja koszty zwiazane z szybka ustuga. Sa one znacznie wyzsze niz w przy-
padku ladowego przemieszczania towardw, natomiast warto zauwazy¢, ze rozwoj
transportu pasazerskiego na przetomie ostatnich dwudziestu lat przyczynit si¢ zde-
cydowanie do zwigkszenia atrakcyjnosci tej galezi transportu, takze w kwestii ceny.
Bardzo czgsto bowiem bilety tanich linii lotniczych sa duzo tansze niz na przyktad
bilety kolejowe oferowane na te samg trase, a pokonanie trasy w godzing zamiast
osiem dodatkowo sktania do wyboru tego rodzaju rozwigzania.

W Polsce transport lotniczy nie jest jeszcze rozwinigty do tego stopnia, co na
Zachodzie, gtbwna przeszkoda jest zapewne brak odpowiedniej infrastruktury, a tak-
ze przyzwyczajenia spoteczne. Pasazerski transport lotniczy ciggle bowiem jeszcze
kojarzony jest z rodzajem luksusu, na ktory nie kazdego stac.

W polskiej literaturze dotyczacej transportu réwniez nie znajdujemy szerokiej
gamy informacji dotyczacych tej wlasnie galezi transportu. Ma ona jednak ogromny
potencjal, a dzigki przemyslanym inwestycjom w lotniska i sasiadujacg infrastruktu-
r¢ logistyczng ma szansg stac si¢ w przysztosci jednym z wiodacych oraz ukierunko-
wanych na ochrone srodowiska rodzajow transportu.

Niniejsze opracowanie powstato jako poklosie pracy dyplomowe;j o tej tematyce.
Jest to analiza r6znych opracowan literaturowych, jak tez informacji zaczerpnigtych
z internetu. Dodatkowo, jako ze autorka artykutu pracuje jako stewardessa, sa tez
informacje wynikajace z wlasnych zainteresowan i warunkoéw pracy.

Przechodzac do zdefiniowania samego transportu lotniczego, nalezy zaznaczy¢,
jak wczedniej wspomniano, ze dziedzina ta jest stosunkowo $wieza i w polskiej li-
teraturze nie znajdziemy wielu opracowan na temat tej gatezi transportu. Niemniej
jednak zostanie podjeta proba zdefiniowania transportu lotniczego na bazie dostepne;j
literatury polskiej i zagraniczne;.

Transport lotniczy wedhug opracowania M. Madeyskiego, E. Lisowskiej i J. Ma-
rzec to ,,celowe przemieszczanie 0séb i1 tadunkéw drogg powietrzng, wyodrgbnione
z innych czynnosci pod wzgledem technicznym, organizacyjnym i ekonomicznym.
Transport lotniczy obejmuje 0gdt srodkoéw i czynnosci warunkujacy wykonywanie
procesow transportowych w przestrzeni powietrznej” (Madeyski, Lisowska, Marzec,
1976: 20).
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Z kolei amerykanscy naukowcy D. Martinez, B. Ebenhack, T. Wagner w swo-
im opracowaniu okreslajg transport lotniczy jako najbardziej energochtonny sektor
transportu, obejmujacy samoloty pasazerskie i towarowe, czyli samoloty skonfiguro-
wane do obshugi przewozoéw pasazerskich, tadunkéw oraz poczty (Martinez, Eben-
hack, Wagner, 2019: 204).

W kolejnym opracowaniu zbiorowym naukowcow z catego §wiata czytamy, ze
transport lotniczy to jeden z najszybszych $rodkéw transportu publicznego, ktory
»taczy” granice miedzynarodowe. Transport lotniczy pozwala ludziom z réznych
krajow przekracza¢ granice mi¢dzynarodowe i podrézowaé po innych krajach w ce-
lach osobistych, biznesowych, medycznych i turystycznych. Zapewnia on najszyb-
sze $rodki przemieszczania si¢, oszczgdzajac na czasie podrozy, natomiast dodatko-
wym aspektem transportu lotniczego jest wyposazenie i poziom komfortu pasazerow
(Prayag i in., 2018: 149).

Podejscie do transportu w ujeciu systemowym przedstawili naukowcy z Serbii.
Wedtug nich system transportu lotniczego sktada si¢ z trzech gtownych elementow:
portéow lotniczych, systemu ATC (kontroli ruchu lotniczego) i linii lotniczych. Lot-
niska sg bazg dla samolotdéw linii lotniczych przed i po wykonaniu lotu, zajmujg si¢
réwniez obstugg pasazeréw oraz lotow cargo, natomiast ATC monitoruje i kontroluje
ruch na samym lotnisku i w jego strefie powietrznej, zapobiega kolizjom i tym samym
gwarantuje bezpieczenstwo i efektywnos¢ dziatan (Teodorovic, Janic, 2016: 376).

Reasumujac zatem, mozemy powiedzie¢, ze transport lotniczy jako najnowo-
czesniejsza i jedna z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ gatezi transportu zapewnia
pasazerom 1itadunkom przemieszczenie si¢ drogg powietrzng z punktu A do punk-
tu B w czasie zdecydowanie krotszym, niz miatoby to miejsce w przypadku innych
rodzajow transportu, takich jak drogowy, morski czy kolejowy. Nie ulega watpli-
wosci, ze odpowiednia infrastruktura lotnicza odgrywa ogromna rolg¢ w przypadku
tego transportu. Lotniska bowiem z reguly zlokalizowane sa w znacznej odlegtosci
od miast lub na ich obrzezach, tak Ze istotne jest zaangazowanie innych gatezi trans-
portu (w szczegdlnosci drogowego i kolejowego), aby zoptymalizowaé czas i mozli-
wosci zwigzane z calg podroza.

Jak kazdy rodzaj transportu takze lotniczy posiada szereg zalet i wad. Za korzy-
staniem z niego zdecydowanie przemawiaja: szybko$¢ przemieszczenia, do§¢ tatwa
dostepnos¢, wysokie bezpieczenstwo (w poréwnaniu z innymi rodzajami transpor-
tu), dostepnos¢ licznych bezptatnych aplikacji internetowych pozwalajacych na $le-
dzenie samolotow w trakcie lotu. Jesli chodzi o wady, to mozemy wymieni¢ popular-
nie podawane w literaturze koszty transportu lotniczego, warunki pogodowe, ktore
uniemozliwiajg start lub ladowanie samolotu oraz jego szkodliwos¢ dla §rodowiska
(Marszatkiewicz, 2014: 6-7). W przypadku tanich linii lotniczych koszty jednak jako
wada pasazerskiego transportu lotniczego nie graja az tak ogromnej roli jak w przy-
padku przewozu towarow, gdzie oprocz wysokiej ceny spotykamy sie rowniez z licz-
nymi restrykcjami dotyczacymi mozliwosci przewozenia niektorych towarow droga
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lotniczg. Warto zaznaczy¢, ze ucigzliwe sg takze szczegotowe kontrole bezpieczen-
stwa dla pasazerow przed wejsciem do samolotu, szacuje si¢, ze na lotnisku pasazer
powinien by¢ okoto dwdch godzin przed lotem, aby unikngé nieprzyjemnej niespo-
dzianki spdznienia si¢ na samolot (a w przypadku lotnisk, takich jak Frankfurt Hahn
czy Amsterdam Schiphol, jest to naprawd¢ minimalny czas na dotarcie do bramki).
Natomiast zgodnie, zar6wno w pasazerskim, jak i w towarowym transporcie lotni-
czym zdecydowang wada jest zanieczyszczenie srodowiska. Dlatego wtasnie obecne
na rynku lotniczym koncerny produkujace przescigaja si¢ w projektach samolotow
przyjaznych $rodowisku.

Tanie linie lotnicze w odréznieniu od tradycyjnych

Rozpoczynajac charakterystyke tanich linii lotniczych (ang. low cost carrier, LCC),
nalezy zapozna¢ si¢ z definicja tego pojecia. Wedlug jednego z polskich opracowan
tanie linie lotnicze to linie obstugiwane przez przewoznikéw nisko kosztowych (ang.
low cost) oferujacych ustugi przewozu lotniczego osdb point to point, to znaczy bez
transferéw, po cenach nizszych niz oferowane przez tradycyjne linie lotnicze (Pisarek-
-Bartoszewska, 2020: 77). Za sprawg deregulacji, zapoczatkowanych w Stanach
Zjednoczonych poprzez wprowadzenie Airline Deregulation Act w roku 1978, a na-
stepnie dzigki pakietom liberalizacyjnym w Unii Europejskiej, charakter rynku ushug
lotniczych zaczat si¢ powoli zmienia¢ i pojawialo si¢ na nim coraz wi¢cej podmio-
tow, a co za tym idzie zaczety powstawaé tak zwane tanie linie lotnicze (Koncepcja
przygotowania i realizacji inwestycji Port Solidarnos¢ — Centralny Port Komunika-
cyjny dla Rzeczypospolitej Polskiej, 2017: 10).

W odréznieniu od linii tradycyjnych charakteryzuja si¢ one przede wszystkim
z punktu widzenia pasazera zdecydowanie nizsza ceng biletu. Wptyw na nig ma kilka
aspektow. Zakup biletu z reguly mozliwy jest tylko przez strong internetowsg prze-
woznika lub posrednikow, takich jak Expedia czy eSky. Wigkszo$¢ przedsigbiorstw
zainwestowata takze w aplikacje na telefon w celu utatwienia pasazerowi podrdzy,
umozliwienia $ledzenia lotu, dodawania bagazu, odprawiania si¢ czy wyszukiwa-
nia dostepnych potaczen. Obstuga klienta odbywa si¢ przez internet lub za pomo-
cg infolinii, co ogranicza konieczno$¢ fizycznego istnienia biur obstugi klienta na
kazdym lotnisku, ponadto bilety elektroniczne generowane przez aplikacje zastapity
w znacznej czg$ci pierwotne bilety papierowe. Linie te rdwniez nastawione sg na
obstuge jak najwickszej liczby pasazerow podczas jednego lotu. Odpowiednio zatem
zostaty dostosowane kabiny pasazerskie, aby taka opcja byta mozliwa. Zmniejszono
odstepy miedzy fotelami pasazerskimi, co pozwolito na dodanie kilku rzedow w ka-
binie w taki sposob, aby nie zmniejsza¢ znaczaco komfortu pasazera odbywajacego
podréz. Warto rowniez nadmienié, ze tanie linie lotnicze wykonujg loty glownie na
stosunkowo krotkich trasach (usredniajac okoto dwugodzinnych), dzigki czemu takie
posunigcie byto mozliwe. Na przestrzeni lat tanie linie lotnicze modyfikowaly kabiny
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pasazerskie tak, aby zmie$ci¢ jak najwiecej pasazerow, a przy tym nie zmniejszac ich
komfortu na poktadzie. Jako przyklad mozna podaé lini¢ lotnicza EasylJet, ktora od
2012 roku stopniowo zaczeta wymieniaé fotele w kabinie pasazerskiej i zastgpowac
cigzkie, duze fotele, cienszymi, 1zejszymi oraz bardziej estetycznymi, co pozwolito
na dodanie dodatkowego rzedu (6 miejsc) w samolocie. Mogloby si¢ wydawac, ze
6 miejsc to niewiele, jednak w przypadku przewoznika, ktory dysponuje flotg prze-
kraczajaca 300 samolotow, a kazdy samolot wykonuje od 4 do 8 lotow dziennie, daje
to ogromny przychdd.

Kolejng znaczaca roznicg migdzy tradycyjnym a tanim przewoznikiem jest kwe-
stia serwisu poktadowego. U tradycyjnych przewoznikéw pasazer moze liczy¢ na
poczestunek na poktadzie (w zaleznos$ci od dlugosci lotu), natomiast w przypadku
tanich przewoznikéw serwis jest dodatkowo ptatny. Tani przewoznicy oferujg serwis
bistro na poktadzie w przypadku dhuzszych lotow, czasem jako dodatkowa opcja ist-
nieje mozliwo$¢ zamoéwienia positkow przy zakupie biletu, ale jest ona zawsze ptat-
na. Podobna sytuacja ma miejsce z bagazem pasazera. Cena biletu w tanich liniach
lotniczych obejmuje jedynie miejsce na pokladzie oraz w wigkszosci przypadkow
maty bagaz podreczny mieszczacy si¢ pod fotelem siedzenia. W przypadku kiedy pa-
sazer chcialby zabra¢ wigkszy bagaz na poktad, musi uici¢ stosowng oplate, tak jak
w przypadku bagazu podroézujacego w luku bagazowym. Istotng kwestig dla pasa-
zera wybierajagcego na swoja podroz tanie linie lotnicze jest wiec dobre zorientowa-
nie si¢ w tym, jakie obostrzenia posiada konkretny przewoznik, te bowiem mogg si¢
znacznie rozni¢ od siebie, a oplaty dodatkowe na lotnisku sa o wiele wigksze niz te,
ktore pasazer musiatby uregulowaé, rezerwujac dang opcj¢ samemu przez internet.

Czg$¢ tanich linii lotniczych wybiera rowniez lotniska bardziej oddalone od mia-
sta docelowego. Optaty lotniskowe za start samolotu, ladowanie oraz jego postoj na
plycie sa nizsze dla przewoznika, dla pasazera jednak oznacza to zorganizowanie we
wlasnym zakresie kolejnego $rodka transportu, ktorym odbedzie podroz do miejsca
docelowego. Dobrym przyktadem sg chetnie reklamowane przez niektére linie lotni-
cze porty, takie jak Barcelona-Girona czy Monachium Zachéd (Memmingen), a takze
nie tak dawno powstate lotnisko Warszawa-Modlin. Ponadto z uwagi na wyzej wspo-
mniane oplaty lotniskowe tani przewoznicy staraja si¢ jak najdtuzej utrzymywac sa-
molot w powietrzu, co oznacza nizsze oplaty postojowe na lotniskach (dla przyktadu
w 2018 roku optata lotniskowa pobierana za parkowanie samolotu na lotnisku Chopina
wynosita 0,70 zt za kazda ton¢ 1 kazdg godzine postoju w przypadku samolotow o ma-
sie przekraczajacej 25 ton (Przychody portow lotniczych przekraczajq 160 mld dol.
Oto na czym zarabia lotniskowy biznes, 2018). Zalogi samolotow wykonujg zatem
kilka lotow dziennie i tym samym mozliwe jest zorganizowanie planu w taki sposob,
aby piloci oraz obstuga kabiny wracali zawsze do swojej bazy wyjSciowej, co rowniez
oszczgdza koszty zwigzane z zakwaterowaniem zatogi w obcej bazie.

W kwestiach bezpieczefstwa tanie linie lotnicze nie r6znig si¢ od tradycyjnych.
Zatoga musi posiada¢ doktadnie takie same uprawnienia i umiejgtnosci jak w przy-
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padku tradycyjnych przewoznikéw, ktore uregulowane sg przez organizacje migdzy-
narodowe.

W przypadku przewoznikow nisko kosztowych mamy ponadto do czynienia
z flotg ztozong z jednakowych samolotow badz samolotow pochodzacych z jednej
rodziny. W przypadku firm, takich jak Easylet, Wizz Air czy Vueling s3 to samoloty
Airbus A320 Family, natomiast flota firmy Ryanair sktada si¢ z samolotow Boeing
737-800. Flota ztozona z takich samolotow pozwala réwniez firmie na oszczgdnosé
kosztow oraz ulatwia planowanie zalogi. Oszczednos¢ kosztow wynika z ujednoli-
conego szkolenia dla calej zatogi, dotyczy ono bowiem jednego konkretnego typu
samolotu, w przypadku pilotéw oraz pracownikéw obshugi technicznej réwniez wy-
magane s3 uprawnienia na jedng rodzing samolotow.

Flota tanich linii lotniczych wbrew powszechnym opiniom jest flotg zdecydo-
wanie nowsza niz ta, ktérag dysponuja tradycyjni przewoznicy. Przedsiebiorstwa in-
westuja w nowe rozwiazania majace na celu zmniejszenie kosztow operacji poprzez
zmnigjszenie zuzycia paliwa oraz emisji dwutlenku wegla, a takze ochrong $rodo-
wiska, co znacznie poprawia wizerunek tych firm na rynku. Innowacje we flotach
wybranych linii lotniczych zostang przedstawione w dalszej cze$ci artykutu.

Jak wida¢, modele zarzadzania w tanich liniach lotniczych r6znia si¢ znacznie od
tych stosowanych w liniach tradycyjnych. Tradycyjnym przewoznikom do$¢ ci¢zko
jest obecnie utrzymac si¢ na rynku, majac wokot wzrastajaca z roku na rok konkuren-
cje w postaci przedsicbiorstw oferujacych coraz nizsze ceny biletow. Konkurencja
widoczna jest gtéwnie na stosunkowo krétkich trasach — do kilku godzin, ci¢zko
bowiem wyobrazi¢ sobie trzynastogodzinny lot w kabinie pasazerskiej o takim pro-
filu. Niemniej jednak firmy te nie poprzestaja na inwestycjach w loty kontynentalne,
siatka polaczen jest stopniowo rozszerzana. Ponadto inwestycje w nowe technolo-
gie dajg nadzieje na optymistyczng przyszio$¢ tychze przedsigbiorstw, szczegodlnie
w obecnym okresie pandemii COVID-19.

Warto zwrdci¢ uwage na dane prezentowane przez Organizacj¢ Migdzynarodo-
wego Lotnictwa Cywilnego ICAO. W 2015 roku w ramach 34 milionow regularnych
odlotow linie lotnicze przewiozty 3,5 miliarda pasazeréw. Tani przewoznicy odegrali
rowniez bardzo wazng role w ekspansji lotnictwa na przestrzeni ostatniego ¢wier-
¢wiecza, w roku 2015 przewiezli oni bowiem az 984 miliony pasazerdéw, co stano-
wito okoto 28% wszystkich pasazeréw linii lotniczych na $wiecie w danym okresie,
a tendencja w latach kolejnych byta wzrostowa (ICAO, International Civil Aviation
Organization).

Rozw¢j przewoznikéw nisko kosztowych szedt w parze z liberalizacjg rynku.
Z uwagi na to, ze warunki na krajowych rynkach lotniczych w wielu krajach za-
czely si¢ zmieniaé, a zorientowane rynkowo umowy o ustugach lotniczych w coraz
wigkszym stopniu stawaly si¢ normg miedzynarodowa, przewoznicy nisko kosztowi
wykorzystali okazj¢ do oferowania innowacyjnych ustug lotniczych, ktére zrodzity
nowy popyt na pasazerow. Jako przyktad mozna poda¢ linie lotnicze Ryanair oraz
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Easylet oraz innych europejskich przewoznikéw nisko kosztowych, ktore skorzy-
staly z utworzenia wspolnego obszaru lotniczego w Unii Europejskiej, aby w roku
2015 przeja¢ az 41% miejsc w przewozach regularnych w Europie. Dla poréwnania
mozna zauwazy¢, iz w omawianym okresie w Afryce udziat przewoznikéw nisko
kosztowych ksztattowat si¢ na poziomie 9%, a w Azji — 23% ze wzgledu na duzo
wigksze bariery zwiazane z wejSciem takich przedsigbiorstw na rynek. Kolejna istot-
ng kwestia, jaka odréznia lotnictwo niskobudzetowe od standardowego oferowanego
przez przewoznikow flagowych, jest zorientowanie tych firm na klienta. Podstawa
byto okreslenie tego, co cenig sobie potencjalni pasazerowie linii lotniczych, za co sg
w stanie zaptacié, a w kolejnym kroku oferowanie im takich produktéw/rozwiazan,
ktore zaspokoja ich zapotrzebowanie. Ponadto uswiadomienie sobie faktu, iz w tej
branzy — podlegajacej gwattownym wzrostom cen paliwa, kryzysom, takim jak ataki
terrorystyczne oraz zagrozenia dla zdrowia — utrzymanie przewagi konkurencyjnej
jest sprawg priorytetowa. Dlatego tez firmy zmuszone sg do ciaglego dazenia do ob-
nizania kosztoéw, zwickszania przychoddéw i maksymalizowania wydajnos$ci.

Prognozy w omawianym roku méwily rowniez, ze do roku 2030 liczby te mialy-
by si¢ podwoi¢ (nie brano oczywiscie pod uwagg niespodziewanego przestoju w lot-
nictwie spowodowanego pandemig COVID-19). W 2019 roku, tuz przed pandemia
liczba ta wzrosta do 4,5 miliarda (The World of Air Transport in 2019, 2019). Nato-
miast w kwietniu 2020 roku zanotowany zostat spadek w zwigzku z zawieszeniem
dziatalno$ci wielu przewoznikéw z powodu pandemii w wysokosci 94,5% (SEP
2020: Air Transport Monthly Monitor, 2020).

Pelna list¢ aktywnie dzialajacych tanich przewoznikéw na §wiecie mozna zna-
lez¢ na stronie organizacji ICAO (www.icao.int). Sg tam zawarte informacje doty-
czace powstania tych linii, zakonczenia dziatalno$ci (w przypadku tych, ktére upadly
lub zostatly przejete przez inne przedsiebiorstwa), a takze kody ICAO oraz IATA,
jakimi postuguja sie¢ dane linie lotnicze.

Wplyw COVID-19 na kondycje firm pasazerskiego transportu
lotniczego

Pandemia COVID-19 ma znaczny wptyw na gospodarke §wiatowa, czyli, jak tatwo
si¢ domys$li¢, nie oszczedzita rowniez sektora lotniczego. O ile w kwestii przewozu
tadunkow droga lotnicza (linie lotnicze specjalizujace si¢ w przesytkach cargo) sytu-
acja nie wyglada Zle, o tyle w przypadku pasazerskiego transportu lotniczego mamy
do czynienia z kryzysem na rynku. Gtownie uwarunkowane jest to obostrzeniami
krajow, do ktorych pasazerowie chcieliby podrozowac, ale takze wymaganiami li-
nii lotniczych (nalozonymi przez organizacje mi¢dzynarodowe) dotyczacymi testow
PCR tuz przed wylotem. Podréz samolotem stata si¢ znéw zdecydowanie drozsza niz
w 2019 roku. Do ceny biletu trzeba bowiem doliczy¢ ceng testu, za ktory nierzadko
trzeba zaptaci¢ okoto 100 euro. Ponadto niepewnos¢ zwigzana z powrotem z wakacji
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czy podrozy stuzbowej przekonuje pasazerow do spedzania czasu wolnego w inny
sposob, a w kwestii biznesowej idealnym rozwigzaniem staly si¢ wideokonferencje
na oferowanych na szerokg skale (czgsto bezptatnych) platformach internetowych.
O ekonomicznych skutkach COVID-19 dla sektora lotniczego mozna dowiedzie¢ sig
z raportow publikowanych regularnie na stronach internetowych ICAO oraz IATA.

Poréwnanie wptywu sytuacji kryzysowych na $wiecie na liczbe pasazeréw ko-
rzystajacych z ustug linii lotniczych przedstawia rysunek 1. Latwo zauwazy¢, jak
silnie pandemia COVID-19 oddziatuje na lotnictwo cywilne.

World passenger traffic evolution
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Rysunek 1. Wptyw $wiatowych kryzyséw gospodarczych na liczbe pasazeréow
korzystajgcych z ustug linii lotniczych w latach 1945-2021
Zrédto: Effects of Novel Coronavirus (COVID-19) on Civil Aviation: Economic Impact Analysis, 2021.

Oceniajac skutki gospodarcze dla lotnictwa cywilnego, ICAO uwzglednia rézne
scenariusze, aby odzwierciedli¢ bardzo niepewny charakter zaistniatej sytuacji oraz
dynamicznie zmieniajace si¢ srodowisko. Rzeczywista $Sciezka, jaka zostaje obrana,
uzalezniona jest zatem od szeregu czynnikow, do ktorych nalezg przede wszystkim:
czas trwania pandemii, jej skala, dostepno$¢ srodkow majacych na celu zapobiega-
nie pandemii, a takze dostepnos$¢ pomocy rzadowej, zaufanie klientéw oraz warunki
ekonomiczne. Z tego powodu opracowane zostaty trzy mozliwe scenariusze przebie-
gu sytuacji zwigzanej z pandemig:

1. Podstawowy — hipotetyczna sytuacja nieuwzgledniajagca wybuchu pandemii

COVID-19 z prognozami opartymi na planie bazowym.

2. Optymistyczny — przedstawiany w ksztalcie litery V, normalny ksztatt reces;ji,

gdzie po krotkim okresie catkowitego kryzysu nastgpuje szybkie ozywienie.

3. Pesymistyczny — przedstawiany w ksztalcie litery U, gdzie kryzys trwa znacz-

nie dtuzej oraz ozywienie po kryzysie przychodzi pdzniej.
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Analiza scenariuszy drugiego i trzeciego podzielona jest na dwa obszary. Jeden
z nich odnosi si¢ do lotow krajowych, drugi do migdzynarodowych. Liniom lotniczym
fatwiej jest bowiem dostosowac si¢ do jednorodnych obostrzen obowigzujacych we-
wnatrz kraju niz do regut dotyczacych rynku migdzynarodowego, ktéry w zalezno$ci
od rozporzadzen rzadow danych panstw moze znacznie si¢ rozni¢ od krajowego.

W kwestii monitorowania rozwoju sytuacji oraz mozliwosci korzystania z wie-
dzy fachowej w analizie danych organizacja ICAO $cisle wspoipracuje z Miedzyna-
rodowa Rada Portow Lotniczych — ACI. Na rysunku 2 przedstawiono, jak zmienita
si¢ sytuacja migdzy rokiem 2020 a perspektywa na rok 2021 (Economic Impacts of
COVID-19 on Civil Aviation, 2019).

YEAR 2030 RESULTS FULL YEAR 2021 QUTLOOK
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Rysunek 2. Ekonomiczny wptyw COVID-19 na lotnictwo cywilne
Zrodio: Economic Impacts of COVID-19 on Civil Aviation, 2019.

Mozna zauwazy¢, ze w roku 2020 zanotowany zostat zdecydowany spadek przy-
chodow linii lotniczych, a takze liczby pasazerow transportowanych drogg powietrz-
ng, a przez zawieszenie przez linie lotnicze wykonywania wielu kierunkow o 50%
spadta oferowana przez nie liczba miejsc. W roku 2021 widzimy, tak jak wcze$niej
wspomniano, dwie opcje analizowane przez ICAO. Opcja po lewej przedstawia sy-
tuacje optymistyczng wychodzenia z kryzysu, natomiast opcja po prawej ukazuje sy-
tuacj¢ pesymistyczna.

Podsumowujac wptyw COVID-19 na $wiatowy ruch pasazerski w lotnictwie
w roku 2021 (analizujgc prognozy ICAQO) w poréwnaniu do poziomu z roku 2019,
mozna zauwazyc:

— 0g6lng redukcje od 32% do 38% miejsc oferowanych przez linie lotnicze,

— 0g6blna redukcje z 1788 do 2148 milionéw pasazerow (od 40% do 80%),
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— strat¢ od okoto 268 do 319 miliardéw dolaréw w dochodach brutto przewoz-
nikoéw pasazerskich (Effects of Novel Coronavirus (COVID-19) on Civil Avia-
tion: Economic Impact Analysis, 2021).

Nalezy wzia¢ pod uwage, ze przedstawione dane oraz szacunki na 2021 rok cig-
gle si¢ zmieniaja i sg aktualizowane wraz z rozwojem sytuacji oraz dostgpnoscia co-
raz to nowszych informacji.

Interesujace jest zatem, jak przewoznicy tacy jak Easylet czy Wizz Air podeszli
do sytuacji pandemicznej oraz jakg prowadzg polityke w zwigzku z COVID-19.

Na oficjalnej stronie internetowej firmy EasylJet pojawita si¢ bardzo szybko za-
ktadka dla pasazerow COVID-19 Travel Hub jako centrum informacji o planowaniu
podrézy z tym wiasnie przewoznikiem. Aktualizowane sg tam dane dotyczace re-
strykcji zwigzanych z mozliwosciag wstepu do konkretnych krajow, a takze podano
odpowiedzi na najbardziej nurtujace w zwigzku z zaistnialg sytuacja pytania, zada-
wane przez potencjalnych pasazeréw. Mozna zauwazy¢, ze w zwigzku z pandemig
EasylJet prowadzi bardzo aktywng polityke pod wzgledem przekazywania informacji
pasazerom oraz obiecuje elastyczno$¢ w przypadku zmian w podrézy dokonywa-
nych przez pasazerow (wprowadzajac na przyktad mozliwos¢ dokonywania bezptat-
nych zmian rezerwacji online do 28 dni przed wylotem).

Ztozone zostato réwniez zapewnienie dotyczace podjecia najwyzszych staran
w zakresie zapewnienia pasazerom i zalodze samolotow bezpieczenstwa oraz do-
brego samopoczucia, a wszelkie zasady wprowadzono po uprzednich konsultacjach
z organizacjami, takimi jak ICAO czy EASA, odpowiednimi organami krajowymi
oraz po zasi¢gni¢ciu opinii doradcy medycznego firmy. Mozna réwniez obejrze¢ na-
granie wideo prezentujgce w sposob przejrzysty i zrozumialy dla pasazerow sposob
speliania tych wszystkich wymogéw (Welcome to our Covid-19 Travel Hub, b.t.).
Wizz Air podobnie jak Easylet prowadzi na swojej stronie zaktadke z informacja-
mi na temat podroézy w okresie pandemii. Mozna tam znalez¢ informacje dotyczace
odwolywanych lotéw oraz tego, jak wyglada polityka firmy w tym zakresie (www.
wizzair.pl). Strona jest jednak duzo mniej rozbudowana niz wcze$niej omawianego
przewoznika.

Skutki pandemii mimo wsparcia rzadow wielu krajéw doprowadzily w obu
przedsigbiorstwach do redukcji wielu etatow (European airline EasyJet to lay off
a 3rd of staff as Covid-19 hits travel, 2020; Wegry: Linie Wizz Air zwalniajq pracow-
nikow z powodu skutkéw pandemii, 2020).

Ponadto warto zaznaczy¢, ze przy ubozszej siatce potgczen loty mogg stac si¢
drozsze, a sama podréz z uwagi na wprowadzone procedury zapobiegawcze — duzo
bardziej ucigzliwa. Przy tym przedsigbiorstwa lotnicze stosujace si¢ juz w chwili
obecnej do wymogow organizacji sprawujacych piecze nad lotnictwem zobowigza-
ne sg w szczegodlnosci na lotach migdzynarodowych do egzekwowania od pasaze-
row testow na obecno$¢ wirusa, przez co powoli zmieniajg si¢ rowniez procedury
odpraw, rozciagaja si¢ w czasie, sama podroz trwa wigc dtuzej. Dobrym rozwigza-
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niem poczatkowo wydawaly si¢ tak zwany self-checkin oraz odprawa online, jednak
w momencie nadania bagazu dokument dotyczacy braku obecno$ci u pasazera wi-
rusa COVID-19 musiatby by¢ réwniez sprawdzany, poniewaz ewentualna odmowa
przyjecia go na poktad wiaze si¢ pozniej z koniecznoscia wycofania zatadowanych
walizek (Cybulak, 2020).

Pewne jest, ze powrdt do sytuacji, jaka miata miejsce przed pandemia, nie nasta-
pi w sposdb natychmiastowy. Przewoznicy beda stopniowo wprowadza¢ do swojej
oferty kolejne kierunki wycofane wczesniej z powodu pandemii, a dojscie do pozio-
mu znanego z 2019 roku moze zaja¢ do kilku lat.

Innowacje kluczem do sukcesu i konkurencyjnosci firmy

Linie lotnicze skupiaja swoja flot¢ wokodt jednego modelu lub okreslonej rodziny
samolotéw. Taka opcje proponuje na przyktad koncern Airbus, a korzystaja z niej
firmy, takie jak Easylet oraz Wizz Air, posiadajac w swojej flocie wylacznie samo-
loty A320 Family. Rodzina samolotow A320 to samoloty w czterech rozmiarach:
A318, A319, A320 oraz A321. Reprezentujg one najbardziej udang grupg odrzutow-
céw w historii. Samoloty te w zaleznos$ci od konfiguracji zgodnej z wymogami linii
lotniczych moga pomiesci¢ od 100 do 240 pasazeréw, posiadajg najszerszg kabine
jednokadlubowa ze wszystkich istniejacych samolotow. Przystosowane sg do star-
tow i ladowan w réznych warunkach pogodowych i na stosunkowo krotkich pasach
startowych, a takze na lotniskach umiejscowionych na znacznych wysokosciach. Po-
nadto warto zaznaczy¢, ze jest to pierwszy cywilny samolot korzystajacy z techno-
logii ,,fly by wire”. A dzigki znacznym wydatkom na badania i rozwdj (W wysokos$ci
okoto 2,5 miliarda euro) ciagle jest w stanie wprowadzac ulepszenia i innowacje do
floty A320 Family. Co wigcej, cata rodzina A320 wyposazona jest w unikalng opcje
Cargo Loading System (CLS), pozwalajaca na fadowanie palet i konteneréw na dol-
nym poktadzie. Drzwi tadunkowe dolnego poktadu otwierane na zewnatrz oraz duzy
przekrdj przedziatu tadunkowego zdecydowanie maksymalizujg takze tadowno$¢
oraz przyspieszaja sam proces zatadunku (4320 Family. Unbeatable fuel efficiency,
2021). Samoloty te bardzo szybko zaczely cieszy¢ si¢ duza popularno$cia przede
wszystkim ze wzgledu na ich ekonomiczno$¢ w poréwnaniu z innymi modelami
z takiej samej kategorii. Dane dotyczace zuzycia paliwa przez samoloty A320 w po-
réwnaniu z samolotami Boeing 737 przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1. Ewolucja efektywnosci paliwowej wybranych modeli samolotéw
w przewozach pasazerskich

. Rok . . Zuzycie paliwa Efektywno$¢ zuzycia

Model samolotu pler\lll/jjego Liczba miejsc (kg/km) (litry/pasazer/100 km)
Airbus A320 1987 150 3,18 2,61
Airbus A320 neo 2015 154 2,82 2,25
Boeing 737-300 1984 126 3,55 3,46
Boeing 737-700 1997 126 3,21 3,11
Boeing 737-MAX 7 2017 128 2,9 2,77

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Pisarek-Bartoszewska, 2020: 136.

Bardzo wyraznie wida¢, ze samoloty z rodziny A320 charakteryzujg si¢ znacz-
nie nizszym zuzyciem paliwa oraz efektywno$cia zuzycia w przeliczeniu na jednego
pasazera, stad tez duze zainteresowanie tanich przewoznikow samolotami z tej wta-
$nie grupy. Z tego powodu w roku 2019 zdecydowano si¢ na zwigkszenie produk-
cji samolotéw z rodziny A320 do 60 miesigcznie na czterech liniach montazowych.
Z uwagi na tak ogromne zapotrzebowanie niezbedne stato si¢ uruchomienie kolej-
nej linii montazowej w Hamburgu w Niemczech oraz integracja dziatan zwigzanych
z wyposazeniem kabin na linii montazu koncowego A320 w Tuluzie we Francji,
ktéra harmonizuje dziatania we wszystkich czterech zaktadach produkcyjnych A320
Family na calym $wiecie.

W listopadzie 2015 roku dokonano certyfikacji pierwszego wariantu samolotu
z rodziny A320 neo z nowa opcja silnika Pratt& Whitney Pure Power PW1100G-JM.
Model ten otrzymat certyfikat zarowno od Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa
Lotniczego — EASA, jak i Federalnej Administracji Lotnictwa USA — FAA. Czter-
nastomiesigczny program rygorystycznych testow tego modelu w locie, zakonczony
sukcesem, otworzyt droge dla pierwszych zaméwien oraz wprowadzenia samolotu
na rynek. Obecnie A320 neo Family ma juz ugruntowana pozycj¢ jako jedna z naj-
nowoczesniejszych i najlepiej sprzedajacych si¢ flot jednokadtubowych na $wie-
cie, dajaca mozliwo$¢ jednorazowego transportowania od 100 do 240 pasazerdw.
Ponadto olbrzymig zaletg jest rowniez to, ze samoloty z rodziny A320 neo s3 sa-
molotami identycznymi, a r6znig si¢ tylko rozmiarem. Zdecydowanie ogranicza to
koszty przewoznikéw decydujacych si¢ na t¢ flote. Kazdy pilot bowiem, aby moc
wykonywac¢ loty na danej maszynie, musi posiada¢ licencj¢ zwigzang z konkretnym
modelem, przy czym szkolenia okresowe (coroczne) pilotow oraz personelu pokta-
dowego ograniczaja si¢ w przypadku jednolitej floty do treningu na jednym typie
samolotu. Airbus szacuje ogdlna redukcje kosztow operacyjnych w przypadku pod-
jecia przez przewoznikoéw decyzji o inwestycji we flotg A320 neo o 30% (We make
it fly A320neo Family, b.r.).

Przedsi¢biorstwo Easylet poczatkowo posiadalo w swojej flocie samoloty
Boeing 737, w 2002 roku natomiast strategia firmy zostata zmieniona i firma zdecy-
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dowata si¢ na zdywersyfikowanie floty i odejscie od dotychczas znanego planu dzia-
tan tanich linii lotniczych. Decyzja ta wprowadzita koncern Airbus jako powaznego
konkurenta Boeinga na rynek europejski. Za wprowadzeniem samolotow Airbus
przemawiata oszczedno$¢ na kosztach eksploatacji wynoszaca 10%. W diuzszym
okresie firma Easylet odstapita w pelni od umowy z Boeingiem i skoncentrowata
si¢ na flocie ztozonej poczatkowo z samolotow A319, wprowadzajac kolejno A320,
A321 oraz A321 neo (Easyjet ditches Boeing for Airbus, 2021). Koncentrujac si¢ na
nowych technologiach oraz dzigki wspétpracy z Airbusem juz w lipcu 2017 roku
EasyJet wprowadzit do swojej floty samolot A320 neo. Jest on napgdzany silnikami
CFM LEAP-1A oraz skonfigurowany w wygodnym uktadzie 186 miejsc. Baza no-
wych samolotéw Airbusa poczatkowo planowana byta na lotnisku Luton, natomiast
sukcesywnie w zwigzku z zapotrzebowaniem samoloty przemieszczano do innych
baz przedsigbiorstwa (na przyktad tam, gdzie nie ma mozliwosci dokupienia na lotni-
sku kolejnego miejsca na samolot, firma, by sprosta¢ zapotrzebowaniu swoich klien-
tow, zdecydowata si¢ na zwigkszenie pojemnosci samolotow — przyktadem moze
by¢ lotnisko w Genewie). Z punktu widzenia ochrony srodowiska samolot neo niesie
ze sobg szereg korzysci, przede wszystkim takich jak zmniejszenie zuzycia paliwa
0 15%, emisji CO, 0 20% oraz redukcja hatasu az o 50% (Easy.Jet receives first of
130 A320neo aircraft, 2017).

Na poczatku 2018 roku EasylJet podpisat roéwniez pigcioletniag umowe z Airbu-
sem na $wiadczenie ustug konserwacji dla calej floty. Technologia konserwacji opie-
ra si¢ na platformie danych Airbus — Skywise, ktora pozwala inzynierom na wcze-
$niejszg interwencj¢ oraz wymiane czesci, zanim dany komponent ulegnie awarii,
zapobiegajac w ten sposob opoznieniom badz odwotaniu niektérych lotow.

W potowie 2018 roku miato miejsce kolejne rownie wazne wydarzenie dla przed-
sigbiorstwa EasylJet. Odebrany zostat bowiem pierwszy z 30 zamdwionych przez fir-
me¢ samolotéw Airbus A321 neo. Samolot ten podobnie jak jego poprzednik A320
neo, wyposazony jest w silniki CFM Leap-1A i jest najwickszym cztonkiem rodziny
jednokadlubowych samolotéw Airbus z 235 miejscami siedzgcymi. Tak samo jak
jego poprzednik charakteryzuje si¢ zdecydowanie mniejszym zuzyciem paliwa dzie-
ki nowej generacji sharkletow (skrzydetko aerodynamiczne ustawione pod katem na
koficu skrzydfa samolotu) oraz nizszg emisjg CO, (EasyJet signs Skywise Predictive
Maintenance agreement with Airbus for its entire fleet, 2018).
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(na goérze) oraz A320 neo Family (na dole)
Zrodto: EasyJet Airbus A320-214 G-EZUG Wingtip Fence, 2014; A320neo, b.r.

W tym samym roku osiaggni¢te zostato porozumienie pomigdzy Easylet a Air-
busem o wspotpracy do konca 2023 roku w ramach zakupu kolejnych samolotow
z serii neo. Oczywiscie w owym czasie nikt nie spodziewat si¢ zalamania na pasa-
zerskim rynku lotniczym zwiazanego z pandemiag COVID-19. Plany wielu przedsie-
biorstw musiaty drastycznie si¢ zmieni¢, a na przetrwanie na rynku miaty szanse te
firmy, ktére wykazaly elastyczne podejscie do zachodzacych zmian. Linia lotnicza
EasylJet w zwiazku z uziemieniem swojej floty na kilka miesiecy w 2020 roku zde-
cydowala si¢ rowniez na odroczenie dostawy 24 samolotow Airbusa, co oznacza, ze
w 2021 roku do floty nie dotaczy Zaden nowy samolot (Derewienko, 2020).
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EasylJet jest rowniez jedng z siedmiu linii lotniczych biorgcych udzial w projek-
cie (facznie z Air France, British Airways, Iberia, Novair, Thomas Cook oraz Wizz
Air) (EasyJet gets first FANS-C Airbus A320, 2019), ktoérego celem jest ukazanie
operacyjnych oraz srodowiskowych korzysci z wprowadzenia technologii FANS-C.
Technologia ta koncentruje si¢ na optymalizacji trajektorii lotu samolotu, co pozwoli
na zwigkszenie pltynnosci ruchu oraz utatwi wybor najkorzystniejszych predkosci
przelotowych. W konsekwencji doprowadzi to do zmniejszenia zuzycia paliwa oraz
hatasu towarzyszacego tej gatezi transportu (Linie easyJet otrzymaly pierwszy sa-
molot Airbus A320 z systemem FANS-C, 2019). Ramy czasowe tego projektu prze-
widziane sa na jeden rok i ma on na celu zebranie danych z ponad 20 000 lotow,
ukazujac stronom zainteresowanym korzysci ptynace z tej technologii podczas co-
dziennych operacji.

Podobnie jak EasylJet przewoznik Wizz Air zdecydowat si¢ na unowoczes$nienie
swojej floty i zamowienie w 2015 roku 110 samolotéw A321 neo dostarczonych do
roku 2024. Jak wcze$niej nadmieniono, samoloty te zdecydowanie ograniczajg zuzy-
cie paliwa, przyczyniajac si¢ do ochrony $rodowiska, co jest kluczowym argumen-
tem przy podjeciu decyzji o wdrozeniu ich do swojej floty przez tanie linie lotnicze,
redukuje to bowiem znacznie koszty operacyjne. To nie jedyna zaleta. Nowe opcje
kabiny pasazerskiej, jakie proponuje Airbus, pozwalaja rowniez na optymalne wyko-
rzystanie jej przestrzeni poprzez uzycie siedzen nowej konstrukcji, 1zejszych, a takze
wygodnych dla pasazerow (432 Ineo. The most successful commercial aircraft family
ever, b.r.).

Do 2024 roku flota przewoznika Wizz Air wzrosnie zatem dwukrotnie, dzigki
czemu utrzyma pozycje najwiekszego taniego przewoznika w rejonie Europy Srod-
kowo-Wschodniej oraz sprawi, ze jej jednostkowe koszty operacyjne stang si¢ naj-
dogodniejsze w swojej klasie (WIZZ Air signs contract for 10 additional A321ceo
aircraft, 2017).

Branza lotnictwa pasazerskiego na poczatku roku 2020 znalazta si¢ w fazie kry-
zysu. Niejasne przepisy dotyczace podrozy oraz kwarantanny spowodowaty zdecy-
dowany spadek liczby pasazeréw decydujacych sie na podréz samolotem. Wiele kra-
jow, takich jak Francja, Wielka Brytania, Niemcy czy Szwajcaria, udzielito réznych
form wsparcia publicznego, aby pomoc liniom lotniczym przetrwaé kryzys, ktory
W znaczgcym stopniu zmniejszyt popyt na podréze. Dyrektorzy generalni tanich linii
lotniczych patrza jednak optymistycznie w przysztos¢ i majg nadziejg, ze progno-
zy dotyczace stanu lotnictwa sprawdza si¢, a poziom popytu powrdci stosunkowo
szybko do porownywalnego z rokiem 2019 (Wizz Air CEO expects smaller airline
industry after pandemic, 2020).
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Redukcja emisji CO, a konkurencyjnos¢ firm na rynku
lotniczym

Korzysci, jakie ptyna z wlaczenia do flot tanich linii lotniczych samolotow A320
neo Family, sa ogromne. Gléwne zalety, jak pokazuje rysunek 4, to: nizsze o 16%
zuzycie paliwa w stosunku do poprzednika A320 ceo (ang. current engine option),
zmniejszenie emisji dwutlenku wegla o 16%, wydhuzenie czasu trwania lotu o 16%,
ponadto redukcja halasu o 43% oraz nizsze o 20% koszty jednostkowe.

Rysunek 4. Cechy charakterystyczne samolotu A320 neo Family
w poréwnaniu z A320 ceo
Zrodto: Wizz Air.

Jest to oczywiscie ogromny postep w transporcie lotniczym, jednak koncern Air-
bus nie poprzestaje na tym osiggnieciu i rozwija ze swoimi partnerami nowy pro-
jekt — Zero emission aircraft (Zero e), czyli samolot o wiele bardziej przyjazny $ro-
dowisku niz wszystkie dotychczas znane.

Ponadto firmy Easylet i Wizz Air na rzecz ochrony $rodowiska i klimatu oraz
obnizenia kosztéw wlasnej dziatalnosci zrezygnowaty z dokumentéw w formie pa-
pierowej w kokpicie, zastgpujac je dokumentami w formie elektronicznej, dostepny-
mi na tabletach pracowniczych. Wprowadzono réwniez 1zejsze siedzenia w kabinie,
a takze procedure kotowania po ladowaniu z pasu startowego do miejsca docelowego
samolotu na lotnisku przy uzyciu jednego silnika zamiast dwoch. Takie rozwigzanie
zdecydowanie obnizyto koszty oraz wprowadzito stosowanie procedury GPU (ang.
ground power unit — naziemna jednostka zasilajaca) zamiast APU (ang. auxiliary
power unit — pomocnicza jednostka zasilajaca) na tych lotniskach, gdzie jest taka
mozliwos¢ (Latest travel information, b.1.).

Airbus zaktada, ze do roku 2035 opracowany i przetestowany zostanie innowa-
cyjny model samolotu, wykorzystujacy wodor jako zrédto energii. Priorytetem jest
ochrona §rodowiska oraz zmniejszenie negatywnego wptywu lotnictwa na klimat.
Zostaly przedstawione trzy koncepcje przysztych samolotéw zasilanych wodorem.
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Wszystkie te projekty to samoloty napgdzane spalaniem wodoru przez odpowiednio
zmodyfikowane silniki turbinowe. Ciekly wodor jest uzywany jako paliwo do spala-
nia z tlenem, ponadto wodorowe ogniwa paliwowe wytwarzajg energie¢ elektryczna,
ktéra uzupetnia turbing gazows, tworzac wysoce wydajny hybrydowo-elektryczny
uktad napedowy (Grzelak, 2020).

Turbofan — samolot mieszczgcy

od 120 do 200 pasazeréw,

zdolny do wykonywania lotow
miedzykontynentalnych, napedzany
wodorem zamiast paliwa odrzutowego
oraz wyposazony w zmodyfikowany
silnik z turbing gazows.

Turboprop — samolot napgdzany
wodorem, mieszczgcy na pokfadzie
do okoto 100 pasazerdw, o zasiegu
0 potowe mniejszym w poréwnaniu
z samolotem Turbofan.

Koncepcja ,blended-wing body” —
propozycja samolotu mieszczacego

do okoto 200 pasazerow, w ktérym
skrzydta fgczg sie z gléwnym kadtubem
| samolotu, zapewniajgc zasieg podobny
do projektu samolotu odrzutowego;
podobnie jak dwa powyzsze projekty
zasilany wodorem.

Rysunek 5. Projekty samolotéw ZEROe koncernu Airbus

Zrodto: ZEROe. Towards the world’s first zero-emission commercial aircraft, b.r.

Istotna w tym projekcie jest wspolpraca catego sektora, organizacji zajmujacych
si¢ badaniami oraz samych klientow koncernu Airbus. Obecnie prowadzone sg ba-
dania na szeroka skale, aby wyloni¢ z powyzszych trzech koncepcji projekt, ktory
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zostanie wdrozony jako pierwszy. Z uwagi na to, ze samoloty zero emission to zupet-
nie nowa technologia, najwazniejszym elementem jest zaprojektowanie zbiornikow
wodoru w powyzszych samolotach, pamigtajac o cechach specyficznych tego gazu.
Istota jest utrzymanie go w fazie ptynnej w ciggu catego czasu trwania lotu, co wigze
si¢ z utrzymaniem wodoru w temperaturze —253°C. Ponadto wodoér swoja objeto-
$cig zajmuje cztery razy wigcej miejsca niz dotychczas uzywana kerozyna, zatem
zbiorniki musza by¢ odpowiednio wigksze, co rowniez ma wptyw na rozmiar kabiny
pasazerskiej oraz osiagi aerodynamiczne. Naturalnie Airbus, jak i wspotpracujace
z nim organizacje oraz jego klienci kierujg si¢ bezpieczenstwem lotnictwa, zatem za-
nim samolot napedzany wodorem zostanie wprowadzony do powszechnego uzytku,
przejdzie szereg wnikliwych testow.

Z punktu widzenia pasazerow dwie pierwsze propozycje samolotow nie zmie-
niajg wiele. Projekt kabiny pasazerskiej przewiduje jedynie mniejszg liczbe foteli
pasazerskich. Z kolei propozycja trzeciego samolotu, w ktorym skrzydta tacza si¢
z glownym kadtubem, jest zapewne ciekawym wyzwaniem dla projektantow. Gdy
ten projekt dojdzie do skutku, bedzie réwniez bardzo atrakcyjng nowoscia dla pa-
sazerow (ZEROe. Towards the world s first zero-emission commercial aircraft, b.r.).

W fazie projektow nowych samolotdw, jak i innych §rodkéw transportu powstaja
pytania dotyczace recyklingu tych maszyn. Airbus oczywiScie bierze pod uwage ten
proces, zapewniajac generowanie energii poprzez utylizacj¢ samolotu.

Introducing Airbus ZERCB

<100 ) 1,000+nm

AIRBUS

Rysunek 6. Cechy charakterystyczne projektéw samolotéw Airbus ZEROe

Zrodio: ZEROe. Towards the world’s first zero-emission commercial aircraft, b.r.

Na rysunku 6, zaczerpnigtym z oficjalnej strony internetowej koncernu Airbus,
przedstawione zostaty cechy charakterystyczne proponowanych przez koncern sa-
molotow, takie jak: maksymalna liczba pasazeréw, typy silnikow, zasi¢g samolotu
podany w milach morskich oraz rodzaj paliwa.

W swoich dorocznych raportach EasylJet podkresla swoje zaangazowanie w pro-
jekt ZEROe, prowadzony przez koncern Airbus. Strategia zmniejszania emisji dwu-
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tlenku wegla jest okreslana jako tymczasowa do momentu powstania i wdrozenia
nowej technologii, jaka jest ta proponowana przez Airbusa. Johan Lundgren, dyrek-
tor generalny przedsigbiorstwa Easylet, podkresla, ze wspotpraca EasylJet oraz kon-
cernu Airbus jest traktowana przez spotke jako strategiczna, majaca na celu ambitny
plan wprowadzenia na rynek do 2035 roku samolotu pasazerskiego z zerowg emisja
CO, (Leveraging our strengths ... Annual Report and Accounts 2020, 2020: 36). Jako
punkty strategiczne polityki zrGwnowazonego rozwoju firma obrala migdzy innymi
ciggte dgzenie do zmniejszania emisji CO, przez flotg EasyJet oraz wstawienie sig za
regulacjami w lotnictwie zmierzajacymi do osiggnigcia tego celu.

Warto zaznaczy¢, ze opracowywana nowa technologia w lotnictwie ma juz swoj
odpowiednik w transporcie drogowym. Koncern Toyota pracuje bowiem nad samo-
chodami napedzanymi wodorem od lat, a jeden z pierwszych modeli na rynku ja-
ponskim pojawit sie w 2014 roku (8 samochodow napedzanych wodorem, nad ktory-
mi pracujq koncerny, 2016). Biorac pod uwage koszty pozyskania wodoru obecnie
1 prognozy na kolejne lata, mozna stwierdzi¢, ze bedzie to ,,paliwo XXI wieku”, dla-
tego linie lotnicze zainteresowane wymiang w przysztosci swojej floty na ta napedza-
ng wodorem widzg w tym niewatpliwe korzysci. Gaz ten okreslany jest juz jako tak
zwany czysty nosnik energii” (Janik, 2019).

Zakonczenie i wnioski

Pasazerski transport lotniczy jest od lat galezig gospodarki silnie rozwijajaca sig.
W momencie powstania tanich linii lotniczych otworzyt si¢ ogrom mozliwosci dla
przecigtnie zarabiajacych konsumentéw, ktorzy mogli odtad pozwoli¢ sobie na po-
drézowanie do najbardziej odleglych zakatkow $wiata po wzglednie niskich kosz-
tach. Do poczatku 2020 roku lotniska, nawet te odlegte od wigkszych metropolii,
byly przepehione, a linie lotnicze przescigaty si¢ w ofertach, proponujac coraz to
nowsze kierunki, przyciggajac w ten sposob uwage klientow do swoich przedsig-
biorstw. Prognozy dotyczace liczby pasazerow tworzone w 2019 roku na kolejne lata
dziatalno$ci tanich linii lotniczych byty bardzo optymistyczne, dlatego wiele z przed-
siebiorstw, takich jak EasyJet czy Wizz Air, zdecydowalo si¢ na powigkszenie swojej
floty, sktadajagc zamowienia na kolejne samoloty. Bioragc pod uwage tempo rozwoju
sektora lotniczego, a takze zwigzanych z nim innych sektoréw, na przyktad tury-
stycznego czy gastronomicznego, nastata potrzeba natychmiastowego zatroszczenia
si¢ rowniez o klimat. Floty tanich przewoznikoéw czesto powigkszaty si¢ dwukrotnie
w ciggu kilkunastu lat, a sprzyjajaca sytuacja na rynku zachecata nowych przedsig-
biorcoOw do zainwestowania w ten sektor i budowania nowych marek lotniczych.
Przez ostatnie 100 lat temperatura przy powierzchni Ziemi wzrosta o prawie
0,8°C, a naukowcy twierdza, ze jesli nie zostang podjete w tym kierunku zdecydo-
wane dziatania zapobiegawcze, to pod koniec XXI wieku moze ona wzrosnaé¢ od
1,4 do 5,8°C. To z kolei przyczyni si¢ do coraz cze$ciej wystepujacych fal upatdw,
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huraganow, suszy (zagrozenie pozarami) czy powodzi. Najwigkszym zagrozeniem
zwigzanym z lotnictwem jest ciggty wzrost emisji CO, powodujgcy efekt cieplarnia-
ny, majacy wplyw nie tylko na dziedzictwo naturalne (topniejace lodowce, wzrost
poziomu morz, obumieranie raf koralowych), ale takze na inne dziedziny gospodarki,
na przyktad rolnictwo, gdzie straty liczone sa w miliardach euro (Globalne ocieple-
nie — przyczyny i skutki. Zapobieganie globalnemu ociepleniu, 2020).

Pandemia COVID-19 spowodowata, ze sektor lotnictwa pasazerskiego i zwiaza-
ny z nim sektor turystyki zatrzymaty si¢ na jaki$ czas. To przyniosto wiele strat dla
przedsigbiorstw lotniczych, a w turystyce zta sytuacja odbita si¢ przede wszystkim
na matych i $rednich przedsi¢biorstwach hotelarskich i gastronomicznych. W wielu
firmach miata miejsce redukcja etatow lub korzystano z pomocy rzadowej. Prognozy
na czas tuz po zakonczeniu pandemii sa jednak do$¢ optymistyczne dla tanich prze-
woznikow. Mowi si¢ o tym, ze juz w 2023 roku (derospace Logistics Webinars, Just
in case! Post pandemic aerospace logistics webinar, 2021) jest szansa na powr6t do
sytuacji sprzed pandemii. Pasazerowie wyczekujg momentu, kiedy ruch miedzy pan-
stwami stanie si¢ mozliwy 1 mniej skomplikowany niz w chwili obecnej, a juz teraz
mozna zaobserwowac wzrost liczby pasazerow na poktadach samolotow tanich linii
lotniczych. Istotny jest ciagly rozwdj technologii w kierunku ochrony §rodowiska,
jesli wezmiemy pod uwagg to, ze liczba lotdéw moze zdecydowanie wzrosnac, bo
konsumenci sg spragnieni podrozy po okresie lockdownu.

Airbus, prowadzac badania nad samolotami o zerowej emisji CO, i wspotpracu-
jac z licznymi organizacjami, a takze swoimi klientami, ma zamiar przyczynié si¢
do ochrony klimatu dwojako: przez obnizenie emisji dwutlenku wegla do atmosfery
oraz ograniczenie hatasu. Trzy koncepcje przedstawione przez koncern Airbus, za-
ktadajace budowe samolotu napedzanego wodorem zamiast stosowang do tej pory
kerozyna, sa w fazie badan i otwieraja nowy rozdziat i mozliwosci w dziedzinie lot-
nictwa cywilnego. Zaplanowana data wejscia na rynek pierwszego samolotu o zero-
wej emisji CO, to rok 2035, a wige badania potrwajg jeszcze okoto14 lat. Biorge jed-
nak pod uwage wage tego projektu i to, ze stanowi on przetom w rozwoju lotnictwa,
termin nie wydaje si¢ zbyt odlegty.
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Summary
The importance of technological development for the
competitiveness of passenger airlines

In recent years, the passenger airline industry has been one of
the leading transportation sectors. Due to the COVID-19 epi-
demic outbreak, the growth of this industry has been impeded.
Many carriers have been forced to partly or entirely suspend
their operations leading to a decrease in their revenues and
market value corrections. At the moment, we observe a grad-
ual revival in this industry and the adjustment of airlines to the
new situation. In order to offer competitive ticket prices to their
passengers, low-cost airlines explore ways to reduce the cost of
their operations while maximizing efficiency. Hence, the invest-
ment in new technologies and the involvement of air transporta-
tion companies in research on new solutions to reduce fuel con-
sumption. To gain customers’ positive regard and improve their
image, the changes are being marketed by air transportation
companies as efforts to lower their carbon footprint. This article
discusses Airbus’s projects aimed at reducing CO? emissions
and developing alternative sources of energy for aeroplanes, as
well as the significance of these efforts for the competitiveness
of the low-cost passenger air transport sector

Keywords: passenger air transport, low-cost airlines, innova-
tions in air transport





